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AVANT- PRO PO S 
 

De sig ne r1 d e  fo rma tio n à  l’ é c o le  Bo ulle , a ya nt e xe rc é  p e nd a nt ving t a ns e n d ire c tio n d ’ a g e nc e  

à  Pa ris, rie n a  prio ri ne  se mb la it me  d e stine r à  m’ a tta c he r a ux p ro b lé ma tiq ue s a b o rd é e s d a ns c e  tra va il 

d e  re c he rc he . Ce p e nd a nt, le s p ro je ts me né s d a ns mo n c o nte xte  p ro fe ssio nne l a va ie nt né c e ssité  trè s tô t 

une  a p p ro c he  inte rd isc ip lina ire , a sso c ia nt p o ur le s b e so ins d e  la  c o nc e p tio n d e s d isc ip line s c o nne xe s 

a ve c  le sq ue lle s je  tra va illa is (e rg o no mie , a rc hite c ture , ing é nie rie , a rt, ma rke ting , g e stio n, e tc .). Pa r a ille urs, 

je  me  suis inté re ssé e  à  l’ a rrivé e  d u numé riq ue  d a ns le s mé tie rs d u d e sig n e t e n 1999, j’ a i d é ve lo p p é  une  

so c ié té  d e  mé d ia s e n lig ne  d o nt j’ a va is la  g é ra nc e . En re va nc he , c e rta ins ja lo ns c o nc e p tue ls a va ie nt é té  

p o sé s lo rsq u’ a u to urna nt d e s a nné e s 2000, je  me  suis inté re ssé e  a ux e nje ux d u d é ve lo p p e me nt d ura b le  

d a ns le s mé tie rs d e  la  c o nc e p tio n. Le  né c e ssa ire  a p p re ntissa g e  d ’ une  p e nsé e  systé miq ue , p e rme tta nt d e  

c o mp re nd re  la  c o mp le xité  d e s inte rd é p e nd a nc e s e ntre  l’ ho mme  e t so n milie u, a  c o nstitué  une  b a se  

so lid e  p o ur la  suite . Co nsta ta nt le  d é c a la g e  e ntre  le s c o nna issa nc e s sc ie ntifiq ue s d e s b o ule ve rse me nts 

e nviro nne me nta ux e n c o urs, e t la  fa ib le  vo lo nté  so c ia le  e t p o litiq ue  d ’ a g ir e n ré a c tio n à  c e t é ta t d e  fa it, 

j’ a i so uha ité  tro uve r d e s c lé s d e  c o mp ré he nsio n a ille urs q u’ e n a g e nc e  d e  d e sig n.  

Le  ma ste r d e  p syc ho lo g ie  so c ia le  d e  l’ e nviro nne me nt d e  l’ unive rsité  d e  Nîme s (2012-2014) q ue  j’ a i 

suivi a  no n se ule me nt p e rmis d e  me  no urrir inte lle c tue lle me nt (c e  q u’ une  p ra tiq ue  p ro fe ssio nne lle  tro p  

d é p e nd a nte  d e  la  re nta b ilité  à  to ut p rix n’ a uto risa it p lus), ma is il m’ a  é g a le me nt o uve rt a u c ha mp  d e  la  

p syc ho lo g ie  e nviro nne me nta le  e n g é né ra l e t d e s risq ue s e n p a rtic ulie r. Au mo me nt d e  la  re c he rc he  d e  

fina nc e me nt d e  thè se , la  Fé d é ra tio n d e  Re c he rc he  Ag o r@ ntic  (FR)3621 a  fa it p a ra ître  une  o ffre  d e  sta g e  

p o rta nt sur la  p la c e  d e s ré se a ux so c ia ux d a ns la  p ré ve ntio n d u risq ue  ino nd a tio n (Ré so Pri). L’ inté rê t susc ité  

p a r c e  tra va il inno va nt a  c o nd uit à  m’ a d re sse r à  Jo hnny Do uvine t, g é o g ra p he  e t p o rte ur d u p ro je t q ui 

m’ a  c o nse illé  d e  so ume ttre  mo n p ro je t d e  thè se  à  la  FR Ag o r@ ntic . Ap rè s o b te ntio n d e  mo n ma ste r à  

l’ unive rsité  d e  Nîme s e t a va nt d e  d é ma rre r c e tte  thè se , j’ a i e u a ussi l’ o p p o rtunité  d ’ a c c o mp a g ne r sur un 

te mp s d e  sta g e , le  d o c to ra nt Jule s Ko ua d io  (UMR ESPACE- Unive rsité  d ’ Avig no n) d o nt le  tra va il d e  

re c he rc he  p o rta it sur le s te c hno lo g ie s smartpho ne s c o mme  o utils d ’ a ide  à  l’ a le rte  fa c e  aux c rue s rap ide s 

e n Franc e  – Expé rime nta tio n dans le  Vauc luse  e t le  Var e t q ui a  c o nstitué  une  c lé  d ’ e ntré e  sur le  suje t. 

Le  ha sa rd  fa isa it q u’ e n a rriva nt d a ns le  Ga rd  e n 2012, mo n lie u d e  ré sid e nc e  so it situé  d a ns une  

c o mmune  rura le  ino nd é e  p a r d e ux fo is e n 2002 e t e n 2003. Q ue  l’ o n p uisse  risq ue r sa  vie  a u XXIe  siè c le  e n 

Fra nc e  à  c a use  d ’ une  ino nd a tio n a  c o nstitué  une  p re miè re  surp rise , q ue  le s institutio ns e t le s po pula tio ns 

re ste nt si d é munie s fa c e  à  c e la  a  é té  une  se c o nd e  so urc e  d ’ é to nne me nt. Qu’ e st-c e  q u’ une  d e sig ne r 

p o uva it a p p o rte r d e  p lus à  c e tte  q ue stio n ?  Le  suje t d e s risq ue s na ture ls e st une  fric he  q ua sime nt vie rg e  

d a ns la  re c he rc he  e n d e sig n. En re va nc he , la  ré a p p ro p ria tio n p a r le s ind ivid us d ’ une  fo rme  d e  ma îtrise  sur 

le urs e nviro nne me nts à  tra ve rs l’ inno va tio n so c ia le  p a r le  d e sig n c o nstitua it une  p e rsp e c tive  o rig ina le  e n 

g é o g ra p hie . Po uva it-o n é g a le me nt p ro mo uvo ir une  me ille ure  p rise  e n c ha rg e  d e  la  g e stio n d u risq ue  

ino nd a tio n p a r le s ha b ita nts e ux-mê me s ?  Si o ui, c o mme nt a sse o ir thé o riq ue me nt e t p ra tiq ue me nt c e tte  

intuitio n initia le  ?  La  g é o g ra p hie  (ma  d isc ip line  d ’ a d o p tio n) e t le s a p p o rts d e  la  p syc ho lo g ie  

e nviro nne me nta le  m’ a llo ua ie nt a insi c e tte  o p p o rtunité  à  tra ve rs c e  tra va il d e  re c he rc he . 

Ap rè s a vo ir d isc uté  a u d é b ut d e  l’ a nné e  2014 a ve c  l’ é q uip e  d ’ Avig no n, j’ a i fina le me nt 

p ré se nté  mo n suje t d e  thè se  a u c o nc o urs o rg a nisé  e n juin p a r la  Fé d é ra tio n d e  Re c he rc he  Ag o r@ ntic  

(FR3621 C NRS) « C ulture , p a trimo ine s e t so c ié té s numé riq ue s » d e  l’ Unive rsité  d ’ Avig no n e t d e s Pa ys d e  

Va uc luse 2. J’ a i é té  la uré a te  d e  la  b o urse , e t j’ a i d o nc  me né  me s re c he rc he s à  p a rtir d e  se p te mb re  

2014 a u se in d e  l’ UMR ESPAC E (7300 C NRS) à  Avig no n, e n c o d ire c tio n a ve c  l'Unive rsité  d e  Nîme s e t le  

la b o ra to ire  PRO JEKT (EA 7447).   

                                                
1 L’usa g e  du ma sc ulin da ns l’e nse mble  de  la  thè se  a  pour but d’a llé g e r la  forme  litté ra ire  e t ne  sa ura it a voir d’a utre  
sig nific a tion. 
2 Bourse  2014- 2017 de  la  Fé dé ra tion de  Re c he rc he  Ag or@ntic  (En lig ne , c o nsulté  le  24 juille t 2017) :  
http :/ / a g o ra ntic .univ-a vig no n.fr/
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RÉSUMÉ 
Alo rs q u’ o n a tte nd  b e a uc o up  d e  lui, l’ ha b ita nt, c o nvo q ué  so us le  te rme  d e  « c ito ye n » d a ns le s 

d isp o sitifs te c hno c ra tiq ue s, e st p o urta nt une  « e ntité  » a b stra ite  d o nt le s d ime nsio ns 

p syc ho so c io lo g iq ue s so nt tro p  so uve nt so us-e stimé e s. Né a nmo ins, l’ a d o p tio n d e  c o mp o rte me nts 

a p p ro p rié s e n c a s d ’ é vé ne me nt e st b e l e t b ie n lié  à  l’ a d é q ua tio n e ntre  le s re sso urc e s ind ivid ue lle s 

mo b ilisa b le s e t le s me sure s institutio nne lle s q ue  l’ ind ivid u e st à  mê me  d e  s’ a p p ro p rie r. Dè s lo rs, c e tte  

thè se  a  p o ur b ut d e  me sure r p lus fine me nt le s c a p a c ita tio ns d e s ha b ita nts, e n mo b ilisa nt no ta mme nt 

l’ inno va tio n so c ia le  te rrito ria lisé e  fa c e  à  un risq ue  sp é c ifiq ue  : le s c rue s ra p id e s p o uva nt se  ma nife ste r 

d a ns le  sud -e st d e  la  Fra nc e . À c e t e ffe t, un p ro to c o le  d ’ e nq uê te  s’ a p p uya nt sur l’ inte rd isc ip lina rité  

(g é o g ra p hie  d e s risq ue s, p syc ho lo g ie  e nviro nne me nta le  e t d e sig n so c ia l) e t a sso c ia nt d e s d o nné e s 

e mp iriq ue s e t e xp é rime nta le s, a  é té  mis e n œ uvre . Le s e ntre tie ns ré a lisé s (36 g e stio nna ire s, 4 synd ic a ts 

d e  riviè re s e t 29 sinistré s) e t le s q ue stio nna ire s (689) o nt p e rmis d e  mie ux c o mp re nd re  le ur visio n 

re sp e c tive  d e  la  g e stio n d e s risq ue s. Le s g e stio nna ire s so nt luc id e s ma is d é munis fa c e  a ux multip le s 

fa ille s d e s p o litiq ue s p ub liq ue s, ta nd is q ue  d e s d é c a la g e s imp o rta nts e xiste nt e ntre  le s inte ntio ns 

c o mp o rte me nta le s e t la  c o nna issa nc e  d e s risq ue s d e s ha b ita nts inte rro g é s. C e s ré sulta ts o nt e nsuite  

p e rmis d e  d é p lo ye r un a te lie r c ré a tif sur la  c o mmune  d e  Sa uve  (G a rd , Fra nc e ) q ui a  c o nfirmé  to ut le  

p o te ntie l d ’ a p p ro p ria tio n p a r le s ha b ita nts q ue  p e ut a vo ir une  d é ma rc he  c o -c o nstruite  a ve c  e ux e n 

a mo nt. L’ e nse mb le  d e s é lé me nts issus d e  c e  tra va il a mè ne  à  q ue stio nne r la  ré a lité  d e  l’ imp lic a tio n 

ha b ita nte  e t à  id e ntifie r d e s le vie rs d ’ a c tio n p o ur fa ire  é vo lue r l’ a p p ro c he  sta to -c e ntré e  e nc o re  

p rivilé g ié e  a ujo urd ’ hui, ma lg ré  le  d é se ng a g e me nt p ro g re ssif d e  l’ Eta t-p ro vid e nc e  q ui ra jo ute  un d e g ré  

sup p lé me nta ire  d e  c o mp le xité . 

 

Mots- c lé s 

Risq ue  /  c rue s ra p id e s /  inno va tio n so c ia le  /  te rrito ire  /  c a p a c ita tio n 

 

 

ABSTRACT 
Altho ug h muc h is e xp e c te d o f the m, inha b ita nts, re fe rre d to  a s “ c itize ns”  in te c hno c ra tic  p ro g ra ms, a re  

still a b stra c t “ e ntitie s”  with o ft unde re stima te d p syc ho so c ia l unde rp inning s. No ne the le ss, a do p ting  the  

a p p ro p ria te  b e ha vio urs in the  c a se  o f a n e ve nt is re la te d to  a  b a la nc e  b e twe e n a c tio na b le  individua l 

re so urc e s a nd the  institutio na l me a sure s individua ls a re  a b le  to  ta ke . As suc h, this the sis a ims to  me a sure  

inha b ita nts’  c a p a c itie s with mo re  fine sse , na me ly b y mo b ilising  te rrito ria lise d so c ia l inno va tio n with 

re g a rd to  a  sp e c ific  risk: fla sh flo o ds in so uth-e a st Fra nc e . To  this e ffe c t, a n inte rdisc ip lina ry surve y wa s 

c o nduc te d (g e o g ra p hy o f risks, e nviro nme nta l p syc ho lo g y a nd so c ia l de sig n) b y a sso c ia ting  e mp iric a l 

a nd e xp e rime nta l da ta . A se rie s o f inte rvie ws (36 ma na g e rs, 4 rive r unio ns, 29 vic tims) a nd 

q ue stio nna ire s (689) p ro vide d b e tte r unde rsta nding  o f the ir re sp e c tive  visio ns o f risk ma na g e me nt. 

Ma na g e rs we re  luc id b ut p o we rle ss in the  fa c e  o f multip le  fla ws in p ub lic  p o lic y, whe re a s inha b ita nts 

disp la ye d a  la rg e  g a p  b e twe e n the ir b e ha vio ura l inte ntio ns a nd the ir risk-re la te d kno wle dg e . The se  

re sults le d us to  c o nduc t a  c re a tive  wo rksho p  in Sa uve  (G a rd, Fra nc e ) tha t c o nfirme d the  p o te ntia l 

c o lle c tive  a c tio n fro m the  sta rt c a n ha ve  in te rms o f a p p ro p ria tio n b y inha b ita nts. The  c o nc lusio ns 

dra wn fro m this wo rk le d us to  q ue stio n the  re a lity o f inha b ita nts’  invo lve me nt a nd to  ide ntify wa ys to  

e nc o ura g e  e vo lutio n o f the  sta te -c e ntre d a p p ro a c he s tha t a re  still p re fe rre d to da y, de sp ite  the  

p ro g re ssive  de c line  o f the  we lfa re  sta te , whic h a dds a no the r de g re e  o f c o mp le xity.  

 
Ke y-words 

Risk / fla sh-flo o d / so c ia l Inno va tio n /te rrito ry / c a p a c itie s 
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LISTE DES SIG LES 

 

ACM 

Ana lyse  d e s C o rre sp o nd a nc e s Multip le s 

ADCCFF 

Asso c ia tio n Dé p a rte me nta le  d e s C o mité s 
C o mmuna ux Fe ux d e  Fo rê t d e  Va uc luse  

ADEME 

Ag e nc e  d e  l’ Enviro nne me nt e t d e  la  Ma îtrise  
d e  l’ Éne rg ie  

AFC 

Ana lyse  Fa c to rie lle  d e s C o rre sp o nd a nc e s 

ANR 

Ag e nc e  Na tio na le  d e  la  Re c he rc he  

AIG A 

Ad a p ta tio n d ’ Info rma tio ns G é o g ra p hiq ue s 
p o ur l’ Ale rte  e n c rue  

AMAP 

Asso c ia tio ns p o ur le  Ma intie n d ’ une  Ag ric ulture  
Pa ysa nne  

APCI 

Ag e nc e  p o ur la  Pro mo tio n d e  la  C ré a tio n 
Ind ustrie lle  

APIC  
Ave rtisse me nt Pluie s Inte nse s à  l’ é c he lle  d e s 
C o mmune s 

ARF 

Asso c ia tio n d e s Ré g io ns d e  Fra nc e  

ASA 

Asso c ia tio n Synd ic a le  Auto risé e  

AZI 
Atla s d e  Zo ne  Ino nd a b le  

BD TO PO   
Ba se  d e  Do nné e s To p o g ra p hiq ue s 

BEPA 
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C e ntre  d ’ Étud e s e t d ’ e xp e rtise  sur le s Risq ue s, 
l’ Enviro nne me nt, la  Mo b ilité  e t l’ Amé na g e me nt 

CESE 

C o nse il Éc o no miq ue  So c ia l e t Enviro nne me nta l 

CFF 
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Dura b le   

CIZI 
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CO DIS 
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Huma nita ria n Op e nStre e tMa p  

IAL 

Info rma tio n Ac q ué re ur Lo c a ta ire  

ICSID 

Inte rna tio na l C o unc il o f So c ie tie s o f Industria l 
De sig n 

IFFO - RME 
Institut Fra nç a is d e s Fo rma te urs Risq ue s Ma je urs 
e t p ro te c tio n d e  l’ Enviro nne me nt 

IG N 
Institut G é o g ra p hiq ue  Na tio na l 

IHMC 

Institut p o ur l’ Histo ire  e t la  Mé mo ire  d e s 
C a ta stro p he s 

INERIS 

Institut Na tio na l d e  l’ Enviro nne me nt Ind ustrie l e t 
d e s RISq ue s 

INRA 

Institut Na tio na l d e  la  Re c he rc he  Ag ro no miq ue  

INPES 

Institut Na tio na l d e  Pré ve ntio n e t d ’ Éd uc a tio n à  
la  Sa nté  

INSEE 
Institut Na tio na l d e  la  Sta tistiq ue  e t d e s Étud e s 
Éc o no miq ue s 

InVS 

Institut d e  Ve ille  Sa nita ire  

IPCC  
Inte rg o ve rnme nta l Pa ne l o n C lima te  C ha ng e  

IRMa  

Institut d e s Risq ue s Ma je urs 

IRSN 

Institut d e  Ra d io p ro te c tio n e t d e  Sûre té  
Nuc lé a ire  

IRSTEA 

Institut Na tio na l d e  Re c he rc he  e n Sc ie nc e s e t 
Te c hno lo g ie s p o ur l’ Enviro nne me nt e t 
l’ Ag ric ulture  

ISN 

Inno va tio n So c ia le  Numé riq ue  

ISR 

Institut d e s Sc ie nc e s d u Risq ue  

LEADER 

Lia iso n Entre  Ac tio ns d e  Dé ve lo p p e me nt d e  
l'Éc o no mie  Rura le  

MAPTAM (lo i)  
Lo i d e  Mo d e rnisa tio n d e  l’ Ac tio n Pub liq ue  
Te rrito ria le  e t d ’ Affirma tio n d e s Mé tro p o le s 

MEDDE 
Ministè re  d e  l’ Éc o lo g ie , d u Dé ve lo p p e me nt 
Dura b le  e t d e  l’ Éne rg ie  

MEEM 
Ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt, d e  l’ Éne rg ie  e t d e  
la  Me r 

MTE 

Mé tho d o lo g ie  d e  la  Thé o risa tio n Enra c iné e  

NACE 

No me nc la ture  sta tistiq ue  d e s Ac tivité s 
é c o no miq ue s d a ns la  C o mmuna uté  
Euro p é e nne  

NO TRe  (lo i)  
Lo i sur la  No uve lle  O rg a nisa tio n Te rrito ria le  d e  la  
Ré p ub liq ue  

NPM 

Ne w Pub lic  Ma na g e me nt 

O CDE  

O rg a nisa tio n d e  C o o p é ra tio n e t d e  
Dé ve lo p p e me nt Ec o no miq ue  

O RSEC  
O rg a nisa tio n d e  la  Ré p o nse  d e  Sé c urité  C ivile  

PAC 

Po rte r à  C o nna issa nc e  

PACA  
Pro ve nc e -Alp e s-C ô te -d ’ Azur 

PAPI 
Pro g ra mme s d ’ Ac tio n d e  Pré ve ntio n d e s 
Ino nd a tio ns 

PCI 

Pro c e ssus d e  C o nc e p tio n Inté g ré  
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PCS 
Pla n C o mmuna l d e  Sa uve g a rd e   

PER 

Pô le  d ’ Exc e lle nc e  Rura le  

PER 

Pla n d ’ Exp o sitio n a ux Risq ue s  

PFMS 

Pla n Fa milia l d e  Mise  e n Sûre té  

PG F 
Pla n G ra nd  Fle uve   

PG RI 
Pla n d e  G e stio n d e s Risq ue s d ’ Ino nd a tio n 

PIS 

Pla n Inte rc o mmuna l d e  Sa uve g a rd e  

PNUD 

Pro g ra mme  d e s Na tio ns Unie s p o ur le  
Dé ve lo p p e me nt 

PO TES 
Pla n d ’ O rg a nisa tio n d e s Tra nsp o rts e t d e s 
Éta b lisse me nts Sc o la ire s 

PPI 
Pla n Pa rtic ulie r d ’ Inte rve ntio n 

PPMS 
Pla n Pa rtic ulie r d e  Mise  e n Sûre té  

PPR 
Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s  

PPRi 
Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Ino nd a tio n 

PPRM 

Pla n d e  Pré ve ntio n d u Risq ue  Minie r 

PPRN 

Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Na ture ls 

PPRT 

Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Te c hno lo g iq ue s 

PSR 
Pla n Sub me rsio ns Ra p id e s 

PSS 
Pla n d e  Surfa c e  Sub me rsib le  

PZERN 

Pla n d e s Zo ne s Exp o sé e s a ux Risq ue s Na ture ls 

RCDSC 

Ré se rve  C ito ye nne  d e  Dé fe nse  e t d e  Sé c urité  
C ivile  

RCSC 

Ré se rve s C o mmuna le s d e  Sé c urité  C ivile  

RDI 
Ré fé re nt Dé p a rte me nta l Ino nd a tio n 

RETEX (ou REX) 

Re to urs d ’ EXp é rie nc e s 

RNA  
Ré se a u Na tio na l d ’ Ale rte  

RNE 

Ré p e rto ire  Na tio na l d e s Elus 

RNU 

Rè g le me nt Na tio na l d ’ Urb a nisme  

 

RSE 

Re sp o nsa b ilité  So c ia le  d e s Entre p rise s 

RSN 

Ré se a ux So c ia ux Numé riq ue s 

SAC 

Se rvic e  d ’ Anno nc e  d e s C rue s 

SAIP 
Systè me  d ’ Ale rte  e t d ’ Info rma tio n d e s 
Po p ula tio ns 

SCHAPI 
Se rvic e  C e ntra l d ’ Hyd ro mé té o ro lo g ie  e t 
d ’ Ap p ui à  la  Pré visio n d e s Ino nd a tio ns 

SCoT 

Sc hé ma s d e  C o hé re nc e  Te rrito ria le  

SDACR 
Sc hé ma  Dé p a rte me nta l d ’ Ana lyse  e t d e  
C o uve rture  d e s Risq ue s 

SDAG E 
Sc hé ma s Dire c te urs d ’ Amé na g e me nt e t d e  
G e stio n d e s Ea ux 

SDAL 

Se rvic e s d ’ Ale rte  Lo c a ux 

SDCI 

Sc hé ma  Dé p a rte me nta l d e  C o o p é ra tio n 
Inte rc o mmuna le  

SDIS 
Se rvic e  Dé p a rte me nta l d ’ Inc e nd ie  e t d e  
Se c o urs 

SG MAP 

Se c ré ta ria t G é né ra l p o ur la  Mo d e rnisa tio n d e  
l’ Ac tio n Pub liq ue  

SIDPC  
Se rvic e  Inte rministé rie l d e  Dé fe nse  e t d e  
Pro te c tio n C ivile  

SIG  
Systè me  d ’ Info rma tio n G é o g ra p hiq ue  

SLG RI 
Stra té g ie s Lo c a le s d e  G e stio n d u Risq ue  
Ino nd a tio n 

SNG RI 
Stra té g ie  Na tio na le  d e  G e stio n d u Risq ue  
Ino nd a tio n 

SO CLE 

Stra té g ie  d ’ O rg a nisa tio n d e s C o mp é te nc e s 
Lo c a le s d e  l’ Ea u 

SPC  
Se rvic e  d e  Pré visio n d e s C rue s 

SYRIBT 
SYnd ic a t d e s Riviè re s Bré ve nne  Turd ine  

TIC 

Te c hno lo g ie s d e  l’ Info rma tio n e t d e  la  
C o mmunic a tio n 

TRI 
Te rrito ire s à  Risq ue  imp o rta nt d ’ Ino nd a tio n 

UMR ESPACE  
Unité  Mixte  d e  Re c he rc he  Étud e  d e s Struc ture s  
e t d e s Pro c e ssus d ’ Ad a p ta tio n  
e t d e  C ha ng e me nt d e  l’ Esp a c e  
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VIE 

Va r Ino nd a tio ns Éc o lo g isme  

VNF 

Vo ie s Na vig a b le s d e  Fra nc e  

WDO  

Wo rld De sig n O rg a niza tio n 

ZEC 

Zo ne  d ’ Exp a nsio n d e s C rue s 
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« Je  dis simple me nt q u’ un rade au n’ e st pas une  b arric ade , 
 e t q u’ il faut de  to ut po ur q u’ un mo nde  se  re fasse . 

Un rade au, vo us save z c o mme nt c ’ e st fa it :  
il y a  de s tro nc s de  b o is re lié s e ntre  e ux de  maniè re  asse z lâ c he , 

si b ie n q ue  lo rsq ue  s’ ab a tte nt le s mo ntag ne s d’ e au, 
l’ e au passe  à  trave rs le s tro nc s é c arté s. 

C ’ e st par là  q u’ un rade au n’ e st pas un e sq uif. […] 
Quand le s q ue stio ns s’ ab a tte nt, no us ne  se rro ns pas le s rang s 

- no us ne  jo ig no ns pas le s tro nc s - 
po ur c o nstitue r une  p la te -fo rme  c o nc e rté e . 

Bie n au c o ntra ire . No us ne  mainte no ns du pro je t q ue  c e  q ui du pro je t no us re lie . 
Vo us vo ye z par-là  l’ impo rtanc e  primo rdia le  de s lie ns e t du mo de  d’ a ttac he , 

e t de  la  distanc e  mê me  q ue  le s tro nc s pe uve nt pre ndre  e ntre  e ux. 
Il faut q ue  le  lie n so it suffisamme nt lâ c he  e t q u’ il ne  lâ c he  pas. »  

 
Fe rna nd De lig ny (1978, p.81- 82) 
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Le s a lé a s d 'o rig ine  na ture lle  so nt c o nsub sta ntie ls à  la  fo rma tio n d e  no tre  p la nè te  : tre mb le me nts 

d e  te rre , a c tivité  vo lc a niq ue  o u p luie s vio le nte s o nt c o ntrib ué  à  la  fo rma tio n d e s re lie fs, litto ra ux, fo rê ts q ui 

struc ture nt le s p a ysa g e s e t le ur o ffre nt c e tte  g ra nd e  va rié té . Ce s a lé a s so nt surto ut re d o uté s p a r le s 

so c ié té s c a r c e  so nt d e s fa c te urs d e  p e rturb a tio n d e s é q uilib re s d 'une  so c ié té . Fa c e  à  le ur o c c urre nc e , le s 

a ttitud e s à  le ur é g a rd  o nt é vo lué , no ta mme nt à  p a rtir d e  la  Re na issa nc e , e n fo nc tio n d e  l'a ttrib utio n 

p o rté e  à  le ur o rig ine  (se lo n le s c a s : c hâ time nt d ivin, a c tio n d e s e sp rits, p hé no mè ne  te lluriq ue , e tc . e t ils 

n'imp liq ua ie nt p a s q u'ils so ie nt p e nsé s d e  ma niè re  e nd o g è ne ). Co nstruc tio n so c ia le  e t c ulture lle  (Nig e t e t 

Pe tic le r, 2012 ; Do ug la s e t Wild a sky, 1982), le  risq ue  n'a  p a s p o ur a uta nt une  e xiste nc e  o b je c tive  : a ussi, sa  

d é finitio n va rie  a u g ré  d e s é p o q ue s, d e s c ulture s e t d e s te rrito ire s, e t il p e rd ure  d a ns le  te mp s a lo rs q ue  la  

c a ta stro p he  s’ insc rit, e lle , d a ns une  te mp o ra lité  trè s c o urte  (é vé ne me ntie lle ). Le  risq ue  e st c e p e nd a nt un 

ma rq ue ur inté re ssa nt c a r il ré vè le  e n c re ux la  fa ç o n d o nt le s so c ié té s se  p e nse nt, q ue  c e  so it à  tra ve rs la  

d é finitio n d e s d a ng e rs q ui le s me na c e nt o u la  mise  e n p la c e  d e  stra té g ie s d é p lo yé e s p o ur y fa ire  fa c e . 

 

Conte xte  sc ie ntifique  

Le  risque  : un pro duit é mine mme nt so c ial do nt l’e xiste nc e  e st ré vé lé e  par le s c atastro phe s 

La  re lé g a tio n d e s c ro ya nc e s re lig ie use s à  la  p é rip hé rie  d e  la  p e nsé e  so c ia le  e t l'é vo lutio n d e s 

c o nna issa nc e s sc ie ntifiq ue s o nt c o ntrib ué  p o ur la  p lup a rt d e s so c ié té s c o nte mp o ra ine s à  mie ux c e rne r 

la  na ture  d e s a lé a s e t à  e n d é ve lo p p e r une  g e stio n o rg a nisé e . C e lle -c i se  tra d uit e sse ntie lle me nt p a r 

d e s a va nc é e s ma je ure s d a ns le  d o ma ine  d e  la  p ré visio n (p a ssa g e  d e  la  p ré visio n d u te mp s à  la  

p ré visio n hyd ro mé té o ro lo g iq ue ) e t d a ns le  d é p lo ie me nt d e  me sure s struc ture lle s (d ig ue s, o uvra g e s) 

e nc a d ré e s p a r d e s p o litiq ue s p ub liq ue s ad-ho c . To ute fo is, la  mé mo ire  d e s c a ta stro p he s p a ssé e s, 

ind é p e nd a mme nt d e s d o nné e s histo riq ue s d isp o nib le s, re ste  lié e  a u c o nte xte  so c ia l q ui p ré va ut à  so n 

é la b o ra tio n, me tta nt e n re lie f te l é vé ne me nt o u o c c ulta nt te l a utre  sa ns lie n a ve c  la  g ra vité  d e  

l'é vè ne me nt e n lui-mê me . À titre  d ’ e xe mp le , l'é p iso d e  d e  p luie s e xtrê me s q ui a  ra va g é  la  C a ta lo g ne  e t 

le s Pyré né e s-O rie nta le s e n o c to b re  1940 (o ù la  p luvio mé trie  re le vé e  e st c o nsid é ré e  c o mme  un re c o rd  

sur 24h e n Euro p e  1) a  é té  o c c ulté  p a r le s c irc o nsta nc e s histo riq ue s d e  la  Se c o nd e  G ue rre  Mo nd ia le . 

Dè s lo rs, s'inté re sse r a ux c a ta stro p he s na ture lle s e t à  la  g e stio n d e s risq ue s ind uits sur le s so c ié té s 

re vie nt à  me ne r une  a p p ro c he  systé miq ue  e t re la tiviste , q ui tie nne  no n se ule me nt c o mp te  d e s d o nné e s 

re le vé e s sur le s a lé a s, ma is a ussi d e s e nje ux (q u'ils so ie nt d 'o rd re  p o litiq ue , é c o no miq ue , so c ia l, 

histo riq ue  o u c ulture l), d e s fa c te urs d e  vulné ra b ilité  (d ’ o rd re  p hysiq ue , o rg a nisa tio nne l, struc ture l e t 

so c ia l) e t d e  la  ré silie nc e  mise  e n œ uvre , a fin d 'a na lyse r l'e nse mb le  d u p ro c e ssus q ui p ré e xiste  à  un 

risq ue , to ut e n d é p a ssa nt la  simp le  a na lyse  d ’ une  c a ta stro p he  (Be c e rra  e t Pe ltie r, 2009 ; Re b o tie r, 2011; 

Bo issie r, 2013 ; Bo uc ho n, 2006 ; C a rtie r, Vine t e t G a illa rd , 2009 ; Le o ne  e t Vine t, 2011). La  litté ra ture  

p o rta nt sur le  risq ue  e st p lurid isc ip lina ire  e t c e tte  d ive rsité  e st le  re fle t d e s multip le s d ime nsio ns d e  c e  

c o nc e p t (Ke rmisc h, 2012) c e  q ui re vie nt d ’ une  c e rta ine  ma niè re  à  « c o nna ître  » l’ inc o nnu (« kno wing  

the  unkno wn », Ha nsso n, 2005a ). Le  risq ue  e st p a r e sse nc e  e n susp e ns, virtue l, a lo rs q ue  la  c a ta stro p he  

e st so n a c tua lisa tio n. La  d ime nsio n a nthro p iq ue  d e s c a ta stro p he s na ture lle s a  é té  é vo q ué e  p o ur la  

p re miè re  fo is d a ns un é c ha ng e  é p isto la ire  d e me uré  c é lè b re  e ntre  Vo lta ire  e t Ro usse a u a u suje t d u 

sé isme  d e  Lisb o nne  surve nu le  1e r no ve mb re  1755. C e  sé isme , suivi d 'un tsuna mi, a  o c c a sio nné  le  d é c è s 

d 'e nviro n 50 000 à  70 000 p e rso nne s d a ns la  c a p ita le  p o rtug a ise . En ré p o nd a nt a u p o è me  d e  Vo lta ire , 

Ro usse a u (1756) p o inta it q u’ il é ta it b ie n d e  la  re sp o nsa b ilité  huma ine  d 'a vo ir : 

 « (…) rasse mb lé  là  ving t mille  maiso ns de  six à  se p t é tag e s, e t q ue  si le s 

hab itants de  c e tte  g rande  ville  e usse nt é té  dispe rsé s p lus é g a le me nt e t p lus 

lé g è re me nt lo g é s, le  dé g â t e ût é té  b e auc o up  mo indre  e t p e ut-ê tre  nul »2.  

                                                
1 Mé té o Fra nc e . Pluie s e xtrê me s e n Franc e  mé tro po litaine  (En lig ne , c o nsulté  le  23 o c to b re  2016) :  
http :/ / p luie se xtre me s.me te o .fr/ fra nc e -me tro p o le / Aig ua t-fa nta stiq ue -sur-le -Ro ussillo n.html 
2 Rousse a u, J. J. (1756). Le ttre  à  Monsie ur de  Volta ire  sur se s de ux poè me s sur « la  Loi na ture lle  » e t sur « le  Dé sa stre  
de  Lisbonne  », re p ro d uit d a ns Éc o lo g ie  & po litiq ue , 2005-30, 141-154. 
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C 'e st d o nc  b ie n p a rc e  q u’ un a lé a  (p hé no mè ne  na ture l) to uc he  une  e xp o sitio n (d e s b ie ns e t 

d e s p e rso nne s) e t ind uit une  vulné ra b ilité  (fra g ilité , p e rc e p tio n) q ue  na ît la  c a ta stro p he , la  g ra vité  é ta nt 

me suré e  à  l'a une  d e s e nje ux p lus q u'à  l'inte nsité  d e  l'a lé a . Le s a lé a s na ture ls so nt c o nsid é ré s d 'a uta nt 

p lus vio le nts q u'ils d é truise nt o u d é sta b ilise nt l'o rg a nisa tio n so c io te c hniq ue . La  c a ta stro p he  a ffe c te  le s 

c o mmuna uté s p a r le  no mb re  d e s vic time s, ma is imp a c te  a ussi le s d iffé re nte s infra struc ture s (lo g e me nts 

e t b â time nts p ub lic s), le s d ive rs ré se a ux d e  c o mmunic a tio n (tra nsp o rt, é le c triq ue , inte rne t, e tc .), la  

p ro d uc tio n a g ric o le  e t le s ind ustrie s, c e  q ui p e ut c o nd uire  é g a le me nt à  une  c a ta stro p he  

te c hno lo g iq ue  c o mme  à  Fukushima  (2011). De  p lus, e lle  s'insc rit d a ns le  te mp s, d é p a ssa nt le  c a d re  

te mp o re l d e  so n surg isse me nt e n a ffe c ta nt le  se c te ur é c o no miq ue  e t/ o u e n d é so rg a nisa nt 

d ura b le me nt le s ra p p o rts so c ia ux (He rna nd e z, 2009).  

Pa ra llè le me nt à  c e s c o nsid é ra tio ns a sse z g é né ra liste s sur le  risq ue , la  p rise  d e  c o nsc ie nc e  d e  

l’ a c c ro isse me nt d e s p ro b lè me s e nviro nne me nta ux se  fa it p ro g re ssive me nt à  p a rtir d e  l'a p rè s-g ue rre . Le  

ra p p o rt d e  l'Unio n Inte rna tio na le  p o ur la  C o nse rva tio n d e  la  Na ture  (UIC N, 1951)3 o u l'o uvra g e  d e  la  

b io lo g iste  Ra c he l C a rso n Sile nt Spring  (1962)4 fo nt p a rtie  d e s p re mie rs é lé me nts d 'a le rte  q ui o uvre nt la  

vo ie  a u ra p p o rt d u C lub  d e  Ro me  The  Limits to  Gro wth (1972)5. Le s te na nts d e  l'é c o lo g ie  p o litiq ue  

re jo ig ne nt a lo rs le s c o ura nts c o nte sta ta ire s d e s a nné e s 1970 q ui d é no nc e nt le s d é rive s d 'une  so c ié té  d e  

c o nso mma tio n me tta nt d e  p lus e n p lus e n p é ril le s é q uilib re s e ntre  so c ié té s huma ine s e t e nviro nne me nt. 

C e s mo uve me nts p o litiq ue s p o inte nt no ta mme nt le  p a ra d o xe  d 'un d é ve lo p p e me nt illimité  sur une  

p la nè te  a ux re sso urc e s c o ntra inte s. Ma is c 'e st a sse z ré c e mme nt q ue  le s lie ns e ntre  d é rè g le me nt 

c lima tiq ue  e t a c tivité s huma ine s o nt é té  sc ie ntifiq ue me nt d é mo ntré s e t q ue  le s p ro b lé ma tiq ue s 

so ule vé e s p a r c e  c o nsta t o nt susc ité  d e s ré a c tio ns c ro issa nte s a u se in d e  la  so c ié té  c ivile 6  

 

De s e ffo rts à faire  po ur mie ux appré he nde r la c o mple xité  de s c rue s rapide s e n Franc e  

L'ino nd a tio n e st la  c a ta stro p he  na ture lle  q ui g é nè re  le  p lus d e  d é g â ts à  l’ é c he lle  mo nd ia le  : 2,5 

millia rd s d e  p e rso nne s o nt é té  imp a c té e s p a r d e  te ls é vé ne me nts e ntre  1994 e t 2013 (EM-DAT, 2015) e t, 

c e  so nt p lus d e  27,5 millio ns d e  p e rso nne s q ui o nt é té  to uc hé e s p a r le s ino nd a tio ns e n 2015 (C RED, 2015). 

En Fra nc e , c 'e st a ussi le  risq ue  le  p lus fré q ue nt e t le  p lus d o mma g e a b le  (p lus d e  19 000 c o mmune s 

c o nc e rné e s ; C e p ri, 2013 ; 14 millio ns d e  p e rso nne s e xp o sé e s ; C C R, 2016). Ac tue lle me nt, l’ Inte rna tio na l 

Disaste r Data  Base  (2012) c la sse  la  Fra nc e  à  la  2e  p la c e  d e s p a ys e uro p é e ns le s p lus e xp o sé s a ux 

é vè ne me nts na ture ls trè s g ra ve s. Un ra p p o rt d u ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt e stime  q u’ il y a  une  

d iza ine  d e  d é c è s p a r a n e n mo ye nne  d a ns le s 12 d é p a rte me nts d u litto ra l mé d ite rra né e n d u fa it d e  se s 

c rue s sp é c ifiq ue s, e t fixe  d a ns le s o b je c tifs à  a tte ind re  « zé ro  dé c è s é vitab le  » (MEEM, 2016, p .63). En 

te rme s d e  g ra vité , si l’ o n c o nsid è re  le s é vè ne me nts a ya nt o c c a sio nné  p lus d e  9 d é c è s e n Fra nc e  sur la  

p é rio d e  1900-2012, le s ino nd a tio ns o c c up e nt la  d e uxiè me  p o sitio n d e rriè re  le s « c yc lo ne s, o ura g a ns e t 

te mp ê te s » (fig ure  A). 

La  c rue  (d e ve na nt une  ino nd a tio n lo rsq u’ e lle  to uc he  d e s e nje ux) p e ut se  d é c o mp o se r e n tro is 

g ra nd e s c a té g o rie s : le s sub me rsio ns ma rine s (p a r e xe mp le , l’ ino nd a tio n d e  la  Fa ute -sur-Me r e n 2010), 

le s c rue s le nte s (p a r d é b o rd e me nt o u p a r re mo nté e  d e  na p p e s) e t le s c rue s ra p id e s (p a rmi le sq ue lle s 

o n re tro uve  une  g ra nd e  d ive rsité  d e  p ro c e ssus, c o mme  le  ruisse lle me nt urb a in o u rura l, le s ré a c tio ns 

ra p id e s d e  c o urs d ’ e a u inte rmitte nt, le s c rue s to rre ntie lle s). Le s sub me rsio ns ma rine s e t le s c rue s le nte s se  

d é ve lo p p e nt sur d e s te rrito ire s d e  g ra nd e  a mp le ur e t le ur c iné tiq ue  (te mp s d ’ é c o ule me nt sup é rie ur à  

q ue lq ue s jo urs vo ire  q ue lq ue s se ma ine s) p e rme t a ux g e stio nna ire s d ’ a vo ir suffisa mme nt d e  te mp s (> 6h) 

p o ur a le rte r le s p o p ula tio ns a ux é c he lle s lo c a le s. Le s c a ra c té ristiq ue s hyd ro g é o mo rp ho lo g iq ue s d e s 

                                                
3 Union Inte rna tiona le  pour la  Prote c tion de  la  Na ture  « État de  la pro te c tio n de  la nature  dans le  mo nde  e n 1950 » (En 
lig ne , c o nsulté  le  23 o c to b re  2016) :  
http s:/ / p o rta ls.iuc n.o rg / lib ra ry/ site s/ lib ra ry/ file s/ d o c ume nts/ 1951-002.p d f 
4 Ca rson, R. (1962). Sile nt spring . Bo sto n, Ma ssa c huse tts USA : Ho ug hto n Mifflin. 
5 Me a dows, D., Me a dows, D., Ra nde rs J. e t Be hre ns, W.W. (1972). The  Limits to  Gro wth. Ne w Yo rk, USA : Unive rse  Bo o ks. 
6 Le  p re mie r ra p p o rt d u G ro up e  d 'e xp e rts Inte rg o uve rne me nta l sur l'Évo lutio n d u C lima t (G IEC ) e st so rti e n 1990. 
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c rue s ra p ide s e t le ur o c c urre nc e  da ns de s c o nte xte s d ive rsifié s (Ga ume , 2002 ; Luto ff, 2007 ; Do uvine t e t a l., 

2011 ; Bra ud  e t a l., 2014) le s re nd e nt e n re va nc he  b ie n p lus d iffic ile s à  p ré vo ir. La  va ria b ilité  d e s ré g ime s 

hyd ro lo g iq ue s d e s c o urs d ’ e a u (g é né ra nt d e s ré a c tio ns ra p id e s) c o nstitue  une  c a ra c té ristiq ue  ma je ure . 

En e ffe t, e lle  o p p o se  d e s b a sse s e a ux (a lla nt jusq u’ à  l’ é tia g e  e n p é rio d e  sè c he ) à  d e s ha ute s e a ux trè s 

a b o nd a nte s a ve c  d e s d é b its d e  p o inte  é le vé s. Le s b a ssins ve rsa nts c o nc e rné s so nt d e  p e tite  ta ille  (< 

100km 2, vo ire  < 10km 2) e t le ur trè s c o urte  ré a c tio n (< 6h si o n se  ré fè re  a u se uil utilisé  p a r le  Se rvic e  

C e ntra l d ’ Hyd ro mé té o ro lo g ie  e t d ’ Ap p ui à  la  Pré visio n d e s Ino nd a tio ns (Sc ha p i)) e mp ê c he nt le  

d é c le nc he me nt d ’ une  a le rte  e ffic ie nte  e t a p p ro p rié e , ma lg ré  d e s a va nc é e s no to ire s c e s d e rniè re s 

a nné e s (d é p lo ie me nt d e  la  vig ila nc e  Vig ic rue s-Flash sur 4000 b a ssins < 100km 2 e n 2017 p a r e xe mp le ). 

 

 

Fig ure  A : Le s é vé ne me nts na ture ls domma g e a ble s de  g ra vité  3 ou plus e n Fra nc e  de  1900 à  2012  

(Sourc e  : EM- DAT The  OFDA/ CRED Inte rnatio nal Disaste r Database , 2012 /  MEEM / CGDD 2017) 

 

La  c o mp le xité  d e s c rue s ra p id e s ind uit a lo rs une  g e stio n p a rtic uliè re  q ui d o it ê tre  à  mê me  d e  

p re nd re  e n c o mp te  le s p a rtic ula risme s d e s a lé a s jusq u’ à  la  d ive rsité  d e s fa c te urs d e  vulné ra b ilité . O utre  

le s c ritè re s d e  g é o mo rp ho lo g ie , d e  mé té o ro lo g ie  o u le s fo rç a g e s a nthro p iq ue s q ui d é te rmine nt le s 

c rue s e n g é né ra l (e t q ui so nt utilisé e s d a ns la  p lup a rt d e s mo d è le s d e  p ré visio n), le s q ue stio ns d e  

te mp o ra lité s e t d e  g e stio n a sso c ié e  c o nd itio nne nt le s p e rc e p tio ns e t le s c o mp o rte me nts d e s ind ivid us 

ta nt d e s p o p ula tio ns q ue  d e s se rvic e s d e  l’ Éta t e n c ha rg e  d e  la  p ré ve ntio n e t d e  la  g e stio n d e  c rise . 

No tre  a tte ntio n s’ e st fo c a lisé e  sur c e s fa c te urs.  

 

Une  é tude  plus fine  sur la ré c e ptio n du risque  e t so n appro priatio n par le s individus 

Au c o urs d e s d e ux d e rniè re s d é c e nnie s, d e  no mb re ux tra va ux o nt é té  me né s sur le s c rue s 

ra p id e s surve na nt e n Fra nc e , e t c e  d a ns d ive rse s d isc ip line s. O n p e ut à  titre  d ’ e xe mp le  c ite r d e s 

re c he rc he s e n g é o g ra p hie  d e s risq ue s (Vine t, 2010 ; Do uvine t e t De la ha ye , 2010 ; De fo sse z, 2009 ; Ruin, 

2007), e n hyd ro lo g ie  (G a ume  e t a l., 2009 ; Arna ud -Fa sse ta  e t a l., 2009 ; Bo rg a , Bo sc o lo , Za no n e t 

Sa ng a ti, 2007 ; Bra ud  e t a l., 2014), e n p syc ho lo g ie  (C o lb e a u-Justin, 2002) e n e thno g ra p hie  (La ng umie r, 

2008) o u e n so c io lo g ie  (Dura nd , 2014 ; Be c e rra  e t a l., 2013). Né a nmo ins, la  q ue stio n d e s ino nd a tio ns (e t 

Note  : é vé ne me nts d e  g ra vité  3 o u p lus a ya nt fa it p lus d e  9 mo rts o u to uc hé  p lus d e  
99 p e rso nne s o u a ya nt fa it l’ o b je t d ’ une  d é c la ra tio n d ’ é ta t d ’ urg e nc e  o u d ’ un a p p e l à  l’ a id e  
inte rna tio na le . Il e st p o ssib le  q ue  le  re c e nse me nt d e s é vé ne me nts d e  g ra vité  3 ne  so it p a s 
e xha ustif (no ta mme nt p o ur le s é vé ne me nts a ya nt e u lie u e ntre  1900 e t 1950). 
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d e s c rue s ra p id e s e n p a rtic ulie r) né c e ssite  une  a p p ro c he  q ui p uisse  te nir c o mp te  d e  multip le s fa c te urs 

e mb o îté s e t inte ra g issa nt le s uns a ve c  le s a utre s. Il fa ut a insi a lle r a u-d e là  d e s p a ra mè tre s c la ssiq ue s 

(c iné tiq ue  d e  l’ a lé a , na ture  d e s e nje ux e xp o sé s, ind ic a te urs d e  vulné ra b ilité ) p o ur e n a ssure r une  

g e stio n e ffic ie nte , p a rta g é e  e t inté g ré e .  

Da ns la  p lup a rt d e s a p p ro c he s, un a sp e c t se mb le  ré g uliè re me nt né g lig é  : la  ré c e p tio n p a r le s 

ind ivid us (p ris no n p a s e n ta nt q u’ e nse mb le  a b stra it ma is sa isis d a ns le urs d iffé re nc e s e t situé s d a ns un 

te rrito ire ) d e  l’ e nse mb le  d e s d isp o sitifs q ui e nc a d re nt le  p ro c e ssus d e  l’ ino nd a tio n e t la  mise  e n œ uvre  

o pé ra tio nne lle  d e s so lutio ns e nvisa g é e s. Le s se rvic e s d e  l’ Éta t se  limite nt à  vé rifie r le  re sp e c t d e  

l’ injo nc tio n ré g le me nta ire  sa ns s’ a ssure r d e s mise s e n p ra tiq ue  e ffe c tive s, ni mê me  d e  le ur ré c e p tio n 

c o lle c tive  o u ind ivid ue lle  (G isc la rd , La ve rd e t e t We iss, 2017). Pa r a ille urs, fo rc e  e st d e  c o nsta te r q ue  la  

c o nna issa nc e  sc ie ntifiq ue  c o ntinue  d e  se  he urte r à  la  p e sa nte ur d u ré e l : o n me urt e n Fra nc e  e n c a s d e  

c rue s ra p id e s, e n d é p it d e  l’ inve stisse me nt sc ie ntifiq ue , p o litiq ue  e t fina nc ie r c o nsa c ré  à  c e  d o ma ine  

d e p uis d e  no mb re use s a nné e s. L’ a c c ro isse me nt d e  la  vulné ra b ilité  e t d e s e nje ux fa c e  à  la  

re c rud e sc e nc e  d e s p hé no mè ne s d e  g ra nd e  a mp le ur, le  d é se ng a g e me nt d e  l’ Éta t-p ro vid e nc e  a mo rc é  

a u p ro fit d e s c o lle c tivité s te rrito ria le s, le  ma nq ue  d e  lie n e ntre  la  p ré ve ntio n e t le s ind e mnisa tio ns 

ve rsé e s suite  à  d e s « c a ta stro p he s na ture lle s » (ve rsé e s a u titre  d e  la  p ro c é d ure  C a tNa t) re nfo rc e nt 

é g a le me nt l’ inté rê t d ’ a b o rd e r le  suje t so us un a ng le  no uve a u. Enfin, le  c a d re  d e  lo i d e  2004 q ui a  

insta uré  le  c ito ye n a c te ur d e  sa  sé c urité  (e t sur le q ue l no us re vie nd ro ns sp é c ifiq ue me nt a u c ha p itre  2) 

re ste  p a rfa ite me nt mé c o nnu d e s ind ivid us e t sub siste  un imp e nsé  so c ia l. Dè s lo rs : 

Que lle  e st la  pla c e  a c c ordé e  à  l’individu da ns la  g e stion du risque  inonda tion e n Fra nc e  e t 

que ls sont le s le vie rs possible s de  ré e lle  a ppropria tion de s risque s à  son é c he lle  ?  

Afin d e  ré p o nd re  à  c e tte  q ue stio n, q ui c o nstitue  le  fil c o nd uc te ur d e  no tre  thè se , no us a vo ns 

mo b ilisé  d iffé re nte s mé tho d e s e t d iffé re nts c o nc e p ts, e n te nta nt d e  tire r le  me ille ur d e  c ha q ue  

d isc ip line . L’ e nje u ré sid e  ic i d a ns le  fa it d e  p a rve nir à  suffisa mme nt « ab a isse r le s c lo iso ns disc ip lina ire s » 

p o ur no urrir le s é c ha ng e s e t le s fa ire  fruc tifie r (Ib e kwe -Sa nJua n, 2015).   

La  g é o g ra p hie  d e s risq ue s p e rme t la  mise  e n re la tio n systé miq ue  d e s d ime nsio ns so c io -sp a tia le s 

d ’ un te rrito ire  (a lé a  /  e xp o sitio n /  vulné ra b ilité ) ta nd is q ue  le s re sso urc e s thé o riq ue s e t mé tho d o lo g iq ue s 

d e  la  p syc ho lo g ie  e nviro nne me nta le  (q ui n’ a  to ute fo is p a s l’ a p a na g e  d e  l’ é tud e  d e s c o mp o rte me nts 

huma ins c o nte xtua lisé s) fo rg e nt la  c o mp ré he nsio n d e s p ro c e ssus so c io c o g nitifs e t d e s inte ra c tio ns q ui y 

so nt a sso c ié e s. La  mo b ilisa tio n d e  te lle  o u te lle  mé tho d e  s’ a p p a re nte  e n p a rtie  à  l’ a p p ro c he  d u 

« b ric o le ur » c hè re  à  Le vi-Stra uss (1960, p .27). Le  d e sig n o ffre  d e s c o mp é te nc e s, d e s mé tho d e s e t d e s 

o utils e ffic a c e s d e  c o nc e p tio n e t d e  c ré a tio n. Il s’ a rtic ule  d a ns no tre  tra va il à  tra ve rs d e s visé e s 

p ro je c tue lle s q ui c o nsiste nt à  a p p ré he nd e r le  mo nd e  e n ta nt q ue  « p ro je t » (e t no n e n ta nt q u’ o b je t).  

Le  d e sig n so c ia l d é ve lo p p e  d e  no uve lle s fo nc tio nna lité s b a sé e s sur la  fa ç o n d o nt le s g e ns 

inte ra g isse nt a ve c  le  mo nd e  ré e l. Le  p ro g ra mme  De sig n fo r e xtre me  a ffo rdab ility 7  d é ve lo p p é  p a r 

l’ unive rsité  d e  Sta nfo rd  (USA) q ui e st à  la  p o inte  d e  la  re c he rc he  e n te rme s d e  d e sig n, e st un p ro je t 

multid isc ip lina ire  b a sé  sur l’ e xp é rie nc e  o ù le s é tud ia nts d é ve lo p p e nt d e s p ro je ts a u b é né fic e  d e s 

p o p ula tio ns le s p lus d é fa vo risé e s d a ns le  mo nd e . L’ inté rê t d e  c e  p ro g ra mme  e st q u’ il p la c e  le s 

é tud ia nts e n situa tio n ré e lle  (a ve c  l’ a p p ui d e  p a rte na ire s) a ve c  p o ur a mb itio n d e  c o ntrib ue r à  c ha ng e r 

le  mo nd e . Pa rmi le s no mb re use s thé ma tiq ue s d é ve lo p p é e s (a g ric ulture , sa nté , a lime nta tio n, e tc .) 

a uc une  ne  c o nc e rne  le s risq ue s. De  mê me  q u’ il n’ e xiste  p a s à  no tre  c o nna issa nc e  p a rmi le s c e ntre s d e  

d e sig n d a ns le  mo nd e  o u d a ns le s c e ntre s d e  re c he rc he  e n d e sig n d ’ o rie nta tio n sp é c ifiq ue  sur la  

q ue stio n d e s risq ue s. C o mme  le  so ulig ne  Rifkin (2011, p .22) « le  savo ir e st un mo ye n d’ e xpre ssio n de  no s 

re spo nsab ilité s c o mmune s ». À tra ve rs c e  tra va il e xp é rime nta l, no us p ro p o so ns d e  d é ve lo p p e r d e s 

p a sse re lle s e ntre  c e  va ste  c ha mp  sc ie ntifiq ue  e t la  re c he rc he  e n d e sig n. 

                                                
7 Extre me  : De sign fo r e xtre me  affo rdability  Unive rsity  o f Stanfo rd (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) :  
http :/ / e xtre me .sta nfo rd .e d u/ wha t-e xtre me  



 

 

16

Une  e ntré e  par le  te rrito ire  po ur fé dé re r l’e nse mble  de s partie s pre nante s 

L’ a p p ro c he  p a r le  te rrito ire  e st é g a le me nt p rivilé g ié e , c e  q ui né c e ssite  d è s à  p ré se nt d e  c la rifie r 

le  se ns p a r le q ue l no us a b o rd o ns c e  c o nc e p t p o lysé miq ue  (Le vy, 2013 ; Fe rrie r, 2013). Se lo n Di Mé o  

(1998), le  te rrito ire  e st « une  appro pria tio n à  la  fo is é c o no miq ue , idé o lo g iq ue  e t po litiq ue  de  l’ e spac e  

par de s g ro upe s q ui se  do nne  une  re pré se nta tio n partic uliè re  d’ e ux-mê me s, de  le ur histo ire , de  le ur 

sing ularité  ». C e tte  p ro p o sitio n se  fo nd e  no ta mme nt sur la  d istinc tio n e ntre  l’ e sp a c e  so c ia l e t l’ e sp a c e  

vé c u. Le  te rrito ire  p o rte  e n lui d e s c o mp o sa nte s p hysiq ue s e t symb o liq ue s q ui c o nstitue nt sa  « do ub le  

na ture  » (De b a rb ie ux, 2013) : d ’ une  p a rt la  ma té ria lité  d e  se s é lé me nts p hysiq ue s, e t d ’ a utre  p a rt 

l’ e xp é rie nc e  ind ivid ue lle  e t c o lle c tive , c o nstruite  ma is né a nmo ins vé c ue . La  d iffic ulté  d ’ a b o rd e r le  

te rrito ire  d e  ma niè re  univo q ue  e st lié e  à  la  c o mp le xité  d ’ un mo nd e  o ù se  sup e rp o se nt le s d iffé re nte s 

é c he lle s d ’ a p p ré he nsio n d e  l’ e nviro nne me nt p a r le s a c te urs, p lus o u mo ins inte rc o nne c té s e ntre  e ux. Le  

te rrito ire  a p p o rte  une  é p a isse ur so c ia le  (q ue  le  te rme  d ’ e sp a c e  ne  p e rme t p a s) e n l’ e nra c ina nt d a ns 

l’ histo ire  e t la  c ulture  to ut e n inté g ra nt une  c o mp o sa nte  id e ntita ire  (Bia re z, 1996). Mo ine  (2006) 

d é ve lo p p e  l’ id é e  d ’ un « systè me  te rrito ire  » p lus q ue  d ’ un te rrito ire , inté g ra nt simulta né me nt tro is 

d ime nsio ns (te mp o re lle , sp a tia le , o rg a nisa tio nne lle ), illustré e s p a r la  fig ure  B. 

 Da ns le  c a d re  d e  no tre  tra va il, c e tte  a p p ro c he  d u te rrito ire  e st p e rtine nte  c a r e lle  p e rme t 

d ’ inté g re r d a ns un c a d re  multid ime nsio nne l le s a sp e c ts p syc ho so c io lo g iq ue s, lié s a ux a c te urs e t d e s 

b o uc le s d ’ inte ra c tio ns e ntre  o b je ts, a c te urs, e sp a c e s q ui ré p o nd e nt à  no s p ro b lé ma tiq ue s. En ta nt q ue  

systè me , le  te rrito ire  p e ut a insi ê tre  é tud ié  à  tra ve rs sa  tra je c to ire , ma is é g a le me nt se lo n d e s nive a ux 

d ’ e mb o îte me nt d ’ é c he lle s (d u lo c a l a u g lo b a l, d e  l’ ind ivid u a ux re la tio ns so c ia le s). 

  

 

Fig ure  B : Outils e t mé thode s d’a na lyse  e t de  c ompré he nsion de  l’é volution d’un te rritoire  (Moine , 2006) 

 

Ré g uliè re me nt a sso c ié e  à  la  q ue stio n d u te rrito ire , la  te rrito ria lité  re lè ve  d e  d ime nsio ns à  la  fo is 

p o litiq ue s e t jurid iq ue s, e n ta nt q ue  « re pré se nta tio n de  l’ o rg anisa tio n lé g itime  du te rrito ire , sur laq ue lle  

s’ appuie  l’ a c tio n d’ un ac te ur po litiq ue  » (Di Mé o , 2013 ; 1994). Po ur La c o ste  (2003, p .380), e lle  e st : 
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« l’ e nse mb le  de s lo is e t de s rè g le me nts q ui s’ app liq ue nt au te rrito ire  d’ un Éta t. 

Le  te rme  de  te rrito ria lité  e st (…) utilisé  po ur dé sig ne r le s rappo rts p lus o u mo ins 

pré c is e t c o nsc ie nts d’ un g ro upe  so c ia l o u d’ un g ro upe  e thniq ue  ave c  so n 

te rrito ire  o u p lus g é né ra le me nt ave c  l’ e spac e  q ui l’ e nto ure  ». 

No us no us a tta rd o ns d e  ma niè re  p lus sp é c ifiq ue  sur le s é c he lle s lo c a le s c a r e lle s p e rme tte nt d e  

re flé te r le s multip le s d ime nsio ns d u vé c u d ’ un te rrito ire , q ue  Ra ffe stin (1980) d é c o mp o se  e n un systè me  

« so c ié té , e sp a c e  e t te mp s ». C e tte  g rille  d e  le c ture  d u p o litiq ue  sur le  te rrito ire  a uta nt q ue  le s ra p p o rts 

c ro isé s d e s a c te urs q ui le  vive nt, c o rre sp o nd  p ré c isé me nt à  c e  q ue  no us so uha ito ns d é ve lo p p e r. 

 

Élé me nts de  problé ma tique  

Le s te rrito ire s ruraux : de s e spac e s c umulant diffé re nts fac te urs de  vulné rabilité  

Le s te rrito ire s rura ux c rista llise nt d e s p o ints d e  fra g ilité  e n te rme s d e  g e stio n d e  risq ue , ind uits p a r 

le s b a isse s d e  la  Do ta tio n G lo b a le  d e  Fina nc e me nt (DG F) o u p a r le s c o nsé q ue nc e s ma l id e ntifié e s d e  la  

mise  e n œ uvre  d e  la  c o mp é te nc e  G e stio n d e s Milie ux Aq ua tiq ue s e t Pré ve ntio n d e s Ino nd a tio ns 

(G EMAPI). Le  re no uve lle me nt d e s ma nd a ts c o mmuna ux p o rte  à  la  tê te  d e  c e s te rrito ire s d e s p e rso nne s 

vo lo nta ire s ma is p a s né c e ssa ire me nt fo rmé e s à  la  g e stio n d e s risq ue s e t d o nt le  ma nq ue  d e  p e rso nne l 

q ua lifié  d é d ié  à  c e tte  c ha rg e  p e ut a vo ir d e s c o nsé q ue nc e s imp o rta nte s e n c a s d ’ é vè ne me nt ma je ur. 

En e ffe t, q ue lle  q ue  so it l’ é c he lle  d e  la  c o mmune , la  re sp o nsa b ilité  p é na le  e t jurid iq ue  e st la  mê me  

p o ur le  ma ire , re p ré se nta nt d e  l’ Éta t e n c ha rg e  d e  la  sé c urité  d e  sa  p o p ula tio n. L’ é lo ig ne me nt fré q ue nt 

d e s b a ssins d ’ e mp lo i e ntra îne  une  fo rte  mo b ilité  d e s ha b ita nts c e  q ui, e n c a s d e  c rue  ra p id e , le s re nd  

p a rtic uliè re me nt vulné ra b le s (Ruin, 2007 ; Bo issie r, 2013). La  rura lité  e st c e rte s p lurie lle  (no us y re vie nd ro ns 

a u c ha p itre  1) e t sa  fa ib le  d e nsité  c o nd uit le s p o uvo irs p ub lic s à  né g lig e r sa  p rise  e n c o mp te  d a ns le s 

d isp o sitifs d e  g e stio n te rrito ria le  d e  l’ ino nd a tio n. Ma is le  p rix d ’ une  vie  huma ine  ne  se  me sure  p a s à  sa  

lo c a lisa tio n e t c e s ma rg e s c o nstitue nt un c o nte xte  p a rtic uliè re me nt p e rtine nt p o ur la  re c he rc he . 

 

L’individu : une  e ntité  abstraite  qu’il c o nvie nt de  mie ux c e rne r 

La  c a tastro phe , dé finie  par c e rta ins c o mme  le  passag e  bruta l d ’un systè me  à  un autre  (Be rta lanffy, 

1968), impo se  de s c o mpo rte me nts adapté s de  la  part de  to us. Enc o re  fa ut-il q ue  le s c o nsig ne s d e  mise  e n 

sé c urité  so ie nt c la ire s, e xp lic ite s e t c o mp rise s p a r to ute s e t to us. Le s é c a rts e ntre  le s o b je c tifs d e s 

p o litiq ue s p ub liq ue s d e  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n e n Fra nc e  e t le ur ré c e p tio n à  l’ é c he lle  lo c a le  

ré vè le nt e n c re ux q ue  la  p la c e  d e  l’ ind ivid u e st un é lé me nt d o nt l’ imp o rta nc e  a  é té  g lo b a le me nt 

né g lig é e . La  p la c e  a ssig né e  p a r le  lé g isla te ur ne  c o rre sp o nd  p a s à  c e lle  a c c o rd é e  de  fac to  p a r le s 

p o uvo irs p ub lic s e n c ha rg e  d e  la  g e stio n d e  c rise . La  p o sitio n q ue  l’ ind ivid u d e vra it a d o p te r fa c e  a u 

risq ue  d a ns le  c a d re  d e  la  p ré ve ntio n o u fa c e  a u d a ng e r e n situa tio n d e  c rise , se mb le  flo ue  c a r no n 

e xp lic ité e  e t ma l c irc o nsc rite  ta nt p a r le s p e rso nne s c o nc e rné e s q ue  p a r l’ institutio n e n g é né ra l. Il 

se mb le  d o nc  né c e ssa ire  d e  mie ux c e rne r c e  q u’ o n a tte nd  d e  c ha c un, a va nt d e  jug e r q ue  d e s 

c o mp o rte me nts so nt « irra tio nne ls » o u « ina d a p té s » (Lo p e z e t We iss, 2015).  

 

L’habitant : un ac te ur diffic ile  à implique r fac e  aux ino ndatio ns 

L’ ha b ita nt, c o ntra ire me nt à  l’ ind ivid u, e xiste  d a ns le  ra p p o rt e ntre te nu à  so n lie u d e  vie , q ui e st 

o rg a nisé  sp a tia le me nt. C o mme  le  ra p p e lle  G ra le p o is (2012), le  risq ue  n’ e st p a s un suje t so c ia le me nt 

d é b a ttu e t d e  fa it, o n c o nsta te  le  p e u d e  mo b ilisa tio n d e s ha b ita nts a u q uo tid ie n sur la  q ue stio n d e s 

risq ue s e n d e ho rs d e s situa tio ns p a rtic uliè re s d e  p o st-c rise  (p a r e xe mp le , à  tra ve rs une  a sso c ia tio n d e  

sinistré s) o u d e  me na c e  sp é c ifiq ue  p e sa nt sur le ur e nviro nne me nt immé d ia t (p a r e xe mp le , l’ o p p o sitio n 

d e  rive ra ins fa c e  à  l’ imp la nta tio n d ’ une  infra struc ture  q u’ ils jug e nt p ré jud ic ia b le  à  la  q ua lité  d e  le ur lie u 
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d e  vie ). Alo rs q ue  l’ o b lig a tio n d e  l’ Info rma tio n Ac q ué re ur Lo c a ta ire  (IAL) e xiste  d e p uis 2006, G risla in-

Le tré my, La hid ji, e t Mo ng in (2012) mo ntre nt q ue  le  zo na g e  d ’ ino nd a b ilité  n’ a  p a s e u d ’ e ffe t no to ire  sur 

la  d é g ra d a tio n d e s p rix d u fo nc ie r ma lg ré  d e s va ria tio ns p o nc tue lle s. L’ ino nd a tio n, c o mme  to ut a utre  

risq ue  ma je ur, n’ e st p a s une  p ré o c c up a tio n q uo tid ie nne  (no us y re vie nd ro ns p lus e n d é ta il d a ns le  

c ha p itre  2) e t le s e xe rc ic e s d ’ e ntra ine me nt fa c e  a ux risq ue s mo b ilise nt p e u le s ha b ita nts c o mme  le  

mo ntre  l’ e xe mp le  d e s Antille s8. A c o ntrario , l’ ha b ita nt a p p a ra ît so uve nt c o mme  la  « b ê te  no ire  » p o ur 

le s g e stio nna ire s e t le s a uto rité s, q ui re d o ute nt d e  le  vo ir surg ir lo rs d e s ré unio ns d ’ e nq uê te  p ub liq ue  c a r 

il y vie nd ra  se  p la ind re  o u re ve nd iq ue r (Blo nd ia ux e t Fo urnia u, 2011 ; G o urg ue s, Rui e t To p c u, 2013). 

 

L’inno vatio n so c iale  : une  appro c he  « bo tto m- up » o ppo rtune  

L'a uto -o rg a nisa tio n à  d e s é c he lle s lo c a le s d e  c o mmuna uté s c e ntré e s sur la  ré so lutio n d e  

p ro b lé ma tiq ue s c o mp le xe s né e s d e  no s mo d e s d e  vie  c o nte mp o ra ins e st un p hé no mè ne  é me rg e nt 

d yna miq ue  e t p a rtic uliè re me nt inté re ssa nt. C ’ e st un c o nc e p t q ui n’ e st p a s no uve a u, ma is q ui susc ite  un 

re g a in d ’ inté rê t d e p uis q ue lq ue s a nné e s. L’ inno va tio n so c ia le  e st ma jo rita ire me nt id e ntifié e  p a r d e s 

fina lité s d e  so lid a rité  e t c o nc e rne  le s mo b ilisa tio ns d 'a c te urs q ui p e rme tte nt d e  p o se r d e s p ro b lè me s d e  

so c ié té  d 'une  fa ç o n no uve lle , to ut e n a ssura nt d e s se rvic e s d e  fa ç o n à  a c c ro ître  la  q ua lité  d e  vie  d e s 

c o lle c tivité s e t d e s c ito ye ns (Kle in, La ville , Mo ula e rt, 2014). Au nive a u d e s te rrito ire s, le s b e so ins so c ia ux 

e ng e nd ré s p a r le s muta tio ns d u systè me  é c o no miq ue  ne  so nt p lus sa tisfa its p a r l’ a c tio n d e  l’ Éta t jug é e  

insuffisa nte  e t l’ inno va tio n so c ia le  a p p a ra ît c o mme  une  o p p o rtunité  fe rtile  p o ur le s ind ivid us d e  

c o nstruire  d e  no uve a ux mo d e s d e  c o o p é ra tio n a fin d e  ré p o nd re  à  le urs p ro b lè me s. 

 

En inté g ra nt le s p o ssib ilité s issue s d e  l’ inno va tio n so c ia le , o n p e ut d é finir le s o b je c tifs p rinc ip a ux d e  c e tte  

re c he rc he  e n te rme s à  la  fo is d e  c o nna issa nc e  e t d ’ a c tio n :  

 

1) C o mp re nd re  le s fa c te urs d e  vulné ra b ilité  d a ns l’ a p p lic a tio n d e s p o litiq ue s d e  g e stio n d u 

risq ue  ino nd a tio n q ui c o nd itio nne nt l’ ind é te rmina tio n d u c a d re  d ’ a c tio n d e  l’ ind ivid u.  

2) Pro p o se r l’ inno va tio n so c ia le  c o mme  stra té g ie  o p é ra nte  p o ur ré intro d uire  l’ ino nd a tio n d a ns 

le  q uo tid ie n d e s ha b ita nts e t a insi mie ux le s imp liq ue r, no ta mme nt e n c o nte xte  rura l. 

 

 

Orie nta tions mé thodolog ique s 

Afin d ’ a tte ind re  c e s o b je c tifs, no us a vo ns c ho isi l’ inte rd isc ip lina rité  c o mme  p risme  d ’ a na lyse  e t 

d ’ a c tio n, e n o p ta nt p o ur un e nric hisse me nt mutue l e ntre  p lusie urs d o ma ine s (g é o g ra p hie  d e s risq ue s, 

d e sig n so c ia l e t p syc ho lo g ie  e nviro nne me nta le ) e t e ntre  d iffé re nts p ro to c o le s, to ut e n misa nt sur un 

e ng a g e me nt te rra in. No tre  p a rti p ris mé tho d o lo g iq ue  e st le  ré sulta t d ’ une  p o sture  « c andide  », q ue  l’ o n 

a sso c ie  à  un sc e p tic isme  stra té g iq ue  p a r ra p p o rt a u c o nnu (Stra uss e t C o rb in, 1998), sa ns se  fo c a lise r sur 

une  typ o lo g ie  d ’ a p p ro c he  d é finie . La to ur (2005) c o nsta te  à  c e  suje t q ue  no us c o mme nç o ns in me dias 

re s (« a u milie u d e s c ho se s »), e t q ue  l’ imme rsio n d a ns un suje t se  fa it d e  ma niè re  p a rfo is ind é te rminé e , 

sa ns visio n p a rfa ite me nt d é finie . Au-d e là  d ’ une  mé tho d o lo g ie  d é p lo yé e  d a ns le s sc ie nc e s huma ine s e t 

so c ia le s, no us a vo ns c ho isi d ’ utilise r d e s p ro to c o le s a sso c ia nt d e s d o nné e s e mp iriq ue s e t e xp é rime nta le s, 

e n sa c ha nt q u’ a uc une  te c hniq ue  n’ e st ne utre  : 

« re se arc he rs de p lo y a  wide -rang e o f inte rc o nne c te d inte rpre ta tive  prac tic e s, 

ho p ing  a lways to  g e t a  b e tte r unde rstanding  o f the  sub je c t matte r, a t hand. It 

is unde rsto o d, ho we ve r, tha t e ac h prac tic e  make s the  wo rld visib le  in a  

diffe re nt way » (De nzin e t Linc o ln, 2011, p .4) 

                                                
8 Ha nd « Ca ribe wa ve  Antille s Fra nç a ise s (En lig ne , c o nsulté  le  29 se p te mb re  2017) : 
http :/ / ha nd .te a m/ c a rib e -wa ve -2016/  
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No tre  c he mine me nt c o nstitue  a lo rs e n un systè me  d ’ ité ra tio n e ntre  le s ré sulta ts issus d u te rra in, 

e t l’ inte rp ré ta tio n q ua si p e rma ne nte  q ue  l’ o n e n a  fa it, c e  q ui re nd  d iffic ile me nt p o ssib le  le  d é c o up a g e  

d e s p ha se s p ro to c o la ire s e n te mp o ra lité s sé q ue nc é e s e t liné a ire s. To us c e s a lle rs-re to urs c o nd uise nt à  

multip lie r le s p o ints d e  vue , p e rme tta nt un e nric hisse me nt fe rtile  d e s ma té ria ux d isp o nib le s.  

C e tte  te nsio n s’ e xe rc e  e ntre  d e s visé e s d e  g é né ra lisa tio n d e s ré sulta ts e t d e  d é ve lo p p e me nt 

d ’ une  e xp é rie nc e  e n « mo d e  p ro je t »9. C e  mix mé tho d o lo g iq ue  c o rre sp o nd  à  c e  q u’ e xp rime  Mic ha e l 

Buc kla nd  : « I te nd to  use  whate we r me tho d wo rks »10. C e tte  d é ma rc he  b é né fic ie  d e  l’ e nric hisse me nt lié  

à  la  p ro g re ssio n d e  l’ e nq uê te , ma is e lle  p e rme t é g a le me nt d ’ o uvrir d ’ a utre s p iste s d ’ e xp lo ra tio n e n 

fo nc tio n d e s ré sulta ts o b te nus. Elle  s’ a juste  a u c o nte xte  sp é c ifiq ue  d e  l’ e nq uê te  e t ne  p e ut (ni ne  d o it) 

ê tre  c o mp lè te me nt d é te rminé e  p a r a va nc e  o u o b é ir à  d e s c o ntra inte s a utre s q ue  c e lle s imp o sé e s p a r 

le  te rra in. De nzin e t Linc o ln (2011, p .xiii) no te nt q ue  le  c he rc he ur c o nstruit sa  d é ma rc he , ma is q u’ il ne  

s’ a ffra nc hit p a s p o ur a uta nt d e  se s c a rc a ns d isc ip lina ire s e t thé o riq ue s lié s à  un c o nte xte  d o nné  : 

« The re  is no  o ne  way to  do  inte rpre ta tive  q ua lita tive  inq uiry. We  are  a ll 

inte rpre ta tive  b ric o le urs stuc k in the  pre se nt, wo rking  ag a inst the  past, a s we  

mo ve  into  a  po litic a lly c harg e d and c ha lle ng ing  future . »  

L’ a p p ro c he  systé miq ue  imp liq ue  p a r a ille urs une  a p p ro c he  « p a s à  p a s » (Do uvine t, 2008), e t 

surto ut une  a na lyse  d e  la  c o mp le xité  q ui s’ é lo ig ne  d e  la  p e nsé e  d isjo nc tive  q ui sé p a re  e t iso le , p o ur a u 

c o ntra ire , te nte r d e  re lie r e t d e  tisse r11 d e s lie ns e ntre  le s é lé me nts p o ur e n c o mp re nd re  le ur struc ture . 

C ’ e st p ré c isé me nt c e  q ue  Mo rin (2005, p .31) e xp lic ite  lo rsq u’ il p ré c ise  q ue  :  

« (…) l'inte llig ib ilité  du systè me  do it ê tre  tro uvé e , no n se ule me nt dans le  

systè me  lui-mê me , mais aussi dans sa  re la tio n ave c  l'e nviro nne me nt, e t q ue  

c e tte  re la tio n n'e st pas q u'une  simple  dé pe ndanc e , e lle  e st c o nstitutive  du 

systè me . » 

 

Fig ure  C : Sc hé ma  de s obje c tifs de  la  dé ma rc he  mé thodolog ique   

                                                
9 Dumouc he l, S. (2015). Comme nt e t pourquoi c onstruire  un protoc ole  e n SHS ?  Ré c up é ré  le  17 se p te mb re  2017 d u 
site  Dig ita l Humanitie s à  l’ IHA : http :/ / d hiha .hyp o the se s.o rg / 1519 
10 Propos c ité s pa r F. Ibe kwe - Sa nJua n le  13 a vril 2015 a u Symposium Ag or@ntic  « Inte rdisc iplina rité  e t innova tion e n 
re c he rc he  » (En lig ne , c o nsulté  le  19 juin 2017) :  
http :/ / a g o ra ntic .univ-a vig no n.fr/ wp -c o nte nt/ up lo a d s/ site s/ 13/ 2014/ 06/ Pro g ra mme -d u-symp o sium-Ag o ra ntic -a vril-
2015.p d f 
11 Au se ns é tymo lo g iq ue  d e  c o mple x, « unit, jo int » o u c o mple xo , « e mb ra sse r, e nse rre r » se lo n le  Dic tio nna ire  la tin-
fra nç a is G a ffio t (1934) p .362-363 (En lig ne , c o nsulté  le  15 juin 2017) :  
http :/ / www.le xilo g o s.c o m/ la tin/ g a ffio t.p hp ? p =363 
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Choix de s site s d’é tude  

Une  e ntré e  à l’é c he lle  de  de ux dé parte me nts se nsible s : le  Gard e t le  Vauc luse  

C e s d e ux d é p a rte me nts o nt é té  c ho isis c o mme  zo ne s d ’ e xp é rime nta tio n p o ur p lusie urs ra iso ns. 

Si le s c rue s re p ré se nte nt e n Fra nc e  p rè s d e  80% d u mo nta nt d e s ind e mnisa tio ns ve rsé e s p a r le s a ssure urs 

a u titre  d e s « c a ta stro p he s na ture lle s » d e  1982 à  2015 (50 395 ré p e rto rié s a u c o urs d e  la  p é rio d e  1984-

2008), la  sinistra lité  se  c o nc e ntre  p rio rita ire me nt d a ns le  sud -e st d e  la  Fra nc e  (Do uvine t e t Vine t, 2012), 

e t no ta mme nt d a ns le  G a rd  e t le  Va uc luse  (c a rte  A).  

La  p a rt d e  la  p o p ula tio n e stimé e  e n zo ne  ino nd a b le  p la c e  é g a le me nt le  Va uc luse  (42%) e t le  

G a rd  (40%) p a rmi le s d é p a rte me nts fra nç a is le s p lus e xp o sé s (SO e S, Ma g nie r, 2013) (c a rte  A). À titre  d e  

c o mp a ra iso n, la  p a rt d e  la  p o p ula tio n ré sid a nt e n zo ne  ino nd a b le  e st e stimé e  à  11% e n Fra nc e  e n 2009 

p o ur un to ta l d e  11% d e s ré sid e nc e s p rinc ip a le s12. Pa r a ille urs, la  to ta lité  d e s c o mmune s d u G a rd 13 e t d u 

Va uc luse 14 so nt c o nc e rné e s p a r c e  risq ue . En p a ra llè le , l'INSEE15 ind iq ue  un so ld e  mig ra to ire  p o sitif d a ns 

le s d e ux ré g io ns d ’ a p p a rte na nc e , b ie n q ue  d e  te ls c hiffre s a nno nc e nt un ra le ntisse me nt sur la  p é rio d e  

2007-2040 c o mp a ra tive me nt à  la  p é rio d e  1990-2007. C e s p ro je c tio ns d e  p o p ula tio ns sur le  p o urto ur 

mé d ite rra né e n e ntra îne nt de  fac to  une  a ug me nta tio n à  te rme  d e  la  p a rt d e  p o p ula tio n c o nc e rné e  

p a r le  risq ue  ino nd a tio n d a ns le s d e ux d é p a rte me nts (c a rte  B). 

Une  p ro ximité  g é o g ra p hiq ue  a ve c  le s te rra ins d ’ é tud e  s’ a vé ra nt né c e ssa ire  p o ur me ne r à  b ie n 

le s e nq uê te s, a insi q ue  l’ a nc ra g e  te rrito ria l d e s unive rsité s d e  tute lle  (Avig no n e t Nîme s), o nt c o nd uit à  

a rrê te r d é finitive me nt le  c ho ix d e  c e s d e ux te rrito ire s, a va nt d e  c ib le r e nsuite  d e s te rra ins p lus p ré c is. 

 

 

Ca rte  A : Coûts c umulé s a u titre  de s inonda tions de  1995 à  2014 pa r dé pa rte me nt (CCR, 2017) 

                                                
12 MEEM Obse rva tion e t sta tistique s (En lig ne  c o nsulté  le  26 a vril 2017) :  
http :/ / www.sta tistiq ue s.d e ve lo p p e me nt-d ura b le .g o uv.fr/ ind ic a te urs-ind ic e s/ f/ 1832/ 1328/ p o p ula tio n-e xp o se e -
risq ue s-d ino nd a tio n-c o urs-d e a u.html 
13 Obse rva toire  de s risque s na ture ls e n La ng ue doc - Roussillon (En lig ne , c o nsulté  le  26 a vril 2017) :  
http :/ / www.la re g io n-risq ue sna ture ls.fr/ 212-risq ue s-e n-lr.htm  
14 Bure a u de  re c he rc he  g é olog ique  e t miniè re  (BRGM), Ré g ion e t DREAL Prove nc e - Alpe s- Côte  d’Azur (2011). Le s 
risq ue s na ture ls e n Pro ve nc e -Alpe s-Cô te  d’ Azur. 134p . 
15 INSEE La  popula tion de s ré g ions e n 2040 (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 1280900 
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Ca rte  B : Pa rt de s log e me nts e n zone  inonda ble  pa r dé pa rte me nt e n 2009 (©©MEDDE, SOe S) 

 

De s te rrito ire s d’e xpé rime ntatio n lo c aux à dé finir 

Da ns le  c o nte xte  d e  c e tte  re c he rc he -a c tio n, d e s e xp é rime nta tio ns a ve c  le s ha b ita nts é ta ie nt 

a tte nd ue s d e  ma niè re  à  p o uvo ir e n tire r d e s e nse ig ne me nts g é né ra lisa b le s. C e tte  imp é ra tive  p ro ximité  

a ve c  le s p o p ula tio ns no us a  c o ntra int à  c ho isir d e s te rra ins d ’ é tud e  p lus re stre ints q ue  ne  le  p e rme tta it 

l’ é c he lle  d é p a rte me nta le . Ainsi no us a vo ns d é c id é  q ue  no tre  é c he lle  d ’ inte rve ntio n se  situe ra it a u 

nive a u c o mmuna l d a ns c e s d e ux d é p a rte me nts, sa ns sa vo ir sur q ue l te rrito ire  no us a llio ns p lus 

sp é c ifiq ue me nt tra va ille r. Da ns to us le s c a s, la  c o mmune  a p p a ra ît c o mme  une  é c he lle  p e rtine nte  e t 

o p é ra tio nne lle  p o ur tra ite r d e s q ue stio ns d e  vulné ra b ilité  te rrito ria le  a ve c  d e s ha b ita nts. 
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Struc tura tion du ma nusc rit e t obje c tifs de  re c he rc he  

 C e tte  thè se  s’ o rg a nise  e n q ua tre  p a rtie s.  

La  pa rtie  1 « Q ue lle  pla c e  pour le  ma ire  rura l e t l’individu da ns le s politique s de  g e stion du risque  

inonda tion ?  » e st c o nsa c ré e  a ux d isp o sitifs d e  l’ a c tio n p ub liq ue  e n c ha rg e  d e  la  g e stio n d u risq ue  

ino nd a tio n (e t p lus la rg e me nt d e s risq ue s na ture ls e t te c hno lo g iq ue s), e n q ue stio nna nt sp é c ifiq ue me nt 

la  p la c e  e t le  rô le  d u ma ire  rura l e t d e  l’ ind ivid u (c ha p itre  1). L’ ind ivid u, p ris e n ta nt q u’ e ntité  a b stra ite , 

e st le  « ma illo n fa ib le  » d e s d isp o sitifs visa nt à  ré d uire  e t c irc o nsc rire  le  risq ue , ré g uliè re me nt stig ma tisé  

p a r se s c o mp o rte me nts « ina d a p té s ». Le s fa c te urs p syc ho so c io lo g iq ue s p ro p re s à  c ha q ue  p e rso nne  

so nt né g lig é s c a r d iffic ile s à  a p p ré he nd e r d a ns d e s p o litiq ue s p ub liq ue s (c ha p itre  2).  

 Da ns la  pa rtie  2 « L’innova tion soc ia le  pour re pla c e r l’inonda tion da ns le  quotidie n de s 

ha bita nts : e nje ux e t protoc ole s mis e n pla c e  », no us a b o rd o ns l’ inno va tio n so c ia le  a fin d e  d é mo ntre r la  

p e rtine nc e  d e  c e  c o nc e p t d a ns le  c o nte xte  d e s risq ue s. Le s usa g e s d u numé riq ue  e t le s Ré se a ux 

So c ia ux Numé riq ue s (RSN) o uvre nt é g a le me nt d e s p iste s p o ur l’ a p p ro p ria tio n p a r le s ind ivid us d e  

se c te urs jusq u’ a lo rs e xc lusive me nt ré se rvé s a ux se rvic e s d e  l’ Éta t. No us mo ntro ns q ue  le  d e sig n so c ia l, 

a u se ns o ù il p e rme t la  va lo risa tio n d e  l’ e xp e rtise  ind ivid ue lle , e st lé g itime  p o ur la  mise  e n œ uvre  

e ffe c tive  d e  c e tte  inno va tio n so c ia le  (c ha p itre  3). Le  p ro to c o le  d ’ e nq uê te  q ue  no us d é p lo yo ns se rt à  

ré p o nd re  a u p o sitio nne me nt a insi p ro p o sé . Pa r une  a p p ro c he  systé miq ue , il p e rme t d ’ inte rro g e r le s 

a c te urs se lo n le s d iffé re nte s é c he lle s (te rrito ria le s e t so c ia le s) e t o uvre  sur la  mise  e n œ uvre  e ffe c tive  

d ’ une  inno va tio n so c ia le  te rrito ria lisé e . La  d é te rmina tio n d e s te rra ins d ’ e nq uê te  re nvo ie  à  

l’ id e ntific a tio n d e s fa c te urs d e  vulné ra b ilité  te rrito ria le  (c ha p itre  4). 

 Le s ré sulta ts o b te nus se ro nt d é b a ttus d a ns la  pa rtie  3 « De s ré sulta ts ric he s d’e nse ig ne me nts 

pour tous ». La  c o nfro nta tio n c o nstruc tive  d e s e ntre tie ns me né s a ve c  le s d iffé re nts a c te urs 

(g e stio nna ire s e t synd ic a ts d e  riviè re s d ’ un c ô té  e t sinistré s d e s c o mmune s é tud ié e s d e  l’ a utre ) p e rme t 

d e  d é g a g e r le s p o ints d e  sa illa nc e  o u d e  d ive rg e nc e  (c ha p itre  5). L’ a na lyse  d e s q ue stio nna ire s 

a d ministré s sur le s c o mmune s p ilo te s re nse ig ne  sur le s va ria b le s q ui c o nd itio nne nt la  p e rc e p tio n e t la  

c o nna issa nc e  d u risq ue , e n fo nc tio n d e  l’ a nc ra g e  te rrito ria l. L’ a te lie r c ré a tif e xp é rime nté  sur une  d e s 

c o mmune s e st l’ a b o utisse me nt d e  no tre  p ro to c o le  d ’ e nq uê te  visa nt à  e xp é rime nte r une  inno va tio n 

so c ia le  te rrito ria lisé e  (c ha p itre  6).  

 Enfin, d a ns la  pa rtie  4 « Comme nt promouvoir le s innova tions soc ia le s te rritoria lisé e s fa c e  a ux 

risque s ?  » no us é tud ie ro ns c o mme nt tra nsp o se r la  d é ma rc he  à  d ’ a utre s te rrito ire s a fin d e  d é p a sse r le  

sta d e  d u p ro to typ e  e t p o se r le s b a se s d ’ un a c c o mp a g ne me nt d e s ma ire s rura ux d a ns le ur g e stio n d e s 

risq ue s d e  ma niè re  p é re nne  (c ha p itre  7). À p a rtir d e s e nse ig ne me nts tiré s d e  c e tte  re c he rc he , no us 

o uvriro ns sur d e s p ro p o sitio ns d ’ a c tio n e t d e s p e rsp e c tive s d e  re c he rc he  sur l’ a mé lio ra tio n d e  la  p rise  e n 

c o mp te  d e  l’ ind ivid u d a ns l’ a na lyse  d e s risq ue s (c ha p itre  8).  

 

 



 

 23

 

PARTIE 1 

 

QUELLE PLACE POUR LE MAIRE RURAL 

ET L’INDIVIDU DANS LES POLITIQUES 

DE GESTION DU RISQUE INONDATION ? 
 

 

 

 
 

Missing Garde n – © Dominik Smia lowski  

 



 

 24

Introduc tion de  la  pa rtie  1 
L’ o b je c tif d e  c e tte  p a rtie  I e st d e  d re sse r un é ta t d e s c o nna issa nc e s sur le s re sp o nsa b ilité s e t le s 

vulné ra b ilité s d e  d e ux a c te urs d o nt le  rô le  e st g lo b a le me nt so us-e stimé  d a ns le s p o litiq ue s d e  g e stio n d u 

risq ue  ino nd a tio n : le  ma ire  a g issa nt d a ns d e s c o mmune s rura le s (d é sig né  p a r la  suite  c o mme  é ta nt un 

« ma ire  rura l ») e t l’ ind ivid u, c o mp ris ic i d a ns une  a c c e p tio n la rg e . L’ ind ivid u e st la  « p e rso nne  » e n ta nt 

q u’ e ntité  sing uliè re , ma is é g a le me nt le  « c ito ye n », fig ure  a b stra ite  d e  lé g itima tio n d e  l’ a c tio n p ub liq ue . 

Alo rs q ue  l’ Éta t a va it, jusq u’ à  la  fin d u XXe  siè c le , un rô le  d e  p ro te c te ur e t d e  g e stio nna ire , un g lisse me nt 

s’ e st p ro g re ssive me nt o p é ré  à  p a rtir d e s a nné e s 2000, e t c e s é vo lutio ns e t le ur c o nsé q ue nc e  te rrito ria le  

so nt e nc o re  ma l d é finie s. D’ un c ô té , le  ma ire  e st le  p ivo t d e s re la tio ns a ve c  le s p o p ula tio ns e t se s 

re sp o nsa b ilité s so nt p lurie lle s : il e st a g e nt a d ministra tif, o ffic ie r d e  l’ é ta t-c ivil e t o ffic ie r d e  p o lic e  

jud ic ia ire . Il e st p a r c o nsé q ue nt le  re sp o nsa b le  d e  la  sé c urité  d e  se s a d ministré s vis-à -vis d e s risq ue s. 

Po urta nt, d e  fa ç o n c o ntra d ic to ire , il d o it é g a le me nt c o nc ilie r le  d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue  d e  so n 

te rrito ire  c o mmuna l, c e  q ui e st d iffic ile , no ta mme nt q ua nd  le s e sp a c e s e n je u so nt e xp o sé s à  d e s c rue s 

ma is d o ive nt re ste r a ttra c tifs p o ur a c c ue illir d e  no uve a ux ha b ita nts. Le  ma nq ue  d e  mo ye ns huma ins e t 

fina nc ie rs d é d ié s à  la  g e stio n d e s risq ue s e t l’ a c c ro isse me nt d e s mo b ilité s p e nd ula ire s so nt d e s fa c te urs 

d e  vulné ra b ilité s a d d itio nne lle s q u’ il c o nvie nt a lo rs d e  b ie n c irc o nsc rire . 

D’ un a utre  c ô té , l’ ind ivid u é c ha p p e  à  la  c o mpré he nsio n d e s g e stio nna ire s d u risq ue  c a r il e st 

tro p  so uve nt c o nsid é ré  c o mme  un ê tre  a g issa nt se lo n d e s lo g iq ue s ra tio nne lle s. Le s fa c te urs 

p syc ho so c io lo g iq ue s so nt né g lig é s, vo ire  o c c ulté s, a lo rs mê me  q ue  la  p e rc e p tio n e t l’ é va lua tio n d e  la  

situa tio n e n c o urs d é p e nd e nt d 'un c o nte xte  sp é c ifiq ue , d e  va ria b le s ind ivid ue lle s, d 'inte ra c tio ns so c ia le s, 

e t d e  le ur insc rip tio n d a ns une  é p o q ue  e t d a ns une  c ulture . L’ é no nc ia tio n d u risq ue  se mb le  a ussi trè s 

p e u c o mp ré he nsib le  à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle  : le s trè s no mb re ux instrume nts c a rto g ra p hiq ue s c o ntrib ue nt 

à  re nd re  illisib le s le s re p ré se nta tio ns d e s zo ne s d e  d a ng e r p o te ntie l (AZI, EAIP, PPR…) e t ils ré sulte nt 

d ’ une  c o nstruc tio n d u risq ue  b ie n p lus q ue  d e  so n é no nc ia tio n. Pa r a ille urs, si la  lo i d e  2004 a  c o nstitué  

un to urna nt lé g isla tif ma je ur (e n c o nfé ra nt à  la  p e rso nne  le  sta tut d e  « p re mie r a c te ur d e  sa  sé c urité  ») 

e t si la  no uve lle  e xig e nc e  d é mo c ra tiq ue  re q uie rt l’ inté g ra tio n d u c ito ye n d a ns le s d é b a ts p ub lic s, c e tte  

p a rtic ip a tio n se mb le  illuso ire  e t illustre  le s d iffic ulté s d e  l’ Éta t à  se  d e ssa isir d e  se s p ré ro g a tive s e n te rme s 

d e  sé c urité  c ivile  e t d e  g e stio n d u te rrito ire .  

To us c e s é lé me nts d e  c o nte xte  d o ive nt no us p e rme ttre  d ’ a na lyse r e t d e  c o mp re nd re  c o mme nt 

s’ a p p liq ue  c o nc rè te me nt l’ a c tio n p ub liq ue  re la tive  a ux ino nd a tio ns d a ns d e s te rrito ire s rura ux, to ut e n 

id e ntifia nt le s fa isc e a ux d e  vulné ra b ilité , p o ur e nsuite  p ro p o se r d e  le s ré d uire  p a r le  b ia is d e  le vie rs 

id o ine s. La  struc tura tio n d e  c e tte  p a rtie  re sp e c te  a lo rs le s é ta p e s lo g iq ue s d e  la  ré fle xio n q ui vie nt 

d ’ ê tre  synthé tisé e  c i-a va nt. Le  c ha p itre  1 s’ inté re sse  a u c o nte xte  p o litiq ue  e t d é c isio nne l, q ui fixe  le  

c a d re  d e  l’ a c tio n p ub liq ue  e n te rme s d e  g e stio n d u risq ue  d ’ ino nd a tio n, ta nd is q ue  le  c ha p itre  2 se  

fo c a lise  sur la  p la c e  a ssig né e  à  l’ ind ivid u e t sur la  ma niè re  d o nt il p e ut tra ite r le s info rma tio ns c o ro lla ire s. 
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Introduc tion du c ha pitre  1 

 Le s ino nd a tio ns c o nstitue nt un suje t d é jà  la rg e me nt p ris e n c ha rg e  p a r l’ Éta t (d e p uis le  XIXe  

siè c le ) e t p o urta nt, le s é vé ne me nts re ste nt to ujo urs a ussi no mb re ux (no ta mme nt le s c rue s ra p id e s) e t 

le ur c o ût ne  c e sse  d e  s’ a c c ro ître . O r le s mo ye ns d isp o nib le s p o ur fa ire  fa c e  à  c e  risq ue  a p p a ra isse nt 

d é sé q uilib ré s e ntre  le s c e ntre s urb a ins e t le s c o mmune s rura le s iso lé e s, e t le s c o nsé q ue nc e s d u re p o rt 

p ro g re ssif d e s re sp o nsa b ilité s d e  l’ Éta t sur le s c o lle c tivité s lo c a le s p è se nt trè s lo urd e me nt sur c e rta ins 

te rrito ire s.  

C o mme nt e xp liq ue r c e  ma nq ue  d e  c o hé sio n te rrito ria le  ?  C o mme nt o nt é vo lué  le s p o litiq ue s 

p ub liq ue s d e  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n, d e p uis la  mise  e n p la c e  d u systè me  d ’ ind e mnisa tio n d e s 

vic time s d e  c a ta stro p he s na ture lle s (d it « C a tNa t ») e n 1982 ?  La  suc c e ssio n d e p uis la  fin d e s a nné e s 

1980 d ’ é p iso d e s d ’ ino nd a tio n a ux c o ûts huma ins e t fina nc ie rs c ro issa nts e st-e lle  ré vé la tric e  d e  la c une s 

inta ng ib le s ?  Q ue lle s so nt p a r a ille urs le s c o nsé q ue nc e s d e s ré c e nte s é vo lutio ns lé g isla tive s e n te rme s 

d ’ o rg a nisa tio n d e s te rrito ire s e t d a ns la  G e stio n d e s Milie ux Aq ua tiq ue s e t d e  la  Pré ve ntio n d e s 

Ino nd a tio ns (c o mp é te nc e  G EMAPI) ?  Le s ré p o nse s a p p o rté e s à  to ute s c e s q ue stio ns d o ive nt p e rme ttre  

d e  so ule ve r le s inc e rtitud e s e t le s inq uié tud e s q ui e xiste nt c he z le s g e stio nna ire s lo c a ux e t le s é lus, e n se  

fo c a lisa nt e nsuite  sur le s ma ire s rura ux, q ui d o ive nt g é re r d e s te rrito ire s o ù le s vulné ra b ilité s se  c umule nt 

a lo rs mê me  q ue  le s mo ye ns mis à  le ur d isp o sitio n ne  so nt p a s a p p ro p rié s. 

 

1.1  Le s c onsé que nc e s du dé se ng a g e me nt prog re ssif de  l’Éta t- provide nc e  

Ap p a rue  so us le  Se c o nd  Emp ire , l’ e xp re ssio n « Éta t-p ro vide nc e  » fa it ré fé re nc e  à  une  p hilo so p hie  

so c ia le  q ui re c o nna it l’ inté rê t p a rtic ulie r d e  c ha q ue  ind ivid u e t l’ inté rê t g é né ra l (Ro se nva llo n, 1981). 

C e tte  a p p ro c he  p o litiq ue  a  fo rg é  une  visio n d u rô le  d e  l’ Éta t so lid e me nt a nc ré e  d a ns la  c o nsc ie nc e  e t 

la  p e rc e p tio n q u’ e n o nt le s p o p ula tio ns fra nç a ise s. La  g e stio n d u risq ue  (o u d e  la  sa nté , d e  l’ é d uc a tio n, 

d e  la  sé c urité ) e st d o miné e  p a r un systè me  p ro te c tio nniste  va la b le  sur l’ e nse mb le  d u te rrito ire  na tio na l. 

O r le s b o ule ve rse me nts so c ié ta ux d a ns une  é c o no mie  mo nd ia lisé e  te nd e nt à  inflé c hir le  rô le  d e  l’ Éta t à  

tra ve rs un d é se ng a g e me nt p ro g re ssif no n e xp lic ité . 

 

1.1.1 Évolutions de s po litique s de  g e stion du risque  inonda tion 

L’État pro te c te ur e t ge stio nnaire  

L’ a ssise  d u p o uvo ir d e  l’ Éta t re p o se  sur sa  c a p a c ité  à  p ro d uire  e t à  ma inte nir un o rd re . Po ur c e  

fa ire , il s’ a p p uie  sur q ua tre  p ilie rs q ue  so nt le  jud ic ia ire , le  ré p re ssif, le  lé g isla tif e t l’ e xé c utif (Ba jo it, 2003). 

La  visio n d u rô le  d e  l'Éta t e n Fra nc e  e st b a sé e  sur une  c e ntra lisa tio n d e s p o uvo irs e t une  mutua lisa tio n 

d e s mo ye ns lié e s à  un p rinc ip e  d e  sub sid ia rité  d a ns le  tra ite me nt d e s p e rso nne s e t d e s te rrito ire s. C e tte  

struc tura tio n p o litiq ue  re p o se  sur une  d é lé g a tio n d e s p o uvo irs c o nfé ré s à  l’ a uto rité  p a r le  c ito ye n à  

tra ve rs le  suffra g e  unive rse l. Le  c o nc e p t d ’ Éta t-p ro vid e nc e , a u-d e là  d e  so n a sp e c t inte rve ntio nniste  

c o mp ris a u se ns la rg e , re nvo ie  à  la  p rise  e n c ha rg e  d u b ie n-ê tre  so c ia l d e s c ito ye ns (Me rrie n, 2007). À 

c ha rg e  d e  l’ Éta t d e  p o urvo ir à  la  sé c urité  d e s b ie ns e t d e s p e rso nne s d a ns le  c a d re  d ’ une  g e stio n d u 

risq ue  inté g ré e  d a ns la q ue lle  l’ ind ivid u n’ inte rfè re  p a s. La  g e stio n d e s risq ue s, re le va nt d o nc  d e  l'Éta t, 

re p o se  sur tro is a xe s q ue  so nt la  p ro te c tio n d e s b ie ns e t d e s p e rso nne s, l’ é g a lité  d e  tra ite me nt (d e s 

p e rso nne s e t d e s te rrito ire s) e t la  so lid a rité  na tio na le .  

De p uis lo ng te mp s, le s a uto rité s, q u’ e lle s re lè ve nt d u p o uvo ir c e ntra l o u d e s a d ministra tio ns 

lo c a le s, se  so uc ie nt d e s ino nd a tio ns (G a rnie r, 2016 ; Me sc hine t d e  Ric he mo nd  e t Re g he zza , 2010), sa ns 

q ue  c e la  so it fo rc é me nt e nvisa g é  so us l’ a ng le  d u risq ue . En e ffe t, le  risq ue  e st un c o nstruit so c io c ulture l 

(Do ug la s e t Wild a vsky, 1982), q ui re flè te  la  fa ç o n d o nt une  c o mmuna uté  e nvisa g e  le s p hé no mè ne s q ui 
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la  me na c e nt (Nig e t e t Pe titc le r, 2012), to ut e n fo urnissa nt une  g rille  d e  c o mp ré he nsio n d e  la  ré a lité  

(Vine t, 2010). La  p ro te c tio n d e s b ie ns e t d e s p e rso nne s a  é té  une  p ré o c c up a tio n c o nsta nte  d e s 

d irig e a nts, c a r la  p e rte  d e  ré c o lte s o u la  d é sta b ilisa tio n d ’ un te rrito ire  c o nstitua ie nt d e s me na c e s 

é c o no miq ue s e t so c ia le s fo rte me nt p ré jud ic ia b le s. O n fa it re mo nte r a u XIIe  siè c le  le s p re miè re s le vé e s 

c o nstruite s sur la  Lo ire  a fin d e  se  p ro té g e r d e s ino nd a tio ns (Po ttie r, 2003). En re va nc he , c e  so nt le s typ e s 

d e  me sure s mise s e n p la c e  q ui o nt va rié  se lo n le s c o nna issa nc e s, le s mo ye ns e t le s c ro ya nc e s p ro p re s à  

c ha q ue  é p o q ue . En 1856, suite  a ux sé vè re s ino nd a tio ns d u Rhô ne  e t d e  la  Lo ire , Na p o lé o n III d é c la ra it :  

« (...) to ut me  fa it e sp é re r q ue  la  sc ie nc e  p a rvie ndra  à  do mp te r la  na ture . Je  

tie ns à  ho nne ur q u'e n Fra nc e  le s fle uve s, c o mme  la  ré vo lutio n, re ntre nt da ns 

le ur lit, e t q u'ils n'e n p uisse nt p lus so rtir »1.  

C e tte  p o sitio n ma rq ue  le  d é b ut d 'une  p o litiq ue  p la ç a nt la  p ro te c tio n c o mme  me ille ure  

ré p o nse  p o ssib le  fa c e  à  l'a lé a  d o nt le s « g ra nd s c o rp s d e  l'Éta t » (Ro se nva llo n, 2004), c o nstitué s e n 

ma je ure  p a rtie  p a r le s ing é nie urs, a lla ie nt ê tre  le s « fe rs d e  la nc e  ». La  c o nfia nc e  a c c o rd é e  à  c e s ha uts 

fo nc tio nna ire s g a ra ntissa it la  sup é rio rité  d e  l'Ho mme  sur la  Na ture , d a ns la  lig né e  d e  la  so c ié té  

ind ustrie lle  trio mp ha nte . La  fa ç o n d o nt la  so c ié té  fra nç a ise  a p p ré he nd e  le  risq ue  ino nd a tio n e t se  le  

re p ré se nte  g uid e  se s o rie nta tio ns p o litiq ue s e t le s c ho ix stra té g iq ue s d u XXe  siè c le  : le  risq ue  e st 

e xc lusive me nt p e nsé  c o mme  e xo g è ne  à  la  so c ié té  (Mo rinia ux, 2003). L’ e xc e lle nc e  re c o nnue  d u sa vo ir-

fa ire  d e s ing é nie urs a  o rie nté , d è s le  milie u d u XIXe  siè c le , c e tte  g e stio n d u risq ue  sur d e s me sure s 

struc ture lle s a u d é trime nt d ’ a utre s a p p ro c he s, c e  q ue  le  sé na te ur C o llo mb a t a va it ré sumé  e n é vo q ua nt 

« un Éta t ing é nie ur à  dé fa ut d ’ ê tre  urb a niste  » (2012, p .61). Au le nd e ma in d e  la  Se c o nd e  G ue rre  

Mo nd ia le , p o ur p a llie r le s b e so ins é ne rg é tiq ue s c ro issa nts d u p a ys, ma is é g a le me nt p o ur c o nte nir le s 

c rue s d é va sta tric e s d e  la  Dura nc e , la  lo i d u 5 ja nvie r 19552 d o nne  le  c o up  d ’ e nvo i d e s tra va ux d u 

b a rra g e  d e  Se rre -Po nç o n (Ha ute s-Alp e s), p lus g ra nd e  re te nue  d ’ e a u d e  Fra nc e  mé tro p o lita ine . C e s 

tra va ux tita ne sq ue s s’ a c hè ve nt e n 1961 e t ils o nt c o nstitué  l’ un d e s p lus g ra nd s c ha ntie rs d e  l’ a p rè s-

g ue rre  e t un d e s symb o le s d ’ une  so c ié té  fra nç a ise  p ro sp è re , fo rte  d e s c o mp é te nc e s d e  so n g é nie  c ivil. 

Sur le s te rre s g a rd o ise s, le s ino nd a tio ns c a ta stro p hiq ue s d e  1958 o nt a c c é lé ré  le s p ro g ra mme s d e  

c o nstruc tio n d e s c inq  g ra nd s b a rra g e s é c rê te urs d e  c rue s q ue  c o mp te  le  d é p a rte me nt q ui se  so nt 

a c he vé s e n 19823.  

Le s b a rra g e s a va ie nt é g a le me nt é té  p e nsé s e n a mo nt, ma is le s a te rmo ie me nts p o litiq ue s o u le  

ma nq ue  d e  mo ye ns fina nc ie rs a va ie nt c o nstitué  d e s fre ins (Fe no uille t, 2000) q ue  le s c e rtitud e s 

o p timiste s d e s Tre nte  G lo rie use s o nt b a la yé . La  c o nstruc tio n sur c e tte  p é rio d e  d e  no mb re ux a utre s 

o uvra g e s hyd ra uliq ue s sur le  te rrito ire  na tio na l a  fa vo risé  la  re lé g a tio n d e  l’ ino nd a tio n mine ure  d a ns le s 

o ub lie tte s d e  la  mé mo ire  c o lle c tive  e t a  p e u à  p e u fo rg é  la  visio n d ’ un risq ue  ma îtrisé  p a r le s se rvic e s 

d e  l’ Éta t. En e ffe t, c e  ne  so nt p a s mo ins d e  120 g ra nd s b a rra g e s q ui o nt é té  ré a lisé s e ntre  1945 e t 1960, 

e t ma lg ré  la  c a ta stro p he  d u b a rra g e  d e  Ma lp a sse t le  2 d é c e mb re  1959 q ui fit 423 mo rts, la  c o nstruc tio n 

d ’ o uvra g e  n’ a  p a s c e ssé . La  Fra nc e  c o mp te  594 g ra nd s b a rra g e s e n 2000, c o ntre  249 e n 1960 (Bo rd e s, 

2010). La  c o nc o mita nc e  d e  c e tte  fa ste  p é rio d e  d e  d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue  a ve c  un re p o s e n 

te rme s hyd ro lo g iq ue s – 1958 à  1987 - a  é g a le me nt c o ntrib ué  à  é lo ig ne r la  q ue stio n d e s ino nd a tio ns lo in 

d e s p ré o c c up a tio ns d e  l’ é p o q ue . En p a ra llè le , la  d é c e ntra lisa tio n d e s a nné e s 1980 a  e ntra îné  une  

d ista nc e  e ntre  l'é c he lle  d e  p la nific a tio n na tio na le  e t le s c o lle c tivité s lo c a le s (Mo ine , 2006). La  

c ro issa nc e  d é mo g ra p hiq ue  d u b a b y-b o o m (la  Fra nc e  p a sse  d e  40,1 millio ns d ’ ha b ita nts e n 1946 à  58,3 

e n 1996 (Le vy, 1996) a  imp o sé  une  urb a nisa tio n sa ns p ré c é d e nt. L’ o uve rture  d e  l’ urb a nisa tio n e n zo ne  

ino nd a b le  ne  se mb la it p a s un ho rizo n ind é p a ssa b le . De  fa it, le s te nsio ns e ntre  le s inté rê ts d e s é lus, d e s 

                                                
1 Le ttre  de  Plombiè re s, disc ours a ux sé na te urs e t dé puté s de  fé vrie r 1857, c ité  p a r Pic o n, B., Alla rd , P., C la ye s, C . e t 
Kilia n, S. (2006). G e stio n du risq ue  ino nda tio n e t c ha ng e me nt so c ia l da ns le  de lta  du Rhô ne . Le s c a ta stro p he s de  
1856 e t 1993-1994. Ce ma g re f. p .50. 
2 Loi d'a mé na g e me nt de  Se rre - Ponç on e t de  la  Ba sse - Dura nc e  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000504180&c a te g o rie Lie n=id  
3 Obse rva toire  du risque  inonda tion du Ga rd (En lig ne  c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
 http :/ / www.no e .g a rd .fr/ ind e x.p hp / o b se rva to ire -d u-risq ue -ino nd a tio n/ ind ic a te urs? id =52 
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p o p ula tio ns e t d e  l'Éta t se  so nt a c c rue s p ro g re ssive me nt e t c rista llisé e s sur une  re nta b ilité  é c o no miq ue  

d e s te rrito ire s p e u c o mp a tib le s a ve c  le s e nje ux lié s a u risq ue  ino nd a tio n (G ue rrin e t Bo ule a u, 2014).  

Sur le  site  d u Ministè re  d e  la  Tra nsitio n é c o lo g iq ue  e t so lid a ire 4 (2017), la  d é finitio n d u risq ue  

ma je ur e st c e lle  d o nné e  p a r le  sc ie ntifiq ue  Ha ro un Ta zie ff : " c ’ e st la  me na c e  sur l’ ho mme  e t so n 

e nviro nne me nt dire c t, sur se s insta lla tio ns, la  me na c e  do nt la  g ra vité  e st te lle  q ue  la  so c ié té  se  tro uve  

a b so lume nt dé p a ssé e  p a r l’ imme nsité  du dé sa stre ". Ind é p e nd a mme nt d e  la  juste sse  d e  la  d é finitio n, 

c e t a ffic ha g e  p e ut p a ra ître  un b rin iro niq ue  lo rsq ue  l’ o n se  ra p p e lle  q ue , c ha rg é  p a r le  p ré sid e nt 

Fra nç o is Mitte rra nd  e n 1981 d e  tra va ille r sur la  p o litiq ue  p ub liq ue  d e  g e stio n d e s risq ue s na ture ls e t 

te c hno lo g iq ue s, il n’ a  c e ssé  d e  d é no nc e r le s irre sp o nsa b ilité s p o litiq ue s fa c e  a ux me na c e s, le s 

ma nœ uvre s « p o litic ie nne s » e t la  p ré se rva tio n d e s inté rê ts fina nc ie rs a u d é trime nt d e  l’ inve stisse me nt 

d a ns le s me sure s d e  p ré ve ntio n a d é q ua te s. En Fra nc e , la  sé c urité  e t la  g e stio n d e s c rise s d é p e nd e nt d u 

Ministè re  d e  l’ Inté rie ur ta nd is q ue  la  p ré ve ntio n d e s risq ue s re lè ve  d u Ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt. Il e st 

sig nific a tif q ue  sur la  p é rio d e  1982-2017, l’ Inté rie ur (q ui e st un ministè re  ré g a lie n) so it re sté  sta b le  e t so n 

no m inc ha ng é , ta nd is q ue  l’ Enviro nne me nt (ministè re  a p p a ru se ule me nt e n 1971) a  c o nnu d e  multip le s 

c ha ng e me nts d a ns se s a ttrib utio ns e t c o mp é te nc e s e t n’ a  p a s to ujo urs e u un ministè re  a ttitré  

(ta b le a u 1.1).  

C e s e rre me nts so ulig ne nt to ute  la  d iffic ulté  d e  c irc o nsc rire  institutio nne lle me nt le s p é rimè tre s 

re c o uve rts p a r l’ e nviro nne me nt (tra nsp o rts, a mé na g e me nts, lo g e me nt, e tc .) e t le s vo lo nté s so us-

te nd ue s p a r l’ usa g e  fluc tua nt d e s te rmino lo g ie s « é c o lo g ie  », « d é ve lo p p e me nt d ura b le  » e t 

« e nviro nne me nt ». O n re ma rq ue  q ue  le s te rme s « risq ue s te c hno lo g iq ue s e t na ture ls » so nt b riè ve me nt 

a p p a rus e ntre  1988 e t 1990 a u se in d ’ un se c ré ta ria t d ’ Éta t p uis d ’ un ministè re  d é lé g ué , p la c é  so us 

l’ a uto rité  d u Pre mie r Ministre , d e ux a ns a p rè s la  c a ta stro p he  d e  Tc he rno b yl (1986). C e tte  a mb iva le nc e  

sur la  p la c e  a c c o rd é e  a ux risq ue s e st ma nife ste  e t té mo ig ne  imp lic ite me nt d e  la  p ré p o nd é ra nc e  

a c c o rd é e  e n Fra nc e  à  la  sé c urité  (d o nc  à  la  g e stio n d e  c rise ) sur la  p ré ve ntio n c o nc e rna nt le s risq ue s 

na ture ls e t te c hno lo g iq ue s ma je urs. C e t é ta t d e  fa it se  re tro uve  d ’ a ille urs d a ns la  p e rc e p tio n q ue  le s 

p o p ula tio ns (e t le s g e stio nna ire s) e n o nt e t sur le q ue l no us re vie nd ro ns ré g uliè re me nt d a ns no tre  tra va il. 

Pa r a ille urs, c o mp te  te nu d e  c e s é lé me nts, le s a p p e lla tio ns va ria b le s q ue  no us utilise ro ns d a ns la  thè se  

d é p e nd e nt d e  la  p é rio d e  à  la q ue lle  il e st fa it ré fé re nc e . 

 

 

Ta ble a u 1.1 : Le s diffé re nte s dé nomina tions du ministè re  de  l’Environne me nt e ntre  1981 e t 2017 

                                                
4  Ministè re  de  la  Tra nsition é c olog ique  e t so lida ire  « pré ve ntion de s risque s ma je urs » (En lig ne , c o nsulté  le  16 
se p te mb re  2017) : 
http s:/ / www.e c o lo g iq ue -so lid a ire .g o uv.fr/ p re ve ntio n-d e s-risq ue s-ma je urs 



 29

Le s e ffe ts du tournant de  la dé c e ntralisatio n de s anné e s 1980 

C e p e nd a nt, le s ino nd a tio ns ma je ure s q ui s’ e nc ha îne nt à  fin d e s a nné e s 1980 e t a u d é b ut d e s 

a nné e s 1990 b o usc ule nt la  visio n d ’ une  g e stio n d e s risq ue s ma îtrisé e  e t e lle s e nta me nt le  c ré d it p o rté  

a ux o uvra g e s d e  p ro te c tio n (fig ure  1.1 l’ e nc ha îne me nt d e s é vè ne me nts d ’ ino nd a tio n). La  c a ta stro p he  

d u G ra nd  Bo rna nd  (1987, 23 vic time s), le s ino nd a tio ns d e  Nîme s (1988, 10 vic time s), le s c rue s d u Rhô ne  

1993 (7 mo rts, c rue  c inq ua nte nna le  d e  Lyo n à  la  me r) p uis d e  1994 (53,3 millio ns d ’ e uro s d e  d é g â ts, 

c rue  c e nte nna le  d ’ Avig no n à  la  me r)5 o u d e  Va iso n-la -Ro ma ine  (1992, 37 mo rts, 4 d isp a rus), ma rq ue nt 

d ura b le me nt le s e sp rits, ta nt p a r la  vio le nc e  e t l’ a mp le ur d e s p hé no mè ne s q ue  p a r le s no mb re use s 

vic time s à  d é p lo re r, e t o b lig e nt l’ Éta t à  ré a g ir. C ’ e st é g a le me nt lo rs d e  c e tte  p é rio d e  q ue  la  p rise  d e  

c o nsc ie nc e  d e  l’ imp a c t d e s a c tivité s huma ine s sur l’ e nviro nne me nt c o mme nc e  à  é me rg e r a u-d e là  d u 

c e rc le  d e s e xp e rts. Bie n q ue  l’ o n p uisse  liste r le s g ra nd e s c a ta stro p he s ind ustrie lle s d e  Fe yzin (1966), 

Se ve so  (1976) o u Bho p a l (1984), c ’ e st né a nmo ins l’ a c c id e nt te c hno lo g iq ue  ma je ur d e  Tc he rno b yl e n 

a vril 1986 q ui d e vie nt le  symb o le  d e  c e tte  « so c ié té  d u risq ue  », a insi q ua lifié e  p a r le  so c io lo g ue  Ulric h 

Be c k (1986 ; 2001). La  ré p o nse  d e  l’ Éta t s’ é ta b lit à  tra ve rs la  lo i n°95-101 d u 2 fé vrie r 1995, d ite  « lo i 

Ba rnie r », re la tive  a u re nfo rc e me nt d e  la  p ro te c tio n d e  l’ e nviro nne me nt q ui vise  à  ré g le me nte r le s 

usa g e s d e s e sp a c e s na ture ls. Elle  insta ure  l’ a p p lic a tio n d e s Pla ns d e  Pro te c tio n d e s Risq ue s Na ture ls 

(PPRN) e t la  p a rtic ip a tio n d u p ub lic  e n a mo nt d e s d é c isio ns e n insta ura nt la  c o mmissio n na tio na le  d u 

d é b a t p ub lic  (sur la  fig ure  1.1, la  b a nd e  « ma rro n » e n b a s c o rre sp o nd a nt a ux d isp o sitifs e n lie n a ve c  

l’ ind ivid u). La  mise  e n p la c e  d e s PPRN p e ine  né a nmo ins à  se  fa ire  d e  fa ç o n ho mo g è ne  sur l’ e nse mb le  

d e s te rrito ire s (Do uvine t e t a l., 2011).  

C ’ e st le  re to ur d e  c a ta stro p he s na ture lle s à  la  fin d e  la  d é c e nnie  q ui va  a c c é lé re r l’ imp o sitio n 

d e s c a d re s ré g le me nta ire s. L’ a nné e  1999 se  te rmine  e n e ffe t d e  fa ç o n d ra ma tiq ue  a ve c  le s 

ino nd a tio ns d e  l’ Aud e  e n no ve mb re  (35 vic time s, 3,5 millia rd s d e  fra nc s d e  d é g â ts)6 e t le  p a ssa g e  d e s 

c yc lo ne s e xtra tro p ic a ux Lo tha r e t Ma rtin e n d é c e mb re  (128 mo rts, 6,86 millia rd s d ’ e uro s)7 q ui b a la ye nt 

la  Fra nc e  e t une  p a rtie  d e  l’ Euro p e . À no uve a u le  mo nta nt d e s d é g â ts o c c a sio nné s e t le  no mb re  d e  

vic time s, p ro vo q ue  la  stup e ur e t l’ inc o mp ré he nsio n a u se in d e  la  so c ié té . Au-d e là  d e  l’ a mp le ur 

e xc e p tio nne lle  d e s a lé a s, le  mo nta nt d e s p e rte s é c o no miq ue s lié e s à  c e s d e ux te mp ê te s re p ré se nte  à  

l’ é p o q ue  la  tro isiè me  p e rte  d ’ a ssura nc e  d a ns le  mo nd e  (RMS, 2000) e t p o inte  p o ur la  p re miè re  fo is d e  

fa ç o n fla g ra nte  la  vulné ra b ilité  d e  so c ié té s o c c id e nta le s q ui se  p e nsa ie nt e n p a rtie  p ré se rvé e s d e s 

a lé a s na ture ls. Pa r a ille urs c e s d e ux p hé no mè ne s, o nt é té  à  c ha q ue  fo is mé d io c re me nt a ntic ip é s d ’ un 

p o int d e  vue  mé té o ro lo g iq ue , c e  q ui a  c o nd uit à  une  re fo nte  d e  la  p ro c é d ure  d ’ a le rte  e n 20018 e t à  

l’ a mé lio ra tio n d e  la  p ré visio n a ve c  la  mise  e n p la c e  d e  ra d a rs p lus p e rfo rma nts. La  ré so lutio n ra d a r e st 

p a ssé e  d e  10km 2 (1986) à  1km2. Po ur la  p re miè re  fo is d e  so n histo ire , la  Fra nc e  d o it fa ire  a p p e l à  l’ a id e  

inte rna tio na le  p o ur a c c é lé re r le  re to ur à  une  situa tio n a c c e p ta b le , e t c e tte  situa tio n iné d ite  e st le  

d é c le nc he ur d e  me sure s p ha re s d a ns la  g e stio n d e s risq ue s na ture ls. Le  23 o c to b re  2000, l’ Euro p e  se  

d o te  d ’ une  Dire c tive  C a d re  sur l’ Ea u (DC E) 2000/ 60/ C E q ui é ta b lit le  c a d re  d ’ une  p o litiq ue  g lo b a le  e t 

c o nc e rté e  d e  l’ e a u. L’ a mé lio ra tio n d e  la  q ua lité  d e s e a ux, d e s milie ux a q ua tiq ue s vise nt d e s usa g e s 

re sp o nsa b le s d e  l’ e a u to ut e n a tté nua nt le s e ffe ts d e s sé c he re sse s e t d e s ino nd a tio ns. Le  13 d é c e mb re  

2000, la  lo i n°2000-12089 re la tive  à  la  so lid a rité  e t a u re no uve lle me nt urb a in d ite  « SRU » institue  d e  

                                                
5 Be rtra nd , A. e t Bite a u, H. (2004). Le s inondations du Rhône  de  1993-1994 e t 2003, l’inondation du Pô  de  1951. 
Ra p p o rt d e  mé mo ire , Éc o le  d e s Mine s d e  Sa int-Étie nne . 65p . (En lig ne , ré c up é ré  le  21 juin 2017) :  
http :/ / wwwv1.a g o ra 21.o rg / a ri/ fo nd s-c .html 
6 C o nse il G é né ra l d e s Po nts e t C ha ussé e s e t Insp e c tio n G é né ra le  d e  l’ Enviro nne me nt (2000). Le s c rue s de s 12,13 e t 
14 nove mbre  1999 da ns le s dé pa rte me nts de  l’Aude , de  l’Hé ra ult, de s Pyré né e s- Orie nta le s e t du Ta rn. 146p . (En lig ne , 
c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http :/ / www.sid e .d e ve lo p p e me nt-
d ura b le .g o uv.fr/ EXPLO ITATIO N/ DEFAULT/ Info d o c / g e d / vie wp o rta lp ub lishe d .a shx? e id =IFD_FIC JO INT_0012824&se a rc h= 
7 Asso c ia tio n Fra nç a ise  d e  l’ Assura nc e , AFA (2015, d é c e mb re ). Livre  bla nc  pour une  me ille ure  pré ve ntion e t 
prote c tion c ontre  le s a lé a s na ture ls.36p . 
8 Circ ula ire  NOR/ INT/ E/ O1/ 00268/ C du 28 se pte mbre  2001 
9 Loi n°2000- 1208 du 13 dé c e mbre  2000 : 
 http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000005630252 
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no uve a ux d o c ume nts d ’ urb a nisme  q ui fixe nt le s c o nd itio ns d e  p rise  e n c o mp te  d e s risq ue s, no ta mme nt 

a u tra ve rs d e s Sc hé ma s d e  C o hé re nc e  Te rrito ria le  (SC o T), le s é vè ne me nts d e  l’ Aud e  a ya nt lo urd e me nt 

p o inté  le s né g lig e nc e s e n te rme s d ’ urb a nisme s e t d e  c o nstruc tio n q ui o nt c o nd uit à  la  c a ta stro p he . Pa r 

une  c irc ula ire  d u 1e r o c to b re  2002, l’ Éta t insta ure  un va ste  p ro g ra mme  d e  p a rte na ria t a ve c  le s 

c o lle c tivité s à  tra ve rs la  mise  e n p la c e  d e s Pro g ra mme s d ’ Ac tio ns d e  Pré ve ntio n d e s Ino nd a tio ns (PAPI 

1- 2003-2009) (fig ure s 1.1 e t 1.2). Le s o b je c tifs visé s d e  c e tte  stra té g ie  à  l’ é c he lle  d u b a ssin ve rsa nt, so nt 

la  c o o rd ina tio n d e s d iffé re nts a c te urs lo c a ux e t d e s se rvic e s d e  l’ Éta t. Ils c o njug ue nt d e s me sure s 

struc ture lle s e t no n struc ture lle s e t s’ o uvre nt à  d e s d é ma rc he s inno va nte s issue s d e s te rrito ire s (Pa nnie r, 

2015). En to ut, c e  so nt p rè s d e  50 PAPI q ui so nt mis e n œ uvre  e ntre  2003 e t 2009) d é mo ntra nt une  fo rte  

mo tiva tio n d e s c o lle c tivité s te rrito ria le s, a ve c  un fina nc e me nt imp o rta nt d e  l’ Éta t (C e p ri, 2009). 

La  lo i n°2003-699 d u 30 juille t 2003 d ite  « lo i Ba c he lo t », re la tive  à  la  p ré ve ntio n d e s risq ue s 

te c hno lo g iq ue s e t na ture ls e t à  la  ré p a ra tio n d e s d o mma g e s, c o nfo rte  le s d isp o sitio ns a nté rie ure s p a r la  

d é finitio n d e  zo ne s à  risq ue s à  tra ve rs no ta mme nt la  c a rto g ra p hie  d e s b a ssins d e  risq ue s e t la  ma îtrise  

d e  l’ urb a nisa tio n. L’ a c c e nt e st a ussi mis sur le s o b lig a tio ns d ’ info rma tio n d e s p o p ula tio ns c o nc e rné e s e t 

le  re nfo rc e me nt d e s c o nc e rta tio ns a ve c  o b lig a tio n d ’ e nq uê te s p ub liq ue s. Elle  inte rvie nt suite  a ux 

ino nd a tio ns d e  la  So mme  d e  ma rs à  fin ma i 2001 e t a ux p luie s e xc e p tio nne lle s d e s 8 e t 9 se p te mb re  

2002 q ui o nt imp a c té  le  Va uc luse , l’ Hé ra ult e t le  G a rd  (a ffe c ta nt le s 295 c o mmune s sur le s 353 q ue  

c o mp te  c e  d é p a rte me nt, fa isa nt 23 vic time s e t 700 millio ns d ’ e uro s d e  d é g â ts). Un a n p lus ta rd , e ntre  le  

1e r e t le  3 d é c e mb re  2003, la  c rue  c a ta stro p hiq ue  d u Rhô ne  d a ns sa  p a rtie  a va l (tro isiè me  c rue  la  p lus 

imp o rta nte  a p rè s c e lle s d e  1840 e t 1856) e t d e  se s a fflue nts ra va g e  d e  va ste s te rrito ire s e t p ro vo q ue  d e s 

d o mma g e s d é p a ssa nt le  millia rd  d ’ e uro s. C e t é vè ne me nt e st à  no uve a u l’ é lé me nt d é c le nc he ur 

d ’ a c tio ns p ub liq ue s e n fa ve ur d ’ une  me ille ure  ma îtrise  d u risq ue . Le  Pla n Rhô ne , d o nt le s é tud e s a va ie nt 

é té  e ng a g é e s a p rè s le s c rue s d e  1993 e t 1994, c o nna ît une  a c c é lé ra tio n d a ns sa  mise  e n œ uvre . 

Suc c é d a nt à  la  lo i Ba c he lo t, la  lo i n°2004-811 d u 13 a o ût 2004 re la tive  à  la  mo d e rnisa tio n d e  la  sé c urité  

c ivile  p o se  d e s no uve lle s b a se s à  l’ a c tio n d e  l’ Éta t e n te rme s d e  sé c urité  e t d é te rmine  le s mo ye ns 

a ffe c té s p o ur y p a rve nir. C ha q ue  c o mmune  d o té e  d ’ un Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Na ture ls (PPRN) 

d o it d é so rma is é ta b lir un Pla n C o mmuna l d e  Sa uve g a rd e  (PC S), d o nt le  d é c re t d ’ a p p lic a tio n d u 13 

se p te mb re  200510 fixe  le s mo d a lité s d ’ a p p lic a tio n. 

C e s ré p o nse s institutio nne lle s é ta b lie s a u « c o up  p a r c o up  » (a p rè s c ha q ue  é p iso d e  d ’ inte nsité  

re ma rq ua b le ) ne  p a rvie nne nt to ute fo is p a s à  é ta b lir une  stra té g ie  p é re nne  à  la  ha ute ur d e s d é fis 

so c ia ux e t e nviro nne me nta ux. Pa r a ille urs, le s p o litiq ue s na tio na le s so nt d e  p lus e n p lus d é p e nd a nte s 

d ’ e nje ux g lo b a lisé s, e t no ta mme nt fina nc ie rs d o nt e lle s n’ o nt p a s la  ma îtrise . Ainsi, e lle s p e ine nt à  

c o nc ilie r p rise  e n c o mp te  d e s risq ue s e t d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue  a ux é c he lle s lo c a le s. C ’ e st 

p o urta nt le  c o ût d e s d o mma g e s e ng e nd ré s11 p a r le s ino nd a tio ns histo riq ue s d ’ a o ût 2002 e n Euro p e  

c e ntra le  q ui o nt c o nd uit l’ Euro p e  à  me ttre  e n p la c e  la  Dire c tive  Ino nd a tio n 2007/ 60/ C E d u 23 o c to b re  

2007 re la tive  à  l’ é va lua tio n e t à  la  g e stio n d e s risq ue s ino nd a tio ns. L’ histo ire  se  ré p é ta nt, il fa ud ra  

e nc o re  a tte nd re  la  surve nue  d e s c a ta stro p he s d e  Xynthia  le s 27 e t 28 fé vrie r 2010 (47 vic time s) e t e n 

Dra c é nie  le  15 juin 2010 (26 d é c è s o ffic ie ls) p o ur q ue  s’ a c c é lè re  la  tra nsp o sitio n e ffe c tive  d e  la  d ire c tive  

e n d ro it fra nç a is d e  la  lo i n°2010-788 d u 12 juille t 2010 p o rta nt e ng a g e me nt na tio na l p o ur 

l’ e nviro nne me nt (LENE) (vo ir sur la  fig ure  1.1, le s lo is re la tive s à  l’ e a u e t l’ e nviro nne me nt e n b le u). C e la  

a b o utira  e nfin à  la  Stra té g ie  Na tio na le  de  G e stio n du Risq ue  Ino nda tio n (SNG RI), a rrê té e  le  7 o c to b re  

2014, e t p ré se nté e  c o mme  « une  a p p ro c he  g lo b a le  e t inté g ré e  de  la  g e stio n de s ino nda tio ns » (MEEM, 

2017, p .4). C e s é p iso d e s surve nus e n 2010 o nt so ulig né  la  né c e ssité  d ’ a g ir se lo n le s typ e s d ’ a lé a s e t o nt 

                                                
10 Pris pour a pplic a tion de  l'a rtic le  13 de  la  lo i n° 2004- 811 du 13 a oût 2004 de  mode rnisa tion de  la  sé c urité  c ivile  (En 
lig ne , c o nsulté  le  24 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000421069&d a te Te xte =&c a te g o rie Lie n=id  
11 EUR- Le x « Communic a tion de  la  Commission a u Conse il, a u Pa rle me nt e uropé e n, a u Co mité  é c onomique  e t soc ia l 
e uropé e n e t a u Comité  de s ré g ions -  Ge stion de s risque s lié s a ux inonda tions -  Pré ve ntion, prote c tion e t mitig a tion 
de s inonda tions » (En lig ne , c o nsulté  le  26 juin 2017) :  
http :/ / e ur-le x.e uro p a .e u/ le g a l-c o nte nt/ FR/ ALL/ ? uri=C ELEX%3A52004DC 0472 
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a b o uti à  la  mise  e n œ uvre  d u Pla n Sub me rsio ns Ra p ide s (PSR) sur la  p é rio d e  2011-2015. C e  p la n 

c o nc e rne  a ussi b ie n le s c rue s ra p id e s q ue  le s rup ture s d e  d ig ue s o u le s sub me rsio ns ma rine s.  

De p uis 2015, la  d é c lina iso n d e  la  SNG RI a  inté g ré  le s PAPI II « no uve lle  g é né ra tio n » (2011-2016) 

d a ns le s Pla ns de  G e stio n de s Risq ue s d ’ Ino nda tio n (PG RI). Enfin, d e p uis le  3 ma rs 2017, le s PAPI III (à  

c o mp te r d u 1e r ja nvie r 2018) d isp o se nt d ’ un c a hie r d e s c ha rg e s fixé  p a r le  ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt. 

Ils p e rme tte nt d ’ inc lure  le s no uve a ux d isp o sitifs ré g le me nta ire s d a ns le s stra té g ie s lo c a le s sur un b a ssin 

d e  risq ue 12. Le s PG RI c o nstitue nt à  l’ é c he lle  d u d istric t hyd ro g ra p hiq ue  une  stra té g ie  d e  g e stio n e t une  

g o uve rna nc e  a d a p té e  (vo ir sur la  fig ure  1.1, la  b a nd e  o ra ng e  c o rre sp o nd a nt a ux d isp o sitifs e n lie n 

a ve c  la  g e stio n d u risq ue ) e t 80 p ro g ra mme s so nt mis e n œ uvre  e ntre  2011 e t 2016 (Pa nnie r, 2015). La  

C o mmissio n Mixte  Ino nd a tio n (C MI) 13 , c ré é e  e n 2011, e st l’ insta nc e  c ha rg é e  d e  la  g o uve rna nc e  

na tio na le  d u risq ue  ino nd a tio n e t c ’ e st e lle  q ui la b e llise  le s PAPI II e t III. De p uis le ur c ré a tio n e n 2002, le s 

PAPI o nt p e u à  p e u fini p a r s’ imp o se r c o mme  d e s o utils ma je urs d a ns la  g e stio n d e s ino nd a tio ns e n lo c a l, 

re c o nnus p a r le s a c te urs e n d é p it d e s re ta rd s e t a te rmo ie me nts initia ux. 

Pe u à  p e u, la  ré c urre nc e  d e s p hé no mè ne s d e  g ra nd e  a mp le ur e t le  c o ût c ro issa nt d e s d é g â ts 

d e p uis une  tre nta ine  d 'a nné e s, o nt c o nd uit à  inflé c hir la  p o litiq ue  ma jo rita ire me nt a xé e  sur la  p ro te c tio n 

ve rs une  o p tiq ue  d e  p ré ve ntio n. À e lle s se ule s, le s me sure s struc ture lle s ne  p e rme tta ie nt p lus d e  fa ire  

fa c e  à  l'urb a nisa tio n inte nsive  d e s zo ne s ino nd a b le s (Pig e o n, 2007 ; Vine t, 2010). Entre  1999 e t 2006, c e  

so nt p lus d e  200 000 lo g e me nts q ui o nt é té  c o nstruits e n zo ne  e xp o sé e , d o nt 100 000 lo g e me nts situé s 

d a ns le s c o mmune s d e  p lus d e  10 000 ha b ita nts (SO e S, 2011). Pa r a ille urs, la  « ré tic ula risa tio n d e nse  » d e  

no s so c ié té s c o nd uit à  re nd re  ino p é ra nte s le s me sure s q ui ne  vise ra ie nt q u’ à  c o nte nir l’ e a u sa ns 

p re nd re  e n c o mp te  l’ e nd o mma g e me nt d e s ré se a ux, q ui d é p a sse  a lo rs la  simp le  surfa c e  imp a c té e  

(Re g he zza , 2006 ; Lho mme , Se rre , Dia b  e t La g a nie r, 2010).  

La  mise  e n œ uvre  d e s PAPI I e t II a  c o ntrib ué  à  une  p rise  d e  c o nsc ie nc e  fa c e  a u risq ue  e t à  une  

struc tura tio n d e s a c te urs a u nive a u lo c a l, ma is la  ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  d e s e nje ux e xp o sé s e st 

re sté e  le  « p a re nt p a uvre  » d e  c e s p ro g ra mme s (Pa nnie r, 2015). Se lo n la  surve nue  d e s a lé a s, d e s 

d isp o sitio ns ré g le me nta ire s e t lé g isla tive s so nt mise s e n œ uvre . Elle s c o nc e rne nt p lus d ire c te me nt le s 

te rrito ire s, la  g e stio n d u risq ue  o u le s p o p ula tio ns. Au nive a u sup ra na tio na l, le s d ire c tive s e uro p é e nne s 

(d ire c tive -C a d re  sur l’ Ea u e n 2000 e t la  d ire c tive  Ino nd a tio ns e n 2007) imp o se nt d e s tra nsp o sitio ns e n 

d ro it fra nç a is (fig ure  1.1). Né a nmo ins, d e p uis le  to urna nt d e s a nné e s 2000, le s p o litiq ue s intè g re nt p e u à  

p e u le s d ime nsio ns a nthro p iq ue s d u risq ue , d é p la ç a nt la  fo c a le  d 'une  visio n « a lé a  c e ntré e  » à  une  

visio n p lus g lo b a le  e t inté g ré e . 

                                                
12 Ministè re  de  la  Tra nsition Éc olog ique  e t Solida ire  « c a hie r de s c ha rg e s PAPI 3 » (En lig ne , c o nsulté  le  24 a o ût 2017) :  
http s:/ / www.e c o lo g iq ue -so lid a ire .g o uv.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ C a hie r-d e s-c ha rg e s_PAPI-3.p d f 
13 Ca isse  de s dé pôts de s Te rritoire s, « La  CMI va lide  le s pre mie rs prog ra mme s de  pré ve ntion » (En lig ne , c o nsulté  le  26 
juin 2017) : 
http :/ / www.c a isse d e sd e p o tsd e ste rrito ire s.fr/ c s/ C o nte ntSe rve r? p a g e na me =Te rrito ire s/ LO C Ac tu/ Artic le Ac tua lite &c id
=1250262150081 
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1.1.2. De s é volutions te rritoria le s e n c ours, a ux c onsé que nc e s ma l dé finie s  

Inc ide nc e  de s ré fo rme s te rrito riale s 

La  b a isse  d e s mo ye ns (huma ins e t fina nc ie rs) a llo ué s a ux p o litiq ue s p ub liq ue s d e  g e stio n d e s 

risq ue s c o nd uit à  d e  no uve lle s ré p a rtitio ns d e s rô le s a ux é c he lle s te rrito ria le s. Le  c o ro lla ire  d u 

d é se ng a g e me nt p ro g re ssif d e  l’ Éta t e st un ré é q uilib ra g e  d e s rô le s d é vo lus a ux c o lle c tivité s te rrito ria le s 

d a ns la  g e stio n d e  l’ ino nd a tio n. Suc c e ssive me nt, la  lo i n°2010-1563 d u 16 d é c e mb re  2010 d e  ré fo rme  

d e s c o lle c tivité s te rrito ria le s, la  lo i n°2014-58 d u 27 ja nvie r 2014 d e  mo d e rnisa tio n d e  l’ a c tio n p ub liq ue  

te rrito ria le  e t d ’ a ffirma tio n d e s mé tro p o le s, d ite  « lo i MAPTAM », e t e nfin la  lo i n°2015-991 d u 8 a o ût 2015 

p o rta nt no uve lle  o rg a nisa tio n te rrito ria le  d e  la  Ré p ub liq ue , d ite  « lo i NO TRe  », insta ure nt une  ré p a rtitio n 

no uve lle  d e s c o mp é te nc e s e ntre  le  na tio na l e t le  lo c a l e t une  mo nté e  e n p uissa nc e  d e  l’ é c he lo n 

c o mmuna l. À c e la , s’ a jo ute  le  d é c re t n°2015-526 d u 12 ma i 2015 re la tif a ux rè g le s a p p lic a b le s a ux 

o uvra g e s c o nstruits o u a mé na g é s e n vue  d e  p ré ve nir le s ino nd a tio ns e t a ux rè g le s d e  sûre té  d e s 

o uvra g e s hyd ra uliq ue s, d it « d é c re t d ig ue s ». Enfin, la  c o mp é te nc e  G e stio n d e s Milie ux Aq ua tiq ue s e t 

Pré ve ntio n d e s Ino nd a tio ns (G EMAPI) insc rite  d a ns la  lo i MAPTAM e t p ré c isé e  p a r la  lo i NO TRe  c o mp lè te  

c e t a rse na l lé g isla tif d o nt le s re to mb é e s o p é ra to ire s e t le s c o nsé q ue nc e s re ste nt e nc o re  ma l id e ntifié e s 

c o mp te  te nu d u ma nq ue  d e  re c ul. Au fina l, le s ré fo rme s te rrito ria le s e ng a g é e s sur une  é c he lle  d e  

te mp s c o urt imp a c te nt d ura b le me nt le s ré g io ns, le s d é p a rte me nts e t le s c o mmune s, sa ns c o mp te r le s 

va lse s-hé sita tio ns lié e s a ux a c te urs p o litiq ue s : la  lo i NO TRe  a ya nt p a r e xe mp le  a b ro g é  d e s d isp o sitio ns 

p ré vue s p a r la  lo i d e  2010 e t d e  2014 (p a r e xe mp le  la  sup p re ssio n d e  la  c la use  d e  c o mp é te nc e  

g é né ra le 14 ). Ainsi, le s p ro b lé ma tiq ue s q ue  re c o uvre nt le  g ra nd  c yc le  d e  l’ e a u – b a ssins 

hyd ro g ra p hiq ue s, me rs, e tc . d a ns le q ue l re ntre nt le s ino nd a tio ns – e t le  p e tit c yc le  d e  l’ e a u – le s c irc uits 

a rtific ie ls d e s e a ux, l’ a ssa inisse me nt – inte rfè re nt d e  ma niè re  c o mp le xe  a ve c  c e s d isp o sitifs 

ré g le me nta ire s ta nt d ’ un p o int d e  vue  p o litiq ue  q ue  d ’ un p o int d e  vue  sc a la ire . Le s c o mp é te nc e s 

re la tive s à  la  g e stio n d e s milie ux a q ua tiq ue s (G EMA, e n ja une  sur la  fig ure  1.2) d é finie s p a r la  d ire c tive -

C a d re  sur l’ Ea u d e  2000 fusio nne nt a ve c  c e lle s re la tive s a ux ino nd a tio ns (PI, e n b le u sur la  fig ure  1.2) 

d é finie s p a r la  Dire c tive  ino nd a tio n d e  2007. 

 

Le  flo u asso c ié  à la no uve lle  c o mpé te nc e  GEMAPI 

En l’ o c c urre nc e , le s d e ux a xe s c o nte nus d a ns la  c o mp é te nc e  G EMAPI, milie ux a q ua tiq ue s d ’ un 

c ô té  e t p ré ve ntio n d e s ino nd a tio ns d e  l’ a utre , é ta ie nt p ris e n c o nsid é ra tio n d e p uis lo ng te mp s, ma is la  

no uve a uté  ré sid e  d a ns le ur fusio n, l’ o rg a nisa tio n d e  le ur g o uve rna nc e  e t l’ a ttrib utio n d e s c o mp é te nc e s 

a u b lo c  c o mmuna l. Le  tra nsfe rt d e  c e s a ttrib utio ns s’ o rg a nise  e n d e ux te mp s : e ntre  le  1e r ja nvie r 2016 e t 

le  1e r ja nvie r 2018, la  c o mp é te nc e  e st a ttrib ué e  a u b lo c  c o mmuna l e n p ré se rva nt le s struc ture s 

e xista nte s a fin d ’ o rg a nise r le  tra nsfe rt a ux é ta b lisse me nts p ub lic s d e  c o o p é ra tio n inte rc o mmuna le  à  

fisc a lité  p ro p re  (EPC I-FP). À c o mp te r d u 1e r ja nvie r 2020, le s EPC I-FP a uro nt la  c o mp é te nc e  e xc lusive  d e  

la  G EMAPI, a ve c  le s tra nsfe rts d e  c ha rg e  a ffé re nts, à  sa vo ir le s o uvra g e s. C o nc e rna nt le s mé tro p o le s, le  

tra nsfe rt s’ e ffe c tue  d e  p le in d ro it. Le s d ig ue s d ’ Éta t ne  se ro nt tra nsfé ré e s q ua nt à  e lle s q u’ à  p a rtir d u 1e r 

ja nvie r 2024. De s é lé me nts d e  p ré c isio n so nt a p p o rté s p a r l’ Éta t d a ns l’ a rrê té  d u 20 ja nvie r 201615 q ui 

c ré e  la  Stra té g ie  d ’ O rg a nisa tio n d e s C o mp é te nc e s Lo c a le s d e  l’ Ea u (SO C LE). C o mme  o n p e ut le  

c o nsta te r, l’ Éta t a rtic ule  d ’ un c ô té  la  va lo risa tio n d e s c o mp é te nc e s d u nive a u lo c a l – mé tro p o le s, EPC I-

FP – a fin d e  se  d e ssa isir e n p a rtie  d e s c ha rg e s e t d e s a c tio ns re la tive s à  l’ e a u – g ra nd  c yc le  e t p e tit 

c yc le  -  to ut e n e ssa ya nt d e  ma inte nir une  c o hé re nc e  e t une  visio n g lo b a le  d e  l’ a utre .  

                                                
14 Vie - publique .fr « Colle c tivité s te rritoria le s la  lo i NO TRe  re dé finit le urs c ompé te nc e s » (En lig ne , c o nsulté  le  21 juin 
2017) : 
http :/ / www.vie -p ub liq ue .fr/ fo c us/ c o lle c tivite s-te rrito ria le s-lo i-no tre -re d e finit-le urs-c o mp e te nc e s.html 
15 JORF n°0027 du 2 fé vrie r 2016  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ e li/ a rre te / 2016/ 1/ 20/ DEVL1523674A/ jo / te xte  
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Du p o int d e  vue  lo c a l, le s e nje ux se  situe nt d ’ un c ô té  sur le  fina nc e me nt, le s c o mp é te nc e s e n 

te rme s d e  sa vo ir-fa ire  e t le s re sp o nsa b ilité s inhé re nte s, e t d e  l’ a utre  sur l’ a rtic ula tio n e ntre  le s d iffé re nts 

p é rimè tre s g é o g ra p hiq ue s c o nc e rné s. Pa r e xe mp le , la  né c e ssa ire  p rise  e n c o mp te  d e  l’ é c he lle  d u 

b a ssin hyd ro g ra p hiq ue  e st d iffic ile me nt c o mp a tib le  a ve c  le  p é rimè tre  d e  re sp o nsa b ilité s re le va nt d ’ un 

se ul EPC I-FP. Aup a ra va nt, l’ Éta t p o uva it g a ra ntir c e tte  re sp o nsa b ilité  à  l’ é c he lle  na tio na le , c e  q ui n’ e st 

d o nc  p lus le  c a s : le s c o mp é te nc e s so nt tra nsfé ré e s sur le s é c he lo ns lo c a ux, susc ita nt d e  fa it d e  vive s 

inte rro g a tio ns c he z c e s d e rnie rs e n te rme s d e  g e stio n d e s o uvra g e s hyd ra uliq ue s no ta mme nt. Le  

c ha mp  d e s c o mp é te nc e s d é vo lue s a ux c o lle c tivité s te rrito ria le s, le urs g ro up e me nts e t le s synd ic a ts 

mixte s so nt p ré c isé s d a ns l’ a rtic le  L211-7 d u c o d e  d e  l’ e nviro nne me nt16 e t c o uvre nt c e  q ui re lè ve  d e  la  

G EMA e t d e  la  PI. C e s d iffé re nts p o ints d e va nt é vid e mme nt se  struc ture r e n c o hé re nc e  a ve c  le  c o d e  

g é né ra l d e s c o lle c tivité s te rrito ria le s. Le  lé g isla te ur la isse  la  p o ssib ilité  a ux EPC I-FP d e  d é lé g ue r o u d e  

tra nsfé re r, to ta le me nt o u p a rtie lle me nt, la  c o mp é te nc e  à  un Éta b lisse me nt Pub lic  Te rrito ria l d e  Ba ssin 

(EPTB) o u à  un Éta b lisse me nt Pub lic  d ’ Amé na g e me nt e t d e  G e stio n d e  l’ Ea u (EPAG E) 17  e n vue  

d ’ ha rmo nise r le s p é rimè tre s re sp e c tifs. C e p e nd a nt c e tte  c o mp é te nc e  re ste  sé c a b le , une  p a rtie  (G EMA) 

p o uva nt ê tre  c o nse rvé e  e t l’ a utre  (PI), tra nsfé ré e . En l’ o c c urre nc e , l’ Éta t d e ma nd e  a ux c o lle c tivité s d e  

p re nd re  e n c ha rg e  c e tte  c o mp é te nc e  to ut e n c he rc ha nt à  le ur imp o se r so n mo d e  d ’ o rg a nisa tio n18. 

 

Fig ure  1.2 : Implic a tions te rritoria le s de  la  c ompé te nc e  GEMAPI 

                                                
16 Artic le  L211- 7 du c ode  de  l’e nvironne me nt 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ;jse ssio nid =293F156A981859A1D246A1A3822F6C F9.tp d ila 07v_1? i
d Artic le =LEG IARTI000033932882&c id Te xte =LEG ITEXT000006074220&c a te g o rie Lie n=id &d a te Te xte =20171231 
17 Dé c re t n°2015- 1038 du 20 a oût 2015 re la tif a ux é ta blisse me nts public s te rritoria ux de  ba ssin e t a ux é ta blisse me nts 
public s d’a mé na g e me nt e t de  g e stion de  l’e a u  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ e li/ d e c re t/ 2015/ 8/ 20/ DEVL1426654D/ jo  
18 La  g a ze tte  de s c ommune s 15 ma rs 2017 « Loi NOTRe  : le s c oulisse s du tra nsfe rt de s c ompé te nc e s e a u » (En lig ne , 
c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http :/ / www.la g a ze tte d e sc o mmune s.c o m/ 494923/ lo i-no tre -le s-c o ulisse s-d u-tra nsfe rt-d e s-c o mp e te nc e s-e a u/  
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De s inte rro gatio ns so urc e s d’inc e rtitude s à l’é c he lle  lo c ale  

Le s so urc e s d ’ inc e rtitud e  q ui d é c o ule nt d e  c e tte  c o mp é te nc e  G EMAPI so nt no mb re use s e t se  

situe nt à  p lusie urs nive a ux. La  pre miè re  (1) e st c e lle  se  ra p p o rta nt à  la  g e stio n d e s o uvra g e s, p a rc e  q ue  

c ’ e st sur c e  p o int q ue  le s c o ûts d ’ e ntre tie n e t d e  g e stio n so nt le s p lus é le vé s, e t q ue  l’ ind é te rmina tio n 

fina nc iè re  e t jurid iq ue  e n c a s d e  rup ture  d ’ o uvra g e  e st la  p lus imp o rta nte . C o nc e rna nt le s 

p ro b lé ma tiq ue s d e  d o ma nia lité  d e  c e rta ins o uvra g e s, d è s 2011 le  C e ntre  Euro p é e n d e  Pré ve ntio n d u 

Risq ue  Ino nd a tio n (C e p ri) s’ inte rro g e a it sur l’ a ttrib utio n d e s re sp o nsa b ilité s d a ns le  c a s d e s d ig ue s d ite s 

« o rp he line s » (sa ns p ro p rié ta ire  id e ntifié ), q ui n’ o nt p a s d ’ e xiste nc e  jurid iq ue  e t q ui re p ré se nte nt un 

liné a ire  d ’ e nviro n 3 000 km sur le s 9 000 km liné a ire s d e  d ig ue s e xista nts. Il e st inté re ssa nt d e  re ma rq ue r 

q ue  la  lo i d e  180719 e st to ujo urs e n vig ue ur : e lle  re nd  le s p ro p rié ta ire s fo nc ie rs re sp o nsa b le s d e  la  

p ro te c tio n d e  le urs b ie ns c o ntre  le s ino nd a tio ns e t p ré c ise  q ue  l’ inte rve ntio n d e  l’ Éta t e t d e s c o lle c tivité s 

te rrito ria le s e st p o ssib le , ma is fa c ulta tive  : le s rive ra ins so nt re sp o nsa b le s d e  l’ e ntre tie n d e s d ig ue s e t d e s 

c o urs d ’ e a u a tte na nts à  le urs p ro p rié té s, le s p ro p rié ta ire s d e va nt fa ire  e ffe c tue r une  é tud e  d e  d a ng e r 

d e  le urs o uvra g e s d e p uis le  d é c re t d u 11 d é c e mb re  2007 20 , re nfo rc é  p a r l’ a rrê té  d u 7 a vril 2017 

p ré c isa nt le  p la n d e  l’ é tud e  d e  d a ng e rs21. O r le s q ue lq ue  1 000 g e stio nna ire s d e  d ig ue s o nt d e s sta tuts 

trè s hé té ro g è ne s e t ne  d isp o se nt p a s d e  mo ye ns fina nc ie rs id e ntiq ue s. Ava nt la  mise  e n p la c e  d e  la  

G EMAPI, to us le s é c he lo ns d e  c o lle c tivité s a va ie nt la  p o ssib ilité  d e  p re nd re  e n c ha rg e  c e tte  missio n 

p o ur d e s mo tifs d ’ inté rê t g é né ra l o u d ’ urg e nc e , c e  q ui n’ e st p lus le  c a s22. Le s g e stio nna ire s d ’ o uvra g e  

o nt d e  fa it d e s o b lig a tio ns d e  mo ye ns, ma is no n d e  ré sulta t. Le  ma ire  re ste  l’ a uto rité  d e  d ro it c o mmun 

mê me  si la  c o mp é te nc e  e st tra nsfé ré e  à  l’ EPC I-FP o u à  un EPAG E, q ui so nt re sp o nsa b le s 

a d ministra tive me nt. Dè s lo rs, il a p p a ra ît ha sa rd e ux d ’ ima g ine r le  d é c a la g e  e ntre  le s re sp o nsa b ilité s 

re p o sa nt sur le s é p a ule s d ’ un é lu e t l’ a mp le ur d e s d é g â ts o c c a sio nné s e n te rme s huma ins e t fina nc ie rs 

e n c a s d e  rup ture  d ’ o uvra g e . C e tte  d ic ho to mie  susc ite  é vid e mme nt d e  no mb re use s inte rro g a tio ns 

c he z le s ma ire s23.  

De uxiè me me nt (2), le s c o lle c tivité s so nt fina nc iè re me nt re sp o nsa b le s d a ns le  c a d re  d e s 

c o mp é te nc e s G EMA e t PI, c e  q ui ind uit d e s q ue stio ns p a r ra p p o rt a ux o b lig a tio ns d e  mo ye ns o u d e  

ré sulta ts a tte nd us. C e s o b lig a tio ns fina nc iè re s d e va nt ê tre  p a yé e s p a r le  p ré lè ve me nt d ’ une  ta xe  

n’ e xc é d a nt p a s 40 €/ a n/ ha b ita nt, c e  q ui d a ns le  c a s d e  te rrito ire s d é mo g ra p hiq ue me nt p e u d e nse s 

p o se  la  q ue stio n d e  l’ a ssise  fina nc iè re  d isp o nib le . O n p e ut a ussi se  d e ma nd e r d a ns q ue lle  me sure  

l’ é q uité  fisc a le  e st ma inte nue  e n te na nt c o mp te  d e  c e s p a ra mè tre s.  

Troisiè me me nt (3), le s d iffé re nts sa vo ir-fa ire  p ro fe ssio nne ls (ré sulta nt d e s a xe s G EMA e t PI) 

sup p o se nt la  c o nc ilia tio n d ’ a p p ro c he s inte rd isc ip lina ire s a ux o b je c tifs p a rfo is fo rt é lo ig né s. Le s a tte nd us 

c o nc e rna nt la  b io d ive rsité  e t la  vé g é ta lisa tio n d e s b e rg e s d e  c o urs d ’ e a u p a r e xe mp le , d e vro nt 

c o rre sp o nd re  a ve c  c e ux d e  l’ e ntre tie n d e s o uvra g e s, no no b sta nt l’ a c c e p ta b ilité  so c ia le  lié e  a ux 

mo d ific a tio ns d e s te rrito ire s q u’ ils e ntra îne ro nt. Le s re la tio ns q ue  le s a d ministré s e ntre tie nne nt 

d ire c te me nt a ve c  le urs é lus ne  so nt p a s d u mê me  o rd re  q ue  c e lle s a ya nt tra it a ux institutio ns p lus 

é lo ig né e s g é o g ra p hiq ue me nt, le s ré a c tio ns p o uva nt ê tre  d ’ a uta nt p lus vive s q ue  le s e nje ux g é né ra ux 

                                                
19 Loi du 16 se pte mbre  1807 re la tive  a u de ssè c he me nt de s ma ra is 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006074249&d a te Te xte =20081027 
20 Dé c re t n°2007- 1735 du 11 dé c e mbre  2007 re la tif à  la  sé c urité  de s ouvra g e s hydra ulique s e t a u c omité  te c hnique  
pe rma ne nt de s ba rra g e s e t de s ouvra g e s hydra ulique s e t modifia nt le  c ode  de  l'e nvironne me nt :  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000017641418 
21 Arrê té  du 7 a vril 2017 NOR : DEVP1701396A pré c isa nt le  pla n de  l’é tude  de  da ng e rs de s dig ue s org a nisé e s e n 
systè me s d’e ndig ue me nt e t de s a utre s ouvra g e s c onç us ou a mé na g é s e n vue  de  pré ve nir le s inonda tions e t le s 
subme rsions :  
http :/ / www.e c o lo g iq ue -so lid a ire .g o uv.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ jo e _20170419_0092_0005.p d f 
22 La  g a ze tte  de s c ommune s du 2 ma rs 2016 « Que  fa ire  de s 3600 kilomè tre s de  dig ue s qui n’ont pa s de  
proprié ta ire  ?  » (En lig ne , c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http :/ / www.la g a ze tte d e sc o mmune s.c o m/ 431759/ q ue -fa ire -d e s-3-600-kilo me tre s-d e -d ig ue s-q ui-no nt-p a s-d e -
p ro p rie ta ire /  
23 La  g a ze tte  de s c ommune s du 2 ma rs 2016 « dig ue s : une  a rme  à  double - tra nc ha nt » (En lig ne  c o nsulté  le  4 ma i 
2017) : 
http :/ / www.la g a ze tte d e sc o mmune s.c o m/ 431738/ d ig ue s-une -a rme -a -d o ub le -tra nc ha nt/  
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so nt ma l c o mp ris e n lo c a l. Si le s visé e s d e  la  G EMAPI p e uve nt c o nd uire  in fine  à  une  ré e lle  va lo risa tio n 

d u te rrito ire , le s é c he lle s, le s mo ye ns e t le s te c hniq ue s d o ive nt ê tre  a rtic ulé s a ve c  fine sse  e n inté g ra nt 

une  visio n à  lo ng  te rme . Il e xiste  un risq ue  imp o rta nt q ue  la  p ré se rva tio n d u fo nc ie r e t le  

d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue  lo c a l inte rfè re nt d a ns la  mise  e n œ uvre  d e s p o litiq ue s q ue  l’ Éta t imp o se  à  

tra ve rs c e s d isp o sitifs ré g le me nta ire s. Il se ra it p o urta nt inté re ssa nt, d a ns c e s c o nte xte s lo c a ux, d e  me ttre  

e n p e rsp e c tive  la  va le ur stra té g iq ue  d e  l’ e nje u – va le ur fo nc tio nne lle  – p lus q ue  sa  va le ur ma té rie lle  

(Me sc hine t d e  Ric he mo nd  e t Re g he zza , 2010).  

Enfin, d a ns le  c a d re  d e  la  c o mp é te nc e  G EMAPI, la  ma îtrise  d e s e a ux p luvia le s e t d e  

ruisse lle me nt o u la  lutte  c o ntre  l’ é ro sio n d e s so ls (a liné a  4 d e  l’ a rtic le  L211-7 d u C o d e  d e  

l’ e nviro nne me nt) ne  fig ure nt p a s e t e lle s so nt d o nc  re nvo yé e s a u c a s p a r c a s (i.e . à  l’ a p p ré c ia tio n d e s 

c o lle c tivité s lo c a le s). Le  p rinc ip e  d e  so lid a rité  a mo nt a va l e st né a nmo ins insc rit d a ns le  C o d e  c ivil a ux 

a rtic le s 64024 e t 64125. Il p ré vo it la  se rvitud e  na ture lle  d ’ é c o ule me nt e t l’ e mp ê c he me nt d ’ a g g ra ve r le s 

é c o ule me nts sur le s te rra ins situé s e n a mo nt e t e n a va l. Au re g a rd  d e  la  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n, la  

q ue stio n sp é c ifiq ue  d u ruisse lle me nt re ste  un suje t d iffic ile  à  c irc o nsc rire  d e  ma niè re  iso lé e , c e  q ui 

c o ntrib ue  à  un ma nq ue  d e  re c o nna issa nc e  e t d ’ id e ntific a tio n a ussi b ie n p a r le s g e stio nna ire s lo c a ux 

q ue  p a r le s p o p ula tio ns. 

Po ur c o nc lure  sur la  c o mp é te nc e  G EMAPI, le  tra nsfe rt d e s p o litiq ue s d e  g e stio n d e  l’ e a u d u 

na tio na l ve rs l’ é c he lo n lo c a l s’ e ffe c tue  à  ma rc he  fo rc é e . La  d e ma nd e  initia le  n’ é ma ne  p a s d e s 

c o lle c tivité s te rrito ria le s, e t e lle  c o mp o rte  d e s é lé me nts flo us d a ns so n o p é ra tio nna lisa tio n. C e s 

é vo lutio ns te rrito ria le s s’ insc rive nt d a ns d e s p ro c e ssus d ’ a d a p ta tio n lo ng s q ui imp o se ro nt d e s 

a juste me nts p a r la  suite . Du p o int d e  vue  a ssura ntie l, le s re c he rc he s e n re sp o nsa b ilité  d e vie nne nt 

c o mp le xe s d è s lo rs q u’ il s’ a g it d ’ id e ntifie r d e s d o mma g e s o c c a sio nné s p a r la  c o njo nc tio n d e  

p hé no mè ne s d e  c rue s (g ra nd  c yc le  d e  l’ e a u) e t d e  d é b o rd e me nt d e  c a na ux d ’ irrig a tio n e t/ o u 

c a na lisa tio ns (p e tit c yc le  d e  l’ e a u) p a r ruisse lle me nt. Ainsi q ue  le  so ulig ne  le  ra p p o rt d u C e p ri (2014, 

p .83), le s a sp e c ts fina nc ie rs c o nstitue nt un o b sta c le  ma je ur p uisq ue  le s c o mmune s d o ive nt p o nc tio nne r 

d a ns le ur b ud g e t p o ur g é re r le s e a ux p luvia le s, c e  q ui p o ur c e rta ins te rrito ire s, sa ns l’ a id e  d e  l’ Éta t, e st 

to ut simp le me nt imp o ssib le . 

 

1.1.3 Le  systè me  a ssura ntie l Ca tNa t : un dispositif sur la  se lle tte  

Un systè me  de  subsidiarité  natio nal sans é quivale nt… 

L’ imp a c t d e s c a ta stro p he s na ture lle s p e ut p e rd ure r b ie n a u-d e là  d e  l’ é vè ne me nt e t la  p é rio d e  

d e  re c o nstruc tio n s’ a vè re  lo ng ue  e t d o ulo ure use  ta nt p syc ho lo g iq ue me nt q ue  fina nc iè re me nt si a uc un 

d isp o sitif d e  c o mp e nsa tio n n’ e st p ré vu. Po ur p a llie r c e la  e t p e rme ttre  a ux te rrito ire s d e  se  re le ve r a p rè s 

un d é sa stre , l’ Éta t fra nç a is a  insta uré  d e p uis 1982 un systè me  a ssura ntie l sa ns é q uiva le nt : le  d isp o sitif 

c a ta stro p he  na ture lle  (d it « C a tNa t ») q ui fo rma lise  une  sub sid ia rité  d e s te rrito ire s fa c e  a ux é vè ne me nts. 

C e  ré g ime  d ’ ind e mnisa tio n, c ré é  p a r la  lo i n°82-600 d u 13 juille t 1982 re la tive  à  l’ ind e mnisa tio n d e s 

vic time s d e  c a ta stro p he s na ture lle s, re p o se  sur le  p rinc ip e  d e  p é ré q ua tio n na tio na le 26. C e  p rinc ip e  

c o nsiste  e n un p ré lè ve me nt o b lig a to ire  sur to ute s le s p o lic e s d e  d o mma g e s a ux b ie ns d e s p a rtic ulie rs e t 

d e s e ntre p rise s, ind é p e nd a mme nt d e  la  lo c a lisa tio n. Le  fo nd s e st fina nc é  p a r un ta ux d e  surp rime  

unifo rme  q ue  p a ye nt to us le s a ssuré s, p a ssa nt d e  6% e n 1982 à  12 % (e n 2017) d e  la  p rime  a ffé re nte  a ux 

g a ra ntie s d o mma g e  d u c o ntra t d e  b a se  p o ur le s b ie ns a utre s q ue  le s vé hic ule s, e t fixé  à  6 % d e s p rime s 

vo l e t inc e nd ie  p o ur le s vé hic ule s (C C R, 2015), sa c ha nt q u’ o n e stime  à  2% le  no mb re  d e  p ro p rié ta ire s 

                                                
24 Artic le  640 du c ode  c ivil : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? id Artic le =LEG IARTI000006429847&c id Te xte =LEG ITEXT000006070721 
25 Artic le  641 du c ode  c ivil : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006070721&id Artic le =LEG IARTI000006429856 
26 Vie - publique .fr « Q u’e st- c e  que  la  pé ré qua tion ?  » (En lig ne , c o nsulté  le  21 juin 2017) : 
http :/ / www.vie -p ub liq ue .fr/ d e c o uve rte -institutio ns/ fina nc e s-p ub liq ue s/ c o lle c tivite s-te rrito ria le s/ re sso urc e s/ q u-e st-c e -
q ue -p e re q ua tio n.html 
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no n a ssuré s. Ainsi le  c o lle c tif c o tise , q ue l q ue  so it le  nive a u d e  risq ue  p e sa nt sur l’ a ssuré . Un systè me  

mixte  a sso c ia nt la  p uissa nc e  p ub liq ue  a ux so c ié té s d ’ a ssura nc e s e st ré a ssuré  à  tra ve rs la  C a isse  

C e ntra le  d e  Ré a ssura nc e  (C C R) e t b é né fic ie  a insi d e  la  g a ra ntie  d e  l’ Éta t. De p uis 1995, la  lo i a  a d jo int 

le  Fo nd s d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Na ture ls Ma je urs (FPRNM), d it « fo nd s Ba rnie r ». Initia le me nt c e  fo nd s 

fina nç a it le s ind e mnisa tio ns ve rsé e s a ux p ro p rié ta ire s e xp ro p rié s, ma is il a  p e u à  p e u sup p lé é  l’ Éta t p o ur 

fina nc e r se s p o litiq ue s d e  p ré ve ntio n d e s risq ue s na ture ls (à  tra ve rs le s PAPIs no ta mme nt), c o ntrib ua nt à  

l’ illisib ilité  d e s a ffe c ta tio ns b ud g é ta ire s (C o ur d e s C o mp te s, 2016 ; 2008 ; AFA, 2015).  

L’ ind e mnisa tio n e st lié e  à  d e s fra nc hise s o b lig a to ire s e t a u d isp o sitif d e  p ré ve ntio n à  tra ve rs le s 

Pla ns d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s (PPR). De p uis le  1e r ja nvie r 2001, le s fra nc hise s so nt mo d ulé e s d a ns le s 

c o mmune s a ssuje ttie s a ux PPR a fin d ’ inc ite r à  le ur mise  e n œ uvre  e t e n fo nc tio n d u no mb re  d ’ a rrê té s 

C a tNa t d e s 5 d e rniè re s a nné e s. Le  d é c le nc he me nt d e s ind e mnisa tio ns suite  à  un é vè ne me nt 

d o mma g e a b le  e st b a sé  sur une  d é c isio n p o litiq ue , issue  d 'une  C o mmissio n Inte rministé rie lle  re le va nt d u 

ministè re  d e  l’ Inté rie ur, q ui sta tue  e n fo nc tio n d e s a lé a s sa ns te nir c o mp te  d u c o ût d e s sinistre s 

(Do uvine t e t Vine t, 2012). Le s é vè ne me nts p ris e n c o mp te  so nt d é finis d a ns la  c irc ula ire  n°84-90 d u 27 

ma rs 198427. Da ns le  c a s d e s ino nd a tio ns, le  c ritè re  d ’ a p p ré c ia tio n re te nu e st la  d uré e  d e  re to ur d e  

l’ a lé a  p luvie ux. À titre  ind ic a tif, d e  1982 à  2014, 62% d e s c o mmune s re c o nnue s a u titre  d e  l’ a rrê té  d e  

« c a ta stro p he  na ture lle  » l’ o nt é té  p o ur d e s ino nd a tio ns (c o ntre  17% p o ur d e s mo uve me nts d e  te rra in, 

10% p o ur d e  la  sé c he re sse  e t 11% p o ur d e s é vè ne me nts a utre s se lo n la  C C R28), c e rta ine s a ya nt e u 

jusq u’ à  19 a rrê té s. 

 

… mais dé re spo nsabilisant e t me nac é  

Le s re p ro c he s fo rmulé s à  l’ e nc o ntre  d e  c e  systè me  so nt d e  d iffé re nts o rd re s. De s d o ute s so nt 

ré g uliè re me nt é mis sur la  sc ie ntific ité  d e  la  p rise  d e  d é c isio n (Do uvine t e t Vine t, 2012a ) e t sur le  se uil 

« d ’ inte nsité  a no rma le  d 'un a g e nt na ture l » d é te rmina nt c e t a rrê té  – c e  q ui d a ns le  c a s d e s ino nd a tio ns, 

c o rre sp o nd  a ux p luie s d é c e nna le s, d é finitio n imp ré c ise  q ui a mè ne  à  un tra ite me nt va ria b le  d e  

situa tio ns c o mp a ra b le s. Le s d é c isio ns so nt p rise s à  la  fa ve ur d ’ un a rrê té  re le va nt d u p o litiq ue  so us la  

p re ssio n mé d ia tiq ue  q ui re la ye  l’ é mo tio n d e s p o p ula tio ns to uc hé e s p a r la  c a ta stro p he  e t ne  fo nt p a s 

l’ o b je t a lo rs d ’ é tud e s p e rtine nte s. À titre  d ’ e xe mp le , suite  a ux ino nd a tio ns d e  la  ré g io n d e  Nic e  

surve nue s le s 3 e t 4 o c to b re  2015, le  p ré sid e nt d e  la  Ré p ub liq ue  a  d é c la ré  l’ é ta t d e  « c a ta stro p he  

na ture lle  » le  7 o c to b re 29. Re c o nstruire  ra p id e me nt sig nifie  g é né ra le me nt re c o nstruire  à  l’ id e ntiq ue . De s 

é tud e s a p p ro fo nd ie s p e rme ttra ie nt d ’ id e ntifie r le s vulné ra b ilité s a ya nt c o nd uit à  la  c a ta stro p he  a fin d e  

d iminue r le  risq ue , ma is d e  no mb re ux fre ins d e me ure nt fa c e  à  c e s stra té g ie s (C ro zie r e t a l., 2017).  

Po ur le s ino nd a tio ns d e  la  ré g io n p a risie nne  surve nue s e ntre  la  fin ma i e t le  d é b ut juin 2016, la  

d é c isio n d ’ a rrê té  a  é té  p rise  e n c o nse il d e s ministre s d è s le  8 juin30. Ni le s é lé me nts d e  la  b a se  G ASPAR31 

(q ui re c e nse  le s a rrê té s C a tNa t e t ré unit le s info rma tio ns sur le s d o c ume nts d ’ info rma tio n p ré ve ntive  

p o ur le s c o mmune s), ni la  C C R (q ui ne  d ivulg ue  p a s se s d o nné e s) ne  fo nt me ntio n d u c o ût d e s 

d o mma g e s a sso c ié s a ux é vè ne me nts. C e s limite s e n te rme s d ’ ind ic a te urs c o nd uise nt à  a c c o rd e r p lus 

                                                
27 Circ ula ire  du 27 ma rs 1984 re la tive  à  l’inde mnisa tion de s vic time s de  c a ta strophe s na ture lle s 
http :/ / c irc ula ire .le g ifra nc e .g o uv.fr/ p d f/ 2009/ 04/ c ir_3260.p d f 
28 CCR « L’inde mnisa tion de s c a ta strophe s na ture lle s » (En lig ne , c o nsulté  le  24 ma rs 2017)  
http s:/ / www.c c r.fr/ we b / c c r/ -/ ind e mnisa tio n-d e s-c a ta stro p he s-na ture lle s-e n-fra nc e  
29 La  Croix du 5 oc tobre  2015 « Inte mpé rie s : le s a ssure urs prome tte nt un dé domma g e me nt da ns le s de ux mois » (En 
lig ne , c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http :/ / www.la -c ro ix.c o m/ Ac tua lite / Fra nc e / Inte mp e rie s-le s-a ssure urs-p ro me tte nt-un-d e d o mma g e me nt-d a ns-le s-
d e ux-mo is-2015-10-05-1364728 
30 Le  Monde  du 8 juin 2016 « Inonda tions : le s budg e ts de s c ommune s à  l’é pre uve  de  la  re c onstruc tion » (En lig ne , 
c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http :/ / www.le mo nd e .fr/ p la ne te / a rtic le / 2016/ 06/ 08/ ino nd a tio ns-l-e ta t-d e -c a ta stro p he -na ture lle -d e c la re -p o ur-782-
c o mmune s_4942784_3244.html 
31 Ba se  GASPAR (En lig ne  c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / ma c o mmune .p rim.ne t/ g a sp a r/ visua lisa tio n.p hp  
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d ’ imp o rta nc e  à  une  c o mmune  to uc hé e  à  d e  multip le s re p rise s e t p o ur d e s c o ûts fa ib le s, q u’ à  une  

a utre  mo ins so uve nt to uc hé e , ma is q ui le  se ra it p o ur un é p iso d e  ma je ur (Do uvine t, 2010). C e  ré g ime  

c o ntrib ue  surto ut à  a ffa ib lir, sino n à  sup p rime r, to ute  inc ita tio n à  ré d uire  l'e xp o sitio n e t à  fa ire  d e s 

tra va ux d e  p ro te c tio n, p a r une  ind e mnisa tio n q ua si systé ma tiq ue  d e s d é g â ts sub is (MEDD, 2005 ; 

Le d o ux, 2006 ; C o ur d e s C o mp te s, 2016 ; 2008) q ui e st a insi jug é e  d é re sp o nsa b ilisa nte  a u nive a u 

ind ivid ue l (C o llo mb a t, 2012). Le  risq ue  b a na l (i.e  « ha ute  fré q ue nc e  /  b a sse  inte nsité  ») e st a ussi 

surre p ré se nté  p a r ra p p o rt a u risq ue  c a ta stro p hiq ue  (Do uvine t e t Vine t, 2012a ). Une  « inc o ng ruité  » 

a ssura ntie lle  ré p é té e  c o nsiste  p a r a ille urs à  c o uvrir d e s b ie ns c o nstruits e n to ute  illé g a lité .  

Sa ns fo rc é me nt re me ttre  e n c a use  le  p rinc ip e  d e  so lid a rité  na tio na le , le  systè me  e st a ujo urd 'hui 

me na c é  d a ns se s mo d a lité s fina nc iè re s e t d a ns so n p rinc ip e  mê me  d e  sub sid ia rité , no ta mme nt e n c a s 

d 'é vè ne me nt ma je ur te l q ue  la  c rue  d e  la  Se ine  é q uiva le nt 1910 (O C DE, 2014). Le  mo nta nt d e s 

d o mma g e s p ris e n c ha rg e  n’ e st e n thé o rie  p a s p la fo nné  p uisq ue  l’ Éta t se  p o rte  g a ra nt d e  la  so lva b ilité  

d u systè me , e t jusq u’ à  p ré se nt c e  systè me  s’ e st g lo b a le me nt ré vé lé  b é né fic ia ire . Le s so mme s p ré le vé e s 

s’ a vé ra ie nt sup é rie ure s a ux mo nta nts d e s ind e mnité s re ve rsé e s (p lus d ’ un millia rd  p a r a n e n mo ye nne  

d e  1982 à  2003). Po urta nt, c e la  risq ue  d ’ é vo lue r c o mp te  te nu d e  la  re c rud e sc e nc e  d e s sinistre s e t d e  

l’ a ug me nta tio n d e s e nje ux. Se lo n la  C C R (2017) le  c o ût d e s c a ta stro p he s na ture lle s (sa ns le  c o ût lié  a ux 

sinistre s a uto mo b ile s) e ntre  1982 e t 2014 s’ é lè ve  à  25 millia rd s so it 956 millio ns d ’ e uro s/ a n, ré p a rtis à  56% 

p o ur le s ino nd a tio ns, 38% p o ur la  sé c he re sse  e t 6% p o ur le s a utre s d o mma g e s. Une  é tud e  d e  la  

Fé d é ra tio n Fra nç a ise  d e  l’ Assura nc e  (FFA) p o rta nt sur le  mo nta nt d e s d o mma g e s a ssuré s lo rs d e s 

ino nd a tio ns surve nue s e n ma i e t juin 2016 sur la  mo itié  no rd  d e  la  Fra nc e  e t to uc ha nt Pa ris, a nno nc e  un 

c o ût d e  1,4 millia rd  d ’ e uro s32. Plus d e  1000 c o mmune s o nt é té  d é c la ré e s e n é ta t d e  c a ta stro p he  

na ture lle , fa isa nt d e  c e s é vè ne me nts un d e s p lus g ro s sinistre s C a tNa t d e p uis la  c ré a tio n d u ré g ime  e t 

fra g ilisa  a insi le  fo nd s.  

De s c ritiq ue s so nt ré g uliè re me nt fo rmulé e s à  l’ e nc o ntre  d e  c e  d isp o sitif. En ma i 1997, un Ra p p o rt 

d ’ é va lua tio n d e  la  p o litiq ue  p ub liq ue  d e  p ré ve ntio n d e s risq ue s na ture ls re mis a u g o uve rne me nt d e  

l’ é p o q ue  se  fa isa it p a rtic uliè re me nt c ritiq ue . Pa rmi le s re p ro c he s é mis, o n re lè ve  p rinc ip a le me nt la  

d isto rsio n d e s p rix, l’ é c he c  d e  la  p ré ve ntio n p a r la  d é re sp o nsa b ilisa tio n e t d e s c o ûts d e  fo nc tio nne me nt 

tro p  é le vé s (c ité  p a r Bo urre lie r, De ne ufb o urg  e t De  Va nssa y, 2000). L’ a b se nc e  d e  lie n e ntre  le s 

ind e mnisa tio ns e t la  lé g a lité  d e s a uto risa tio ns d ’ urb a nisme  a  é té  re le vé e  d a ns le  ra p p o rt d ’ e xp e rtise  q ui 

a  fa it suite  a ux ino nd a tio ns d u Va r e n juin 2010 (Ro uze a u, Ma rtin e t Pa uc , 2010). De  no uve a u, le  3 a vril 

2012, un p ro je t d e  lo i p o rta nt ré fo rme  d u ré g ime  d ’ ind e mnisa tio n d e s c a ta stro p he s na ture lle s a  é té  

d é p o sé  a u Sé na t33. Le  p ro je t vise  à  a p p o rte r d e s mo d ific a tio ns a u c o d e  d e s a ssura nc e s e t a u c o d e  d e  

la  c o nstruc tio n e t d e  l’ ha b ita tio n e n re nfo rç a nt la  tra nsp a re nc e  e t l’ é q uité  d u ré g ime  d ’ ind e mnisa tio n. 

C e  te xte  n’ a  ja ma is é té  d é b a ttu, ma is l’ Asso c ia tio n Fra nç a ise  d e  l’ Assura nc e  (AFA) le  re me t sur le  

d e va nt d e  la  sc è ne  e n 2015 à  l’ o c c a sio n d e  la  C O P21, p ub lia nt le  livre  b la nc  Po ur une  me ille ure  

p ré ve ntio n e t p ro te c tio n c o ntre  le s a lé a s na ture ls (AFA, 2015). Da ns la  p e rsp e c tive  d u c ha ng e me nt 

c lima tiq ue , le  c o ût sup p lé me nta ire  p o te ntie lle me nt o c c a sio nné  p a r le s d o mma g e s ma té rie ls e n Fra nc e  

e st é va lué  à  44 millia rd s d ’ e uro s d ’ ic i à  2040. L’ a c c e nt e st a insi mis sur la  p ro te c tio n e t la  p ré ve ntio n to ut 

e n p o inta nt le s « dysfo nc tio nne me nts ma je urs » (AFA, 2015, p .3) d a ns l’ a p p lic a tio n c o nc rè te  d e s 

p o litiq ue s d e  p ré ve ntio n e t d e  re c o nstruc tio n. Pa rmi le s 34 p ro p o sitio ns fo rmulé e s p a r le s a ssure urs p o ur 

lutte r c o ntre  c e s d ysfo nc tio nne me nts fig ure nt la  ré fo rme  d u Fo nd s d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Na ture ls 

Ma je urs (FPRNM) e t l’ inte rd ic tio n d e s c o mmune s no n d o té e s d ’ un PC S d ’ a c c é d e r à  c e  fo nd s. Po ur 

ra p p e l, to ute  c o mmune  d o té e  d ’ un PPR a  l’ o b lig a tio n lé g a le  d e  ré a lise r un PC S. L’ e nse mb le  d e s 

p ro p o sitio ns vise  à  ré d uire  la  vulné ra b ilité  p a r un c o ntrô le  p lus stric t d e  l’ a mé na g e me nt e t un 

re nfo rc e me nt d u lie n e ntre  p ré ve ntio n e t ind e mnisa tio n.  

                                                
32 Fé dé ra tion Fra nç a ise  de  l’Assura nc e  du 31 ma i 2017 (En lig ne , c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http s:/ / www.ffa -a ssura nc e .fr/ c o nte nt/ ino nd a tio ns-d e -ma i-juin-2016-b ila n-1-a p re s 
33 Proje t de  lo i porta nt ré forme  du ré g ime  d’inde mnisa tion de s c a ta strophe s na ture lle s n° 491 
http :/ / www.se na t.fr/ le g / p jl11-491.html 
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Enfin, la  no te  d u p ré sid e nt d e  la  C o ur d e s C o mp te s (2016) p o rta nt sur le s e xe rc ic e s 2010-2014 

d u FPRNM e st p a rtic uliè re me nt c ritiq ue  e t so ulig ne  no n se ule me nt le s inc o hé re nc e s d a ns le  c o d e  d e  

l’ e nviro nne me nt e ntre  le s p a rtie s lé g isla tive  e t ré g le me nta ire , ma is é g a le me nt la  ma uva ise  g e stio n d u 

d isp o sitif d e  d é lo c a lisa tio n q ui e ntra îne  une  ha usse  c o nsé q ue nte  d e s d é p e nse s d e  l’ Éta t. Le  p ré sid e nt 

ra p p e lle  q ue  le  FPRNM ra c hè te  d e s b ie ns à  un nive a u sup é rie ur à  le ur va le ur vé na le , é ta nt d o nné  q ue  

l’ ind e mnité  ve rsé e  e st c a lc ulé e  a u p rix d u ma rc hé  e t no n e n fo nc tio n d e  la  d a ng e ro sité  d e  la  zo ne , c e  

ra c ha t s’ a vé ra nt a va nta g e ux p o ur le s p ro p rié ta ire s e t p a r c o nsé q ue nt ne  le s inc ite  p a s à  é vite r le s 

zo ne s à  risq ue . Le  systè me  C a tNa t p e rme t à  la  fo is d ’ a id e r e t d ’ a c c o mp a g ne r un te rrito ire  d a ns to ute s 

se s c o mp o sa nte s à  re b o nd ir a p rè s une  c a ta stro p he , ma is il c o nd uit é g a le me nt à  o c c ulte r le s a c tio ns 

q ui p e rme ttra ie nt d e  ré d uire  la  vulné ra b ilité  d a ns le  te mp s lo ng  (C ro zie r e t a l., 2017). Mê me  si e lle  

a p p e lle  à  la  re sp o nsa b ilité  d e  c ha c un, la  p ré ve ntio n re ste  une  a ffa ire  p ub liq ue  q ui d o it ê tre  o rc he stré e  

c o lle c tive me nt (AFA, 2015). 

C e  p a rtic ula risme  a ssura ntie l fra nç a is e st d e  p lus e n p lus c o nte sté , ma lg ré  d e s e ffe ts p o sitifs à  

c o urt te rme  : une  me ille ure  ré silie nc e  é c o no miq ue  d u te rrito ire  imp a c té . Po urta nt, e n re ta rd a nt la  p rise  

d e  c o nsc ie nc e  so c ié ta le  fa c e  a ux no uve a ux e nje ux e nviro nne me nta ux, e n n’ inc ita nt p a s à  d e s 

me sure s d e  p ré ve ntio n p lus stric te s, la  c o lle c tivité  d o it d é so rma is a ffro nte r le  d ile mme  d e s no mb re ux 

lo g e me nts c o nstruits e n zo ne  ino nd a b le  q ue  l’ o n ne  p e ut o b je c tive me nt p a s d é p la c e r e t la  fra g ilisa tio n 

d ’ un systè me  fina nc ie r q ui me na c e  p a r e ffe t d e  d o mino s, le s c o mp te s p ub lic s e n c a s d ’ é vè ne me nt 

ma je ur. En 2009, le  no mb re  to ta l d e  lo g e me nts situé s e n zo ne  ino nd a b le  e st e stimé  à  3,7 millio ns (SO e S, 

2013), so ulig na nt l’ é c he c  d e  l’ a p p lic a tio n d e s p o litiq ue s d e  p ré ve ntio n e t le s e ffe ts p e rve rs d e  c e  

systè me  a ssura ntie l. C e p e nd a nt, l’ a c c o rd  p o ur la  c o nstruc tio n d ’ une  ha b ita tio n e n zo ne  ino nd a b le  

re lè ve  a va nt to ut d e  la  re sp o nsa b ilité  d u ma ire . Dè s lo rs, c e t a c te ur e st-il b ie n c o nsc ie nt d e  sa  

re sp o nsa b ilité  ?  

 

1.2. Le  ma ire  : un a c te ur a ve c  de  lourde s re sponsa bilité s fa c e  a ux risque s 

1.2.1. De  la  re sponsa bilité  d’ê tre  ma ire  

Le  re pré se ntant de  l’État aux é c he lle s lo c ale s 

La  c o mmune  e st le  p re mie r é c he lo n d ’ a d ministra tio n p ub liq ue  e t le  ma ire  e st à  c e  titre  le  p ivo t 

d e  la  re la tio n e ntre  le s c ito ye ns e t l’ Éta t sur le s 35 971 c o mmune s fra nç a ise s34  (d o nt 35 756 e n 

mé tro p o le ). So n rô le  e st d ua l : il e st a g e nt e xé c utif d e  la  c o mmune  e t a g e nt d e  l’ Éta t. Le  nive a u d e  

re sp o nsa b ilité  re le va nt d u ma ire  e st id e ntiq ue  q ue lle  q ue  so it la  ta ille  d e  la  c o mmune  e n Fra nc e , e t 

se uls le s mo ye ns mis à  sa  d isp o sitio n va rie nt. So n ma nd a t é le c to ra l d ure  six a ns. De  ma niè re  g é né ra le , le  

ma ire  d o it c o nc ilie r o rd re  p ub lic  e t lib e rté s ind ivid ue lle s. Se s o rd re s d e vie nne nt e xé c uto ire s se lo n d e ux 

c o nd itio ns : re nd re  p ub lic s c e s o rd re s o u le s no tifie r d ire c te me nt a ux p e rso nne s c o nc e rné e s, e t 

tra nsme ttre  c e s é lé me nts a u p ré fe t (C o lle c tivité s Lo c a le s e t ministè re  d e s Fina nc e s, 2014). Sur le  

p é rimè tre  d e  sa  c o mmune , le  ma ire  e st le  g a ra nt d e  l’ o rd re  p ub lic  e t à  c e  titre  il e st titula ire  d e s 

p o uvo irs d e  p o lic e  munic ip a le  e n ta nt q u’ o ffic ie r d e  p o lic e  jud ic ia ire . Le s a rtic le s L2212-1 e t L2212-2 d u 

C o d e  G é né ra l d e s C o lle c tivité s stip ule nt à  c e t é g a rd  q ue  :  

« La  p o lic e  munic ip a le  a  p o ur o b je t d 'a ssure r le  b o n o rdre , la  sûre té , la  

sé c urité  e t la  sa lub rité  p ub liq ue . (…). 

Le  so in de  p ré ve nir, p a r de s p ré c a utio ns c o nve na b le s, e t de  fa ire  c e sse r, p a r 

la  distrib utio n de s se c o urs né c e ssa ire s, le s a c c ide nts e t le s flé a ux c a la mite ux 

a insi q ue  le s p o llutio ns de  to ute  na ture , te ls q ue  le s inc e ndie s, le s ino nda tio ns, 

le s rup ture s de  dig ue s, le s é b o ule me nts de  te rre  o u de  ro c he rs, le s 

                                                
34 Le s c olle c tivité s loc a le s e t le ur popula tion (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) : 
 http :/ / www.c o lle c tivite s-lo c a le s.g o uv.fr/ file s/ file s/ c ha p itre _2_-_C L_e t_p o p ula tio n.p d f 
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a va la nc he s o u a utre s a c c ide nts na ture ls, le s ma la die s é p idé miq ue s o u 

c o nta g ie use s, le s é p izo o tie s, de  p o urvo ir d 'urg e nc e  à  to ute s le s me sure s 

d'a ssista nc e  e t de  se c o urs e t, s'il y a  lie u, de  p ro vo q ue r l'inte rve ntio n de  

l'a dministra tio n sup é rie ure  » 

L’ é lu e st à  la  fo is re sp o nsa b le  d e  la  sé c urité  d e s p e rso nne s, d e s b ie ns e t d e  l’ e nviro nne me nt. Il inte rvie nt, 

a ve c  le  c o nse il munic ip a l, d a ns le s q ue stio ns d ’ a mé na g e me nt sur sa  c o mmune . La  c o nfo rmité  d e s 

a c te s re lè ve  d u p ré fe t – e t no n d u ma ire  - q ui ve ille  a u c o ntrô le  d e  lé g a lité  a fin q ue  le s a c te s d e s 

c o lle c tivité s te rrito ria le s p uisse nt d e ve nir e xé c uto ire s. Ma is e n so nt p a r e xe mp le  e xc lus : 

« le  p e rmis de  c o nstruire  e t le s a utre s a uto risa tio ns d ’ utilisa tio n du so l e t le  

c e rtific a t d ’ urb a nisme  dé livré s p a r le  ma ire  o u le  p ré side nt de  l’ é ta b lisse me nt 

p ub lic  de  c o o p é ra tio n inte rc o mmuna le , lo rsq u’ il a  re ç u c o mp é te nc e  da ns 

le s c o nditio ns p ré vue s a ux a rtic le s L.422-1 e t L.422-3 du c o de  de  

l’ urb a nisme  »35 

C e s d isp o sitio ns p e rme tte nt a ux é lus d ’ inte rve nir d ire c te me nt sur le s a sp e c ts d u te rrito ire  c o mmuna l e n 

te rme s d ’ urb a nisme  e t d ’ a mé na g e me nt urb a in. Ainsi ils inte rvie nne nt sur le s zo ne s d ’ a mé na g e me nt 

c o nc e rté  (ZAC ), le  d ro it d e  p ré e mp tio n, le  sc hé ma  d e  c o hé re nc e  te rrito ria l (SC o T) e t p lus 

p a rtic uliè re me nt sur le  p la n lo c a l d ’ urb a nisme  (PLU).  

 

 Le  re spo nsable  de  la sé c urité  de  sa po pulatio n 

G uilla rme  (2008) a na lyse  le  lie n e ntre  re sp o nsa b ilité  e t lib e rté  e n fo nc tio n d e s c ho ix o ffe rts à  la  

p e rso nne , e t no n p lus se lo n la  ma té ria lité  d e  l’ a c te . Ha rt (1968) q ua nt à  lui, d é te rmine  la  lib e rté  d e  

l’ a c te  se lo n le s c o nd itio ns sa tisfa isa nte s p ro p re s à  e xe rc e r la  c a p a c ité  d e  c e  c ho ix. La  q ue stio n re vie nt 

a lo rs à  q ue stio nne r le s c a p a c ité s d e  c ho ix d e s é lus fa c e  à  d e s e nje ux a ussi c o mp le xe s e t 

multid ime nsio nne ls q ue  c o nstitue nt le s risq ue s. C e tte  c o mp le xité  e st re nfo rc é e  p a r la  sp é c ia lisa tio n d e s 

fo nc tio ns : le s ind ivid us a uxq ue ls inc o mb e nt d e s re sp o nsa b ilité s (te c hniq ue s p a r e xe mp le ) ne  p re nne nt 

p a s p a rt à  la  d é c isio n p o litiq ue , ta nd is q ue  le s d é c id e urs p o litiq ue s n’ o nt p a s né c e ssa ire me nt la  

c o nna issa nc e  d e s é lé me nts te c hniq ue s q ui p o urra ie nt é c la ire r le urs jug e me nts (Tho mp so n, 2008). La  

p ré ve ntio n d e s risq ue s ne  p o uva nt ê tre  d é lé g ué e , e lle  re vie nt d e  fa it a u ma ire  (c a r p é na le me nt 

re sp o nsa b le ) e t no n à  la  c o mmune , q ui ne  p e ut p a s ê tre  p o ursuivie  p é na le me nt. La  re sp o nsa b ilité  

a d ministra tive  d e  la  c o mmune  e st e ng a g é e  uniq ue me nt p o ur d e s infra c tio ns a ya nt tra it a ux a c tivité s 

d e  d é lé g a tio n d e  se rvic e  p ub lic . En re va nc he , l’ e xp lo ita tio n d ’ o uvra g e  re lè ve  d e  la  re sp o nsa b ilité  

c o mmuna le  e n c a s d e  ma nq ue me nt a ux o b lig a tio ns d e  sé c urité , « d e  mise  e n d a ng e r d é lib é ré e  d e  la  

p e rso nne  d ’ a utrui » se lo n l’ a rtic le  121-3 d u C o d e  Pé na l. La  re sp o nsa b ilité  a d ministra tive  d e  l’ Éta t e st 

e ng a g é e  à  p a rtir d u mo me nt o ù l’ é lu a g it a u no m d e  l’ Éta t (c o mme  d a ns le  c a s d e  la  p o lic e  jud ic ia ire ). 

La  c o mmune  a c c o rd e  d a ns c e  c a s sa  p ro te c tio n à  l’ é lu, ma is uniq ue me nt lo rsq ue  le s fa its n’ o nt p a s le  

c a ra c tè re  d e  fa ute  lo urd e  (Lo i Fa uc ho n d u 10 juille t 2000), d é ta c ha b le  d e  l’ e xe rc ic e  d e  se s fo nc tio ns 

p é na le s36. En c a s d e  fa ute  o u imp rud e nc e  d e  la  p a rt d e  l’ é lu, la  re sp o nsa b ilité  d e  la  c o mmune  p e ut 

ê tre  a tté nué e , vo ire  d é g a g é e . La  re sp o nsa b ilité  p é na le  d u ma ire  e st e ng a g é e  e n c a s d e  fa ute , d e  

se rvic e  o u p e rso nne lle . Le s re sp o nsa b ilité s d e  l’ é lu sur la  g e stio n d e s risq ue s se  situe nt à  un d o ub le  

nive a u, c e lui d e  la  p ré ve ntio n e t c e lui d e  la  g e stio n d e  c rise . 

 

En te rme s d e  p ré ve ntio n, le  ma ire  a  o b lig a tio n d ’ info rme r le s p o p ula tio ns sur le s risq ue s 

                                                
35 Colle c tivité s Loc a le s « le  c ontrôle  de  lé g a lité  » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http :/ / www.c o lle c tivite s-lo c a le s.g o uv.fr/ c o ntro le -le g a lite -1 
36 Artic le  L.2123-  34 du CG CT re sponsa bilité  e t prote c tion de s é lus : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hC o d e Artic le .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006070633&id Artic le =LEG IARTI0000063900
62&d a te Te xte =&c a te g o rie Lie n=c id   
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e nc o urus sur le  te rrito ire  c o mmuna l e t d e  re c e nse r le s me sure s d e  sa uve g a rd e . L’ e nse mb le  d e s 

d o c ume nts d ’ info rma tio n re la tifs a ux risq ue s d o it ê tre  mis à  la  d isp o sitio n d u p ub lic  e n ma irie . Le  

Do c ume nt d ’ Info rma tio n C o mmuna l sur le s RIsq ue s Ma je urs (Dic rim) a  é té  insta uré  p a r d é c re t le  11 

o c to b re  199037 e n a p p lic a tio n d e  la  lo i d e  1987 sur la  sé c urité  c ivile . La  lo i d e  2004 e st ve nue  c o mp lé te r 

c e s d isp o sitio ns ré g le me nta ire s e n c o nsa c ra nt le  d ro it d e s c ito ye ns à  l’ info rma tio n p ré ve ntive . C e  

d o c ume nt c o mp re nd  d e s é lé me nts c o nc e rna nt la  c o nna issa nc e  d e s risq ue s (na ture ls e t 

te c hno lo g iq ue s) d a ns la  c o mmune , le s me sure s d e  p ré ve ntio n mise s e n œ uvre , le s me sure s d e  

sa uve g a rd e  e t le s c o nsig ne s à  re sp e c te r e n c a s d e  d a ng e r o u d ’ a le rte  e t e nfin l’ a ffic ha g e  

ré g le me nta ire  d e  c e s c o nsig ne s, se lo n l’ a rrê té  d u 9 fé vrie r 200538. Se lo n l’ a rtic le  L.125-2 d u c o d e  d e  

l’ e nviro nne me nt, la  c o mmune  a  o b lig a tio n d e  c o mmuniq ue r a up rè s d e s p o p ula tio ns sur le s risq ue s 

c o nc e rna nt le  te rrito ire  a u mo ins une  fo is to us le s d e ux a ns. Lo rsq u’ un Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s 

Na ture ls (PPRN) o u un Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Te c hno lo g iq ue s PPRT e st p re sc rit o u a p p ro uvé 39, 

le s risq ue s d o ive nt o b lig a to ire me nt ê tre  p ris e n c o mp te  d a ns l’ e xe rc ic e  d e  la  p o lic e  e t d a ns l’ urb a nisme  

se lo n le s a rtic le s L212-1 e t R.111-2 d u c o d e  d e  l’ urb a nisme . Mê me  si a uc un p la n d e  p ré ve ntio n n’ e xiste , 

la  c o mmune  d o it né a nmo ins p re nd re  e n c o nsid é ra tio n le s risq ue s na ture ls e t te c hno lo g iq ue s d a ns le  

PLU. L’ a nne xio n a u PLU d u PPRN re lè ve  d e  la  se ule  re sp o nsa b ilité  d u ma ire  e t e n c a s d e  re fus d e  l’ é lu, 

c e  n’ e st q u’ a p rè s un c e rta in no mb re  d e  mise s e n d e me ure  e t d e  p ro c é d ure s jurid iq ue s lo ng ue s q ue  le  

p ré fe t p e ut fina le me nt lui-mê me  p ro c é d e r à  l’ a nne xio n d u PPRN a u PLU.  

En p lus d e  fa ire  d e  la  p ré ve ntio n, il me t e n œ uvre  d e s me sure s d e  sûre té  te lle s q ue  d é c rite s 

d a ns l’ a rtic le  L2212-4 d u C o d e  G é né ra l d e s C o lle c tivité s 

« En c a s de  da ng e r g ra ve  o u immine nt, te l q ue  le s a c c ide nts na ture ls p ré vus 

a u 5° de  l'a rtic le  L2212-2 le  ma ire  p re sc rit l'e xé c utio n de s me sure s de  sûre té  

e xig é e s p a r le s c irc o nsta nc e s.  

Il info rme  d'urg e nc e  le  re p ré se nta nt de  l'Éta t da ns le  dé p a rte me nt e t lui fa it 

c o nna ître  le s me sure s q u'il a  p re sc rite s. » 

Si la  c o mmune  d isp o se  d ’ un PPR a p p ro uvé  o u d ’ un PPI, le  ma ire  é p a ulé  p a r le  c o nse il 

munic ip a l d o it é la b o re r (d a ns le s d e ux a nné e s suiva nt so n a p p ro b a tio n) le  p la n c o mmuna l d e  

sa uve g a rd e  (PC S) insta uré  p a r la  lo i d e  2004, q ui a  va le ur jurid iq ue  e t c o nstitue  la  d é c lina iso n d u 

d isp o sitif O RSEC  à  l’ é c he lle  lo c a le . Le  PC S a  vo c a tio n à  a id e r le s é lus e t e n p re mie r c he f le  ma ire , à  

o rg a nise r une  ré p o nse  ra p id e  e t d e  p ro ximité  c o nc e rna nt la  sé c urité  c ivile . C e  d o c ume nt s’ imp o se  à  

to ute s le s c o mmune s d o té e s d ’ un PPRN e t/ o u d ’ un Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Minie rs (PPRM) 

p re sc rits40, o u c e lle s q ui se  situe nt d a ns le  c ha mp  d ’ a p p lic a tio n d ’ un Pla n Pa rtic ulie r d ’ Inte rve ntio n 

(PPI)41. Il e st à  no te r q ue  la  ré a lisa tio n d u PPI d é p e nd  d e s p ré ro g a tive s d u p ré fe t d a ns le  c a d re  d e  

l’ O RSEC . Il c o mp re nd  le s insta lla tio ns nuc lé a ire s, le s insta lla tio ns c la ssé e s « Se ve so  », le s sto c ka g e s d e  

g a z so ute rra ins, le s b a rra g e s (p lus d e  20m d e  ha ut e t d e  sto c ka g e  sup é rie ur à  15 millio ns d e  m3 d ’ e a u), 

le s infra struc ture s lié e s a u tra nsp o rt d e s ma tiè re s d a ng e re use s e t e nfin le s la b o ra to ire s utilisa nt d e s mic ro -

o rg a nisme s ha ute me nt p a tho g è ne s. En c a s d e  c rise , le  ma ire  d o it me ttre  e n a p p lic a tio n le  PC S e t 

e nd o sse  a lo rs la  fo nc tio n d e  d ire c te ur d e s o p é ra tio ns d e  se c o urs (DO S), é p a ulé  p a r le  p ré fe t a u nive a u 

                                                
37 Dé c re t no  90- 918 du 11 oc tobre  1990 re la tif à  l'e xe rc ic e  du droit à  l'informa tion sur le s risque s ma je urs : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000535490&fa stPo s=1&fa stRe q Id =346025962&c
a te g o rie Lie n=id &o ld Ac tio n=re c hTe xte  
38 Arrê té  du 9 fé vrie r 2005 re la tif à  l’a ffic ha g e  de s c onsig ne s de  sé c urité  de va nt ê tre  porté e s à  la  c onna issa nc e  du 
public  : http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000629409&d a te Te xte = 
39 Mé me nto  du ma ire  « Informa tion de s a c qué re urs e t de s loc a ta ire s d’un bie n immobilie r » (En lig ne , c o nsulté  le  23 
juin 2017) : http :/ / www.me me nto d uma ire .ne t/ d isp o sitio ns-g e ne ra le s-2/ info rma tio n-e t-c o nc e rta tio n/ d g i4-info rma tio n-
d e s-a c q ue re urs-e t-d e s-lo c a ta ire s-d un-b ie n-immo b ilie r/  
40 Mé me nto  du ma ire  /  Institut de s Risque s Ma je urs : le  Pla n Communa l de  Sa uve g a rde  (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 
2017) : http :/ / www.me me nto d uma ire .ne t/ re sp o nsa b ilite s-d u-ma ire -2/ r8-p la n-c o mmuna l-d e -sa uve g a rd e -p c s/  
41 Ministè re  de  l’Inté rie ur « Pla nific a tion e t e xe rc ic e s de  sé c urité  c ivile  » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) : 
http :/ / www.inte rie ur.g o uv.fr/ Le -ministe re / Se c urite -c ivile / Do c ume nta tio n-te c hniq ue / Pla nific a tio n-e t-e xe rc ic e s-d e -
Se c urite -c ivile  
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d e s a uto rité s d è s q ue  la  c rise  d é p a sse  le  te rrito ire  c o mmuna l. Le  c o mma nd e me nt d e s o p é ra tio ns d e  

se c o urs (C O S) sur le  te rra in e st a ssuré  g é né ra le me nt p a r un o ffic ie r sa p e ur-p o mp ie r q ui a c c o mp a g ne  le  

ma ire  sur la  p a rtie  o p é ra tio nne lle . En e ffe t, le  PC S c o nc e rne  a va nt to ut la  « sa uve g a rd e  » d e s 

p o p ula tio ns e t d e s b ie ns, le  « se c o urs » a p p a rtie nt a ux se rvic e s d é p a rte me nta ux d ’ inc e nd ie  e t d e  

se c o urs (SDIS). Le  ma ire  e nc a d re  la  Ré se rve  C o mmuna le  d e  Sé c urité  C ivile  (RC SC ) lo rsq u’ il e n e xiste  

une . 

Il e st a ussi e n c ha rg e  d u d é c le nc he me nt d e  l’ a le rte , p ro c é d ure  q u’ il d o it ê tre  e n me sure  

d ’ a c tive r a u re g a rd  d e  so n a p p ré c ia tio n d e  l’ é vé ne me nt (d a ng e r o u c rise ) e n c o urs. Le  d isp o sitif 

na tio na l d ’ a le rte , b ie n q ue  d é c riva nt le s p ro c é d ure s d e  d iffusio n42, ne  p ré c ise  p a s le s mo d a lité s d e  

d é c le nc he me nt. O r l’ a le rte  p e ut d iffic ile me nt fa ire  l'o b je t d 'une  tra nsmissio n fo rma lisé e , c a r e lle  se  

ma nife ste  surto ut a u tra ve rs d e  p ra tiq ue s e t c o mp o rte me nts (C re to n-C a za na ve , 2010). Le s d isp o sitio ns 

re la tive s à  la  d iffusio n d e  l’ a le rte  e t d e s c o nsig ne s d e  sé c urité  so nt e n thé o rie  ra sse mb lé e s d a ns le  Pla n 

C o mmuna l d e  Sa uve g a rd e  (Do uvine t e t a l., 2013). L’ a le rte  s’ a p p uie  sur le  systè me  d ’ a le rte  d e s 

p o p ula tio ns (SAIP) q ui ra sse mb le  d e s o utils e t d e s te c hno lo g ie s p e rme tta nt d ’ a le rte r le s p e rso nne s 

e xp o sé e s o u e n d a ng e r p a r un sig na l sp é c ifiq ue  c a d ré  p a r l’ a uto rité . Le s sirè ne s d u ré se a u na tio na l 

d ’ a le rte  (RNA) c o uvre nt le  te rrito ire  a ve c  d e  g ra nd e s d isp a rité s c o mp te  te nu d e  l’ é vo lutio n d e  

l’ urb a nisa tio n. Le s ma irie s p e uve nt a c tue lle me nt s’ a p p uye r sur le  d é ve lo p p e me nt d e s no uve a ux o utils 

numé riq ue s d ’ a id e  à  l’ a le rte  (Ko ua d io  e t Do uvine t, 2016). Le  p ré fe t e st c o mp é te nt43 é g a le me nt p o ur la  

d iffusio n d e  l'a le rte , no ta mme nt lo rsq ue  l'é vé ne me nt c o uvre  p lusie urs c o mmune s (c e  q ui e st so uve nt le  

c a s lo rs d ’ une  ino nd a tio n) o u si le s c a p a c ité s d e  g e stio n d e  se c o urs e n lo c a l so nt d é p a ssé e s. En c a s d e  

rup ture  to ta le  d e  c o mmunic a tio n, c ’ e st le  p ré fe t d e  zo ne  q ui e st e n c ha rg e  d e  la  sé c urité  c ivile  a ve c  

l’ é ta t-ma jo r zo na l. C e t é c he lo n inte rmé d ia ire  e ntre  le  ministè re  d e  l’ Inté rie ur e t le s d é p a rte me nts 

c o rre sp o nd  à  la  zo ne  d e  d é fe nse  e t d e  sé c urité . Le  te rrito ire  mé tro p o lita in e st d é c o up é  e n zo ne s e t le  

G a rd  e t le  Va uc luse  a p p a rtie nne nt à  la  zo ne  d e  d é fe nse  sud 44. O n no te ra  ic i q ue  c e s zo ne s q ui e xiste nt 

d e p uis 1959 o nt é té  re vue s lo rs d e s d é c o up a g e s te rrito ria ux d e  la  lo i NO TRe  e t q u’ e lle s ne  

c o rre sp o nd e nt é vid e mme nt p a s a ux d é c o up a g e s d e s b a ssins ve rsa nts (le  G a rd  e t le  Va uc luse  é ta nt 

ra tta c hé s a u b a ssin hyd ro g ra p hiq ue  Rhô ne -Mé d ite rra né e -C o rse 45) (fig ure  1.3). 

                                                
42 Dé c re t n°2005- 1269 du12 oc tobre  2005 re la tif a u c ode  d'a le rte  na tiona l : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006052548 
43 Jug e me nt de  la  Cour Administra tive  de  Ma rse ille  1e  c ha mbre , du 17 juin 1999, 97MA00924, iné dit a u re c ue il Le bon :  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hJuriAd min.d o ? id Te xte =C ETATEXT000007578269 
44 La  zone  de  dé fe nse  e t de  sé c urité  sud  (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http :/ / www.b o uc he s-d u-rho ne .g o uv.fr/ Se rvic e s-d e -l-Eta t/ Le -p re fe t-d e -d e p a rte me nt-e t-so n-e q uip e / La -zo ne -d e -
d e fe nse -e t-d e -se c urite -sud  
45 Ag e nc e  de  l’e a u Rhône - Mé dite rra né e - Corse  (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http s:/ / www.e a urmc .fr/ ind e x.p hp ? q ui-so mme s-no us 
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Fig ure  1.3 : Zone s de  dé fe nse  e t de  sé c urité  e t ba ssins hydrog ra phique s 

 

1.2.2. Une  g e stion c ommuna le  dé lic a te  fa c e  à  une  né bule use  de  risque s  

Un ac te ur qui do it pre ndre  e n c o mpte  une  multitude  de  risque s 

Il e xiste  c inq  g ra nd e s c a té g o rie s d e  risq ue s ma je urs ré p e rto rié s p a r l’ Éta t : le s risq ue s na ture ls, 

te c hno lo g iq ue s, sa nita ire s, te rro riste s e t c yb e r 46  (a tte inte s a ux systè me s info rma tiq ue s e t c yb e r 

c rimina lité ). Le s risq ue s na ture ls e t te c hno lo g iq ue s fo nt l’ o b je t d e  p la n d e  p ré ve ntio n mis e n p la c e  p a r 

l’ Éta t e t s’ a p p liq ue nt a u nive a u c o mmuna l. Le s risq ue s te c hno lo g iq ue s se  d é c o mp o se nt p a r e xe mp le  

e n c inq  fa mille s : l’ a c c id e nt ind ustrie l e t nuc lé a ire , le  risq ue  minie r, la  rup ture  d e  b a rra g e  e t le  tra nsp o rt 

d e  ma tiè re s d a ng e re use s. Le s Pla ns d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Te c hno lo g iq ue s (PPRT) c o nc e rne nt le s 

é ta b lisse me nts c la ssé s « Se ve so  » à  ha ut risq ue  e t a ve c  se rvitud e . La  d ire c tive  e uro p é e nne  « Se ve so  3 » 

2012/ 18/ UE d u 4 juille t 2012 e st tra nsp o sé e  e n d ro it fra nç a is p a r le  d é c re t n°2014-284 d u 3 ma rs 201447 

re la tif à  la  p ré ve ntio n d e s a c c id e nts ma je urs imp liq ua nt d e s sub sta nc e s o u d e s p ré p a ra tio ns 

d a ng e re use s.  

Se ve so  3 re nfo rc e  le s d isp o sitio ns d ’ a c c è s à  l’ info rma tio n d u p ub lic  e n a lig na nt la  d ire c tive  sur 

le s e xig e nc e s d e  la  C o nve ntio n d ’ Aa rhus. Le  risq ue  minie r fa it l’ o b je t d ’ un Pla n d e  Pré ve ntio n d u Risq ue  

Minie r (PPRM). Il e st lié  à  l’ é vo lutio n d e s c a vité s so ute rra ine s a b a nd o nné e s a p rè s l’ a rrê t d e  l’ e xp lo ita tio n 

d e s mine s. Se lo n le s ré g io ns, c ’ e st un risq ue  e nc o re  re la tive me nt mé c o nnu e t q ui a  d e s c o nsé q ue nc e s 

jurid iq ue s inc e rta ine s, l’ a ttrib utio n d e  p ro p rié té  d e s so ls e n c a s d e  litig e  p o uva nt o p p o se r le  C o d e  c ivil 

(fo nc ie r) e t le  c o d e  minie r (re sso urc e s stra té g iq ue s). Le s risq ue s na ture ls c o nstitue nt une  g ra nd e  fa mille  

d e  o nze  risq ue s : a va la nc he , c a nic ule , c yc lo ne , é rup tio n vo lc a niq ue , g ra nd  fro id , fe ux d e  fo rê t, 

ino nd a tio n, mo uve me nt d e  te rra in, sé isme , te mp ê te  e t tsuna mi. To us ne  fo nt p a s l’ o b je t d ’ un p la n d e  

p ré ve ntio n sp é c ifiq ue  (ino nd a tio n, fe ux d e  fo rê t, risq ue s litto ra ux e t sub me rsio n ma rine ) e t re ntre nt a lo rs 

d a ns le  c a d re  d e s Pla ns d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Na ture ls (PPRN).  

                                                
46 Pla te - forme  du g ouve rne me nt sur le s risque s ma je urs (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http :/ / www.g o uve rne me nt.fr/ risq ue s 
47 Dé c re t n°2014- 284 du 3 ma rs 2014 : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000028680929&d a te Te xte =&c a te g o rie Lie n=id  
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 Q ue l q ue  le  so it le  risq ue  ma je ur é tud ié , le s p o te ntie ls d o mma g e s (huma ins e t fina nc ie rs) 

a sso c ié s so nt c la ssé s se lo n six c a té g o rie s, a lla nt d e  l’ inc id e nt à  la  c a ta stro p he  ma je ure  (ta b le a u 1.2). 

D’ a utre s typ o lo g ie s e xiste nt é g a le me nt (EM-DAT, Swiss Re , e tc .), inc lua nt p a rfo is d ’ a utre s ind ic a te urs (le  

no mb re  d e  b le ssé s, le s c o nsé q ue nc e s é c o no miq ue s), ma is c e  n’ e st p a s le  p ro p o s ic i.  

 

 

Ta ble a u 1.2 : Éc he lle  de  g ra vité  de s domma g e s d’a prè s le  ministè re  de  l’Éc olog ie  (2009) 

 

De p uis le s a tte nta ts te rro riste s d e  ja nvie r 2015, e t a ve c  c e ux q ui o nt suivi e n Fra nc e  e t d a ns le  

mo nd e , la  me na c e  te rro riste  e st re ve nue  a ve c  fo rc e  sur le  d e va nt d e  la  sc è ne . Pa rc e  q u’ e lle  e st le  fa it 

d e  la  ma lve illa nc e  huma ine  uniq ue me nt e t q u’ e lle  me na c e  ind iffé re mme nt to us le s te rrito ire s, c e tte  

me na c e  e st p a rtic uliè re me nt d iffic ile  à  a b o rd e r p o ur le s a uto rité s lo c a le s. Ainsi, c e tte  te rmino lo g ie  d e  

« risq ue s » re c o up e  d e s c o nsé q ue nc e s va ria b le s a ux e ffe ts p a rfo is c umula tifs, se lo n q u’ il s’ a g it d e  risq ue s 

na ture l, te c hno lo g iq ue  o u nuc lé a ire  q ue  la  c o mmune  d o it g é re r d e  ma niè re  c o njo inte . C e  ra p id e  

ra p p e l ne  c o nc e rne  q ue  le s se uls risq ue s ma je urs, il né g lig e  le s a utre s c a té g o rie s d e  risq ue s q ui 

p ré o c c up e nt né a nmo ins le s é lus e t le s p o p ula tio ns a u q uo tid ie n te ls q ue  le s risq ue s so c ia ux. O n 

c o mp re nd  a insi q ue  le s é lus d o ive nt fa ire  d e s c ho ix d a ns la  hié ra rc hie  d e s p rio rité s q u’ ils o nt à  tra ite r e t 

q ue  le s p ro b a b ilité s d ’ o c c urre nc e  d e  c e s risq ue s, le s c o nsé q ue nc e s huma ine s e t fina nc iè re s d a ns le  

te mp s d e s d o mma g e s e t l’ o p inio n p ub liq ue  so nt d e s p a ra mè tre s e ntre  le sq ue ls le s a rb itra g e s so nt 

c o mp le xe s.  

 

 La que stio n de s risque s à l’é pre uve  de  la bure auc ratie  te rritoriale  

La  g e stio n d e s risq ue s d a ns so n e nse mb le  s’ a p p uie  sur un e nse mb le  d e  ré g le me nta tio ns, d e  

d isp o sitifs e t d e s c irc uits d é c isio nne ls q ue  l’ é lu e st c e nsé  ma îtrise r o u d u mo ins a vo ir c o nna issa nc e . O r ils 

so nt p a rtic uliè re me nt c o mp le xe s se lo n le s d iffé re nte s c a té g o rie s d e  risq ue s e t le s é c he lle s 

a d ministra tive s c o nc e rné e s. À titre  d ’ e xe mp le , le  ra p p o rt d ’ é va lua tio n à  mi-p a rc o urs d u Pla n 

Sub me rsio ns Ra p ide s d é p lo re  q ue  le s é lus re nc o ntré s, y c o mp ris le s p lus inve stis d a ns le s p o litiq ue s d e  

lutte  c o ntre  le s ino nd a tio ns, té mo ig ne nt to us d e  la  c o mp le xité  e t d e  l’ e nc he vê tre me nt d e s o utils d e  

p ré ve ntio n d e s ino nd a tio ns, e t d e  la  d iffic ulté  q u’ ils o nt à  ma îtrise r le  rô le  e t la  va le ur a jo uté e  d e  

c ha c un, d e  mê me  q ue  l’ a rtic ula tio n e t la  c o hé re nc e  d e  l’ e nse mb le  (Ra p p o rt PSR, 2014, p 25).  

Lo rsq u’ e lle s so nt mise s e n p la c e  à  l’ initia tive  d u p ré fe t, le s C o mmissio ns Dé p a rte me nta le s d e s 

Risq ue s Na ture ls Ma je urs (C DRNM) 48  c o nc o ure nt à  l’ é la b o ra tio n e t à  la  mise  e n p la c e  à  l’ é c he lle  

d é p a rte me nta le  d e s p o litiq ue s d e  p ré ve ntio n d e s risq ue s na ture ls. Elle  ré unit le  p ré fe t, d e s é lus, e t d e s 

p e rso nna lité s q ua lifié e s p o ur un ma nd a t d e  tro is a ns. Le s sc hé ma s d e  p ré ve ntio n d e s risq ue s na ture ls 

                                                
48 CDRNM dé finie  se lon le s a rtic le s R565- 5 e t R565- 5 du c ode  de  l’e nvironne me nt : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hC o d e .d o ? id Se c tio nTA=LEG ISC TA000006177015&c id Te xte =LEG ITEXT00000607422
0&d a te Te xte =20080606 
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ma je urs49 so nt d é finis a u nive a u d é p a rte me nta l p a r le  p ré fe t e t le s c o lle c tivité s te rrito ria le s c o mp é te nte s. 

C e s d o c ume nts d ’ o rie nta tio n d é finisse nt un p ro g ra mme  d ’ a c tio ns p o ur c inq  a ns e t so nt so umis à  l’ a vis 

d e  la  C DRNM. C e  ne  so nt p a s d e s d o c ume nts d e  p la nific a tio n e t ils ne  so nt d o nc  p a s o p p o sa b le s a ux 

tie rs. Le  Do ssie r Dé p a rte me nta l sur le s Risq ue s Ma je urs (DDRM) e st é ta b li p a r le  p ré fe t to us le s c inq  a ns e t 

il c o nsig ne  le s info rma tio ns e sse ntie lle s sur le s risq ue s na ture ls e t te c hno lo g iq ue s ma je urs a u nive a u 

d é p a rte me nta l. Il é no nc e  le s c o mmune s c o nc e rné e s p a r c e s risq ue s e t e st a c c e ssib le  à  to us. C ’ e st sur 

c e  d o c ume nt q ue  la  c o mmune  s’ a p p uie ra  p o ur la  d é finitio n d e  so n Dic rim e t d e  so n PC S.  

Le s Pro je ts d ’ Inté rê t G é né ra l (PIG ) so nt d é finis p a r le s p ré fe c ture s e t ind uise nt d e s o b lig a tio ns 

d ’ a d a p ta tio n d e s p la ns d ’ urb a nisme . Le s Dire c tive s Te rrito ria le s d ’ Amé na g e me nt e t d e  Dé ve lo p p e me nt 

Dura b le  (DTADD) c ré é e s p a r la  lo i d e  2010 p o rta nt e ng a g e me nt na tio na l p o ur l’ e nviro nne me nt, 

d é te rmine nt le s o rie nta tio ns d e  l’ Éta t e n ma tiè re  d ’ urb a nisme , d e  lo g e me nt e t d e  tra nsp o rts, ma is e lle s 

ne  so nt p a s d ire c te me nt o p p o sa b le s a ux d o c ume nts d ’ urb a nisme . Le s SC o T, q ui ne  so nt p a s 

d ire c te me nt o p p o sa b le s a ux a uto risa tio ns d ’ o c c up a tio n d u so l, d o ive nt me ntio nne r l’ e xiste nc e  d u 

risq ue  a insi q ue  sa  na ture . Po ur c e  q ui c o nc e rne  la  g e stio n d e  c rise , le  C o nse il Dé p a rte me nta l d e  

Sé c urité  C ivile  (C DSC ), e st lo c a le me nt le  re p ré se nta nt d u C o nse il Na tio na l d e  Sé c urité  C ivile  (C NSC )50 

institué  p a r la  lo i d e  2004 e t d é fini p a r le  d é c re t n°2005-99 d u 8 fé vrie r 2005. Le  c umul e t p a rfo is la  

stra tific a tio n d e  c e s info rma tio ns ne  p e rme tte nt p a s une  a p p ro p ria tio n ra p id e  d e s risq ue s a u nive a u 

c o mmuna l, ma is p ré se rve nt e n re va nc he  d ’ a tta q ue s ulté rie ure s p o ssib le s. Ainsi Hib o u (2012, p .49) no te  

q ue  :  

« (…) le ur dé fe nse  e st le  re sp e c t de  p ro c é dure s e t de  rè g le s. Pe u imp o rte  q ue  

c e s de rniè re s c o rre sp o nde nt a ux p ro b lè me s q u’ e lle s do ive nt c o nc rè te me nt 

g é re r, p uisq ue  la  lo g iq ue  ic i n’ e st p a s da ns le ur ré so lutio n, ma is da ns la  

p ro te c tio n (…) vis-à -vis de  n’ imp o rte  q ue lle  a c c usa tio n. Le  fa it d ’ a vo ir 

« c o c hé  la  c a se  », d ’ a vo ir re sp e c té  le s p ro c é dure s e t p ris e n c o mp te  to us le s 

c ritè re s de ma ndé s é vite ra  la  c o nda mna tio n. De  so rte  q ue  le  re sp e c t de s 

rè g le s e st p lus imp o rta nt q ue  la  dé c isio n ».  

L’ infla tio n d e s c o mmissio ns e t a utre s insta nc e s lo c a le s a va it d é jà  c o nd uit l’ Éta t à  te nte r d e  le s simp lifie r 

e t à  e n ré d uire  le  no mb re  p a r d é c re t51 le  7 juin 2006. L’ e nse mb le  d e  c e s mo tifs p ré c é d e mme nt re le vé s 

c o ntrib ue  à  fra g ilise r l’ é c he lo n c o mmuna l. En fo nc tio n d e s mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs a llo ué s a u 

fo nc tio nne me nt d e  la  c o mmune , la  vulné ra b ilité  d e s c o mmune s rura le s re sso rt a u re g a rd  d e s risq ue s.  

 

1.2.3. Conc ilie r a ttra c tivité  e t sé c urité  : un vra i dile mme  pour le  ma ire  

Le  ma ire  e st le  p re mie r é c he lo n d e  p ro ximité  a ve c  le s p o p ula tio ns, c e  q ui lui va ut sa ns d o ute  c e  

c a p ita l d e  c o nfia nc e  p lus é le vé  a c c o rd é  p a r le s c ito ye ns, a  c o ntra rio  d e s a utre s fig ure s p o litiq ue s. 

Se lo n le  b a ro mè tre  Sc ie nc e sPo -C EVIPO F d e  ja nvie r 201752, le s fra nç a is p la c e nt d ’ a b o rd  le ur c o nfia nc e  

d a ns le  c o nse il munic ip a l (64%) a va nt to ute  a utre  institutio n p o litiq ue  e t d a ns le  ma ire  (64%) a va nt to ut 

a utre  re p ré se nta nt d e  la  Ré p ub liq ue . C e  ta ux re ste  c o nsta nt vis-à -vis d u ma ire  q ui d e va nc e  d e  lo in 

to ute  a utre  fig ure  p o litiq ue . Bo rra z (2008) a na lyse  q ue  le s ind ivid us a c c o rd e nt le ur c o nfia nc e  

                                                
49 Dé c re t n°2005- 4 du 4 ja nvie r 2005 re la tif a ux sc hé ma s de  pré ve ntion de s risque s na ture ls : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hC o d e Artic le .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006074220&id Artic le =LEG IARTI0000068346
00&d a te Te xte =&c a te g o rie Lie n=c id  
50 Dé c re t n°2005- 99 du 8 fé vrie r 2005 porta nt c ré a tion du Conse il na tiona l de  sé c urité  c ivile  : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte Artic le .d o ;jse ssio nid =33B366A7C B17E12276C 029B59DFB9BC 0.tp d jo 13v_2? id
Artic le =LEG IARTI000006238547&c id Te xte =LEG ITEXT000006051250&d a te Te xte =20080414 
51 Dé c re t n°2006- 665 du 7 juin 2006 re la tif à  la  ré duc tion e t à  la  simplific a tion de  la  c omposition de  dive rse s 
c ommissions a dministra tive s : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000639701&d a te Te xte = 
52 Ba romè tre  de  la  c onfia nc e  politique  va g ue  8 « nive a u de  c onfia nc e  da ns le s pe rsonna lité s politique s se lon le s 
fonc tions p.23 (En lig ne , c o nsulté  le  25 a vril 2017) : 
http :/ / www.c e vip o f.c o m/ fr/ le -b a ro me tre -d e -la -c o nfia nc e -p o litiq ue -d u-c e vip o f/ re sulta ts-1/ va g ue 8/  
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p rio rita ire me nt à  d e s ind ivid us c la ire me nt id e ntifié s – e t id e ntifia b le s – e t no n à  d e s a c te urs é lo ig né s. C e s 

ra p p o rts se  vé rifie nt so uve nt d a ns le s c o mmune s rura le s, c a r l’ é lu e st a tte ig na b le  e t a u c o nta c t d ire c t 

d e  sa  p o p ula tio n. 

 

Une  de mande  é le c to rale  e n c o ntradic tio n ave c  le s re spo nsabilité s 

C o mme nt p ré se rve r un nive a u d e  sé c urité  suffisa nt to ut e n jo ua nt un rô le  d ’ a mé na g e me nt e t 

d e  g e stio n d e s te rrito ire s ?  C e tte  a mb ig üité  c o rre sp o nd  so uve nt à  une  d o ub le  c o ntra inte , c a r « le  

ma rc hé  fo nc ie r [q ui] te nd à  re ndre  a ttra c tif p a r de s p rix b a s le s te rra ins le s p lus e xp o sé s a ux risq ue s » 

(C G C P, 2008, p .36). Et c o mme  le  no te  a ve c  un c e rta in fa ta lisme  le  ra p p o rt d ’ e xp e rtise  fa isa nt suite  a ux 

ino nd a tio ns surve nue s d a ns le  Va r e n 2010 « e n to ute s ré g io ns, la  c ulture  du risq ue  e st d ’ a uta nt mo ins 

viva nte  q ue  la  sp é c ula tio n fo nc iè re  e st p lus vive  » (IG A, C G EDD, 2010, p .44). O utre  le s q ue stio ns re la tive s 

a u p rix d u fo nc ie r (De ro nzie r e t Te rra , 2006), le s c o ntra inte s lié e s a u risq ue  a p p a ra isse nt c o mme  d e s 

fre ins a u d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue  lo rsq ue  le s zo ne s so nt jug é e s inc o nstruc tib le s o u q ue  la  

ré g le me nta tio n imp o se  d e s me sure s q ue  le s c o mmune s ne  so uha ite nt p a s o u n’ o nt p a s le s mo ye ns d e  

me ttre  e n œ uvre  (G risla in-Le tré my, La hid ji e t Mo ng in, 2012). C e s fa c te urs ne  so nt p a s lié s à  la  ta ille  d e  la  

c o mmune , c a r Be uc he r e t Re g he zza  (2008) so ulig ne nt q u’ a u nive a u d e  la  c a p ita le , il a p p a ra issa it 

ine nvisa g e a b le  d ’ inte rd ire  la  c o nstruc tio n d a ns d e s zo ne s ino nd a b le s. La  d uré e  d e s c o nc e rta tio ns e ntre  

le s d iffé re nts a c te urs, d a ns le  c a d re  d e  p ro je ts q ui re nd e nt o b lig a to ire s c e s d isp o sitifs p a rtic ip a tifs, p è se  

sur le  d é ve lo p p e me nt d e  la  c o mmune . En c a s d e  b lo c a g e  e ntre  le s p ro ta g o niste s, le  ma ire  d o it me ttre  

e n susp e ns le  p ro je t e t, q ue l q ue  so it le  p a rti d é fe nd u, il e nc o urt le s fo ud re s d e  la  p a rtie  a d ve rse , c e  q ui 

ne  ma nq ue ra  p a s d e  p e se r d a ns le s vo te s. Une  d e s a ttitud e s p o ssib le s p o ur le  ma ire  e st la  stra té g ie  d e  

l’ ig no ra nc e , la  p o sitio n d u c a nd id e  fa c e  a ux q ue stio ns re la tive s a u risq ue . C ’ e st c e  q ue  d é c rive nt Frè re  

e t Zwa te ro o k (2016) d a ns le  c o nte xte  d ’ un PPRT, lo rsq ue  l’ é lu a d o p te  « un immo b ilisme  c o nsc ie nt e t 

stra té g iq ue  ». En ta nt q ue  re la is d e  la  p o p ula tio n a up rè s d e s p o uvo irs p ub lic s, il e st a me né  à  c ho isir une  

p o sitio n e ntre  a p p a ra ître  c o mme  e xp e rt - o u to ut d u mo ins a ya nt le s c o nna issa nc e s p ro p re s à  un risq ue  

- p o ur se  p o se r c o mme  g e stio nna ire  o u a u c o ntra ire , se  me ttre  d u c ô té  d e s no n-e xp e rts a fin d e  

s’ a ffic he r c o mme  fa isa nt c o rp s a ve c  sa  p o p ula tio n. C e s a rb itra g e s à  me ne r p è se nt d a ns la  d é c isio n, 

c a r la  sa nc tio n é le c to ra le  fa it a ussi p a rtie  d u c a le nd rie r p o litiq ue  d u ma ire . Le s e nje ux se  re tro uve nt 

d a ns le s fina nc e s c o mmuna le s p uisq ue  la  Do ta tio n G lo b a le  d e  Fo nc tio nne me nt (DG F) e st 

e sse ntie lle me nt a ttrib ué e  e n fo nc tio n d u no mb re  d ’ ha b ita nts e t d e  la  sup e rfic ie . L’ o b je c tif imp lic ite  

re ve na nt à  tro uve r p o ur le s c o mmune s d e s mo tifs d ’ a ttra c tivité  p o ur ra llie r d e  no uve a ux ha b ita nts e t le  

risq ue  fa it ra re me nt p a rtie  d e  c e s mo tiva tio ns.  

La  te mp ê te  Xynthia , q ui a  b a la yé  la  Fra nc e  e t to ut p a rtic uliè re me nt le s d é p a rte me nts d u litto ra l 

a tla ntiq ue  le s 27 e t 28 fé vrie r 2010, a  fa it 53 vic time s e t d e s d é g â ts c o nsid é ra b le s. Sa  surve nue  s’ e st 

d o ub lé e  sur c e rta ine s c o mmune s d ’ une  sub me rsio n ma rine  ré sulta nt d e  ma ré e s d e  fo rt c o e ffic ie nt. Sur 

la  c o mmune  d e  la  Fa ute -sur-Me r (Ve nd é e ) 49 p e rso nne s o nt tro uvé  la  mo rt, p riso nniè re s d a ns le urs 

ma iso ns c o nstruite s d e  p la in-p ie d , no n a ve rtie s p a r le s a uto rité s e t so uve nt surp rise s e n p le in so mme il. 

Le s re c he rc he s e n re sp o nsa b ilité  p o inte nt à  no uve a u la  q ue stio n d e s c o nstruc tio ns e n zo ne  ino nd a b le  

(Vine t, De fo sse z, Re y e t Bo issie r, 2012) e t l’ a p p a ritio n d u te rme  « zo ne s no ire s » - q ui ne  c o rre sp o nd  à  

a uc un é lé me nt ré g le me nta ire  – fa it tra nsp a ra ître  d a ns le s mo ts la  vive  p o lé miq ue  q ui se  c rista llise  a uto ur 

d e  la  q ue stio n (Me rc ie r e t C ha d e na s, 2012). Ra p id e me nt, il a p p a ra ît q ue  le  ma ire  d e  la  c o mmune  n’ a  

p a s jo ué  so n rô le  ta nt d a ns la  p ré ve ntio n sur l’ a p p lic a tio n d e s rè g le s d ’ urb a nisme  q ue  d a ns l’ a le rte  e t 

d a ns sa  missio n d e  sa uve g a rd e  d e  sa  p o p ula tio n.  

L’ a na lyse  d é ta illé e  d e  l’ é vè ne me nt a  fa it l’ o b je t d e  ra p p o rts d o c ume nté s (Anzia ni, 2010 ; 

C a lve t e t Ma na b le , 2015) e t d é p a sse  le  c a d re  d e  c e tte  re c he rc he . En re va nc he , le s minute s d u p ro c è s 

q ui a  c o nd uit le  ma ire  d e va nt le s trib una ux so nt instruc tive s q ua nt à  c e tte  q ue stio n d e  re sp o nsa b ilité . 

C ’ e st la  p re miè re  fo is q u’ un é lu se  tro uva it jug é  e n g ra nd e  insta nc e . Lo rs d e  p ré c é d e nte s c a ta stro p he s, 

la  d ilutio n d e s re sp o nsa b ilité s e ntre  le s d iffé re nts é c he lo ns institutio nne ls a va it é vité  a u ma ire  c e  



 47

tra ite me nt p é na l. Le  ma ire  d e  C ha mo nix (Ha ute -Sa vo ie ) a  é té  c o nd a mné  à  tro is mo is d e  p riso n a ve c  

sursis e n c o rre c tio nne lle  p o ur la  c a ta stro p he  d e  Mo ntro c  (9 fé vrie r 1999) o ù 12 p e rso nne s a va ie nt p é ri53. 

Il lui é ta it re p ro c hé  d e  n’ a vo ir p a s fa it é va c ue r le  c o ulo ir d e  l’ a va la nc he  q ui a  b a la yé  23 c ha le ts sur sa  

c o mmune . Si l’ o n d e va it ré sume r le s e nje ux q ui o nt fa it d u p ro c è s Xynthia  un symb o le  d e  l’ é lu fa c e  a u 

risq ue , c e  p o urra it ê tre  c e tte  p hra se  e xtra ite  d u jug e me nt e n c o rre c tio nne l d u 12 d é c e mb re  

2014 c o nc e rna nt le s ma nq ue me nts re p ro c hé s a u ma ire , à  sa  p re miè re  a d jo inte  e t à  so n fils (p ré sid e nt 

d e  l’ a sso c ia tio n re sp o nsa b le  d e  la  d ig ue  d e  p ro te c tio n d e  la  c o mmune  e t a g e nt immo b ilie r), q ui 

« sig ne nt l’ é c he c , à  La  Fa ute -sur-Me r, de  la  dé mo c ra tie  lo c a le  e t du se rvic e  p ub lic  a uq ue l do ive nt se  

c o nsa c re r le s é lus » (TG I Sa b le s-d ’ O lo nne , 2014, p .180). Pa rmi le s é lé me nts re te nus à  c ha rg e  c o ntre  le  

ma ire  fig ure  le  d é fa ut d ’ info rma tio n d e  la  p o p ula tio n : 

« Le  dé fa ut d'info rma tio n de  la  p o p ula tio n sur le s c a ra c té ristiq ue s du risq ue  

na ture l c o nnu da ns la  c o mmune , le s me sure s de  p ré ve ntio n du risq ue , le s 

mo da lité s de  l'a le rte , l'o rg a nisa tio n de s se c o urs, le s me sure s p rise s p a r la  

c o mmune  p o ur g é re r c e  risq ue . » (TG I Sa b le s-d ’ O lo nne , 2014, p .118) 

L’ inte nsité  d e  l’ é vè ne me nt e t so n c a ra c tè re  e xc e p tio nne l n’ o nt e n re va nc he  p a s é té  re te nus, c a r :  

« l’ inte nsité  e xc e p tio nne lle  de  Xynthia  (...) ne  c ha ng e  rie n à  la  p ré visib ilité  

d ’ un risq ue  ma je ur do nt la  na ture  é ta it p a rfa ite me nt ide ntifié e . Le s 

p ro b a b ilité s sta tistiq ue s de  fré q ue nc e  d ’ a p p a ritio n d ’ un p hé no mè ne  na ture l 

e xtrê me  n’ inte rdise nt p a s q ue  c e lui-c i se  p ro duise  ». (p .104-105) 

À l’ issue  d u p ro c è s, d e s sa nc tio ns iné d ite s o nt é té  p ro no nc é e s : c o nd a mna tio n d u ma ire  à  q ua tre  a ns 

d e  p riso n fe rme  p o ur une  infra c tio n no n inte ntio nne lle  e t une  a me nd e  d e  75 000 e uro s. Le  trib una l a  

re c o nnu le s vio la tio ns d ’ o b lig a tio ns p a rtic uliè re s d e  sé c urité  p o ur la  d é livra nc e  d e s p e rmis d e  c o nstruire  

d e  fa ç o n d é lib é ré e  a insi q ue  no n info rma tio n d e s p o p ula tio ns. Ste inlé -Fe ue rb a c h (2015) p ré c ise  q ue  le  

jug e me nt e st c o nfo rme  à  la  jurisp rud e nc e  d o mina nte  e n te rme s d e  risq ue s na ture ls. Plus ré c e mme nt e n 

2017, le  ma ire  d e  La ma lo u-le s-Ba ins (Hé ra ult) a  é té  mis e n e xa me n suite  à  la  c rue  d u 18 se p te mb re  2014 

q ui a va it fa it 4 vic time s54 . Dé jà  e n 2008, le  C o nse il G é né ra l d e s Po nts e t C ha ussé e s no ta it une  

d é re sp o nsa b ilisa tio n d e s c o lle c tivité s sur le s p ro b lè me s d e  p ré ve ntio n. Lo rsq ue  le s é lus a g isse nt d e  

b o nne  fo i c o ntra ire me nt à  c e lui d e  la  Fa ute -sur-Me r, o n p e ut s’ inte rro g e r sur la  q ue stio n d e s 

c o nna issa nc e s à  a c q ué rir c o mp te  te nu d e s re sp o nsa b ilité s q ui d é c o ule nt d e  la  fo nc tio n. Frè re  e t 

Zwa rte ro o k (2016) p o inte nt la  te c hnic ité  d u suje t d a ns le  c a d re  d e s PPRT, q ui imp liq ue  d e  fa c to  

l’ a c q uisitio n d e  c o nna issa nc e s e t d e  sa vo irs q ue  n’ o nt ni le s é lus, ni le s a c te urs c o nc e rté s. Mê me  si 

l’ a p p ro b a tio n d u PPRT e st d u re sso rt d e  l’ Éta t, c e  q ui c o nc e rne  la  ré g le me nta tio n d e  l’ o c c up a tio n d e s 

so ls re vie nt a ux c o lle c tivité s lo c a le s.  

 

 De s fo rmatio ns minimaliste s fac e  à une  de mande  ine xistante  

Ra re s so nt le s é lus p ré p a ré s e t fo rmé s a va nt le ur p rise  d e  fo nc tio n (De ma ziè re , 2009). De p uis 

1992, ils b é né fic ie nt d ’ un d ro it à  la  fo rma tio n d a ns la  limite  d e  d ix-huit jo urs d ura nt le  ma nd a t, c e  q ui 

p e rme tta it d e  p a llie r le s iné g a lité s d ’ a c c è s à  la  fo nc tio n d ’ é lu. L’ é lu d o it e mb ra sse r p a r sa  fo nc tio n un 

g ra nd  no mb re  d e  c o nna issa nc e s d a ns d e s d o ma ine s d ive rs q u’ il n’ a  p a s p o ssib ilité  d e  d é lé g ue r 

to ta le me nt sa ns risq ue r d e  p e rd re  une  p a rtie  d e  sa  lé g itimité  p o litiq ue . Dè s lo rs, la  fo rma tio n c o rre sp o nd  

à  d e s p ra tiq ue s lé g itima tric e s (Na va rre , 2014). Le  g e nre  – fé minin - o u l’ insuffisa nc e  d e  q ua lific a tio n 

                                                
53 Ma ire - Info  du 17 juille t 2003 « Ava la nc he  de  Montroc  (1999) : le  ma ire  de  Cha monix Mic he l Cha rle t c onda mné  à  
trois mois de  prison a ve c  sursis » (En lig ne , c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http :/ / www.ma ire -info .c o m/ jurid iq ue / re sp o nsa b ilite s/ a va la nc he -d e -mo ntro c -1999-le -ma ire -d e -c ha mo nix-mic he l-
c ha rle t-c o nd a mne -tro is-mo is-d e -p riso n-a ve c -sursis--a rtic le -3290 
54 Fra nc e  3 Ré g ions du 3 ja nvie r 2017 « Inonda tions à  La ma lou- le s- Ba ins : le  ma ire  mis e n e xa me n pour homic ide s 
involonta ire s » (En lig ne  c o nsulté  le  21 juin 2017) :  
http :/ / fra nc e 3-re g io ns.fra nc e tvinfo .fr/ o c c ita nie / ino nd a tio ns-la ma lo u-b a ins-ma ire -mis-e xa me n-ho mic id e s-
invo lo nta ire s-1128001.html 
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p ro fe ssio nne lle  a p p a ra isse nt c o mme  d e s ma rq ue urs d isc rimina nts d a ns l’ a c c è s à  la  fo rma tio n (Na va rre , 

2013). Le  re c o urs à  la  fo rma tio n p a r le s é lus via  le s o rg a nisme s a g ré é s e st p e u utilisé  e t le s d o nné e s 

d isp o nib le s à  c e  suje t so nt ra re s, vo ire  ine xista nte s. Né a nmo ins p lus le s ind ivid us so nt q ua lifié s p lus ils 

se mb le nt a vo ir re c o urs à  la  fo rma tio n e t p a ra d o xa le me nt p lus ils so nt fa milie rs d e s p ra tiq ue s p o litiq ue s 

p lus ils vo nt c he rc he r à  se  fo rme r ta nd is q ue  le s é lus no uve lle me nt a rrivé s a uro nt mo ins re c o urs à  la  

fo rma tio n (Na va rre , 2014). Le s fo rma tio ns so nt e n g ra nd e  ma jo rité  info rme lle s, e t s’ e ffe c tue nt « sur le  

ta s ». Pa rmi le s p ro p o sitio ns fo rmulé e s p a r le  HC FDC , la  fo rma tio n d e s ma ire s e t d e s é lus re sp o nsa b le s e st 

c o nsid é ré e  c o mme  un imp é ra tif ma je ur a fin q u’ ils p uisse nt jo ue r un vé rita b le  rô le  d e  g e stio nna ire s d e  

c rise  (HC FDC  2012) e t e st à  ré a lise r d a ns la  p re miè re  a nné e  d u ma nd a t e t a fin q u’ e lle  ne  re ste  p a s 

uniq ue me nt thé o riq ue  e t q u’ e lle  d o nne  lie u à  d e s e xe rc ic e s fa its p a r d e s p e rso nne s ind é p e nd a nte s, 

sa ns lie n hié ra rc hiq ue .  

Le s fo rma tio ns d e s é lus (q ue l q u’ e n so it le  d o ma ine ) so nt o rg a nisé e s via  le  C o nse il Na tio na l d e  

la  Fo rma tio n d e s Élus Lo c a ux (C NFEL) re le va nt d u ministè re  d e  l’ Inté rie ur e t q ui g è re  l’ a g ré me nt d e s 

o rg a nisme s p ub lic s e t p rivé s e n c ha rg e  d e  d isp e nse r d e s fo rma tio ns. Le s info rma tio ns so nt re g ro up é e s 

sur le  p o rta il c o lle c tivite s-lo c a le s.g o uv.fr. D’ a utre s a c c è s p e rme tte nt d e s fo rma tio ns, c o mme  le  C e ntre  

Na tio na l d e  la  Fo nc tio n Pub liq ue  Te rrito ria le  (C NFPT), le s p ré fe c ture s o u le  c o nse il d é p a rte me nta l. Le s 

fo rma tio ns a ya nt sp é c ifiq ue me nt tra it a ux risq ue s so nt d isp e nsé e s a u nive a u na tio na l p a r l’ Institut 

Fra nç a is d e s FO rma te urs Risq ue s Ma je urs e t p ro te c tio n d e  l’ Enviro nne me nt (IFFO  RME) o u à  une  é c he lle  

p lus lo c a le  via  d e s o rg a nisme s p rivé s, p a ra p ub lic s te ls q ue  le  c e ntre  d ’ info rma tio n p o ur la  p ré ve ntio n 

d e s risq ue s ma je urs (C YPRÈS55) p o ur la  ré g io n PAC A o u l’ Institut d e s Risq ue s Ma je urs (IRMa 56) p o ur la  

ré g io n Rhô ne -Alp e s. C e  d e rnie r p ub lie , a ve c  le  c o nc o urs d e s ministè re s d e  l’ Inté rie ur e t d e  l’ Éc o lo g ie , 

une  info rma tio n trè s c o mp lè te  sur c e s q ue stio ns à  tra ve rs l’ o util « Mé me nto  d u ma ire  » d o nt la  5e  é d itio n 

e st a c c e ssib le  à  to us sur le  site  inte rne t me me nto duma ire .ne t. Ma is le s é lus o nt p e u re c o urs à  la  

fo rma tio n (Na va rre , 2014) e t ils re c o nna isse nt q u’ ils ne  s’ imp liq ue nt p a s suffisa mme nt (C G C P, 2008). La  

d uré e  re la tive me nt c o urte  d u ma nd a t fa c e  a u tra va il à  me ne r p e ut e xp liq ue r e n p a rtie  c e  ma nq ue  

d ’ inve stisse me nt (Frè re  e t Zwa te ro o k, 2016). Enfin, la  q ue stio n d e s risq ue s fa it ra re me nt p a rtie  d u 

q uo tid ie n d ’ un é lu, p ris p a r d e s c o ntra inte s q uo tid ie nne s sur le sq ue lle s le  so llic ite nt se s a d ministré s e t q ui 

a p p a ra isse nt inc o mp a tib le s a ve c  c e tte  q ue stio n d e s risq ue s. 

 

1.3. Le  ma ire  rura l fa c e  a ux c rue s ra pide s : un a c te ur suje t à  de s vulné ra bilité s 

c umula tive s 

À l’ é c he lle  rura le , le  ma ire  d o it lui a ussi fa ire  fa c e  à  to us c e s é lé me nts, ma is il se mb le  q ue  

d ’ a utre s vulné ra b ilité s vie nne nt s’ y a jo ute r. Ava nt d ’ e n p ré se nte r le s c o nto urs, il c o nvie nt d e  p ré c ise r c e  

c o nc e p t, to ut c o mme  c e lui d ’ a ille urs d e  ré silie nc e , le s d e ux é ta nt so uve nt a sso c ié s (Vine t, 2010 ; Se rre  

e t a l., 2012). C e s d e ux c o nc e p ts a p p a ra isse nt c o mme  d e s inc o nto urna b le s d a ns le  c ha mp  d e s risq ue s 

e t p o urta nt, le ur se ns n’ e st p a s si simp le  à  c e rne r. En p a rle r ic i e n q ue lq ue s lig ne s p e rme t d ’ é vite r d e  

struc ture r c e  c ha p itre  1 p a r une  liste  d e  d é finitio ns c lé s e t p a r une  a p p ro c he  uniq ue me nt thé o riq ue . 

Une  e ntré e  se lo n tro is é c he lle s a  é té  ic i p rivilé g ié e . 

 

1.3.1. Pré c isions te rminolog ique s sur le  c onc e pt de  vulné ra bilité  

Se lo n le s c irc o nsta nc e s e t e n fo nc tio n d e  q ui le s mo b ilise , la  sig nific a tio n d e  c e s d e ux c o nc e p ts 

va rie . Une  litté ra ture  p lé tho riq ue  e xista nt sur c e s d e ux c o nc e p ts, no tre  p ro p o s n’ e st p a s ic i d ’ a jo ute r une  

b riq ue  sup p lé me nta ire  à  l’ é d ific e  thé o riq ue , ma is simp le me nt d e  p ré c ise r le s c o nto urs d e  c e s te rme s 

                                                
55 CYPRES « nos missions » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http :/ / www.c yp re s.o rg / c yp re s/ # No s+missio ns 
56 IRMa  « le  ma ire  fa c e  à  la  c rise  » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http :/ / www.irma -g re no b le .c o m/ 02institut/ 02re unio n_info rma tio n.p hp  
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a fin d ’ e xp lic ite r no s o rie nta tio ns d a ns le  c a d re  d e  c e tte  re c he rc he . La  vulné ra b ilité  a ya nt p ré c é d é  la  

ré silie nc e  d a ns l’ usa g e , no us le s d isc ute ro ns d a ns c e t o rd re , c e  q ui p e rme ttra  d e  c o mp re nd re  q ue  c e s 

c o nc e p ts so nt c e rte s ind isso c ia b le s, ma is no n é q uiva le nts.  

 

Une  vulné rabilité  c o nte xtue lle  

La  p o lysé mie  e t le  c a ra c tè re  multid ime nsio nne l d e  la  vulné ra b ilité  o nt é té  re le vé s p a r d e  

no mb re ux a ute urs (Ba rro c a , DiNa rd o  e t Mb o umo ua , 2013 ; Be c e rra , 2012 ; Birc kma nn, 2006 ; Po ttie r e t 

Ba rro c a  ; 2013a ). Bo hle  (2001) e n d isting ue  d e ux fa c e s : une  inte rne , re la tive  à  l’ e xp o sitio n o u a u d a ng e r 

e t une  e xte rne  q ui re lè ve  d e  so n nive a u d ’ a p titud e  à  ré c up é re r a p rè s un c ho c , o u c o p ing . Da ns le  se ns 

c o mmun, e lle  s’ e nte nd  c o mme  un é ta t d e  fa ib le sse , un ma nq ue  (é tymo lo g iq ue me nt, e xp o sé  à  la  

b le ssure 57 e t q ui b le sse 58) e t e st inhé re nte  à  to ute  so c ié té  huma ine . En re va nc he , c o mme  le  no te  

Be c e rra  (2012) c ’ e st « p a ra do xa le me nt a u se in de s so c ié té s le s p lus sé c urisé e s q ue  na ît le  p lus fo rt 

se ntime nt d ’ insé c urité  ». C a r vulné ra b ilité  ne  sig nifie  p a s né c e ssa ire me nt p a uvre té , a ve c  la q ue lle  e lle  

e st tro p  so uve nt a sso c ié e  (C ha mb e rs, 1989), e t l’ e xe mp le  d e  la  c a nic ule  e n 2003 e st sig nific a tif a u se ns 

o ù la  Fra nc e  a  é té  vulné ra b le  fa ute  d e  p ré p a ra tio n e t no n fa ute  d e  mo ye ns. D’ un c ô té  la  vulné ra b ilité  

e st un é ta t d e  la te nc e  o ù la  c a ta stro p he  vie nt a g ir c o mme  un ré vé la te ur d e  so n e xiste nc e , ma is 

p a ra llè le me nt e lle  e st a ussi un p ro c e ssus d yna miq ue  q ui é me rg e  o u q ui se  ré so rb e . À titre  d ’ illustra tio n, 

la  vulné ra b ilité  struc ture lle  d e s b â time nts à  l’ ino nd a tio n « n’ e st p a s une  do nné e  sta tiq ue , ma is é vo lutive  

da ns le  te mp s » (Jo usse a ume  e t Me rc ie r, 2009). Enfin, la  vulné ra b ilité  s’ é tud ie  e n ta nt q ue  c o mp le xité . 

Da ns le  c a s d ’ une  ino nd a tio n p a risie nne  ma je ure  é q uiva le nt 1910, Re g he zza  (2006) d é mo ntre  q ue  la  

vulné ra b ilité  e st fo nc tio nne lle , c a r l’ e nd o mma g e me nt d é p a sse  la rg e me nt la  zo ne  d ’ imp a c t initia l d e  

l’ a lé a .  

C o nc e rna nt le  c ha mp  d e s risq ue s, la  vulné ra b ilité  a  d ’ a b o rd  é té  é tud ié e  so us l’ a ng le  

b io p hysiq ue  a va nt q ue  la  c o mp ré he nsio n d e s d ime nsio ns a nthro p iq ue s d e s c a ta stro p he s ne  fo rc e  à  

l’ e nvisa g e r a ussi so us l’ a sp e c t so c ia l e t so c ié ta l (Po ttie r e t Ba rro c a , 2013a ). La  vulné ra b ilité  te rrito ria le  e st 

un d é ve lo p p e me nt ré c e nt d u c o nc e p t. Il a  no ta mme nt é té  d é ta illé  p a r No ve mb e r (2002) q ui mo ntre  

q ue  le  te rrito ire  c o nstitue  e n ta nt q ue  te l un sup p o rt d u risq ue , struc turé  p a r le s p o litiq ue s q ui le  ré g isse nt. 

La  vulné ra b ilité  so c ia le  e st a b o rd é e  se lo n d e s d é te rmina nts d ’ iné g a lité s (so c ia le , é c o no miq ue , 

p hysiq ue , d ’ a c c è s a ux re sso urc e s, te rrito ria le s, e tc .) q ui imp liq ue nt d e s d é sé q uilib re s d a ns le s ra p p o rts 

d e  fo rc e , e t d o nc  d e  p o uvo ir (Be c e rra , 2012). En e ffe t, l’ insé c urité  so c ia le  ind uite  p a r la  vulné ra b ilité  

so c ia le  so ulig ne  e n c re ux le s re sp o nsa b ilité s p o litiq ue s q ui o nt p ré sid é  à  l’ é ta t d e  fa it e t d o nt, p a r a ille urs, 

c e rta ine s a c tivité s, o rg a nisme s o u ind ivid us tire nt p ro fit (C a rtie r, 2005). Dè s lo rs, la  ré d uc tio n d e  la  

vulné ra b ilité  a ux a lé a s na ture ls te ls q ue  le s ino nd a tio ns, p a sse  p a r d e s me sure s no n struc ture lle s d ’ o rd re  

so c io é c o no miq ue  (Te xie r, 2009).  

L’ a na lyse  d e s vulné ra b ilité s re p o se  sur la  c o mp ré he nsio n d e s « d isp o sitio ns » so c ia le s q ui y 

p ré sid e nt : vulné ra b ilité  te rrito ria le , re p ré se nta tio n d u risq ue  p a r le s p o p ula tio ns c o nc e rné e s e t typ e  d e  

d isp o sitifs so c io te c hniq ue s mo b ilisé s (Be c e rra  e t Pe ltie r, 2009 ; Po ttie r e t Ba rro c a  ; 2013a ). Se lo n le s 

d iffé re nte s p é rio d e s d e  l’ histo ire , la  c o nc e p tio n d e  la  vulné ra b ilité  a  é vo lué  e t a  d o nné  lie u à  d e s 

a rb itra g e s e ntre  le s multip le s imp é ra tifs d e s so c ié té s (G ilb e rt, 2009). En é tud ia nt la  g e stio n d e s 

ino nd a tio ns d ’ un p o int d e  vue  d ia c hro niq ue , Me sc hine t d e  Ric he mo nd  e t Re g he zza  (2010) mo ntre nt 

q u’ a utre fo is la  vulné ra b ilité  s’ e nvisa g e a it à  tra ve rs la  c o mmuna uté  e t no n se lo n le  p risme  ind ivid ue l 

c o nte mp o ra in. La  c o mp le xité  c ro issa nte  d e  no s so c ié té s a  p a ra d o xa le me nt a c c ru le s vulné ra b ilité s to ut 

e n a ug me nta nt le s mo ye ns d e  le s ré d uire . Si l’ o n p re nd  l’ e xe mp le  d e  la  c rise  é c o no miq ue  d e  2008, la  

Fra nc e  s’ e st ré vé lé e  mo ins vulné ra b le  q ue  d ’ a utre s p a ys o c c id e nta ux e n ra iso n d e  so n c o mp le xe  

                                                
57 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « vulné ra ble  » (En lig ne , c o nsulté  le  6 a o ût 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ le xic o g ra p hie / vuln%C 3%A9ra b le  
58 Dic tionna ire  la tin- fra nç a is Ga ffiot (1934) p.1697 (En lig ne , c o nsulté  le  6 a o ût 2017) : 
http :/ / www.le xilo g o s.c o m/ la tin/ g a ffio t.p hp ? q =vulne ra re  
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systè me  d e  minima s so c ia ux e t d ’ inte rd é p e nd a nc e s. Dia mo nd  (2006) a  p o inté  q ue  l’ e ffo nd re me nt o u 

la  c a p a c ité  d e  ré so rp tio n d e  so c ié té s so p histiq ué e s é ta it multifa c to rie lle  e t q u’ il ne  p o uva it se  ré sume r à  

un mo d è le  uniq ue . De  p lus, la  q ue stio n d e s ré se a ux te c hniq ue s d a ns c e s so c ié té s a ya nt un ha ut d e g ré  

d e  d é ve lo p p e me nt p e ut to ut à  la  fo is a ug me nte r le ur vulné ra b ilité  d a ns le  c a s o ù le s ré se a ux 

(é le c triq ue s, tra nsp o rts, e a u, inte rne t, e tc .) so nt imp a c té s (Re g he zza , 2006 ; Lho mme  e t a l., 2010) e t le urs 

c a p a c ité s d e  ré silie nc e  (Bo uc ho n, 2011). 

La  vulné ra b ilité  a  é té  mo b ilisé e  d ura nt le s d é c e nnie s 1990 e t 2000 p a r le s Na tio ns Unie s d a ns se s 

p ro g ra mme s Inte rna tio na l Stra te g y fo r Disa ste r Re duc tio n : la  ré d uc tio n d e s risq ue s imp liq ua it la  

ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  e t l’ a id e  a u d é ve lo p p e me nt d a ns une  p e rsp e c tive  d ura b le . C e s 

p ro g ra mme s institutio nne ls c o ntrib ue nt à  c o nstruire  un mo d è le  d e  re sp o nsa b ilité  b a sé  sur le s fa illite s, 

ind ivid ue lle s o u é ta tiq ue s (Re ve t, 2009). Le s p e rso nne s d ite s vulné ra b le s so nt a lo rs d e  « p ure s vic time s » 

p a ssive s, e t c e tte  sub sta ntiva tio n d e s fa c te urs - d e  la  vulné ra b ilité  a ux « vulné ra b le s » - p o se  un c a d re  

d e  le c ture  sur d e s vulné ra b ilité s c o nsid é ré e s a  p rio ri. Ma is d e s c ritiq ue s so nt fo rmulé e s à  l’ e nc o ntre  d e  

c e  c o nc e p t d a ns le  se ns o ù il ne  p e rme ttra it p a s d e  p re nd re  e n c o mp te  le s c a p a c ité s d e  ré p o nse s d u 

systè me  o u sa  c o mp ré he nsio n g lo b a le  (Ba rro c a  e t a l., 2013), e t il se ra  mino ré  a u p ro fit d e  la  ré silie nc e . 

 

La ré silie nc e , un c o nc e pt ambivale nt 

C e  c o nc e p t lui a ussi p o lysé miq ue  e t inte rd isc ip lina ire  (Dja me nt-Tra n e t Re g he zza -Zit, 2012 ; 

Re g he zza -Zit, Rufa t, Dja me nt-Tra n, Le  Bla nc  e t Lho mme , 2012 ; Se rre , 2011 ; Se rre , Ba rro c a , e t La g a nie r, 

2013), e st mo b ilisé  d e p uis une  d iza ine  d ’ a nné e s d a ns la  g e stio n d e s risq ue s, so uve nt p o sé  c o mme  

a nto nyme  d e  la  vulné ra b ilité  (Be c e rra  e t Pe ltie r, 2009), vo ire  se lo n un c o ntinuum d e  « vulné ra b ilité  

ré silie nç a ire  » (Pro vito lo , 2012). Q ue na ult (2013) s’ inte rro g e a it sur la  p o ssib ilité  q ue  la  ré silie nc e  so it 

d e ve nue  le  no uve a u p a ra d ig me , re mp la ç a nt c e lui d e  la  vulné ra b ilité  (Fa b ia ni e t The ys, 1987) e t d e  la  

« so c ié té  du risq ue  » (Be c k, 1986 ; 2001), ta nt il e st vra i q u’ e n à  p e ine  une  d é c e nnie  c e tte  te rmino lo g ie  a  

fa it flo rè s. C e  c o nc e p t p ro té ifo rme  e st c o nvo q ué  a ussi b ie n e n p hysiq ue  (C ha rp y c ité  p a r Ta ng uy, 2001), 

q u'e n é c o no mie  o u e n p syc ho lo g ie . En b io lo g ie  o u e n é c o lo g ie , la  ré silie nc e  e st p lutô t e nvisa g é e  so us 

l’ a ng le  d e  l’ ho mé o sta sie , ta nd is q ue  le  p syc hia tre  B. C yrulnik a  c o ntrib ué  à  la  p o p ula rise r e n ta nt q ue  

p ro c e ssus e t c a p a c ité  à  re p re nd re  un d é ve lo p p e me nt ma lg ré  un tra uma tisme . Elle  s’ e nte nd  c o mme  

a p titud e  à  e nc a isse r un c ho c , a ussi b ie n e n ré sista nt q u’ e n s’ a d a p ta nt, a fin d e  re tro uve r un 

fo nc tio nne me nt a c c e p ta b le . 

La  ré silie nc e  d ’ un systè me  e st é ta b lie  a  p o ste rio ri, c ’ e st-à -d ire  a p rè s la  surve nue  d e  la  

c a ta stro p he , o ù sa  c a p a c ité  à  la  d é p a sse r p e ut ê tre  c o nsta té e  (Re g he zza  e t a l., 2012). Elle  se mb le  une  

c lé  d ’ e ntré e  p o ur d e s te mp o ra lité s a ussi la rg e s q ue  la  p ré ve ntio n, la  g e stio n d e  c rise  e t la  

re c o nstruc tio n, ma is é g a le me nt p o ur d e s d o ma ine s a ussi va rié s q ue  l’ a id e  a u d é ve lo p p e me nt, le  

c ha ng e me nt c lima tiq ue , l’ é c o no mie  o u la  ré sista nc e  d e s ma té ria ux. Ainsi q ue  le  sug g é ra it Re g he zza  

(2016), so n a mb ig uïté  ré sid e  d a ns le  fa it q u’ e lle  c irc ule  e ntre  thé o rie  e t a p p lic a tio n e t q ue  sa  

c o mp ré he nsio n d é p e nd  d e  c o nte xte s so c io c ulture ls e t ling uistiq ue s c o mp o site s. C e tte  p la stic ité  

c o nc e p tue lle  fa it o sc ille r la  ré silie nc e  e ntre  d e s p o la rité s p o sitive s e t né g a tive s. Pro vito lo  (2009) va  

mê me  jusq u’ à  utilise r le  p a ra d o xe  : « a rc -e n-c ie l o u b ro uilla rd de  se ns ? ». 

G und e rso n e t Ho lling  (2002) o nt d é ve lo p p é  une  a p p ro c he  o rig ina le  à  tra ve rs le  c o nc e p t d e  

Pa na rc hy (fig ure  1.4), re p ré se nté  p a r un e nse mb le  d e  b o uc le s d ’ infini q ui p e rme t une  a na lyse  multi-

sc a la ire  d e  la  ré silie nc e  d e s systè me s d yna miq ue s. Le s a ute urs p a rte nt d u c o nsta t q u’ a uc un systè me  

n’ e st e xe mp t d e  fa ille  o u d e  « ré vo lte  », c e s d e rnie rs so nt q ua lifié s c o mme  d e s é vè ne me nts ra p id e s 

surg issa nt à  un nive a u infé rie ur, e t q ui vie nne nt p e rturb e r d e s p ro c e ssus le nts à  une  é c he lle  sup é rie ure . 

Le  re no uve lle me nt d u c yc le  s’ e ffe c tue  e n p ha se  d e  c o nse rva tio n (K), e t s’ a p p uie  sur la  mé mo ire  

(re me mb e r) d e  l’ é c he lle  sup é rie ure  (fig ure  1.4). La  ré silie nc e  e st c o nsid é ré e  d a ns une  a p p ro c he  

systé miq ue , o ù la  d isp a ritio n d ’ un so us-systè me  n’ imp liq ue  p a s c e lle  d u mé ta -systè me , le s mé ta -

systè me s é ta nt d e s systè me s c o mp le xe s a uxq ue ls s’ a p p a re nte nt p a r e xe mp le  le s te rrito ire s. Da ns le s 
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systè me s urb a ins, la  ré silie nc e  p a sse  p a r la  c a p a c ité  d e s ré se a ux à  fo nc tio nne r e n mo d e  d é g ra d é  

(Se rre , 2011) e t c e tte  a d a p ta tio n p e rme ttra it la  ré silie nc e  (Re g he zza , 2016). C o mme  to ute  a utre  

c a ta stro p he  na ture lle , c o nc e rna nt le s c rue s ra p id e s, la  ré silie nc e  p e ut s’ e nvisa g e r e n fo nc tio n d e s typ e s 

d e  te rrito ire s imp a c té s (te rrito ire s a ve c  d e s nive a ux d e  c o mp le xité  va ria b le s : rura ux/ urb a ins) o u se lo n 

le s typ e s d e  c o lle c tifs (lie ns so c ia ux fo rts o u fa ib le s). 

 

Fig ure  1.4 : Pa na rc hy (Gunde rson e t Holling , 2002) 

 

Po litiq ue me nt, à  la  suite  d e s stra té g ie s d e  ré d uc tio n d e s risq ue s, la  ré silie nc e  a  é té  p o rté e  p a r le  

c a d re  d 'a c tio n d e s Na tio ns Unie s : The  Hyo g o  Fra me wo rk fo r Ac tio n 2005-2015 : Building  the  re silie nc e  o f 

na tio ns a nd c o mmunitie s to  disa ste rs (UNISDR, 2005). En Fra nc e , le  ministè re  d e  l'Éc o lo g ie  c he rc he  à  

d é ve lo p p e r d e s p ra tiq ue s b a sé e s sur la  ré silie nc e  d e s te rrito ire s (Ta ng uy e t C ha rre yto n-Pe rc he t, 2013 ; 

C G DD, 2014 ; 2015). Ma is la  ré silie nc e , à  la q ue lle  le s p o uvo irs p ub lic s fra nç a is fo nt ré fé re nc e , re lè ve  p lus 

g é né ra le me nt d ’ une  visio n ing é nie uria le  d e  c o urt te rme , d a ns le  p ro lo ng e me nt d e s p o litiq ue s d e  

p ro te c tio n struc ture lle s (Q ue na ult, 2013). La  ré silie nc e  e st p e u à  p e u utilisé e  c o mme  une  injo nc tio n e t 

un p rinc ip e  no rma tif (Re g he zza -Zit e t Rufa t, 2015) d a ns le s d isc o urs p o litiq ue s e t c o ntrib ue  à  o p é re r un 

tra nsfe rt d e s re sp o nsa b ilité s ve rs le s ind ivid us. 

La  q ue stio n d e  la  te mp o ra lité  e st fo nd a me nta le  p o ur a b o rd e r la  ré silie nc e . Elle  p e ut c ha ng e r 

d ’ é ta t e t p a sse r d ’ une  lo g iq ue  d e  ré sista nc e  sur le  c o urt te rme  à  une  lo g iq ue  d ’ a d a p ta tio n sur le  p lus 

lo ng  te rme , ma is un ind ivid u o u un te rrito ire  p e uve nt a ussi ê tre  c o nsid é ré s c o mme  ré silie nts sur le  te mp s 

lo ng  e t p a s sur le  c o urt-te rme . Le  c o nsta t sa ns c e sse  re no uve lé  d e  la  p e rte  d e  mé mo ire  c o lle c tive  - 

vo lo nta ire  o u no n - d a ns la  ré p é titio n d e s mê me s typ e s d ’ ino nd a tio ns sur le s mê me s te rrito ire s inte rro g e  

sur le s ré e lle s c a p a c ité s d e  ré silie nc e  d e s c o lle c tivité s. Ainsi q ue  le  ra p p e lle  Rufa t (2015), le  fa it q ue  d e s 

p e rso nne s ré inve stisse nt le s lie ux d a ns d e s te rrito ire s sinistré s p e ut ê tre  vu a ussi b ie n c o mme  une  

a p o lo g ie  d e  la  ré silie nc e  q ue  c o mme  un fa c te ur d e  vulné ra b ilité  future . 

 

Vulné rabilité  e t ré silie nc e  : de s c o nc e pts « valise s » 

La  vulné ra b ilité  e t la  ré silie nc e  so nt d e s c o nc e p ts p o lysé miq ue s e t multid ime nsio nne ls q ui 

p e uve nt ê tre  c o nsid é ré s à  la  fo is c o mme  d e s é ta ts e t c o mme  d e s p ro c e ssus. So uve nt la  vulné ra b ilité  

a p p a ra ît a ve c  d e s c o nno ta tio ns né g a tive s ta nd is q ue  la  ré silie nc e  se mb le  p o sitive . Ma is si c e  d e rnie r 

c o nc e p t e st sé d uisa nt d a ns sa  c a p a c ité  à  a p p ré he nd e r le s risq ue s d e  ma niè re  systé miq ue , sa  mise  e n 

œ uvre  re ste  re la tive me nt flo ue  e t suje tte  à  c a utio n (Re g he zza  e t a l., 2012 ; Ba rro c a  e t a l., 2013). C e s 

d e ux c o nc e p ts se  re jo ig ne nt d a ns le urs d iffic ulté s à  ê tre  me suré s e t o p é ra tio nna lisé s (Re g he zza -Zit e t 

Rufa t, 2015) e t Lé o ne  e t Vine t (2011) so ulig ne nt la  d iffic ulté  d e  me sure r c o nc rè te me nt la  vulné ra b ilité  

so c ia le . Un a utre  a sp e c t e st le ur c a p a c ité  à  ê tre  ré c up é ré s e t instrume nta lisé s p a r le s a c te urs lo c a ux 

(Ba rro c a  e t a l., 2013 ; Rufa t, 2015) a uta nt q ue  p a r le s insta nc e s inte rna tio na le s. La  c o mp le xité  d e  no s 
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so c ié té s e t la  c o nc e ntra tio n d e s e nje ux (ré se a ux, o rg a nisa tio nne ls, e tc .) so nt d e s fa c te urs d e  

vulné ra b ilité , ma is é g a le me nt d e  ré silie nc e , a u se ns d e  re c o uvrir ra p id e me nt un fo nc tio nne me nt 

sa tisfa isa nt (Bo uc ho n, 2011). Enfin, c e  q ui p e ut s’ a vé re r juste  à  une  é c he lle  (te mp o re lle  o u sp a tia le ) ne  

l’ e st p a s né c e ssa ire me nt à  une  a utre  (Pig e o n, 2012). L’ e xe mp le  d e  La  No uve lle -O rlé a ns mo ntre  q ue  l’ o n 

p e ut d e ve nir l’ e mb lè me  d e  la  ré silie nc e  à  une  é c he lle  urb a ine  to ut e n ne  l’ é ta nt p a s à  une  é c he lle  

ind ivid ue lle  (He rna nd e z, 2009 ; C o te lle , 2014) 

Au fina l, il ne  p e ut y a vo ir ré silie nc e  q ue  s’ il y a  a up a ra va nt une  vulné ra b ilité  (Re g he zza  e t 

a l., 2013). Autre me nt d it, la  vulné ra b ilité  imp liq ue  une  fo rme  d e  ré silie nc e , a ussi minime  so it-e lle  : d e  

fa ç o n p ro vo c a tric e  o n p o urra it d ire  q u’ à  p a rtir d u mo me nt o ù le  te rrito ire  e xiste  e nc o re  o u si la  

p e rso nne  e st e n vie , il y a  ré silie nc e . Il e xiste  d o nc  d iffé re nte s fo rme s d e  vulné ra b ilité  e t d e  ré silie nc e  e t il 

n’ e xiste  p a s d e  c o nse nsus p a rmi le s a ute urs sur une  d é finitio n e xa c te  d e  c e s c o nc e p ts. Po ur c irc o nsc rire  

le ur usa g e , c e la  né c e ssite  d ’ a b o rd  d e  ré p o nd re  a ux q ue stio ns : vulné ra b ilité  e t ré silie nc e , d e  q uo i o u d e  

q ui ?  à  q uo i ?  e t p o ur q ue ls ré sulta ts ?  Y ré p o nd re , c ’ e st d é finir le  nive a u d e  risq ue  a c c e p ta b le  p o ur une  

so c ié té . La  ré silie nc e  a p p a ra ît c o mme  un o b je t p o litiq ue me nt c o nse nsue l, d u fa it q u’ e lle  ne  re me t p a s 

ra d ic a le me nt e n c a use  le s ra c ine s d e  la  c a ta stro p he . S’ inte rro g e r sur le s fo nd e me nts d e  la  vulné ra b ilité  

so c ia le  d é p a sse  le  c a d re  d e  l’ a lé a  e n re nvo ya nt ve rs le s re sp o nsa b ilité s p o litiq ue s q ui c o nstitue nt le  

c re use t d e s vulné ra b ilité s. L’ injo nc tio n à  la  ré silie nc e  e n re va nc he , sc e lle  l’ a c c e p ta tio n d e  la  

c o mmuna uté  inte rna tio na le  fa c e  à  l’ irré ve rsib ilité  d e s g ra nd s b o ule ve rse me nts e nviro nne me nta ux, fa c e  

a uxq ue ls il ne  s’ a g it p lus ta nt d e  lutte r, ma is d e  s’ a d a p te r le  mie ux p o ssib le . 

De  fa it, a va nt d ’ ê tre  ré silie nt, a -t-o n d é jà  la  p o ssib ilité  d e  ne  p a s ê tre  vulné ra b le  ?  O u to ut d u 

mo ins, d e  minimise r c e tte  vulné ra b ilité  ?  Da ns le  c a d re  d e  c e tte  re c he rc he , a g ir sur la  vulné ra b ilité  fa it 

é c ho  à  c e  q ue  p ro p o sa it La g a d e c  lo rsq u’ il d it « [q u’ ] il ne  s’ a g it p a s de  p ré vo ir l’ imp ré visib le , ma is de  

s’ e ntra îne r à  lui fa ire  fa c e  » (2003, p .68). Le s vulné ra b ilité s so nt d é p e nd a nte s d e s te rrito ire s sur le sq ue ls 

e lle s s’ e xe rc e nt, c e  q ui imp liq ue  une  c o mp ré he nsio n fine  d e s fa c te urs c o nsid é ré s a fin d e  d é te rmine r 

d e s stra té g ie s d e  ré d uc tio n id o ine s.  

 

1.3.2. Comme nt c onsidé re r la  vulné ra bilité  à  l’é c he lle  rura le  

Se lo n le s te rrito ire s d e  l’ a lé a , le s imp lic a tio ns e n te rme s d e  g e stio n e t d ’ e nje ux va rie nt 

é no rmé me nt. Pa r e xe mp le  un te rrito ire  vulné ra b le  sur la  q ue stio n d e  l’ ino nd a tio n c o mme  c e lui d e  

Nîme s (G a rd ) p ré se nte  d e s e nje ux imp o rta nts, ma is le s mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs mis a u se rvic e  d e  

la  g e stio n d u risq ue  se ro nt p lus c o nsé q ue nts. A c o ntra rio , le s c o mmune s rura le s o nt d e s e nje ux mo ind re s 

e n te rme s d e  p o p ula tio n, ma is d e s mo ye ns b ie n p lus fa ib le s, vo ire  ine xista nts, a u re g a rd  d u risq ue . Sur 35 

756 c o mmune s mé tro p o lita ine s, 30 626 c o mp te nt mo ins d e  2 000 ha b ita nts, p o ur une  p o p ula tio n to ta le  

d e  14 555 442 d e  p e rso nne s, c e  q ui re p ré se nte  22,85% d e  la  p o p ula tio n mé tro p o lita ine 59. Pa rmi d ’ a utre s 

vulné ra b ilité s id e ntifié e s, la  q ue stio n d e  l’ a c c e ssib ilité  a ux ré se a ux numé riq ue s d e  q ua lité  se  p o se , ta nt 

p o ur la  c o uve rture  mo b ile  q ue  p o ur l’ a c c è s à  inte rne t. Bie n q ue  p e u à  p e u, le s o p é ra te urs d é ve lo p p e nt 

c e s a c c è s, y c o mp ris sur le s te rrito ire s mo ins d e nsé me nt p e up lé s, le  re ta rd  s’ a c c umule  d ’ a uta nt p lus vite  

q ue  p ro g re sse nt le s te c hno lo g ie s. Afin d ’ a ttire r d e  no uve a ux ha b ita nts, l’ a c c è s à  un se rvic e  numé riq ue  

d e  q ua lité  d e vie nt ind isp e nsa b le . O r le s zo ne s d ite s « b la nc he s » (c ’ e st-à -d ire  d é p o urvue s d e  ré se a u) 

mê me  si e lle s te nd e nt à  d isp a ra ître , p e rp é tue nt le s iné g a lité s e ntre  rura l e t urb a in60 d u fa it d ’ un a c c è s 

re stre int. C e t é lo ig ne me nt a ve c  le s p ô le s urb a ins c o ntra int la  mo b ilité  d ite  « p e nd ula ire  », c ’ e st-à -d ire  

c e lle  re c o uvra nt le s d é p la c e me nts lié s a u lie u d e  tra va il. Le s é ta b lisse me nts sc o la ire s p rima ire s e t 

ma te rne lle s d é p e nd e nt d e  la  c o mmune  (le s c o llè g e s d u d é p a rte me nt e t le s lyc é e s d e  la  ré g io n). Le s 

                                                
59 Le s c olle c tivité s loc a le s e n c hiffre s, 2016 (En lig ne , c o nsulté  le  11 juin 2017) :  
http :/ / www.c o lle c tivite s-lo c a le s.g o uv.fr/ file s/ file s/ p ub lic a tio n_g lo b a le %2834%29.p d f 
60 Journa l de s Commune s du 28 ma rs 2017 « zone s bla nc he s e n monta g ne , l’Ane m e xig e  un « pla n Fra nc e  Mobile  » 
(En lig ne  c o nsulté  le  23 a vril 2017) :  
http :/ / www.jo urna l-d e s-c o mmune s.fr/ a c tua lite s/ 7614/  
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p a re nts so nt d o nc  é lo ig né s d e  le urs e nfa nts, c e  q ui e n c a s d e  risq ue , p e ut le s a me ne r à  se  d é p la c e r 

p o ur re jo ind re  le ur fa mille  (Luto ff e t Ruin, 2004).  

 

La ruralité  : une  re pré se ntatio n re no uve lé e  

La  rura lité  a  re c o uve rt d e s ré a lité s d ive rse s se lo n le s é p o q ue s, si b ie n q u’ a c tue lle me nt o n ne  

p e ut p a s p a rle r d ’ une  rura lité  a u se ns la rg e , ma is b ie n d e s rura lité s. Si l’ o n a  lo ng te mp s p u s’ a c c o rd e r 

sur le  lie n e ntre  « rura l » e t « c a mp a g ne  », il se mb le  é vid e nt q ue  c e  c o nc e p t so it d é p a ssé , o u d u mo ins 

insuffisa nt à  tra d uire  le s multip le s fa c e tte s q ue  re c o uvre  la  « rura lité  ». Le s q ue stio ns 

so c io d é mo g ra p hiq ue s, d a ns le sq ue lle s la  fig ure  d u né o rura l o c c up e  une  p la c e  sp é c ifiq ue , le s iné g a lité s 

so c ia le s e t é c o no miq ue s, la  q ue stio n c e ntra le  d e  la  mo b ilité  o u b ie n e nc o re  le s re la tio ns a u fo nc ie r, 

c o nstitue nt le s multip le s p risme s se lo n le sq ue ls o n p e ut c o nsid é re r le s te rrito ire s rura ux.  

Dé finie  e n c re ux p a r la  ville , la  rura lité  é vo lue  à  me sure  q ue  se  d é ve lo p p e nt le s c e ntre s urb a ins 

à  p a rtir d e s a nné e s 1960 (C ha p uis, 2004a ). Q ue  c e  so it e n te rme s d e  p a ysa g e  o u d e  re p ré se nta tio n, 

l’ o p p o sitio n ville / c a mp a g ne  se  ré d uit fo rte me nt, c e  q ui va  jusq u’ à  q ue stio nne r l’ inté rê t d e  la  no tio n d e  

rura lité  (C ha p uis, 2004b ) e t fa it d ire  à  c e rta ins q ue  le  rura l n’ e xiste  p lus (Lé vy, 1994). Le  rura l e st un fa it 

sp a tia l, so c io lo g iq ue  e t d e  re p ré se nta tio ns (Huyg he , 2015), une  « né b ule use  so c ia le  » (2013, p .67) se lo n 

C la va iro lle  o u un c o nc e p t c ha o tiq ue  p o ur Ilb e ry (1998). L’ ima g e  d ’ Ép ina l q ui a  lo ng te mp s c a ra c té risé  

le  rura l vo ire  le  d é sinté rê t q u’ il susc ita it, c o ro la ire  d ’ un c a p ita lisme  trio mp ha nt, te nd  à  s’ e sto mp e r a ve c  

la  mo nté e  d e s p ré o c c up a tio ns e nviro nne me nta le s e t d ’ une  d ista nc ia tio n a ve c  la  so c ié té  d e  

c o nso mma tio n. Le s é vo lutio ns d e s ra p p o rts e ntre  a g ric ulture  e t te rrito ire s rura ux a insi q ue  c e lle s e ntre  le s 

a sp e c ts d e  d ura b ilité  e t d e  p a trimo ine  na ture l o nt é g a le me nt c o ntrib ué  à  re no uve le r l’ ima g e  d e  c e s 

e sp a c e s (C ha p uis, 2004b ). La  DATAR a  é ta b li e n 2012 une  typ o lo g ie  d e s c a mp a g ne s fra nç a ise s 

(ta b le a u 1.3), c o mp re na nt tro is g ra nd e s c a té g o rie s : 1) le s c a mp a g ne s d e s ville s, d u litto ra l e t d e s 

va llé e s urb a nisé e s, 2) le s c a mp a g ne s a g ric o le s e t ind ustrie lle s e t e nfin 3) le s c a mp a g ne s vie ille s à  trè s 

fa ib le  d e nsité . C e s c a té g o rie s so nt c a ra c té risé e s no ta mme nt p a r la  d é mo g ra p hie  e t le s lie ns d e  

p ro ximité  a ve c  le s mé tro p o le s, e t le s a utre s c a té g o rie s c o mp re na nt le s litto ra ux, le s e sp a c e s d e  

mo nta g ne  e t le s d é p a rte me nts d ’ O utre -me r.  

Po ur a uta nt, se lo n le  ra p p o rt d u sé na te ur Be rtra nd  ré a lisé  e n 2014, le  rura l re ste  l'a ng le  mo rt d e s 

p o litiq ue s p ub liq ue s, le  d é fic it c ro issa nt e n se rvic e s p ub lic s e t d e  sa nté , le  re ta rd  fla g ra nt e n ma tiè re  d e  

d e sse rte  numé riq ue , la  p e rsista nte  d ’ infra struc ture s d e  tra nsp o rts insuffisa nte s q ui e ntre tie nne nt 

l’ e nc la ve me nt o u e nc o re  le s fa ib le s re sso urc e s fina nc iè re s d e s c o lle c tivité s lo c a le s c o nd uise nt à  un 

« e nta sse me nt de  ha ndic a p s na ture ls o u c ré é s » (Be rtra nd , 2014, p .12).  
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Ta ble a u 1.3 : Ré pa rtition de s c ommune s, de  la  supe rfic ie  e t de  la  popula tion se lon  

le s type s d’e spa c e  (DATAR, 2012) 

 

Si la  rura lité  se  d isting ua it a utre fo is e sse ntie lle me nt p a r la  q ue stio n a g ric o le , e n o p p o sitio n a ve c  

l’ ind ustria lisa tio n, c ’ e st la  te rtia risa tio n d a ns le s a nné e s 1970 q ui va  c a ra c té rise r c e s d ic ho to mie s (C G ET, 

2016). Né a nmo ins, c e s c liva g e s so nt à  p o nd é re r a ve c  la  d ista nc e  a ux p ô le s mé tro p o lita ins, le s 

c o nfig ura tio ns g é o g ra p hiq ue s o u d é mo g ra p hiq ue s e t le s situa tio ns fro nta liè re s. Il e st à  c e t é g a rd  

no ta b le  q ue  c e rta ins te rrito ire s c o mme  la  to ta lité  d u litto ra l la ng ue d o c ie n e t l’ a va l rho d a nie n 

c o nna isse nt à  la  fo is un fo rt ta ux d e  c hô ma g e  e t une  fo rte  c ro issa nc e  d e  l’ e mp lo i (C G ET, 2016). C e s 

p ro b lé ma tiq ue s d ’ e mp lo is a ve c  une  fo rte  c o nc e ntra tio n d a ns le s a ire s urb a ine s imp liq ue nt un 

a llo ng e me nt d e s tra je ts d o mic ile -tra va il e t un a c c ro isse me nt g é né ra lisé  d e  la  mo b ilité  c e  q ui ne  va  p a s 

sa ns p o se r d ’ imp o rta nte s c o ntra inte s e nviro nne me nta le s, te rrito ria le s e t so c ia le s. C e  c o nsta t 

p ré o c c up a nt e st c e p e nd a nt à  nua nc e r lo rsq ue  l’ o n c o nsid è re  le s p e tits b o urg s q ui so nt d é finis c o mme  

rura ux p a r l’ INSEE, ma is d o nt la  d ista nc e  à  un p ô le  urb a in le ur é vite  un e nc la ve me nt tro p  imp o rta nt e t 

a uto rise  un re la tif d yna misme  é c o no miq ue . Jusq u’ à  2010, la  p rise  e n c o mp te  d u no mb re  d ’ ha b ita nts 

(mo ins d e  2000) e t d e  la  no n-a p p a rte na nc e  à  une  a ire  urb a ine  q ua lifia it p o ur l’ INSEE la  c o mmune  

rura le . Ac tue lle me nt, se ul c e  d e rnie r ind ic a te ur re ste 61.  

Bie n q ue  le s p re ssio ns fo nc iè re s ne  s’ e xe rc e nt p a s d a ns la  mê me  me sure  q u’ e n ville , la  ma îtrise  

d e  la  p ro p rié té  fo nc iè re  insta ure  d e s inte ra c tio ns p a rtic uliè re s e ntre  sp hè re  p rivé e  e t p ub liq ue . C ’ e st le  

c a s p a r e xe mp le  d a ns d e s o p é ra tio ns d e  re na tura tio n d e  c o urs d ’ e a u. Bo nne fo nd  e t Fo urnie r (2013) 

illustre nt le  c a s d a ns le  milie u rura l o ù d e s systè me s d ’ o rd re  lo c a ux d ’ a c tio n p ub liq ue  ind uise nt d e s 

ré g ula tio ns e t d e s re c o mp o sitio ns d u fa it d ’ un p a rc e lla ire  fo rte me nt inve sti e t p riva tisé . Da ns le  c a d re  d e  

p ro je ts p ub lic s se  sup e rp o se nt d e s d ro its d ’ usa g e  d ive rs (b a ux rura ux, d e  p ê c he , e xp lo ita tio n a g ric o le , 

e tc .) q ui imp liq ue nt d e s né g o c ia tio ns a uto ur d e  la  p ro p rié té  fo nc iè re , p ie rre  a ng ula ire  d ’ une  

re ve nd ic a tio n « d’ e sp a c e  de  lib e rté  » (Bo nne fo nd  e t Fo urnie r, 2013). De  fa it, le s c o nflits d ’ usa g e  d e  c e s 

e sp a c e s se  ma nife ste nt e n ra iso n d e  le ur c a ra c tè re  multifo nc tio nne l (INRA, 2008) : fo nc tio n 

é c o no miq ue , ré sid e ntie lle  e t une  fo nc tio n d e  c o nse rva tio n. Le s inte ra c tio ns e t le s te nsio ns e ntre  le s 

a c te urs so nt le  re fle t d e s mo d a lité s d e  g o uve rna nc e  d e  c e s te rrito ire s, a u c œ ur d e sq ue ls le  fo nc ie r se  

situe .  

                                                
61 INSEE « c ommune  rura le  » (En lig ne  c o nsulté  le  13 a vril 2017) 
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ me ta d o nne e s/ d e finitio n/ c 1902 
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Ap rè s d e s d é c e nnie s d e  so ld e  mig ra to ire  né g a tif, l’ e sp a c e  rura l te nd  à  inve rse r la  c o urb e  a ve c  

un ta ux d ’ a c c ro isse me nt g lo b a l d e  0,7% p a r a n (Ro ullie r, 2011a ). La  p o p ula tio n rura le  c o nna it une  

c ro issa nc e  d é mo g ra p hiq ue  d e  9% e ntre  1999 e t 200762. Pa r a ille urs la  p o p ula tio n e st c a ra c té risé e  p a r 

l’ imp o rta nc e  d e  la  c o mp o sa nte  d e  p e rso nne s â g é e s (d e  p lus d e  60 a ns). La  so c io lo g ie  d e s c a mp a g ne s 

a  c o nnu d e p uis tro is d é c e nnie s un b o ule ve rse me nt q ui e xp liq ue  le s multip le s a p p a rte na nc e s d e s 

p o p ula tio ns q ui y vive nt (Se nc é b é , 2011). Entre  c e ux q ui o nt c ho isi d é lib é ré me nt d e  ve nir o u d e  re ve nir 

e t le s c a p tifs q ui n’ o nt p a s c o nnu c e tte  lib e rté  d e  c ho ix, d e s iné g a lité s e xiste nt ta nt so c ia le s 

q u’ é c o no miq ue s. C e tte  d ive rsité  d e  p ro fils so c io d é mo g ra p hiq ue s e t d e  tra je c to ire s e st un d é fi à  la  

c o nstitutio n d ’ une  id e ntité  p a rta g é e  a uto ur d e  la  rura lité  : la  juxta p o sitio n d ’ une  mo sa ïq ue  d e  fo rme s 

d ’ a p p a rte na nc e  lié e  p a r la  g é o g ra p hie  ne  fa it p a s né c e ssa ire me nt « c o mmuns » (Se nc é b é , 2011). 

Ha b ite r le  mê me  e sp a c e  ne  c o nstitue  p a s une  g a ra ntie  d e  c o hé sio n so c ia le  e t d ’ a mb itio ns p a rta g é e s. 

Pa rmi e ux, le s né o rura ux é me rg e nt c o mme  fig ure  e mb lé ma tiq ue , e ntre  ré a lité  e t fa nta sme  

p a rfo is, ma is é g a le me nt c o mme  ré a lité  d é mo g ra p hiq ue  q ui a  p u e n p a rtie  c o ntrib ue r à  inve rse r le  se ns 

d e  la  tra nshuma nc e  d e s g é né ra tio ns p ré c é d e nte s (Ro ullie r, 2011b  ; Dé rio z, 1996). Pa rmi c e ux q ui se  so nt 

d ura b le me nt insta llé s lo in d e s c e ntre s urb a ins, le s né o rura ux so nt le s d é fric he urs d u to urisme  ve rt e t 

so uve nt d ’ une  a g ric ulture  e n rup ture  a ve c  le s mo d è le s p ro d uc tiviste s e n vig ue ur, no n p a s « re to ur à  la  

te rre  », ma is p lutô t « d é p a rt » d a ns c e s te rrito ire s q u’ ils o nt c o ntrib ué  à  ré inve nte r (Dé rio z, 1996). 

Pa ra d o xa le me nt, c ’ e st b ie n à  tra ve rs d e s initia tive s lo c a le s o rig ina le s q ue  le  rura l p e ut s’ a vé re r 

la b o ra to ire  d ’ a lte rna tive s (Se nc é b é , 2011). C e tte  ma rg e  d e  ma nœ uvre  d e s a c te urs lo c a ux, à  d ista nc e  

d u p o uvo ir c e ntra l, a va it no ta mme nt é té  d é ve lo p p é e  p a r Ho ué e  (1989), e n s’ a p p uya nt sur la  d ive rsité  

d e s typ o lo g ie s q u’ o ffre nt le s e sp a c e s rura ux d a ns d e s d yna miq ue s ta ntô t d e sc e nd a nte s, ta ntô t 

a sc e nd a nte s, né g o c ié e s e ntre  le s a c te urs. 

La  p rinc ip a le  fra g ilité  d e s te rrito ire s rura ux d e me ure  le  fa ib le  ta ux d ’ e mp lo i (Ro ullie r, 2011a ) b ie n 

q ue  c e tte  situa tio n va rie  se lo n la  d e nsité  d é mo g ra p hiq ue  (C G ET, 2016) : c e tte  d e rniè re  e ntra îna nt 

l’ é c o no mie  e t ré c ip ro q ue me nt. Le s p ro b lé ma tiq ue s d e  mo b ilité  inc a rne nt une  re la tio n sp é c ifiq ue  a u 

te rrito ire  e t o uvre nt sur un d e ve nir inc e rta in c o mp te  te nu d e s é vo lutio ns p ro b a b le s d e s mo b ilité s q ui 

c o nd itio nne nt le s mo d e s d ’ ha b ite r (Huyg he , 2015). C e tte  mo b ilité  e st c o ntra inte  e t no n c ho isie , c a r lié e  

à  l’ e mp lo i, e lle  e st fa c te ur d ’ iné g a lité s so c ia le s sur le s te mp s o u le s c o ûts fina nc ie rs d us a ux tra nsp o rts 

(Ka ufma nn, Ma ksim, Bo rja , C o urty e t Ra ma d ie r, 2012). L’ INRA (2008) d a ns une  é tud e  p ro sp e c tive  sur le s 

no uve lle s rura lité s à  l’ ho rizo n 2030 a  id e ntifié  q ua tre  c o mp o sa nte s ma je ure s d u systè me  « rura lité s » : le s 

mo b ilité s, le s d yna miq ue s é c o no miq ue s, le s q ue stio ns d e  re sso urc e s na ture lle s e t p a trimo nia le s a insi q ue  

la  g o uve rna nc e . 

C o ntra ire me nt à  la  c a mp a g ne , c o nfig ura tio n q ui p e ut c o nstitue r une  d e s ma nife sta tio ns d e  

l'urb a in, le  rura l p o ssè d e  une  lo g iq ue  g lo b a le  q ui s'e xp rime  d a ns to us le s a sp e c ts d e  la  vie  so c ia le , 

e sp a c e  c o mp ris (Le vy e t Lussa ult, 2013). Se lo n l’ O b se rva to ire  d e s te rrito ire s (DATAR, 2012, p .16), d e s 

c liva g e s imp o rta nts ré sid e nt e ntre  d e s c a mp a g ne s vie illie s à  trè s fa ib le  d e nsité , d e s c a mp a g ne s 

a g ric o le s e t ind ustrie lle s e t e nfin, d e s c a mp a g ne s d e s ville s, d u litto ra l e t d e s va llé e s urb a nisé e s 

re p ré se nta nt p re sq ue  le s 2/ 3 d e s c a mp a g ne s fra nç a ise s. De s d e nsité s d e  p o p ula tio n fa ib le s, un 

é lo ig ne me nt d e s c e ntre s urb a ins, une  o ffre  ré d uite  d ’ a lte rna tive  d e  d é p la c e me nt à  l’ a uto mo b ile , d e s 

d iffic ulté s é c o no miq ue s lié e s a u ma nq ue  d ’ e mp lo i, un ha b ita t d isp e rsé  e t d e s re p ré se nta tio ns id é a lisé e s, 

c a c he nt d ’ é no rme s d isp a rité s d a ns un rura l a va nt to ut p lurie l. Et c ’ e st d a ns c e  se ns q ue  no us 

re jo ind ro ns Rie uto rt (2012) q ui p rivilé g ie  une  visio n d ia lo g iq ue  p lutô t q ue  d ua le  e ntre  l’ urb a in e t le  rura l, 

p e rme tta nt d ’ a b o rd e r le s inte ra c tio ns e ntre  c e s p ô le s d a ns un c o ntinuum.  

 

 

                                                
62 INSEE « l’e spa c e  rura l e t le s pe tite s unité s urba ine s g a g ne nt plus d’ha bita nts » (En lig ne , c o nsulté  le  25 juin 2017) :  
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 1280970# titre -b lo c -17 
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De s vulné rabilité s diffé re nte s, mê me  po ur de ux c o mmune s rurale s 

Un p re mie r e xe mp le  e st illustré  p a r la  c o mmune  rura le  d e  Va lla b rè g ue s (G a rd ) tra ve rsé e  p a r le  

Rhô ne  (c a rte  1.1), q ui a va it é té  d ure me nt to uc hé e  p a r le s ino nd a tio ns d e  d é c e mb re  2003. Situé e  e n 

a mo nt d e s c o mmune s d ’ Arle s d e  Be a uc a ire  e t Ta ra sc o n la  c o mmune , à  tra ve rs le  no uve a u PPRi e n 

2013, se  re tro uve  d a ns une  situa tio n d é no nc é e  p a r le  ma ire  : « no us sub isso ns une  q ua drup le  p e ine  : 

l’ ino nda tio n vo lo nta ire  du villa g e , un te rrito ire  g e lé  à  to ut dé ve lo p p e me nt, de s tra va ux de  p ro te c tio n 

imp o sé s e t l’ infla tio n de s p rime s d ’ a ssura nc e  ». Le s c o ntra inte s d ’ urb a nisme  lié e s a u risq ue  d ’ ino nd a tio n 

o nt e mp ê c hé  le  p ro je t d ’ e xte nsio n d u c ime tiè re  e t le  ma ire  a va it a lo rs ré sumé  a insi sa  situa tio n d e  la  

ma niè re  suiva nte  : « une  c o mmune  o ù o n ne  p e ut ni vivre , ni mo urir »63. Da ns le  c a d re  d u Pla n Rhô ne , le  

te rrito ire  c o mmuna l rura l se rt d e  Zo ne  d ’ Exp a nsio n d e s C rue s (ZEC ) p o ur p ro té g e r le s c e ntre s urb a ins d e  

l’ a va l, c e  q ui c o ntra int l’ a mé na g e me nt a u p o int q u’ il n’ y a  p lus d e  te rra in c o nstruc tib le , e t c e  q ui 

e mp ê c he  le  d é ve lo p p e me nt e t l’ a c c ue il d e  no uve a ux ré sid e nts. Le  p o id s p o litiq ue  d e  la  c o mmune  e t 

d e  so n ma ire  a p p a ra ît insuffisa nt p o ur né g o c ie r d e s c o mp e nsa tio ns fina nc iè re s a u re g a rd  d e  la  

so lid a rité  a mo nt a va l re q uise .  

 

 

Ca rte  1.1 : Commune s de  Va lla brè g ue s e t de  Robia c - Roc he ssa doule  (Ga rd) d’a prè s Google  Maps © 

 

Un se c o nd  e xe mp le  (c a rte  1.1) c o nc e rne  la  c o mmune  d e  Ro b ia c -Ro c he ssa d o ule  (G a rd ) q ui 

ne  c o mp te  q ue  800 ha b ita nts. Elle  s’ e st re tro uvé e  c o up é e  e n d e ux suite  à  un e ffo nd re me nt d e  te rra in 

surve nu le  11 no ve mb re  201264 sur la  d é p a rte me nta le  162. Le  tro u s’ e st fo rmé  suite  à  d ’ inte nse s é p iso d e s 

p luvie ux q ui o nt c re usé  la  vo ûte  d ’ a nc ie nne s mine s c é ve no le s. O r p lusie urs mo is a p rè s, le s tra va ux ne  

so nt to ujo urs p a s te rminé s fa ute  d e  mo ye ns fina nc ie rs suffisa nts65. Le s ha b ita nts o nt é té  c o ntra ints d e  

fa ire  d e s d é to urs d e  20 km fa ute  d ’ a utre s vo ie s, e t le ur vie  q uo tid ie nne  s’ e st vu imp a c té e  no ta b le me nt.  

                                                
63 Le  Monde  du 1e r ja nvie r 2013 « Au nord d’Arle s, la  « qua druple  pe ine  » de s c ommune s sa c rifié e s pour a bsorbe r le s 
c rue s du Rhône  » (En lig ne , c o nsulté  le  23 a vril 2017) :  
http :/ / www.le mo nd e .fr/ p la ne te / a rtic le / 2013/ 01/ 01/ d e s-c o mmune s-sa c rifie e s-p o ur-a b so rb e r-le s-c rue s-d u-
rho ne _1811747_3244.html 
64 Le  Midi Libre  du 14 nove mbre  2012 « Affa isse me nt de  te rra in : Robia c - Roc he ssa doule , c ommune  c oupé e  e n de ux » 
(En lig ne , c o nsulté  le  23 a vril 2017) :  
http :/ / www.mid ilib re .fr/ 2012/ 11/ 14/ ro b ia c -ro c he ssa d o ule -c o mmune -c o up e e -e n-d e ux,594058.p hp  
65 Le  Midi Libre  du 27 juille t 2013 « Alè s, à  Robia c - Roc he ssa doule , on n’e st pa s sorti du trou » (En lig ne , c o nsulté  le  23 
a vril 2017) : http :/ / www.mid ilib re .fr/ 2013/ 07/ 27/ a -ro b ia c -ro c he ssa d o ule -o n-n-e st-p a s-so rti-d u-tro u,739356.p hp  
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C e s d e ux e xe mp le s mo ntre nt q ue  la  g e stio n d e s risq ue s e t le s me na c e s q u’ ils fo nt p e se r sur le s 

c o mmune s, re nd e nt le s c o mmune s rura le s d ’ a uta nt p lus vulné ra b le s. Q ui p e ut d ire  le  p o id s p o litiq ue  

d ’ une  p e tite  c o mmune  d ire c te me nt c o nc e rné e  p a r c e s e nje ux a u re g a rd  d e  d é c isio ns jug é e s p lus 

p rio rita ire s sur le  c o urt te rme  e t é c o no miq ue me nt p lus a ttra c tive s p o ur l’ EPC I e n g é né ra l ?   

 

Un manque  de  mo ye ns humains e t financ ie rs 

C o mme  le  no ta ie nt Be uc he r e t Re g he zza  (2008), lo rsq u’ ils p re nne nt c o nsc ie nc e  d e s 

re sp o nsa b ilité s q ui le ur so nt d é vo lue s, le s é lus me sure nt a lo rs l’ a mp le ur d e  le ur tâ c he  a u re g a rd  d u 

ma nq ue  d e  mo ye ns à  le ur d isp o sitio n p o ur y fa ire  fa c e . Plus d ’ une  c o mmune  sur d e ux e n Fra nc e  

mé tro p o lita ine  c o mp te  mo ins d e  500 ha b ita nts66 e t se lo n l’ Asso c ia tio n d e s Ma ire s Rura ux d e  Fra nc e  

(AMRF) e n 2014, 92% d e s c o mmune s (to ta lisa nt 33 742 é lus67) c o mp te nt mo ins d e  3 500 ha b ita nts. 

De p uis 2015, la  b a isse  d e  la  Do ta tio n G lo b a le  d e  Fina nc e me nt (DG F) me na c e  ind ire c te me nt le s 

mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs né c e ssa ire s à  la  g e stio n d e s risq ue s lo rsq ue  la  munic ip a lité  se  tro uve  fa c e  

à  d e s urg e nc e s p lus a nc ré e s d a ns le  q uo tid ie n. Da ns le s c o mmune s d isp o sa nt d e  p e rso nne l d é d ié  à  

c e tte  q ue stio n, le  ma ire  p e ut s’ a p p uye r sur d e s c o mp é te nc e s p é re nne s sa ns a vo ir à  s’ inve stir 

p e rso nne lle me nt sur le  suje t a  c o ntra rio  d e s c o mmune s o ù le s risq ue s re lè ve nt d ’ une  vo lo nté  p o litiq ue  

fo rte . L’ imp é ra tif d e  ré a lise r d e s é c o no mie s sur le  b ud g e t c o mmuna l c o nd uit à  d e s a rb itra g e s q ui 

ré p o nd e nt à  la  hié ra rc hie  d e s p rio rité s e t d e s a tte nte s d e  la  p o p ula tio n p a rmi le sq ue ls le s risq ue s ne  

fig ure nt p a s fo rc é me nt. La  c o mmune  n’ a ya nt p a s le s mo ye ns d ’ e mb a uc he r d u p e rso nne l munic ip a l 

d o it c o mp te r sur le  b é né vo la t d e  se s c o nse ille rs munic ip a ux.  

Pe u d ’ é tud e s d e  sc ie nc e s p o litiq ue s o nt é té  c o nsa c ré e s a ux ma ire s rura ux (Vig no n, 2011), so uve nt 

é va lué s c o mme  d e s « a ma te urs » (Fo nta ine  e t Le  Ba rt, 1994), c o ntrib ua nt à  une  fo rme  d ’ invisib ilité  e t d e  

mé c o nna issa nc e  d e  le urs p ra tiq ue s. Se lo n l’ Institut d e  re c he rc he  e t d ’ info rma tio n sur le  vo lo nta ria t (IRIV), 

e n 2008, 30% d e s ma ire s so nt d e s re tra ité s e t la  ma jo rité  d e s c o nse ille rs munic ipa ux e n milie u rura l so nt 

c o nsid é ré s c o mme  b é né vo le s fa ute  d ’ ind e mnité 68. L’ â g e  mo ye n d e s ma ire s e st d e  54,9 a ns e n milie u rura l 

c o ntre  51 a ns e n ville , e t ils so nt à  une  é c ra sa nte  ma jo rité  d e s ho mme s (88%) (Vig no n, 2011). Le  pro fil 

so c io lo g iq ue  d e  l’ é lu e t d e s c o nse ille rs munic ip a ux p e ut ê tre  un fre in d a ns le  c o nte xte  d u numé riq ue  p o ur 

la  g e stio n c o mmuna le  : un usa g e  mo ind re  d e s te c hno lo g ie s d ’ info rma tio n e t d e  c o mmunic a tio n o u le ur 

mé c o nna issa nc e  (Vig no n, 2016) p è se  d a ns le urs c a p a c ité s à  g é re r le s no uve a ux e nje ux. Le s é lus d o ive nt 

fa ire  p re uve  d e  le urs c o mp é te nc e s g e stio nna ire s e t e ntre pre ne uria le s (Vig no n, 2016) p a rc e  q ue  le  

p ro c e ssus d e  d é c e ntra lisa tio n (e nta mé  e n 1983), p uis a c c é lé ré  p a r le s lo is d e  2010, 2014 e t 2015, a  

a c c e ntué  la  c o mp le xité  e t l’ imp o rta nc e  d e s tâ c he s q u’ ils d o ive nt a c c o mp lir. Or le s é lus so nt ra re me nt d e s 

p ro fe ssio nne ls d u risq ue . Mê me  si la  mutua lisa tio n d e  c e rta ine s a c tivité s via  le s no uve a ux EPCI-FP p e ut ê tre  

p ro p ic e  à  l’ a llè g e me nt e t à  la  p ro fe ssio nna lisa tio n d e  c e rta ine s o p é ra tio ns, il e st e nc o re  tro p  tô t p o ur e n 

e stime r le s re to mb é e s a u nive a u d e s p e tite s c o mmune s.  

Da ns le s EPC I-FP, le  p o id s p o litiq ue  e st re la tif a u no mb re  d ’ ha b ita nts e t e n p a rtie  fo nc tio n d e s 

ha b ile té s ta c tiq ue s o u d e s c o mp é te nc e s te c hniq ue s d e s ma ire s. Dè s lo rs, le s e nje ux d e  d é ve lo p p e me nt 

d e  c e s p e tite s c o mmune s ne  d é p e nd e nt p lus uniq ue me nt d ’ une  g e stio n lo c a le , ma is fo nt l’ o b je t 

d ’ â p re s b a ta ille s e t né g o c ia tio ns. Po ur p e se r d a ns la  d é c isio n p o litiq ue  à  l’ é c he lo n inte rc o mmuna l e t 

d é fe nd re  d e s p ro je ts, le s é lus d o ive nt ê tre  e n c a p a c ité  d e  s’ a llie r à  d ’ a utre s, a fin d e  tire r le ur é p ing le  d u 

je u, d a ns une  c o nfig ura tio n g lo b a le  d e  b a isse  d e s mo ye ns a ttrib ué s a ux inve stisse me nts lo c a ux. 

L’ é vo lutio n d e s a tte nte s d e s p o p ula tio ns vis-à -vis d e  le urs é d ile s va  d a ns le  se ns so c ié ta l d ’ une  

                                                
66 INSEE (En lig ne  c o nsulté  le  20 a vril 2017) :  
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 1908488 
67 Dé mog ra phie  da ns le s c ommune s rura le s, c onsta ts e t é volutions AMRF (En lig ne  c o nsulté  le  20 a vril 2017) : 
http :/ / www.a mrf.fr/ Vo usa c c o mp a g ne r/ Fic he sth%C 3%A9ma tiq ue s/ ta b id / 1242/ a rtic le Typ e / Artic le Vie w/ a rtic le Id / 892/
De mo g ra p hie -d a ns-le s-c o mmune s-rura le s-c o nsta ts-e t-e vo lutio ns.a sp x 
68 IRIV « le  bé né vola t de s é lus loc a ux » (En lig ne , c o nsulté  le  23 a vril 2017) :  
http :/ / www.iriv.ne t/ a nne e -e uro p e e nne / d o nne e s-c le s.p hp ? c a t=e lu&la ng =fr&la ng =e n&la ng =fr 
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ma rc ha nd isa tio n d e s se rvic e s p ub lic s : l’ a c q uitte me nt d e  l’ imp ô t lo c a l c o rre sp o nd  a lo rs à  un « a c ha t » 

d e  se rvic e s q ue  la  c o mmune  d o it re nd re  à  l’ ha b ita nt. De  p lus, le s p e rsp e c tive s inc e rta ine s o uve rte s p a r 

la  no uve lle  c o mp é te nc e  G EMAPI, no ta mme nt e n te rme s d e  g e stio n d e s o uvra g e s, so nt à  c e t é g a rd  

e mb lé ma tiq ue s. Le s mo ye ns q ui se ro nt a llo ué s a ux é tud e s d e  d a ng e r, à  l’ e ntre tie n d e s o uvra g e s e t le s 

c o mp é te nc e s né c e ssa ire s p o ur le s e ntre te nir, b ie n q u’ ils ne  re p o se nt p a s uniq ue me nt sur le s fina nc e s 

c o mmuna le s, fe ro nt l’ o b je t d e  né g o c ia tio ns a u se in d e  l’ inte rc o mmuna lité . Le  d é c a la g e  e ntre  d e s 

d e ma nd e s ind ivid ue lle s o rie nté e s sur d u c o urt te rme  e t une  né c e ssa ire  visio n stra té g iq ue  e t p o litiq ue  sur 

le  lo ng  te rme  p o rté e  p a r le s é lus p e ut a p p a ra ître  c liva nt a u se in d e  te rrito ire s o ù la  p ro ximité  e ntre  le s 

p o p ula tio ns e t le  c o nse il munic ip a l e st imp o rta nte . C o mme  il a  é té  d it p ré c é d e mme nt, l’ é lu sub it d e s 

injo nc tio ns p a ra d o xa le s fa c e  à  la  g e stio n d e s risq ue s. En p a rla nt d e s é lus, le  C o nse il G é né ra l d e s Po nts 

e t C ha ussé e s no te  : « ils e stime nt a vo ir un rô le  tro p  limité  e t une  fa ib le  c a p a c ité  d ’ initia tive , a lo rs q ue  la  

mise  e n œ uvre  de s me sure s ré g le me nta ire  re lè ve  p o ur une  la rg e  p a rt de  le ur re sp o nsa b ilité  fina nc iè re  

e t juridiq ue  e n c a s de  c rise  » (C G PC , 2008, p .35). 

La  fa ib le  d e nsité  d e s p o p ula tio ns e st un é lé me nt c o mmun a ux te rrito ire s rura ux ma lg ré  le urs 

d isp a rité s. La  b a se  inte rna tio na le  d e  d o nné e s sur le s c a ta stro p he s (Inte rna tio na l Disa ste r Da ta b a se  

Eme rg e nc y Eve nt Da ta b a se  EM-DAT69) ne  p re nd  e n c o nsid é ra tio n le s c a ta stro p he s q u’ à  p a rtir d e  d ix 

vic time s (Bo issie r, 2013). C e tte  a p p ré c ia tio n p e ut ê tre  d iffic ile  à  c o mp re nd re  à  l’ é c he lle  lo c a le  e n 

a ttrib ua nt une  « va le ur » d iffé re nte  à  c e rta ine s vie s huma ine s, e ntre  c e lle s q ui mé rite nt l’ a tte ntio n d e s 

p o uvo irs p ub lic s e t le s a utre s, ma jo rita ire me nt rura le s. La  p rise  e n c o nsid é ra tio n d e  c e rta ins te rrito ire s a u 

b é né fic e  d ’ a utre s se  fa it e n te rme s d ’ e nje ux ta nt fina nc ie r q u’ huma in (Le ma rtine l, 2009), e t c ’ e st c e  q ui 

a  no ta mme nt p ré sid é  à  la  d é finitio n d e s Te rrito ire s à  Risq ue s imp o rta nts d ’ Ino nd a tio n (TRI). C e  q ui p e ut 

se  c o mp re nd re  a u re g a rd  d ’ une  g e stio n ra tio nne lle  a ve c  une  a na lyse  c o ût-b é né fic e  e st p lus 

d iffic ile me nt a ud ib le  so c ia le me nt e t p o litiq ue me nt e n lo c a l. Ve yre t e t La g a nie r (2013) so ulig ne nt q ue  la  

vulné ra b ilité  e st un fa c te ur ma je ur d u risq ue  p a rc e  q ue  le  no mb re  d e  vic time s o u l’ imp o rta nc e  d e s 

d é g â ts ne  so nt p a s to ujo urs c o rré lé s à  la  fré q ue nc e  d e  l’ a lé a , ni à  so n inte nsité . 

 

1.3.3 Le  risque  lié  a ux c rue s ra pide s : un fa c te ur de  vulné ra bilité  te rritoria le   

Rapide  rappe l sur le s c arac té ristique s de s c rue s rapide s 

La  te rmino lo g ie  « c rue s ra p id e s » d é sig ne  d e s a lé a s à  c iné tiq ue  ra p id e  (Da ug e , 1999), ma is e lle  

re c o uvre  d e s p hé no mè ne s d ive rsifié s se lo n l’ inte nsité  d e s p luie s, l’ é c he lle  d e  la  surfa c e  imp a c té e , la  

te mp o ra lité  (d ’ une  à  d e ux he ure s jusq u’ à  36h), le  typ e  d ’ é c o ule me nt e t la  p e nte  (Ruin e t Luto ff, 2004 ; 

Ha ziza , 2007 ; G a ume  e t a l., 2009 ; De sfo sse z, 2009 ; Do uvine t e t De la ha ye , 2010). Le s d é finitio ns d ’ une  

c rue  ra p id e  (fla sh flo o d ) so nt no mb re use s, va ria b le s (ta b le a u 1.4) e t p a rtie lle me nt inc o mp lè te s. Da ug e  

(1999) d iffé re nc ie  le s « c rue s insta nta né e s », (d e s p luie s e ntre  q ue lq ue s d iza ine s jusq u’ à  p lus d e  100 

mm/ h, sur d e s surfa c e s c o mp rise s e ntre  q ue lq ue s he c ta re s e t q ue lq ue s km2), le s « c rue s sub ite s o u 

é c la ir » (d e s p luie s e ntre  100 à  300 mm/ h sur d e s surfa c e s d e  q ue lq ue s km 2 à  une  c e nta ine  d e  km2), 

d e s c rue s ra p id e s. Se lo n le s a ute urs, e lle s p e uve nt p re nd re  e n c o mp te  uniq ue me nt le s a lé a s d ’ o rig ine  

na ture lle  o u inté g re r à  c e ux-c i le s rup ture s d e  b a rra g e  o u d e  d ig ue . Le  ministè re  d e  l’ Éc o lo g ie  e t Mé té o  

Fra nc e  re tie nne nt p lutô t le  te rme  d e  « c rue  so ud a ine  » p o ur d é finir c e tte  typ o lo g ie  d ’ a lé a  e n fo nc tio n 

d e  q ua tre  é lé me nts : le ur é c a rt à  la  mo ye nne  p a r ra p p o rt a ux d o nné e s d e s c o urs d ’ e a u c o nc e rné s, 

le ur d iffic ile  p ré visib ilité  d ue  à  d e s p ré c ip ita tio ns e xtrê me me nt a b o nd a nte s d ’ une  d uré e  p ro lo ng é e  se  

c o nc e ntra nt sur d e s a ire s limité e s, la  ra p id ité  d e  le ur mo nté e  e t e nfin le ur p uissa nc e  e t le ur vio le nc e 70. 

Le  te rme  d e  « c rue  to rre ntie lle  » e st utilisé  p lus p a rtic uliè re me nt p o ur d e s c rue s ra p id e s a ffe c ta nt d e s 

ré g io ns mo nta g ne use s o ù le s p e nte s so nt imp o rta nte s (Anto ine , De sa illy e t G a ze lle , 2001) c o mme  c e  fut 

le  c a s e n 1987 p o ur la  c a ta stro p he  d u G ra nd -Bo rna nd  (Ha ute -Sa vo ie ).  

                                                
69 EM- DAT (En lig ne  c o nsulté  le  23 a vril 2017) : http :/ / e md a t.b e /  
70 Glossa ire  de  Mé té o  Fra nc e  « c rue  souda ine  » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) : 
http :/ / www.me te o fra nc e .fr/ p ub lic a tio ns/ g lo ssa ire / 150147-c rue -so ud a ine  
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Ta ble a u 1.4 : Dé finitions de s « c rue s ra pide s inté g ra nt c e lle s de  Kobiya ma  e t Goe rl (2007) 

 

En Fra nc e , le  te rme  d e  c rue  ra p id e  e st surto ut a sso c ié  a ux p luie s inte nse s c a ra c té ristiq ue s d u 

p o urto ur mé d ite rra né e n, ma is le s ré g io ns d e  p la te a u d u no rd  d e  la  Fra nc e  ne  so nt p a s é p a rg né e s p a r 

c e s p hé no mè ne s (Do uvine t e t De la ha ye , 2010). O n p a rle  a lo rs d e  « c o ulé e  b o ue use  » e n fo nc tio n d e  la  

c ha rg e  so lid e  c ha rrié e  d e  la  c rue  (G a ume  e t a l., 2009 ; Do uvine t, 2008). Il n’ y a  p a s c o nse nsus sur un 

te rme  p ré c is p o ur d é c rire  p a rfa ite me nt le  p hé no mè ne , c a r c e  d e rnie r p e ut re vê tir d e s fo rme s d ive rse s 

se lo n le s c o nte xte s. Né a nmo ins, le  p a s d e  te mp s infé rie ur à  six he ure s p o ur la  surve nue  d e  l’ o nd e  d e  
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c rue  e st une  d o nné e  re la tive me nt p a rta g é e  (Ko b iya ma  e t G o e rl, 2007), e t a d mise 71. Le  se rvic e  d e  

mé té o ro lo g ie  na tio na l a mé ric a in (Na tio na l We a the r Se rvic e ) e stime  q ue  le s c rue s ra p id e s p e uve nt 

surve nir n’ imp o rte  o ù72 . De  p lus, si l’ o n se  c o nc e ntre  uniq ue me nt sur le s a sp e c ts huma ins (e t no n 

é c o no miq ue s), le s c iné tiq ue s le nte s e t le ur me ille ure  p ré visib ilité  p e rme tte nt - e n thé o rie  - a ux 

p o p ula tio ns d e  se  me ttre  à  l’ a b ri. En re va nc he , le s p hé no mè ne s a ya nt d e s c iné tiq ue s ra p id e s so nt p lus 

d iffic ile s à  a ntic ip e r e t le ur vite sse  e mp ê c he  le s a uto rité s d e  p ré ve nir suffisa mme nt à  l’ a va nc e  le s 

p o p ula tio ns a fin q u’ e lle s se  me tte nt e n sé c urité  (G a lib e rt, 2015). 

 

 Une  se nsibilité  d’autant plus é le vé e  dans c e rtains te rrito ire s 

Le s é p iso d e s mé d ite rra né e ns (c o nnus so us l’ a p p e lla tio n re stric tive  d e  « c é ve no ls ») se  fo rme nt 

suite  à  la  c o njo nc tio n d ’ un fro nt d ’ a ir c ha ud  humid e  e n p ro ve na nc e  d e  la  Mé d ite rra né e  e t d ’ une  ma sse  

d ’ a ir fro id  – la  « g o utte  fro id e  » - e n p ro ve na nc e  d u no rd  (Atla ntiq ue ), e ntra îna nt d e s p ré c ip ita tio ns 

a b o nd a nte s p o uva nt d ure r e ntre  une  à  p lusie urs he ure s e t un g ra d ie nt d e  mo nté e  é le vé  d u d é b it (fig ure  

1.5). Lo rsq ue  p a r e xe mp le  le s so ls ka rstiq ue s se  sa ture nt p a r l’ a b o nd a nc e  e t la  c o nc e ntra tio n d e s 

p ré c ip ita tio ns b ruta le s, c e la  a ug me nte  pa r ruisse lle me nt le s c o urs d ’ e a u d é jà  g o nflé s (MEEM, 2016) d o nt 

le s o nd e s d e  c rue s p e uve nt a vo ir une  vite sse  d ’ é c o ule me nt a lla nt d e  1 à  p lus d e  4m/ s. Le s surfa c e s 

imp a c té e s p a r c e  typ e  d ’ é p iso d e  p e uve nt ê tre  re la tive me nt imp o rta nte s a ve c  un c umul d e  p ré c ip ita tio ns 

p o nc tue lle s c o nsé q ue nt : a insi le s 8 e t 9 se p te mb re  2002 d a ns le  Ga rd , il e st to mb é  400mm sur 1800 km2 e t 

jusq u’ à  600mm sur e nviro n 150km2. De s p o inte s o nt é té  re le vé e s lo c a le me nt à  And uze  o ù il e st to mb é  

jusq u’ à  687mm p e nd a nt e nviro n 12 he ure s (IGF, CGPC e t IGE, 2005).  

 

 

Fig ure  1.5 : Crue s ra pide s da ns le  G a rd e t le s Alpe s- Ma ritime s  

(Midi Libre  14 oc t 2014 – J.C. Ma g ne ne t/ AFP 4 oc t 2015) 
 

Le  p hé no mè ne  d e  c rue s ra p id e s a sso c ie  e n g é né ra l la  sa tura tio n d e s lits mine urs d e s c o urs d ’ e a u, 

le  re fus d ’ infiltra tio n d e s so us-so ls e t le s d é b o rd e me nts d e s ré se a ux d ’ é va c ua tio n suite  à  d e s p ré c ip ita tio ns 

vio le nte s. Le s ino nd a tio ns d u 3 o c to b re  1988 à  Nîme s e n so nt une  d ra ma tiq ue  illustra tio n, lo rsq ue  la  c rue  

d e s « c a d e re a ux » (c o urs d ’ e a u inte rmitte nts typ iq ue s d e  Nîme s e t d ’ Alè s, é tymo lo g iq ue me nt « fo ssé  

d ’ é c o ule me nt d e s e a ux d e  p luie  e t immo nd ic e s d ’ une  ville  »73) a va it p ro vo q ué  la  mo rt d e  9 p e rso nne s e t 

c a usé  d ’ imp o rta nts d é g â ts ma té rie ls. Ce  p hé no mè ne  e st d ’ a ille urs une  d e s p lus fo rte s c rue s o b se rvé e s a u 

nive a u mo nd ia l p o ur une  surfa c e  d e  b a ssin é q uiva le nte  (Ga ume , 2002). En e ffe t, Mé té o  Fra nc e  no te  q ue  

« à  e ux-se uls le s b a ssins ve rsa nts de s c a de re a ux o nt re ç u p lus de  15 millio ns de  m3, p ro vo q uant de s 

                                                
71 « Flash flooding de finition » Na tiona l We a the r Se rvic e  (NWS) (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) : 
http :/ / www.we a the r.g o v/ p hi/ Fla shFlo o d ing De finitio n 
72 « flash flooding is possible  e ve rywhe re  » Na tiona l We a the r Se rvic e  (NWS) (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) : 
http :/ / www.we a the r.g o v/ p hi/ Fla shFlo o d ing De finitio n 
73 Dic tionna ire  d’é tymolog ie  oc c ita ne  « c a de re a u- c a da ra uc us » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http :/ / www.e tymo lo g ie -o c c ita ne .fr/ c a te g o ry/ le xiq ue -o c c ita n/ c /  
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ruisse lle me nts sur la  ville  »74, la  va le ur ma xima le  d e s p ré c ip ita tio ns me suré e  a  a tte int 420 mm a u Ma s d e  

Po ng e  d o nt 220 mm e n 3 he ure s 30 (p o ur une  mo ye nne  a nnue lle  d e  760mm).  

Le s d é p a rte me nts d u G a rd  (ino nd a tio n d e  Nîme s e n o c to b re  1988 e t ino nd a tio ns d u G a rd  e n 

se p te mb re  2002) e t d u Va uc luse  (ino nd a tio n d e  Va iso n-la -Ro ma ine  e n se p te mb re  1992) a rrive nt e n tê te  

d e s d é p a rte me nts le s p lus e nd e uillé s à  c a use  d 'ino nd a tio ns se lo n une  é tud e  p o rta nt sur la  mo rta lité  e n 

c o nte xte  d e  c rue s ra p id e s e n Fra nc e  (Bo issie r, 2013). Le  Do ssie r Dé p a rte me nta l sur le s Risq ue s Ma je urs 

d u G a rd  (2013) 75  ra p p e lle  q ue  la  to ta lité  d e s c o mmune s d u d é p a rte me nt e st so umise  a u risq ue  

ino nd a tio n. Da ns le  Va uc luse  (DDRM, 2015), sur le s 151 c o mmune s d u d é p a rte me nt, 147 so nt c o uve rte s 

p a r un Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Ino nd a tio n e t le s ino nd a tio ns lié e s a ux c rue s to rre ntie lle s 

c o nc e rne nt la  ma jo rité  d e s riviè re s76 . Le  G a rd  p a rta g e  a ve c  l’ Ard è c he  le  re c o rd  d ’ é p iso d e s d e  

p ré c ip ita tio ns sup é rie ure s à  200mm e n une  jo urné e  (e n mo ye nne  a u mo ins d e ux fo is p a r a n). Le  Va uc luse , 

c o mme  to us le s d é p a rte me nts d u litto ra l mé d ite rra né e n sub it c e  typ e  d e  p ré c ip ita tio ns e n mo ye nne  a u 

mo ins une  fo is to us le s un à  d e ux a ns c o mme  l’ ind iq ue nt le s d o nné e s Mé té o  Fra nc e  (c a rte  1.2). 

 

Ca rte  1.2 : Fré que nc e  d’é pisode s a ve c  pré c ipita tions >200mm e n 1 jour  

pa r dé pa rte me nt e ntre  1967e t 2016 (Donné e s Mé té o  Fra nc e , é dition du 2/ 02/ 2017) 

                                                
74 Mé té o  Fra nc e  Pluie s e xtrê me s « c a ta strophe  de  Nîme s » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
http :/ / p luie se xtre me s.me te o .fr/ fra nc e -me tro p o le / C a ta stro p he -d e -Nime s.html 
75 Pré fe c ture  du Ga rd, Dossie r Dé pa rte me nta l de s Risque s Ma je urs (DDRM) (En lig ne , c o nsulté  le  3 juin 2017) : 
http :/ / www.g a rd .g o uv.fr/ c o nte nt/ d o wnlo a d / 8402/ 46665/ file / DRM%202013%20G ARD_va lid e .p d f 
76 Pré fe c ture  de  Va uc luse , Dossie r Dé pa rte me nta l de s Risque s Ma je urs (DDRM) (En lig ne , c o nsulté  le  3 juin 2017) :  
http :/ / www.va uc luse .g o uv.fr/ le -p he no me ne -a 10153.html 
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Le  ruisse lle me nt : un risque  finale me nt mal c o nnu e t so us-e stimé  

Il e xiste  tro is typ e s d e  ruisse lle me nt (Arma nd , 2009) : le  ruisse lle me nt ho rto nie n d it « sa tura tio n p a r 

le  ha ut » (la  c a p a c ité  d ’ infiltra tio n d u so l e st infé rie ure  à  l’ inte nsité  d e s p ré c ip ita tio ns), le  ruisse lle me nt sur 

so ls sa turé s a ussi a p p e lé  « sa tura tio n p a r le  b a s » (na p p e  p hré a tiq ue  à  p ro ximité  d e  la  surfa c e ) e t e nfin 

le  ruisse lle me nt p a r e xfiltra tio n (a p p o rt d ’ e a u p a r le s so urc e s p ré se nte s sur le s ve rsa nts la té ra ux e t q ui 

d é p a sse nt le  flux ma xima l). So us l’ e ffe t d ’ une  p luie  « b a tta nte  », le s so ls p e rd e nt une  p a rtie  d e  le ur 

c a p a c ité  d ’ a b so rp tio n. La  na ture  d u so l (a rg ile , ka rst), la  vé g é ta lisa tio n o u un re lie f a c c id e nté  (a ve c  

d e s p e nte s sup é rie ure s à  10%) influe nc e nt to ut a uta nt le s d é b its d e  p o inte  e t le s vo lume s ruisse lé s.  De  

p lus le s q ue stio ns d ’ imp e rmé a b ilisa tio n d e s so ls e t le s ré se a ux d ’ a ssa inisse me nt so nt d e s p ro b lé ma tiq ue s 

q ui vo nt c ro issa nt c o mp te  te nu d e  l’ urb a nisa tio n a c c é lé ré e  d u te rrito ire . C e s fa c te urs ra jo ute nt d e s 

d iffic ulté s sup p lé me nta ire s ma je ure s d a ns la  mo d é lisa tio n d e s c rue s e n milie u urb a nisé  e t c o nd uit à  d e s 

a p p ro xima tio ns - l’ é vo lutio n d e  l’ urb a nisme  se  fa isa nt à  une  vite sse  sup é rie ure  à  l’ é la b o ra tio n d e s 

c a rto g ra p hie s d ’ ino nd a b ilité  - vo ire  à  une  no n-p rise  e n c o mp te  d e  c e  p a ra mè tre  d a ns le s PPRi. 

Le s ino nd a tio ns p a r ruisse lle me nt d é sta b ilise nt so uve nt le s p o p ula tio ns – e t le s g e stio nna ire s – 

p a rc e  q ue  l’ e a u « se mb le  a rrive r d e  to ute s p a rts » e t no ta mme nt e n d e ho rs d u c o urs d ’ e a u c o nnu, le  

p hé no mè ne  p o uva nt d ’ a ille urs se  c umule r a ve c  le  d é b o rd e me nt d u c o urs d ’ e a u (c o mme  c e  fut le  c a s 

à  Va iso n-la -Ro ma ine  e n 1992 o u d a ns le  Va r e n juin 2010). À l’ insta r d e s c rue s é c la ir, le s p hé no mè ne s d e  

ruisse lle me nt o nt un te mp s d e  mo nté e  e t d e  d é c rue  trè s ra p id e s, d e  l’ o rd re  d e  q ue lq ue s he ure s, e t so nt 

g é né ra le me nt trè s lo c a lisé s. C ’ e st un p ro c e ssus c o mp le xe , d iffic ile  à  a p p ré he nd e r à  l’ é c he lle  d ’ un 

b a ssin ve rsa nt (MEDD, 2004). Se lo n le  C e p ri (2014) 72,5% d e s c o mmune s fra nç a ise s o nt c o nnu a u mo ins 

une  fo is une  ino nd a tio n p a r ruisse lle me nt. O r le  risq ue  d ’ ino nd a tio n p a r ruisse lle me nt p luvia l, d u fa it q u’ il 

e st e nc o re  ma l c e rné  hyd ro lo g iq ue me nt, re ste  ma l d é fini d a ns le s p o litiq ue s d e  g e stio n d e s risq ue s 

(MEEM, 2016). De  fa it, la  re sp o nsa b ilité  e st re nvo yé e  ve rs le s c o lle c tivité s lo c a le s e n te rme s 

d ’ a ssa inisse me nt p luvia l o u d e  ré g le me nta tio n d ’ urb a nisme  e t le  p hé no mè ne  e st q ua lifié  d e  ma niè re  

é va sive  « d ’ ino nd a tio n urb a ine  » (C e p ri, 2014, p .7). Le  Pla n Sub me rsio ns Ra p id e s d e  2011 inc ite  le s 

te rrito ire s à  p re nd re  c e  risq ue  e n c o mp te , ma is sa ns e n d é finir p ré c isé me nt le s mo d e s o p é ra to ire s. O r la  

g e stio n d u risq ue  d ’ ino nd a tio n p a r ruisse lle me nt re lè ve  d e  d e ux typ e s d e  re sp o nsa b ilité s : la  g e stio n d e s 

e a ux p luvia le s e t d e  l’ ino nd a tio n.  

 

Conc lusion du Cha pitre  1 

C e  c ha p itre  1 a p p o rte  d e s ré p o nse s é c la ira nte s sur le s vulné ra b ilité s q ui se  p o se nt sur le  ma ire  

rura l a ux é c he lle s lo c a le s. To ut d ’ a b o rd , le  risq ue  ino nd a tio n e st a b o rd é  lo c a le me nt so us l’ a ng le  d e  la  

ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  p a r le s c o lle c tivité s, a lo rs q u’ il e st p lutô t e nvisa g é  so us un a ng le  d é fe nsif e t 

struc ture l a u nive a u na tio na l. Le s é vo lutio ns c o nd itio nné e s p a r le s lo is suc c e ssive s d e  2010, 2014 e t 2015, 

le s re to mb é e s d e  la  no uve lle  c o mp é te nc e  G EMAPI e t le s me na c e s p e sa nt sur la  p é re nnité  d u d isp o sitif 

C a tNa t e xp liq ue nt p a r a ille urs le s inc e rtitud e s q ui se  p o se nt q ua nt à  la  p rise  e n c ha rg e  future  d e  c e  

risq ue . C e s é lé me nts p è se nt d ’ a uta nt p lus sur le  d e rnie r é c he lo n institutio nne l d é jà  fra g ile  : le  ma ire . « Je  

suis un dé linq ua nt hydra uliq ue  » d é c la ra it un ma ire  lo rs d e  la  ta b le -ro nd e  o rg a nisé e  p a r l’ Asse mb lé e  

na tio na le  sur le s ino nd a tio ns d e  juin 2016 d e  la  ré g io n p a risie nne 77, so ulig na nt la  d iffic ulté  à  g é re r e n 

ta nt q ue  ma ire  le s injo nc tio ns p a ra d o xa le s d u d é ve lo p p e me nt lo c a l e t d e  la  sé c urité . 

Fa c e  a ux c rue s ra p id e s a ya nt d e s e mp rise s trè s lo c a le s e t vio le nte s d a ns le urs ma nife sta tio ns, 

q ui so nt d ive rse s, c o mp le xe s e t d iffic ile s à  a ntic ip e r, le  rô le  d u ma ire  e n ta nt q ue  p re mie r c o nta c t sur le  

te rra in a ve c  la  p o p ula tio n, e st c ruc ia l. À c e t é g a rd , le s fa ib le s mo ye ns d isp o nib le s d e s c o mmune s 

                                                
77 Commission dé ve loppe me nt dura ble  de  l’Asse mblé e  Na tiona le  du 9 nove mbre  2016 « ta ble - ronde  sur le s 
inonda tions de  juin 2016 e n Île  de  Fra nc e  » (En lig ne , c o nsulté  le  4 juille t 2017) :  
http :/ / vid e o s.a sse mb le e -na tio na le .fr/ vid e o .4400270_5822d c 2765b a 4.c o mmissio n-d e ve lo p p e me nt-d ura b le --ta b le -
ro nd e -sur-le s-ino nd a tio ns-d e -juin-2016-e n-ile -d e -fra nc e -9-no ve mb re -2016 



 63

rura le s, le s zo ne s d ’ o mb re  q ue  c o nstitue nt le s c o urs d ’ e a u no n surve illé s ma jo rita ire me nt situé s d a ns c e s 

te rrito ire s o u la  mo ind re  p rise  e n c o nsid é ra tio n p a r le s p o uvo irs p ub lic s a u re g a rd  d e  le ur fa ib le  d e nsité  

d e  p o p ula tio n, c o nstitue nt d e s p o ints d e  vulné ra b ilité  te rrito ria le  a d d itio nne lle  p o ur c e s c o mmune s. C e s 

é lé me nts me tte nt e n re lie f le  fa it q ue  la  vulné ra b ilité  n’ a  p a s d ’ e xiste nc e  e n so i, c ha q ue  situa tio n e st 

re la tive  à  un c o nte xte  so c ia l p a rtic ulie r (C a rtie r, Vine t e t G a illa rd , 2009).  

Une  fo is p o sé s, c e s é lé me nts d e  c a d ra g e  a mè ne nt e nsuite  à  s’ inte rro g e r sur la  ré c e p tio n q ui e n 

e st fa ite  à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle . En e ffe t, nul ne  se mb le  ré e lle me nt se  p ré o c c up e r d e  sa vo ir si le  d e rnie r 

ma illo n d e  la  c ha îne  - la  p e rso nne  - p e rç o it, c o mp re nd  e t intè g re  l'info rma tio n fo urnie  p a r le s é lus 

lo c a ux, e t q ue lle s so nt se s c a p a c ité s d 'a c tio n e n c a s d 'é vè ne me nt.  
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Introduc tion du Cha pitre  2 

Le s institutio ns ré p o nd e nt à  l’ injo nc tio n ré g le me nta ire  sa ns se  p ré o c c up e r d e  sa vo ir si l’ ind ivid u 

c o mp re nd  e t p e rç o it c e  q u’ e lle s a tte nd e nt d e  lui, to ut e n c o nvo q ua nt ré g uliè re me nt c e t ind ivid u so us 

le  te rme  d e  « c ito ye n » d a ns le s é lé me nts d e  la ng a g e  re la tifs a ux ino nd a tio ns. Fa c e  à  c e  c o nsta t, 

p lusie urs q ue stio ns se  p o se nt : q ue lle s so nt le s mo d a lité s e ffe c tive s d e  c e tte  imp lic a tio n ind ivid ue lle , 

vo ulue  e t o rc he stré e  p a r l’ institutio n ?  Co mme nt ré p o nd re  a ux e xig e nc e s d e  d é mo c ra tie  p a rtic ip a tive  ?  

À q uo i c o rre sp o nd  d a ns le s fa its c e tte  visio n d u « c ito ye n » ?  C o mme nt c e t a c te ur s’ insc rit-t-il d a ns le s « 

sc è ne s lo c a le s du risq ue  » (De c ro p , Do urle ns, Vid a l-Na q ue t e t C œ ur, 1997) ?  Entre  une  visio n te c hniq ue  

d e  la  « c rue  » e t une  c o mp ré he nsio n so c ia le  d e  « l’ ino nd a tio n » (G a rnie r, 2016), c o mme nt le s ind ivid us 

p e rç o ive nt-ils le s instrume nts d ’ é no nc ia tio n d u risq ue  q ue  c o nstitue nt no ta mme nt le s c a rto g ra p hie s d e s 

zo ne s ino nd a b le s ?  Dè s lo rs, il se mb le  ind isp e nsa b le  d e  se  fo c a lise r sur c e  « c ito ye n », a ussi b ie n sur so n 

imp lic a tio n ré e lle  (e n le  c o mp a ra nt a ux a tte nte s institutio nne lle s) q ue  sur le s fa c te urs 

p syc ho so c io lo g iq ue s tro p  so uve nt é lud é s. Po ur c e la , il imp o rte  d e  d é p a sse r la  d é p lo ra tio n d e  

c o mp o rte me nts jug é s c o mme  « ina da p té s » p a r le s a uto rité s (ma is « a da p té s » à  q uo i ? ), e t d e  sa vo ir si 

c e s d e rnie rs so nt la  ré sulta nte  d e  l’ ina d é q ua tio n d e s stra té g ie s d e  p ré ve ntio n e t d e  g e stio n à  une  

é c he lle  lo c a le .  

 

2.1 Pré c isions te rminolog ique s : qu’e nte nd- on pa r c itoye n ?  

 Pa ré  d e  ve rtus ré p ub lic a ine s e t va lo risé  d a ns le s d isc o urs imp liq ua nt la  re sp o nsa b ilité  ind ivid ue lle , 

le  te rme  c ito ye n re nvo ie  à  une  c o mp ré he nsio n fluc tua nte  q ui e ng lo b e  d e s ré a lité s d ive rse s. La  vo lo nté  

d e  l’ Éta t d ’ imp liq ue r le s ind ivid us d a ns d e s d isp o sitifs re la tifs a ux risq ue s n’ e st p a s to ujo urs d é nué e  d ’ une  

c e rta ine  a mb iva le nc e , c ré a nt un d é c a la g e  e ntre  le s d isc o urs e t le s fa its. Un ra p p o rt d u Sé na t é ta b li e n 

2015 a u no m d e  la  d é lé g a tio n a ux c o lle c tivité s te rrito ria le s re vie nt sur la  c a ta stro p he  d e  Xynthia  p o ur 

é va lue r le s a c tio ns d e  l’ Éta t e n c inq  a ns sur la  q ue stio n d e  la  c ulture  d u risq ue . Il c o nc lut q ue  « rie n ne  se  

fe ra  sa ns la  diffusio n d ’ une  vé rita b le  c ulture  du risq ue  da ns le s te rrito ire s, p o ur q ue  c ha c un de vie nne  

a c te ur de  sa  p ro p re  sé c urité  » (C a lve t e t Ma na b le , 2015, p .81). C e tte  c ritiq ue  fa it é c ho  à  d e  no mb re ux 

a utre s RETEX (MEDD, 2004 ; 2008 ; C G EDD, IG F, IG A, IG DSC , 2014 ; HC FDC , 2012). 

Une  p ré c isio n sé ma ntiq ue  s’ imp o se  sur la  no tio n d e  « c ito ye n », te rmino lo g ie  re p rise  à  l’ e nvi 

d a ns le s c o mmunic a tio ns institutio nne lle s sur le  risq ue . D’ un c ô té , p o ur Wie wo rka  (2013), la  c ito ye nne té  

e st un p ro c e ssus e n e xp a nsio n e t no n un c o nc e p t a ux c o nto urs d é finis une  fo is p o ur to ute s. C e tte  

a p p ro c he  e st p a rta g é e  p a r Ro sa nva llo n (1992) p o ur q ui le  p rinc ip e  d ’ a uto no mie  d e  la  vo lo nté  e st une  

no tio n fo nd a me nta le  d e  la  c o nstruc tio n d u c ito ye n e n ta nt q ue  suje t p o litiq ue . La  c ito ye nne té  a  

d 'a b o rd  c o nc e rné  d e s d ro its c iviq ue s, p uis p o litiq ue s e t e nfin so c ia ux. Ils so nt d o nc  re la tifs à  d e s 

c a té g o rie s d 'ind ivid us e t se  p e nse nt à  d iffé re nte s é c he lle s (d u lo c a l a u sup ra -é ta tiq ue ). D’ un a utre  c ô té  

p o ur Bo ug ue rra  (1999) c ’ e st un c o nc e p t q ui re p o se  sur une  d o ub le  a c c e p tio n : à  la  fo is b é né fic e  d e  la  

c ho se  p ub liq ue  (re s p ub lic a ) e t p a rtic ip a tio n a c tive  a ux a ffa ire s p ub liq ue s (c ivita s). En Fra nc e , le  

c a d ra g e  d e  la  c ito ye nne té  se  fa it e sse ntie lle me nt p a r la  na tio na lité  q ui d é finit le s c o nd itio ns d e  

p a rtic ip a tio n à  la  vie  p o litiq ue  (Tib e rj e t Simo n, 2012). Le  p a ssa g e  d e  suje t à  c ito ye n a p rè s 1789 s’ e st 

ré a lisé  d a ns la  re c o nna issa nc e  fa ite  a ux ind ivid us d e  p re nd re  le ur d e stin e n c ha rg e . No us n’ ig no ro ns 

p a s q u’ à  l’ é p o q ue , c e la  ne  c o nc e rna it p a s to ute s le s p e rso nne s – d ro it d e  vo te  a c c o rd é  a ux fra nç a ise s 

e n 1944 p a r e xe mp le -, ma is c e s a sp e c ts c o mp le xe s, d é p a ssa nt le  c a d re  d e  la  re c he rc he , ne  se ro nt p a s 

d é ve lo p p é s ic i.  

De p uis 1992, il e xiste  une  c ito ye nne té  e uro p é e nne 1 p o ur to ut c ito ye n d ’ un é ta t me mb re , ma is 

a u nive a u mo nd ia l, c e tte  re c o nna issa nc e  n’ e xiste  p a s. Jurid iq ue me nt, un c ito ye n fra nç a is jo uit d e  d ro its 

                                                
1 Artic le  20 du Tra ité  sur le  fonc tionne me nt de  l’Union Europé e nne  (ve rsion 2012) 
http :/ / e ur-le x.e uro p a .e u/ le g a l-c o nte nt/ FR/ TXT/ PDF/ ? uri=C ELEX:12012E/ TXT&fro m=FR 
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e t s’ a c q uitte  d ’ o b lig a tio ns e nve rs la  so c ié té , e t se uls le s d ro its p o litiq ue s so nt sp é c ifiq ue me nt lié s à  la  

c ito ye nne té 2. C e tte  q ua lité  p a rtic uliè re  lui p e rme t d e  p re nd re  p a rt à  la  vie  p ub liq ue , ma is l’ imp lic a tio n 

c iviq ue  re vê t d e s fo rme s d ive rse s e t ne  se  ma nife ste  p a s uniq ue me nt p a r le  vo te  (la  p a rtic ip a tio n a ux 

ré se a ux a sso c ia tifs n’ e st p a s d é p e nd a nte  d u d ro it d e  vo te  p a r e xe mp le 3). Lo rsq u'il e st q ue stio n d e  

sa uve r d e s vie s huma ine s, c e s a rb itra g e s sta tuta ire s ne  fo nt p lus se ns, le s se c o urs ne  se  p ré o c c up a nt 

p a s d e  sta tut jurid iq ue  à  l'insta r d e s d isp o sitifs d e  sa nté . L'a d je c tif « c ito ye nne  » c o nc e rne  p lus 

sp é c ifiq ue me nt la  o u le s a c tio ns e t no n le s p e rso nne s, le s p o litiq ue s d e  g e stio n inc lua nt l'e nse mb le  d e s 

p o p ula tio ns c o nc e rné e s p a r l'é vè ne me nt sa ns d istinc tio n d e  sta tut. C e s c o nsid é ra tio ns é thiq ue s so nt 

lié e s à  la  c o nc e p tio n fra nç a ise  d 'é g a lita risme  e t p a rtic ip e nt à  une  visio n c o nstruite  d e  la  sé c urité  e t d e  

la  p ré se rva tio n d e s b ie ns e t d e s p e rso nne s.  

 

2.2 L’individu- c itoye n : une  e ntité  a bstra ite  qui re ste  le  « ma illon fa ible  » de s 

dispositifs institutionne ls 

 

2.2.1 La  lo i de  2004 : un tourna nt lé g isla tif ma je ur 

La  lo i d e  Mo d e rnisa tio n d e  la  Sé c urité  C ivile  d u 13 a o ût 2004 a  p o sitio nné  l’ ind ivid u c o mme  le  

p re mie r a c te ur d e  sa  sé c urité , intro d uisa nt un ja lo n imp o rta nt d a ns une  re c o nfig ura tio n d e s 

re sp o nsa b ilité s fa c e  a ux risq ue s. Insc rit d a ns la  lo i d e  2004, l’ a rtic le  44 stip ule  q ue  : 

« to ute  p e rso nne  c o nc o urt p a r so n c o mp o rte me nt à  la  sé c urité  c ivile . En 

fo nc tio n de s situa tio ns a uxq ue lle s e lle  e st c o nfro nté e  e t da ns la  me sure  de  se s 

p o ssib ilité s, e lle  ve ille  à  p ré ve nir le s se rvic e s de  se c o urs e t à  p re ndre  le s 

p re miè re s disp o sitio ns né c e ssa ire s ».  

O n no te  q ue  le  lé g isla te ur utilise  à  d e sse in le  te rme  « p e rso nne  » e t no n « c ito ye n », sig nifia nt b ie n la  

d ime nsio n inc lusive  d e  c e tte  d isp o sitio n ré g le me nta ire . En re va nc he , c e t a rtic le  se  g a rd e  b ie n 

d ’ a p p o rte r d e s p ré c isio ns sur l'o p é ra tio nna lisa tio n d e s c o mp o rte me nts à  a d o p te r. La  c irc ula ire  

d ’ a p p lic a tio n d u 30 a o ût 2004 5  so ulig ne  q u’ il fa ut « re do nne r to ute  sa  p la c e  à  l’ e ng a g e me nt 

re sp o nsa b le  du c ito ye n, q ui do it de ve nir un a c te ur de  la  sé c urité  c ivile , susc e p tib le  de  p a rtic ip e r a u 

tra ite me nt de  la  c rise  e n a p p ui de s sp é c ia liste s ». Da ns le  d é ta il, la  c irc ula ire  fa it p lutô t ré fé re nc e  a ux 

a sso c ia tio ns œ uvra nt d a ns le  d o ma ine  d e  la  sé c urité  c ivile  e t no n à  l’ e nse mb le  d e s c ito ye ns, e t e lle  

e nc o ura g e  d ’ a ille urs le s ma ire s à  c ré e r d e s Ré se rve s C o mmuna le s d e  Sé c urité  C ivile  (RC SC ). C e tte  

d e rniè re  p ro p o sitio n se ra  d é finie  d a ns le s te xte s p a r la  c irc ula ire  d u 12 a o ût 20056 q ui e n p ré c ise ra  le s 

mo d a lité s d ’ o rg a nisa tio n. La  ré c e nte  lo i n°2017-86 d u 27 ja nvie r 2017 re la tive  à  l’ é g a lité  e t à  

c ito ye nne té  a g rè g e  à  c e s ré se rve s c o mmuna le s d e  sé c urité  c ivile , la  Ré se rve  C ito ye nne  d e  Dé fe nse  e t 

d e  Sé c urité  C ivile  (RC DSC ). C e  d isp o sitif lé g isla tif imp liq ue  d é so rma is une  imp lic a tio n ind ivid ue lle  re q uise  

d a ns la  g e stio n d e s risq ue s. Bie n q ue  l’ Éta t re c o nna isse  l’ imp o ssib ilité  d u « nul n'e st c e nsé  ig no re r la  lo i », 

                                                
2 Vie  Publique  (2013) : Que l e st le  sta tut juridique  d’un c itoye n ?  (En lig ne , c o nsulté  le  17 a vril 2017) : 
http :/ / www.vie -p ub liq ue .fr/ d e c o uve rte -institutio ns/ c ito ye n/ c ito ye nne te / d e finitio n/ d e finir/ q ue l-e st-sta tut-jurid iq ue -
c ito ye n.html 
3 Plus de  20 millions de  bé né vole s e n Fra nc e  e n 2013 se lon le  ra pport de  Fra nc e  Bé né vola t, La  situa tio n du b é né vo la t 
e n Fra nc e  e n 2013, 18p . 
4  Abrog é  e t re mpla c é  pa r l’a rtic le  L721- 1 du Code  de  la  sé c urité  inté rie ure  c ré é  pa r Ordonna nc e  n°2012- 351 du 12 
ma rs 2012 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hC o d e Artic le .d o ;jse ssio nid =BEFDB87177FE47DE0EE43A07C 3768349.tp d ila 08v_3? c i
d Te xte =LEG ITEXT000025503132&id Artic le =LEG IARTI000025506666&d a te Te xte =20170315&c a te g o rie Lie n=id # LEG IARTI00
0025506666 
5 Circ ula ire  n° NOR/ INTE400109C du 30 a oût 2004 : 
http :/ / www.inte rie ur.g o uv.fr/ Pub lic a tio ns/ Te xte s-o ffic ie ls/ C irc ula ire s/ 2004/ INTE0400109C  
6 Circ ula ire  n° NOR/ inte 500080C du 12 a oût 2005 re la tive  a ux ré se rve s c ommuna le s de  sé c urité  c ivile  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ e li/ c irc ula ire / 2005/ 8/ 12/ INTE0500080C / jo  
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q ui e st une  « fic tio n juridiq ue  » d e  l’ a ve u mê me  d e  l’ Éta t7 , l’ ind ivid u-c ito ye n fa it d é so rma is p a rtie  

p re na nte  d u d isp o sitif d e  p ré ve ntio n e t d e  sé c urité  c ivile , d u mo ins d a ns le s te xte s. C e  c ha ng e me nt 

p e ut s’ a na lyse r à  p lusie urs nive a ux : la  re c o nna issa nc e  imp lic ite  d e  l’ Éta t à  p re nd re  e n c ha rg e  la  

q ue stio n d e s risq ue s d e  fa ç o n unila té ra le , la  d iffic ulté  d e  ré p o nd re  a ux d e ma nd e s c ro issa nte s d ’ une  

so c ié té  o ù p rime  l’ ind ivid ua lisme  e t e nfin le s c o ntra inte s b ud g é ta ire s q ui re nd e nt imp o ssib le  la  to ta le  

p rise  e n c ha rg e  d u risq ue  - q ua nd  b ie n mê me  c e la  p o urra it ê tre  e nvisa g e a b le .  

Si la  p rise  e n c o mp te  d e  l’ ind ivid u e st e ffe c tive  d a ns l’ é no nc é  d e s p o litiq ue s d e  g e stio n d u 

risq ue  ino nd a tio n, il n’ e n d e me ure  p a s mo ins q ue  c e tte  me ntio n e st a lé a to ire , q u’ e lle  ne  re c o uvre  p a s 

to ujo urs to us le s c ha mp s – p ré ve ntio n, c rise , re c o nstruc tio n – e t q ue  le s nive a ux d ’ imp lic a tio n so nt lo in 

d ’ ê tre  a ussi imp o rta nts q u’ a tte nd us. Ta ntô t l’ o b lig a tio n d e  l’ info rma tio n p ré ve ntive  e st re nvo yé e  ve rs 

l’ Éta t - l’ a rtic le  5 d e  la  lo i d e  2004 imp o se  une  se nsib ilisa tio n a ux risq ue s d a ns le  c a d re  d e  la  sc o la rité  e t 

l’ a p p re ntissa g e  d e s g e ste s d e  p re mie rs se c o urs – ta ntô t c e tte  o b lig a tio n e st fa ite  a u c ito ye n. Ainsi : « il 

e st de  sa  re sp o nsa b ilité  de  s’ info rme r sur la  na ture  e t le  nive a u de  risq ue s a uxq ue ls il e st so umis, p o ur 

a insi p re ndre  to ute s le s disp o sitio ns né c e ssa ire s à  sa  sé c urité  e t à  la  p ro te c tio n de  se s b ie ns » (MEDAD, 

2008, p .30). C ’ e st é g a le me nt c e  q ue  sug g è re  le  g uid e  d e  p ré p a ra tio n a ux situa tio ns d ’ urg e nc e  à  

tra ve rs c e  titre  é vo c a te ur : « so ye z p rê ts » (Se rvic e  d ’ Info rma tio n d u G o uve rne me nt, 2009). C e tte  

injo nc tio n e st ré g uliè re me nt re p rise  : « le s c ito ye ns do ive nt c he rc he r à  s’ info rme r p e rso nne lle me nt sur le s 

risq ue s q ui le s me na c e nt individue lle me nt e t sur le s me sure s e t c o mp o rte me nts à  a do p te r » (MEDDTL, 

2011, p .9) d é lé g ua nt à  l’ ind ivid u no n se ule me nt le  so in d e  re c he rc he r l’ info rma tio n, ma is é g a le me nt d e  

la  tra d uire  e n c o mp o rte me nt à  a d o p te r. L’ é va lua tio n à  mi-p a rc o urs d u Pla n Sub me rsio ns Ra p id e s 

re c o mma nd e  q ue  le s stra té g ie s na tio na le s vise nt à  « fa ire  du c ito ye n un a c te ur é c la iré  e t ma ture  » (PSR, 

2014, p .71). De  fa it, la  Stra té g ie  Na tio na le  d e  G e stio n d u Risq ue  Ino nd a tio n (SNG RI) d e  2014, à  tra ve rs 

se s q ua tre  a xe s stra té g iq ue s q ue  so nt le  d é ve lo p p e me nt d e  la  g o uve rna nc e  e t le s ma îtrise s d ’ o uvra g e s, 

l’ a mé na g e me nt d ura b le  d e s te rrito ire s, la  c o nna issa nc e  e n vue  d e  mie ux a g ir e t e nfin le  vivre  a ve c  le s 

ino nd a tio ns, e nté rine  l’ id é e  q ue  le  risq ue  e st « l’ a ffa ire  de  to us » (MEDDE, MAAF, MLETR, 2014, p .7). Le s 

e xe rc ic e s, d é sig né s e n ta nt q ue  « mise  e n situa tio n de  c rise  » (ib id. p .10), s’ imp o se nt à  l’ e nse mb le  d e s 

c ito ye ns : « le s ha b ita nts (…) a do p te nt de s c o mp o rte me nts e t de s ré fle xe s a da p té s » e t « c ha q ue  

a c te ur [se ra ] mo b ilisé  se lo n la  ré p a rtitio n de s c o mp é te nc e s p ré vue  p a r le s te xte s » (ib id . p .7).  

L’ insc rip tio n d a ns la  lo i d e  2004 d u rô le  d e  « l’ ind ivid u-c ito ye n » imp liq ue  é g a le me nt une  p a rt d e  

re sp o nsa b ilité  d e  c e  d e rnie r. O r, b ie n q ue  le s c o nto urs d e  c e tte  a ttrib utio n re ste nt flo us e t fluc tua nts (à  

no tre  c o nna issa nc e , il n’ e xiste  p a s d e  c o nd a mna tio n p o rta nt sur la  re sp o nsa b ilité  d e  l’ ind ivid u p a r 

ra p p o rt à  c e t a rtic le  d e  lo i), un p a rta g e  d e  la  g e stio n d e s risq ue s s’ é ta b lit p e u à  p e u sa ns q ue  c e la  a it 

é té  va lid é  d e  ma niè re  ré c ip ro q ue . À c e t é g a rd , Ma rtina is (2015) é vo q ue  la  situa tio n d u « rive ra in 

re sp o nsa b le  », c e  d e rnie r sub issa nt un risq ue  q u’ il n’ a  p a s c ho isi, ma is p o ur le q ue l, e n ve rtu d e  c e s 

o b lig a tio ns, il e st te nu d e  s’ info rme r e t d e  p re nd re  le s me sure s d e  p ro te c tio n id o ine s. L’ ha b ita nt e st p a r 

e xe mp le  d a ns l’ o b lig a tio n ré g le me nta ire  d e  sig na le r d e s c a vité s so ute rra ine s o u d e s ma rniè re s a up rè s 

d u ma ire 8.  

De rriè re  c e s p ro b lè me s d e  re sp o nsa b ilité  se  c a c he nt a ussi d ’ a utre s illisib ilité s jurid iq ue s 

(Do uvine t, De fo sse z, Anse lle  e t De no lle , 2011) : la  lo i d ite  « Fa uc ho n » n°2000-647 d u 10 juille t 2000, d o nt 

l'o b je c tif e st d e  re d é finir le s c o nto urs d e  la  re sp o nsa b ilité  p é na le  e n ma tiè re  d 'infra c tio ns no n 

inte ntio nne lle s e t d e  lutte r c o ntre  une  d é re sp o nsa b ilisa tio n d e s a c te urs so c ia ux. Da ns le s fa its, il e st 

d iffic ile  d ’ e ng a g e r une  lo urd e  re sp o nsa b ilité . L’ e ́va lua tio n e ́c o no miq ue  e t so c ia le  d e  l’ a c tio n p ub liq ue  

                                                
7 Vie  Publique  (2013) : Que  sig nifie  « nul n’e st c e nsé  ig nore r la  lo i » ?  (En lig ne , c o nsulté  le  17 a vril 2017) :  
http :/ / www.vie -p ub liq ue .fr/ d e c o uve rte -institutio ns/ c ito ye n/ c ito ye nne te / d e finitio n/ d e vo irs-d e finitio n/ q ue -sig nifie -nul-
n-e st-c e nse -ig no re r-lo i.html 
8 Artic le s L563- 6 e t R563- 10 du c ode  de  l’Environne me nt 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? id Artic le =LEG IARTI000006834595&c id Te xte =LEG ITEXT0000060742
20&d a te Te xte =20091001&o ld Ac tio n=re c hC o d e Artic le  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? id Artic le =LEG IARTI000006839516&c id Te xte =LEG ITEXT0000060742
20&d a te Te xte =20150109 
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sur le s ino nd a tio ns n’ a ya nt p a s é té  me né e  d e  ma niè re  e xha ustive  (Le d o ux, 2006), il d e me ure  imp o ssib le  

d e  c e rne r la  p o rté e  ré e lle  d e s p o litiq ue s d e  p ré ve ntio n a u nive a u ind ivid ue l e t il p a ra ît a isé  d e  fa ire  

p o rte r une  p a rtie  d e  la  re sp o nsa b ilité  a u c ito ye n d o nt le s c o mp o rte me nts fa c e  a u d a ng e r se ra ie nt 

ina d a p té s. Fa c e  à  c e  d é se ng a g e me nt p ro g re ssif d e  l'Éta t, la  re d istrib utio n à  d e s é c he lo ns lo c a ux d e  

c e tte  re sp o nsa b ilité  p o se  d e s d iffic ulté s no ta b le s. Elle s re lè ve nt d 'un p o int d e  vue  c ulture l (d é lé g a tio n 

d e s p o uvo irs e t a ttrib utio n d e s d ro its e t d e s d e vo irs d e  c ha c un d a ns une  p e rsp e c tive  sta to -c e ntré e 9), 

o p é ra tio nne l (inc o mp ré he nsio n d e s sp é c ific ité s lo c a le s fine s à  un nive a u na tio na l vo ire  sup ra  na tio na l), 

fina nc ie r (d ive rg e nc e  d e s inté rê ts é c o no miq ue s, re stric tio ns b ud g é ta ire s g é né ra lisé e s te ls q ue  la  b a isse  

d e  la  Do ta tio n G lo b a le  d e  Fo nc tio nne me nt10 (DG F) a llo ué e  a ux c o mmune s), e t e nfin so c ia l (d é fia nc e  

g ra nd issa nte  vis-à -vis d e s p o litiq ue s d a ns un c o nte xte  d e  c risp a tio n so c ié ta le ).  

 

2.2.2 La  c onc e rta tion publique  : une  illusion dé moc ra tique  

Une  e xige nc e  dé mo c ratique  impo ssib le  ?  

Da ns un systè me  d é mo c ra tiq ue , la  c a p a c ité  d ’ un Éta t à  ma inte nir une  fo rme  d e  c o hé sio n 

so c ia le  se  me sure  à  so n a p titud e  à  inté g re r le  c o mp ro mis e t la  né g o c ia tio n (Ba jo it, 2003). C e tte  

so up le sse  lui p e rme t la  p rise  e n c o mp te  d e s c ha ng e me nts e t d e s é vo lutio ns p ro g re ssive s d e s rô le s 

so c ia ux (Ba jo it, 2003) to ut e n c o nse rva nt so n rô le  d ’ a rb itre . L’ Éta t e st a lo rs le  g a ra nt e t le  ré g ula te ur d e  

c o nflits, c ha rg e  é ta b lie  a u tra ve rs d u « c o ntra t » p a ssé  a ve c  le  p e up le , b a sé  e n Fra nc e  sur le  suffra g e  

unive rse l (Ro se nva llo n, 2004). Né a nmo ins, c e  n’ e st q ue  ré c e mme nt q ue  le  p o litiq ue  c o mme nc e  à  

s’ e nvisa g e r e n d e ho rs d e  l’ Éta t e t d e  se s institutio ns a ve c  l’ é me rg e nc e  d ’ une  d e ma nd e  d e  d é mo c ra tie  

p a rtic ip a tive  lié e  a ux mo d e s d e  g o uve rna nc e  (Jo uve , 2005). Fa c e  à  la  c o mp le xité  d e s e nje ux e t a ux 

a tte nte s no uve lle s d e  so c ié té s c ivile s e n p ha se  a ve c  le  p hé no mè ne  d e  mo nd ia lisa tio n, le s fo rme s 

tra d itio nne lle s d e  g o uve rne me nt so nt invité e s à  c o mp o se r a ve c  d e s mo d a lité s d e  g o uve rna nc e  p lus 

ho rizo nta le s e t ré tic ula ire s (Blo nd ia ux e t Sinto me r, 2002). C e tte  e xig e nc e  d é mo c ra tiq ue  e st a ussi re q uise  

d a ns le s ré fé re ntie ls d ’ a c tio n d e s insta nc e s inte rna tio na le s c o mme  le  Pro g ra mme  d e s Na tio ns Unie s 

p o ur le  Dé ve lo p p e me nt11 (PNUD) e t a c c rue  p a r la  C o nve ntio n d 'Aa rhus sig né e  le  25 juin 1998, q ui p o rte  

p ré c isé me nt sur c e t a sp e c t e n ma tiè re  d ’ e nviro nne me nt. En Fra nc e , la  lo i d ite  « Bo uc ha rd e a u » n°83-

630 d u 12 juille t 1983 re la tive  à  la  d é mo c ra tisa tio n d e s e nq uê te s p ub liq ue s e t à  la  p ro te c tio n d e  

l’ e nviro nne me nt, re nfo rc é e  p a r la  Lo i Ba rnie r q ui c ré e  e n 1995 un p rinc ip e  d e  p a rtic ip a tio n p o ur la  mise  

e n œ uvre  d e  g ra nd s p ro je ts à  tra ve rs la  C o mmissio n Na tio na le  d u Dé b a t Pub lic  (C NDP), institutio nna lise  

p e u à  p e u l’ inté g ra tio n d e s c ito ye ns d a ns la  d é c isio n p o litiq ue . La  lo i n°2002-276 d u 27 fé vrie r 2002 

p ré c ise  q ua nt à  e lle  le s fo nd e me nts d u d é b a t p ub lic  e t d e  la  d é mo c ra tie  d e  p ro ximité . Enfin, la  lo i 

Ba c he lo t d u 30 juille t 2003 insta ure  l’ o b lig a tio n d e  l’ info rma tio n d e s p o p ula tio ns e t ré itè re  le s o b lig a tio ns 

d ’ e nq uê te s p ub liq ue s lo rs d e  la  p ha se  d ’ é la b o ra tio n d u PPR. Pa ra llè le me nt, la  mo nté e  e n p uissa nc e  

d e s e xig e nc e s d e  d é ve lo p p e me nt d ura b le  d e p uis le  to urna nt d e s a nné e s 1990 a  p e u à  p e u é rig é  la  

p a rtic ip a tio n d e  la  so c ié té  c ivile  e t d e s c ito ye ns a ux d é b a ts so c ié ta ux c o mme  g a g e  d e  va lid ité  d e  la  

d é c isio n e t d e  sa  d ura b ilité  (La b ra nc he , 2009).  

O r le s d iffé re nte s mo d a lité s d ’ imp lic a tio n d e s p e rso nne s ne  vo nt p a s d e  so i, ta nt so nt va ria b le s 

c e s fo rme s d e  p a rtic ip a tio n, d e  p ub lic s, d e  fo rmula tio ns d e s p ro b lé ma tiq ue s o u e nc o re  le urs e ffe ts - 

vo ulus o u no n. La  re c he rc he  d e  la  p a ix so c ia le  p a r le  d é sa mo rç a g e  e n a mo nt d e s é ve ntue ls 

mo uve me nts c o nte sta ta ire s e st un o b je c tif imp lic ite me nt re c he rc hé  p a r le  p o uvo ir d a ns la  mise  e n 

œ uvre  d e  c e s d isp o sitifs p a rtic ip a tifs. Le  fa ntô me  d e s é vè ne me nts d e  ma i 1968 c o ntinue  d e  ha nte r 

d ura b le me nt l’ e sp rit d e s d irig e a nts fra nç a is e t le  b a sc ule me nt d a ns une  c o nte sta tio n vio le nte  o u q ui 

                                                
9 Te rme  utilisé  p o ur sig nifie r la  p la c e  jug é e  tro p  imp o rta nte  d e  l’ Éta t c e ntra lisé  
10 Ba isse  de  la  DGF juin 2016 (En lig ne  c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / www.g o uve rne me nt.fr/ a rg ume nta ire / la -b a isse -d e -la -d o ta tio n-g lo b a le -d e -fo nc tio nne me nt-d e s-c o mmune s-
limite e -a -1-millia rd -d -5023 
11 Ra pport du PNUD 2014 sur le  dé ve loppe me nt huma in (En lig ne  c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / hd r.und p .o rg / site s/ d e fa ult/ file s/ hd r14-re p o rt-fr.p d f 
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mo b ilise ra it d ura b le me nt l’ o p inio n p ub liq ue  e st la  lig ne  ro ug e  q u’ il c o nvie nt d e  ne  p a s fra nc hir. Ma is le s 

p ro je ts d ’ a mé na g e me nt, c e ux q ui imp a c te nt d a ns le  lo ng  te rme  le  ra p p o rt d e s p o p ula tio ns à  le ur 

te rrito ire , so nt d e s te rre a ux p ro p ic e s a u c o nflit, c a r, a insi q ue  le  ra p p e lle  Ba jo it (2003), le s id e ntité s 

te rrito ria le s so nt d e s fo rc e s d e  mo b ilisa tio n e t d e  c o hé sio n, ma is c e  so nt é g a le me nt le s p lus ré sista nte s 

a u c ha ng e me nt. Un d isp o sitif s’ e nte nd  ic i c o mme  : 

« To ut c e  q ui a , d ’ une  ma niè re  o u d ’ une  a utre , la  c a p a c ité  de  c a p ture r, 

d ’ o rie nte r, de  dé te rmine r, d ’ inte rc e p te r, de  mo de le r, de  c o ntrô le r e t 

d ’ a ssure r le s g e ste s, le s c o nduite s, le s o p inio ns e t le s disc o urs de s ê tre s 

viva nts » (Ag a mb e n, 2007, p .31).  

O r un d isp o sitif n’ e st ja ma is ne utre . Il o b è re  d e s c a d ra g e s d e  p ro b lé ma tiq ue s, d e s p o te ntia lité s o u no n 

d e  c o ntro ve rse  e t d ’ o p p o sitio n, sa ns c o mp te r le  c ho ix ind uit d e s typ e s d ’ a ud ie nc e .  

 

 La mise  e n sc è ne  de  la partic ipatio n publique  

C e tte  vo lo nté  d ’ inte rp e lla tio n d u p ub lic  e n a mo nt ra p p e lle  l’ e mp ê c he me nt à  ma ria g e . C e tte  

d é ma rc he  lé g a le  n’ e st p o ssib le  q ue  p a rc e  la  p ub lic a tio n d e s b a ns e st o b lig a to ire  a va nt l’ unio n 

o ffic ie lle . C e t a rtic le  d u C o d e  c ivil12 insc rit d a ns la  lo i une  p ra tiq ue  a vé ré e  d u d ro it c a no n q ui p e rme tta it 

d e  c lo re  le s p o te ntie lle s re ve nd ic a tio ns lié e s a ux q ue stio ns d ’ hé rita g e , d e  c o nsa ng uinité  o u d e  

ma ria g e s a nté rie urs, c o ura nts so us l’ Anc ie n Ré g ime . L’ a nno nc e  e x a nte  p e rme t d e  d é d o ua ne r 

l’ insta nc e  o rg a nisa tric e , d ’ é ve ntue lle s c o nte sta tio ns a  p o ste rio ri e t se  ré d uit p a rfo is, se lo n Blo nd ia ux e t 

Sinto me r (2002), à  d e  « simp le s te c hniq ue s ma na g é ria le s de  g e stio n de s c o nflits so c ia ux ». La  mise  e n 

œ uvre  d e  c e s d isp o sitifs d e  p a rtic ip a tio n p ro fite  a va nt to ut a ux a c te urs institutio nne ls d a ns 

l’ a p p ré he nsio n d e s te nsio ns p o ssib le s o u e xista nte s p lus q ue  d a ns la  ré e lle  tra nsfo rma tio n d e  la  d é c isio n 

p a r le s c ito ye ns. C e t e xe rc ic e  d e  c o mmunic a tio n p o litiq ue  (Jo uve , 2005) te nd  à  é vite r la  re mise  e n 

c a use  d e  l’ o rd re  p o litiq ue  é ta b li. Bie n q ue  l’ o n ne  p uisse  p a s g é né ra lise r, fo rc e  e st né a nmo ins d e  

c o nsta te r q ue  la  p e rc e p tio n p a r le  p ub lic  d ’ un simula c re  d e  d é mo c ra tie  p a rtic ip a tive  (G o urg ue s, 2015) 

e st c o nfo rté e  p a r le  fa it q ue  le s vé rita b le s d é c id e urs ne  so nt p a s c e ux q ui so nt p ré se nts e t a ve c  le sq ue ls 

le s é c ha ng e s p e uve nt ré e lle me nt s’ é ta b lir. C ’ e st no ta mme nt le  c a s c o nc e rna nt l’ é ta b lisse me nt d e s 

Pla ns d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s (PPR) o ù le  p ub lic  n’ e st p a s c o nvié  d a ns le  p ro c e ssus d ’ é la b o ra tio n d u 

p re mie r d o c ume nt q ui lui e st p ré se nté  c o mme  te l (d o nc  so uve nt c o nsid é ré  p a r la  p o p ula tio n c o mme  

imp o sé  « p a r le  ha ut »). 

Se lo n la  na ture  d u risq ue , le s p o ssib ilité s d ’ influe r le  p ro je t so nt va ria b le s : e lle s e xiste nt d a ns le  

c a s d e  l’ ino nd a tio n (mo d ific a tio n d e  l’ e mp rise  d e  la  zo ne  ino nd a b le  o u né g o c ia tio n d e s re stric tio ns) 

a lo rs q u’ e lle s so nt fa ib le s sur la  q ue stio n d e s risq ue s te c hno lo g iq ue s (Ma rtina is, 2015), vo ire  ine xista nte s 

d a ns le  c a s sp é c ifiq ue  d u nuc lé a ire  (G o d a rd  e t Ho mme l, 2007). Le s e sp o irs q u’ e lle s fo nt na ître  so nt 

g é né ra le me nt d é ç us e t p a r e ffe t b o o me ra ng  e ng e nd re nt d e s frustra tio ns. C e s ra p p o rts d ia lo g iq ue s 

fo nd é s sur l’ e xp e rtise  me tte nt e n lumiè re  une  a symé trie  intrinsè q ue  e n te rme s d e  re sso urc e s mo b ilisa b le s 

(Frè re  e t Zwa te ro o k, 2016), q ue  c e lle s-c i so ie nt sc ie ntifiq ue s, te mp o re lle s o u so c ia le s. Le  risq ue  e st a lo rs 

d e  d é sinté re sse r, vo ire  d e  ma rg ina lise r e nc o re  p lus le  c ito ye n la mb d a , e n re nfo rç a nt le s lie ns e ntre  le  

p o uvo ir e t le s g ro up e s so c ia ux d o mina nts. La  c o nna issa nc e  d e s c o d e s imp lic ite s - l’ e xc lusio n d u p a rti 

p ris p o litiq ue  e t d e  l’ e xp re ssio n d e  c e  p o litiq ue  (G o urg ue s, Rui e t To p c u, 2013) - o u e xp lic ite s - le s 

mo d a lité s d e  p ro c é d ure  d e s e nq uê te s p ub liq ue s c o nd uisa nt à  l’ a p p ro b a tio n d e s PPR a u nive a u 

c o mmuna l13- re stre ig ne nt l’ a c c è s à  l’ a rè ne  d u d é b a t. Le  c ito ye n vo it sa  p a rtic ip a tio n e ffe c tive  ré d uite  

de  fa c to  à  une  simp le  mo nstra tio n, c e  q ui le  c o nd uit à  d é se rte r le s ré unio ns p ub liq ue s (G o urg ue s, 2015). 

                                                
12 Artic le  63 du c ode  c ivil : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hC o d e Artic le .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006070721&id Artic le =LEG IARTI0000178413
67 
13 Cha mp d’a pplic a tion e t obje t de  l’e nquê te  publique  da ns le  c ha pitre  III du Code  de  l’Environne me nt : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? id Artic le =LEG IARTI000006832898&c id Te xte =LEG ITEXT0000060742
20&d a te Te xte =20080414&fa stPo s=6&fa stRe q Id =1525795060&o ld Ac tio n=re c hC o d e Artic le  
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Le  ra p p o rt d e  fo rc e  va  d u re fus d e  p a rtic ip e r jusq u’ à  la  ma nife sta tio n p hysiq ue  : l’ é me rg e nc e  d e s 

« za d iste s » d e p uis 2011 d a ns l’ o p p o sitio n a ux p ro je ts d ’ a é ro p o rt à  No tre -Da me  d e s La nd e s (Lo ire -

Atla ntiq ue ) e t d e  b a rra g e  à  Sive ns (Ta rn) e st un e xe mp le  p ro b a nt. C ’ e st p o ur le s c ito ye ns le  se ul mo ye n 

d ’ e ntre r ré e lle me nt d a ns le  d é b a t. Ma is le  c o nflit re lè ve  in fine  d u re g istre  d e  la  p a rtic ip a tio n (Ma rtina is, 

2015 ; Bo rra z, 2008). C e s ma nife sta tio ns p o urta nt re d o uté e s p a r l’ institutio n n’ e n té mo ig ne nt p a s mo ins 

d ’ une  d e ma nd e  ré e lle  d e  p a rtic ip a tio n a u d é b a t p ub lic  q ui a tte ste  d ’ une  c e rta ine  vig ue ur 

d é mo c ra tiq ue  (G o urg ue s, 2015). C a llo n, La sc o ume s e t Ba rthe s (2001, p .164) vo ie nt juste me nt d a ns la  

re p ré se nta tio n « un tra va il to ujo urs re c o mme nc é  e t no n un simp le  c o nsta t ». 

 

La lé gitimité  de  la dé mo c ratie  partic ipative  re mise  e n c ause  

C e  re c o urs ré ité ré  à  la  d é mo c ra tie  p a rtic ip a tive  q ue stio nne  la  c o mmuna uté  sc ie ntifiq ue  ta nt 

le s p o sture s p o litiq ue s q ui le s insta ure nt so nt p e u c la ire s (G o urg ue s, 2015, Blo nd ia ux e t Fo urnia u, 2011). 

Une  d é finitio n p ro c é d ura le  e t d isc ursive  d e  la  lé g itimité  no rma tive  (Blo nd ia ux e t Sinto me r, 2002) ind uit 

un flo u c o nc e p tue l e t c e t « idé a l p a rtic ip a tif » se  he urte  a ux é c a rts c o nsta té s e ntre  l’ imp lic a tio n d e s 

ind ivid us d a ns la  d é c isio n e t le s fa its o b se rvé s. De  fa it, l’ institutio nna lisa tio n d e  la  p a rtic ip a tio n va  

iné vita b le me nt à  l’ e nc o ntre  d ’ une  é me rg e nc e  sp o nta né e  d u c ito ye n d a ns la  sp hè re  p o litiq ue . Ma is 

c e la  re vie nt-il p o ur a uta nt à  c o nc lure , se lo n la  fo rmula tio n c é lè b re  d e  To ma si d i La mp e d usa  (1956 ; 

2007, p .34) « si no us vo ulo ns q ue  to ut re ste  te l q ue  c ’ e st, il fa ut q ue  to ut c ha ng e  » ?  La  p a rtic ip a tio n d u 

p ub lic  ne  se ra it q u’ une  illusio n d é mo c ra tiq ue  q ue  le  p o uvo ir, e n l’ a ntic ip a nt, vise  à  « mie ux c o ntrô le r » ?  

Sa ns ré p o nd re  d e  fa ç o n a ussi la p id a ire , il c o nvie nt e ffe c tive me nt d e  p o nd é re r l’ e ntho usia sme  d e  c e ux 

q ui ve rra ie nt d a ns la  p a rtic ip a tio n, la  g a ra ntie  d ’ une  a c c e p ta tio n d e s p ro je ts d é c id é s p a r le s sp hè re s 

institutio nne lle s.  

En p a ra llè le , l'Éta t fa it fa c e  à  une  c rise  a ig uë  d e  la  c o nfia nc e  d e s c ito ye ns e nve rs le urs 

re p ré se nta nts : la  p uissa nc e  p ub liq ue  e st d e  p lus e n p lus c o nsid é ré e  c o mme  une  « imp uissa nc e  

p ub liq ue  » (La  27e  Ré g io n, 2015) e t le s é lus lo c a ux d o ive nt a g ir d a ns un c o nte xte  d e  d é fia nc e  g lo b a le  à  

l'é g a rd  d u p o litiq ue . Le  b a ro mè tre  Sc ie nc e sPo -C EVIPO F14, q ui me sure  la  c o nfia nc e  q ue  le s fra nç a is 

a c c o rd e nt à  la  p o litiq ue , d o nne  à  c e t é g a rd  d e s c hiffre s sig nific a tifs. En ja nvie r 2017, 81% d ’ e ntre  e ux 

é p ro uve nt d e s se ntime nts né g a tifs vis-à -vis d e  la  p o litiq ue  d o nt 40%, d e  la  mé fia nc e  e t 28% d u d é g o ût. 

89% e stime nt q ue  le s p o litiq ue s se  p ré o c c up e nt p e u d e  le ur a vis e t p o ur 70% d ’ e ntre  e ux, la  d é mo c ra tie  

fo nc tio nne  « ma l ». C e s ré sulta ts se  re tro uve nt à  tra ve rs la  mo nté e  d e  l’ a b ste ntio n a ux 

é le c tio ns g é né ra le s e t so nt d u re ste , d e s fa c te urs imp o rta nts p o ur e xp liq ue r la  mo nté e  d e s c o ntro ve rse s 

e t d e s o p p o sitio ns, no ta mme nt fa c e  a ux te c hno lo g ie s d o nt la  ma îtrise  re nvo ie  a ux e xp e rts e t a ux 

a uto rité s (Bre a c kwe ll, 2007). L’ Institut d e  Ra d io p ro te c tio n e t d e  Sûre té  Nuc lé a ire  (IRSN) p ub lie  c ha q ue  

a nné e  d e p uis 1997 un b a ro mè tre  me sura nt la  p e rc e p tio n d e s fra nç a is fa c e  a ux risq ue s e t à  la  sé c urité . 

Sur la  c o nfia nc e  a c c o rd é e  a ux a uto rité s p a r le s fra nç a is p o ur le s p ro té g e r d u risq ue  ino nd a tio n, ils so nt 

35,7% à  ne  p a s le ur fa ire  c o nfia nc e  c o ntre  29% à  a vo ir c o nfia nc e  e n 201615 (fig ure  2.1). 

La  re mise  e n c a use  d u systè me  p o litiq ue  sta to -c e ntré  s’ e st a mo rc é e  d è s le  to urna nt d e s a nné e s 

1970, ma is c ’ e st une  ving ta ine  d ’ a nné e s p lus ta rd  q ue  la  c rise  d e s d é mo c ra tie s mo d e rne s e st à  

no uve a u é vo q ué e  à  tra ve rs une  re c o mp o sitio n d e s Éta ts e t d e  p ro fo nd e s muta tio ns so c io lo g iq ue s 

(Jo uve , 2005). Au nive a u d e s a d ministra tio ns, le  to urna nt d u Ne w Pub lic  Ma na g e me nt (NPM) d a ns le s 

a nné e s 1980 e t se s c o nsé q ue nc e s d a ns la  g e stio n p ub liq ue  a  a c c e ntué  le  c liva g e  e ntre  le s c ito ye ns e t 

le urs institutio ns (b ie n q u’ e n Fra nc e , c e s e ffe ts a ie nt é té  re ta rd é s e t p o nd é ré s p a r le  p o id s d e  l’ Éta t-

p ro vid e nc e ). Le s c o nte sta tio ns re lè ve nt d e  d iffé re nts o rd re s, ma is to ute s o nt p o ur o b je t c e ntra l la  

lé g itimité  jusq ue -là  a c c o rd é e  à  to ute  ma nife sta tio n d e  p o uvo ir - q ue  c e tte  lé g itimité  a it é té  a c q uise  d e  

fo rc e  o u no n – e ntra îna nt une  p ro fo nd e  « c rise  du p o litiq ue  ».  

                                                
14 Ba romè tre  de  la  c onfia nc e  politique  va g ue  8 de  ja nvie r 2017 (En lig ne , c o nsulté  le  27 ma rs 2017) : 
http :/ / www.c e vip o f.c o m/ fr/ le -b a ro me tre -d e -la -c o nfia nc e -p o litiq ue -d u-c e vip o f/ re sulta ts-1/ va g ue 8/  
15 IRSN Ba romè tre  2016 (En lig ne , c o nsulté  le  29 juin 2017) : 
http :/ / www.irsn.fr/ FR/ IRSN/ Pub lic a tio ns/ b a ro me tre / Do c ume nts/ IRSN_Ba ro me tre _2016.p d f 
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Fig ure  2.1 : Évolution de  1997 à  2015 de  la  c onfia nc e  a c c ordé e  a ux a utorité s pa r le s fra nç a is pour le s proté g e r fa c e  

a u risque  spé c ifique  de s inonda tions (IRSN, 2016) 

 

La  q ue stio n d e s risq ue s a p p a ra ît é g a le me nt c o mme  une  d e s vo ie s p o ssib le s d e  c o nte sta tio n d u 

p o uvo ir e t d e  p ro mo tio n d e s c ha ng e me nts so c ié ta ux (G ilb e rt, 2007). Le  va c ille me nt d e s c e rtitud e s 

s’ e nra c ine  d a ns le s c o ntro ve rse s sc ie ntifiq ue s e t te c hno lo g iq ue s q ui o nt p o nc tué  le s d e rniè re s 

d é c e nnie s : nuc lé a ire , c rise s a lime nta ire s, sa nita ire s, e tc . La  sé p a ra tio n c la ire  e ntre  le s d o ma ine s 

ré se rvé s a ux e xp e rts e t c e ux a llo ué s a ux p ro fa ne s se  b ro uille  a u p ro fit d e  c e s d e rnie rs, q ui s’ invite nt à  

tra ve rs c e  q ue  C a llo n e t a l. (2001) no mme nt « le s fo rums hyb ride s ». Ils se  d é finisse nt c o mme  d e s 

te nta tive s d e  d isp o sitifs, p lus o u mo ins o rg a nisé s « p e rme tta nt d ’ e xp lo re r p a r e ssa is e t e rre urs, le s 

ré p o nse s p o ssib le s à  c e s q ue stio ns e nto uré e s d ’ inc e rtitude s ra dic a le s » (C a llo n e t a l., 2001, p .168). Une  

é tud e  ré a lisé e  e n 2006 a  me suré  la  p e rc e p tio n d e s risq ue s p a r le  p ub lic  e t p a r le s e xp e rts (IRSN, ADEME, 

AFSSA, IFEN, INERIS, INRA e t INVS, 2006) mo ntra nt a insi le  d é c a la g e  d e  p e rc e p tio n e xista nt e ntre  c e s 

c a té g o rie s d ’ a c te urs. C o nc e rna nt le  risq ue  ino nd a tio n, 39,4% d u p ub lic  c o nsid è re  c e  risq ue  c o mme  

é le vé  c o ntre  21,1% d e s e xp e rts. Sur la  c o nfia nc e  a c c o rd é e  a ux a uto rité s p o ur le s p ro té g e r, le s 

d iffé re nc e s s’ a me nuise nt lé g è re me nt, c a r 38,5% d u p ub lic  ne  le ur fa it p a s c o nfia nc e  e t 32,2% d e s 

e xp e rts. Ainsi, le s p ro c e ssus d ’ é no nc ia tio n d u risq ue  so nt p lurie ls e t ne  sa ura ie nt se  limite r à  la  p a rtie  

visib le  p ré se nté e  p a r l’ Éta t so us l’ a ng le  d e  la  c o nc e rta tio n.  

Au fina l, la  c ritiq ue  so us-ja c e nte  la  p lus virule nte  fo rmulé e  à  l’ é g a rd  d e  la  p a rtic ip a tio n e t d e  la  

c o nc e rta tio n d e s p ub lic s q ue ls q u’ e n so ie nt le s d isp o sitifs, n’ e st p a s ta nt la  lé g itima tio n e t le  

re nfo rc e me nt d u p o uvo ir e n p la c e , ma is le  g lisse me nt d e s re sp o nsa b ilité s a up a ra va nt e ntiè re me nt 

d é vo lue s a ux insta nc e s é ta tiq ue s ve rs le s a c te urs ind ivid ue ls sa ns ré e lle  c o ntre p a rtie . 

 

2.3 Une  é nonc ia tion du risque  pe u c ompré he nsible  pour l’individu 

Ag ir d e  ma niè re  re sp o nsa b le  imp liq ue  né c e ssa ire me nt une  c o mp ré he nsio n d e  la  situa tio n, q ue  

c e  so it e n te rme s d e  risq ue s e nc o urus q u’ e n te rme s d e  d a ng e r immé d ia t. Ma is p o ur a g ir, e nc o re  fa ut-il 

q ue  l’ ind ivid u a it c o nsc ie nc e  q ue  la  situa tio n le  né c e ssite  e t q u’ il c o mp re nne  l’ info rma tio n mise  à  sa  

d isp o sitio n. Aussi, c e  q ui a u d é p a rt p e ut a p p a ra ître  c o mme  une  é vid e nc e , s’ a vè re  p lus c o mp le xe  

lo rsq ue  l’ o n é tud ie  le s é lé me nts d e  c o mp ré he nsio n d o nt d isp o se  l’ ind ivid u à  so n é c he lle .  
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2.3.1. De s se rvic e s mé té orolog ique s pointus, ma is limité s 

Organisatio n de s se rvic e s de  pré visio n de s c rue s 

L’ o rg a nisa tio n d e  la  surve illa nc e , d e  la  p ré visio n e t d e  la  tra nsmissio n d e  l’ info rma tio n sur le s 

c rue s e st a ssuré e  p a r l’ Éta t se lo n l’ a rtic le  L.564-1 d u C o d e  d e  l’ Enviro nne me nt. L’ o rg a nisa tio n d e s 

se rvic e s d e  p ré visio n se  ré p a rtit e ntre  Mé té o  Fra nc e  e n c ha rg e  d e s a sp e c ts c lima tiq ue s e t le  Se rvic e  d e  

Pré visio n d e s C rue s (SPC ) e n c ha rg e  d e  la  vig ila nc e  sur le s c o urs d ’ e a u surve illé s q ui a  re mp la c é  e n 

2002 le  Se rvic e  d ’ Anno nc e  d e s C rue s (SAC ) suite  a ux ino nd a tio ns d u G a rd . Le s 19 Se rvic e s d e  Pré visio n 

d e s C rue s so nt c o o rd o nné s p a r le  Se rvic e  C e ntra l d ’ Hyd ro mé té o ro lo g ie  e t d ’ Aid e  à  la  Pré visio n d e s 

Ino nd a tio ns (Sc ha p i). Ils se  ré p a rtisse nt la  surve illa nc e  d u te rrito ire  mé tro p o lita in e t a c tua lise nt le s c a rte s 

q uo tid ie nne me nt à  10h e t à  16h e n te mp s no rma l mise s e n lig ne  sur Vig ic rue s. En c a s d e  d é p a sse me nt 

p ré vu e t p ré visib le , une  ré a c tua lisa tio n p e ut ê tre  fa ite  à  to ut mo me nt. Le s mo d è le s utilisé s p o ur la  

p ré visio n d e s c rue s so nt b a sé s sur d e s systè me s hyd ro lo g iq ue s q ui mo d é lise nt le s é c o ule me nts a u nive a u 

d e s b a ssins ve rsa nts e t d a ns le s c o urs d ’ e a u e n te na nt c o mp te  d e s re le vé s d e s sta tio ns sur le s tro nç o ns 

surve illé s. Ils se  d isting ue nt d e s mo d è le s mé té o ro lo g iq ue s q ui tra va ille nt à  d e s é c he lle s e mb o îté e s (d e  

l’ é c he lle  mo nd ia le  jusq u’ à  la  ma ille  d e  1,3km16) a ve c  un systè me  d e  p ré visio n numé riq ue  b a sé  sur le s 

o b se rva tio ns via  le s sa te llite s. Le s SPC  so nt c o o rd o nné s p a r le  Sc ha p i, c ré é  p a r l’ a rrê té  d u 2 juin 200317. 

Le  Sc ha p i e st a insi e n c ha rg e  d e  p ro d uire  e t d e  d iffuse r une  info rma tio n c o ntinue  d e  vig ila nc e  sur le s 

c rue s q u’ il p ub lie  à  tra ve rs la  p la te -fo rme  vig ic rue s.g o uv.fr, mise  e n p la c e  e n juille t 2006. C ’ e st 

é g a le me nt le  Sc ha p i q ui a nime  le  ré se a u d e s SPC  e t d e s unité s d ’ hyd ro mé trie  ra tta c hé s a ux DREAL. 

Lo rsq ue  l’ o n p a sse  d e  la  vig ila nc e  à  l’ a le rte  e n c a s d 'ino nd a tio n, le  Sc ha p i tra nsme t so n b ulle tin d e  

p ré visio n hyd ro lo g iq ue  à  la  c e llule  d e  G e stio n d e  C rise  d e  la  Dire c tio n G é né ra le  d e  la  Sé c urité  C ivile  

(DG SC ), a u SPC  e t a u p ré fe t d e  d é p a rte me nt, c e  d e rnie r re c e va nt d e  so n c ô té  d e s info rma tio ns p a r 

l'inte rmé d ia ire  d u p ré fe t d e  zo ne  o u p a r le  p ré fe t c o o rd o nna te ur d e  b a ssin. 

 

Évo lutio ns de  la vig ilanc e  « pluie s- ino ndatio ns » e t pro grè s e n c o urs 

Le  d isp o sitif Vig ic rue s a ssure  e n 2017 la  surve illa nc e  d e  21 720 km18 sur le s 120 000 km d e  liné a ire  

d e  c o urs d ’ e a u mé tro p o lita ins e t e nviro n 75% d e  la  p o p ula tio n viva nt e n zo ne  ino nd a b le  e st c o uve rte  

p a r un te l d isp o sitif (MEDDE, 2015). Se lo n le  Ministè re  d e  la  Tra nsitio n é c o lo g iq ue , c e  so nt 17,1 millio ns d e  

ré sid e nts p e rma ne nts q ui so nt e xp o sé s a ux c o nsé q ue nc e s d e s ino nd a tio ns d o nt 16,8 e n mé tro p o le 19. Le  

c ho ix se  justifie  à  la  fo is p a r le s e nje ux c o nc e rné s e t p a r le s mo ye ns te c hniq ue s e t fina nc ie rs q ue  l’ Éta t 

p e ut me ttre  e n p la c e . C e rta ins e nje ux sp é c ifiq ue s (d e  typ e  b a rra g e  o u b a ssin d e  ré te ntio n) fo nt l’ o b je t 

d ’ un systè me  d e  g e stio n e t d e  p ré visio n sp é c ifiq ue . Fa c e  a ux c rue s ra p id e s, il e xiste  to ute  une  p a no p lie  

d ’ o utils, to us p e rfe c tib le s. Pa r e xe mp le , le s Se rvic e s d ’ Ale rte  Lo c a ux (SDAL) so nt d e s d isp o sitifs d ’ a le rte  

q ui c o mp lè te nt Vig ic rue s e t le  Ré se a u Na tio na l d ’ Ale rte  (RNA), e t so nt issus d ’ initia tive s é ma na nt d e  

synd ic a ts d e  b a ssins o u d ’ EPC I-FP (Ko ua d io , 2016). En 2011, il e xiste  65 SDAL e n mé tro p o le , ma is se lo n le  

Sc ha p i se uls 33 é ta ie nt o p é ra tio nne ls e t b ie n instrume nté s. C ’ e st le  c a s p a r e xe mp le  d u se rvic e  ESPADA 

(Ra ymo nd , Pe yro n, Ba hl, Ma rtin e t Alfo nsi, 2007) mis e n p la c e  e n 2005 p a r la  ville  d e  Nîme s (G a rd ). 

De p uis ma rs 2017, Mé té o  Fra nc e  me t a ussi à  la  d isp o sitio n d e s d iffé re nts g e stio nna ire s (ma ire , p ré fe t, 

e tc .) le  se rvic e  Ave rtisse me nt Pluie s Inte nse s à  l’ é c he lle  d e s C o mmune s (APIC )20. C e  se rvic e  se  b a se  sur 

                                                
16 Mé té o Fra nc e  : « le s modè le s de  pré vision mé té orolog ique s » (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) : 
http :/ / www.me te o fra nc e .fr/ p re vo ir-le -te mp s/ la -p re visio n-d u-te mp s/ le s-mo d e le s-d e -p re visio n-d e -me te o -fra nc e  
17 Arrê té  du 2 juin 2003 porta nt org a nisa tion du se rvic e  c e ntra l d’hydromé té orolog ie  e t d’a ppui à  la  pré vision de s 
inonda tions : http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000005634478 
18 Ministè re  de  la  Tra nsition é c olog ique  e t solida ire  « le  ré se a u Vig ic rue s » (En lig ne , c o nsulté  le  4 se p te mb re  2017) : 
http s:/ / www.e c o lo g iq ue -so lid a ire .g o uv.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ 150624_Re se a uVIG IC RUES80x120.p d f 
19 Ministè re  de  la  Tra nsition é c olog ique  e t solida ire  « le s c hiffre s c lé s du risque  na ture l inonda tion e n Fra nc e  » (En 
lig ne , c o nsulté  le  25 juin 2017) :  
http :/ / www.e c o lo g iq ue -so lid a ire .g o uv.fr/ p re ve ntio n-d e s-ino nd a tio ns 
20 Vig ic rue s fla sh se rvic e  APIC  (En lig ne  c o nsulté  le  25 a vril 2017) :  
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la  mé tho d e  AIG A21 (Ad a p ta tio n d ’ Info rma tio ns G é o g ra p hiq ue s p o ur l’ Ale rte  e n c rue ) d é ve lo p p é e  p a r 

Irste a 22 e t p a r Mé té o  Fra nc e  q ui c ro ise  d e s d o nné e s e n te mp s ré e l e t d e s d o nné e s sta tistiq ue s. Le  

se rvic e , g ra tuit, info rme  e n c a s d e  p ré c ip ita tio ns inha b itue lle me nt inte nse s à  l’ é c he lle  c o mmuna le  

to ute s le s 15 minute s p a r ma il, sms o u me ssa g e  vo c a l. Ma is il ne  c o nstitue  ni une  info rma tio n p ré ve ntive , 

ni un g uid e  p o ur l’ a c tio n, c ’ e st a va nt to ut un se rvic e  d ’ o b se rva tio n. Le  p ré fe t c o o rd o nna te ur d e  b a ssin 

a rrê te  le  sc hé ma  d ire c te ur d e  p ré visio n d e s c rue s e t p ré c ise  le s c o mmune s q ui b é né fic ie nt d u d isp o sitif 

d e  surve illa nc e  e t d e  p ré visio n d e s c rue s mis e n p la c e  p a r l’ Éta t, se lo n le  d é c re t n°2005-28 d u 12 ja nvie r 

200523.  

L’ o b je c tif d e  la  vig ila nc e  mé té o ro lo g iq ue  e st d e  p o uvo ir fo urnir la  mê me  info rma tio n a ux 

a uto rité s e t a ux p o p ula tio ns sur d e s p hé no mè ne s p ré se nta nt un d a ng e r a u c o urs d e s 24h à  ve nir. La  

p ré visio n e st une  e stima tio n mo d é lisé e  d ’ une  p ro b a b ilité  d ’ un é vè ne me nt à  ve nir sur une  zo ne  

d é te rminé e . Sur le s c a rte s d e  b a ssins ve rsa nts, le s d iffé re nts c o urs d ’ e a u so nt d é c o up é s e n tro nç o ns sur 

le sq ue ls d e s c o ule urs d e  vig ila nc e  so nt a ttrib ué e s, b a sé e s sur le s nive a ux d e  vig ila nc e  mé té o ro lo g iq ue s 

- ve rt, ja une , o ra ng e  e t ro ug e  - ind iq ua nt un d a ng e r susc e p tib le  d ’ a d ve nir d a ns le s 24h suiva nte s. Le  

nive a u d e  vig ila nc e  le  p lus é le vé  a ttrib ué  à  un tro nç o n d o nne ra  la  c o ule ur d e  la  vig ila nc e  g lo b a le  sur le  

b a ssin ve rsa nt. La  vig ila nc e  « c rue s » a  é té  c ré é e  le  11 juille t 2006 p uis a  fa it l’ o b je t le  11 juin 2014 d ’ une  

instruc tio n ministé rie lle  c o nc e rna nt sa  mise  e n œ uvre 24. Il e st c e p e nd a nt p ré c isé  le s é lé me nts suiva nts :  

« L’ Éta t me t e n œ uvre  un disp o sitif de  surve illa nc e  de s c rue s do nt le  p é rimè tre  

e st dé limité  da ns le s sc hé ma s dire c te urs de  p ré visio n de s c rue s (SDPC) 

a p p ro uvé s p a r le s p ré fe ts c o o rdo nna te urs de  b a ssin. (…) 

En p a rtic ulie r le s p hé no mè ne s de  c rue s so uda ine s o u lo c a lisé e s de  typ e  

to rre ntie l e t le  ruisse lle me nt urb a in n’ e ntre nt p a s da ns le  p é rimè tre  de  c e tte  

surve illa nc e  d ’ Éta t. » 

Le  se rvic e  Vig ic rue s no te  q u’ e n l’ é ta t a c tue l d e s c o nna issa nc e s e t d e s c a p a c ité s d e  mo d é lisa tio n 

hyd ra uliq ue , il e st n’ e st p a s p o ssib le  d e  suivre  e n te mp s ré e l le s c ha mp s d ’ ino nd a tio n c o nc e rné s p a r le s 

c rue s d e s c o urs d ’ e a u25. Le  se rvic e  Vig ic rue s Fla sh, b a sé  sur la  mé tho d e  AIG A, p e rme t a ux ma ire s d ’ ê tre  

a ve rtis d ’ un risq ue  d e  c rue s d a ns le s he ure s à  ve nir sur c e rta ins c o urs d ’ e a u c o mmuna ux q ui ne  so nt p a s 

c o uve rts p a r la  vig ila nc e  « c rue s ». En 2017, Mé té o  Fra nc e  a nno nç a it p lus d e  90% d e s c o mmune s d e  

mé tro p o le  c o uve rte s p a r c e  se rvic e . Être  info rmé  d e s p ré c ip ita tio ns inha b itue lle s e n c o urs d a ns d e s 

c o mmune s e nviro nna nte s p e rme t c e p e nd a nt d e  se  me ttre  e n vig ila nc e . Le  te rme  vig ila nc e , d u la tin 

vig ila ntia , « ha b itud e  d e  ve ille r »26, d o it ê tre  d iffé re nc ié  d e  l’ a ve rtisse me nt a dve rte re , « a c tio n d ’ a ttire r 

l’ a tte ntio n d e  q ue lq u’ un sur q ue lq ue  c ho se  »27. Lo rsq ue  le  d a ng e r se  fa it p lus p ré g na nt, le s b ulle tins d e  

vig ila nc e  p e uve nt b a sc ule r e n a ve rtisse me nt.  

 

                                                                                                                                                   

http s:/ / a p ic .me te o .fr/  
21 IRSTEA « AIGA : un outil d’a le rte  a da pté  à  la  pré vision de s c rue s ra pide s » (En lig ne , c o nsulté  le  29 juin 2017) : 
http :/ / www.irste a .fr/ la -re c he rc he / unite s-d e -re c he rc he / o ha x/ hyd ro lo g ie / a ig a  
22 IRSTEA « risque  inonda tion : un nouve l outil na tiona l d’a le rte  a ux c rue s ra pide s pour le s c olle c tivité s » (En lig ne , 
c o nsulté  le  29 juin 2017) :  
http :/ / www.irste a .fr/ to ute s-le s-a c tua lite s/ d e p a rte me nt-e a ux/ risq ue -ino nd a tio n-no uve l-o util-na tio na l-a le rte -c rue s 
23 Dé c re t no  2005- 28 du 12 ja nvie r 2005 pris pour l’a pplic a tion de s a rtic le s L. 564- 1, L. 564- 2 e t L. 564- 3 du c ode  de  
l’e nvironne me nt e t re la tif à  la  surve illa nc e  e t à  la  pré vision de s c rue s a insi qu’à  la  tra nsmission de  l’informa tion sur le s 
c rue s :  
http :/ / www.b ulle tin-o ffic ie l.d e ve lo p p e me nt-d ura b le .g o uv.fr/ fic he s/ BO 20051/ A0010005.htm  
24 Instruc tion ministé rie lle  du 11 juin 2014 re la tive  à  la  mise  e n œ uvre  de  la  proc é dure  de  vig ila nc e  c rue s : 
http :/ / c irc ula ire s.le g ifra nc e .g o uv.fr/ ind e x.p hp ? a c tio n=a ffic he rC irc ula ire &hit=1&re to urAc c ue il=1&r=38993 
25 Vig ic rue s (En lig ne  c o nsulté  le  14 a vril 2017) :  
http :/ / www.vig ic rue s.g o uv.fr/ fa q .p hp ? rub =1# q _2 
26 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « vig ila nc e  » (En lig ne , c o nsulté  le  15 ma i 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ e tymo lo g ie / vig ila nc e  
27 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « a ve rtisse me nt » (En lig ne , c o nsulté  le  29 juin 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ d e finitio n/ a ve rtisse me nt 
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 Une  pré visio n de s c rue s qui re ste  dé lic ate  aux é c he lle s lo c ale s 

Un d e s e nje ux p rinc ip a ux lié s à  c e s p hé no mè ne s c o nc e rne  l’ a ntic ip a tio n d e  la  c rue  p e rme tta nt 

une  mise  e n sé c urité  d e s p e rso nne s e t d e s b ie ns. O r l’ info rma tio n d é livré e  ne  c o nstitue  p a s un g uid e  

p o ur l’ a c tio n e t so n inte rp ré ta tio n e st so urc e  d e  c o nfusio n ta nt p o ur le s p o p ula tio ns q ue  p o ur d e s 

g e stio nna ire s lo c a ux. Pa rta nt d e  c e la , il e st né c e ssa ire  d e  te nir c o mp te  d e  c e tte  ma rg e  d ’ inc e rtitud e  

ta nt d a ns la  p ré ve ntio n q ue  d a ns d e s situa tio ns d e  c rise . 

La  c irc ula ire  inte rministé rie lle  INT/ E/ 07/ 00102/ C  d u 15 o c to b re  2007 re la tive  à  la  p ro c é d ure  d e  

vig ila nc e  e t d 'a le rte  mé té o ro lo g iq ue  a  fo rg é  le  c o nc e p t d e  vig ila nc e  « p luie -ino nd a tio n » e n 

re mp la c e me nt d e  c e lui d e  vig ila nc e  « fo rte s p ré c ip ita tio ns », e n ra iso n no ta mme nt d e  la  d iffic ulté  p o ur 

le s p o p ula tio ns à  p e rc e vo ir le  risq ue  d 'ino nd a tio n a sso c ié  a ux fo rte s p luie s. L’ o b je c tif é ta nt a lo rs d e  

re nd re  c o mp te  d e s risq ue s d e  fo rte s p luie s e t d ’ ino nd a tio ns d e  fa ç o n c o mb iné e . La  c irc ula ire  

inte rministé rie lle  n°10C / E/ 11/ 23223/ C  d u 28 se p te mb re  2011, q ui a b ro g e  la  p ré c é d e nte , inno ve  p a r la  

p rise  e n c o mp te  d e  la  d istinc tio n e ntre  le s d e ux p hé no mè ne s « p luie -ino nd a tio n » e t « ino nd a tio n ». O r, il 

se mb le ra it q ue  la  c la rific a tio n e sp é ré e  n’ a it p a s to ta le me nt p o rté  se s fruits a insi q ue  le  ra p p o rte nt la  

missio n d ’ e xp e rtise  suite  a ux c rue s d e  2013-2014 e n Bre ta g ne  (IG A, C G EDD, C G AAER, 2015) o u le  RETEX 

d e s ino nd a tio ns d e  2016 sur le s b a ssins mo ye ns d e  la  Se ine  e t d e  la  Lo ire  (IG A, C G EDD, 2017). À c ha q ue  

fo is, le s ra p p o rte urs no te nt q ue  d e s c o nfusio ns p e rd ure nt d a ns la  c o mp ré he nsio n d e s d iffé re nts 

me ssa g e s e t nive a ux d e  vig ila nc e  e t d e  l’ inte rp ré ta tio n q ui p e ut e n ê tre  fa ite  d e  fa ç o n à  

o p é ra tio nna lise r c e s d o nné e s sur le  te rra in. C e tte  c o nfusio n e st ré g uliè re me nt a mp lifié e  p a r le s mé d ia s 

q ui vo nt p a rle r « d 'a le rte  o ra ng e  » a u lie u d e  vig ila nc e , q ua nd  c e  ne  so nt p a s d ire c te me nt le s se rvic e s 

d e  l'Éta t q ui p a rtic ip e nt à  d e  te ls q uip ro q uo s (le  ra p p o rt d u Sé na t Xynthia  5 a ns a p rè s, me ntio nne  une  

« a le rte  ro ug e  » (p .26), une  invita tio n à  une  ré unio n d ’ info rma tio n e n p ré fe c ture  d e  Va uc luse  le  27 juille t 

2016 me ntio nne  « le s b o ns c o mp o rte me nts à  a do p te r fa c e  a u da ng e r e n c a s d ’ a le rte  ja une , o ra ng e  o u 

ro ug e  »). Vine t (2007) s’ inte rro g e  d ’ a ille urs sur le  p a ra d o xe  d ’ une  « vig ila nc e  ro ug e  », sa c ha nt q ue  

lo rsq ue  c e  nive a u d e  vig ila nc e  e st a tte int, il n’ y a  p lus lie u d ’ ê tre  e n vig ila nc e , ma is b ie n e n a le rte .  

O n p e ut d e  p lus no te r q u’ e n 2017 le s info rma tio ns d e  Vig ic rue s ne  so nt to ujo urs p a s d isp o nib le s 

sur le s a p p lic a tio ns sma rtp ho ne s, c e  q ui d a ns un c o nte xte  g lo b a l d e  mo b ilité  p e nd ula ire  e t d e  

no uve a ux usa g e s d u numé riq ue  (Do uvine t, G isc la rd , Ko ua d io , Sa int-Ma rtin e t Ma rtin, 2017), e st 

d o mma g e a b le  p o ur l’ a p p ro p ria tio n d e s c o nsig ne s d e  c o mp o rte me nt. D’ un p o int d e  vue  visue l, 

c o mme  il a  é té  me ntio nné  p ré c é d e mme nt, il suffit q u’ un tro nç o n d e  c o urs d ’ e a u b a sc ule  e n vig ila nc e  

ro ug e  p o ur q ue  l’ e nse mb le  d u b a ssin hyd ro g ra p hiq ue  le  d e vie nne . C e  q ui p e ut se  c o mp re nd re  d u 

p o int d e  vue  d e s g e stio nna ire s d u SPC  – a le rte r le s a uto rité s – p e ut a  c o ntra rio  s’ a vé re r p e u lisib le  d u 

c ô té  d e s p o p ula tio ns. En e ffe t, le  d é c a la g e  e ntre  la  visio n d ’ un e nviro nne me nt sta b le  e t le  c o urs d ’ e a u 

q ui d é b o rd e  à  d e s kilo mè tre s d e  d ista nc e  p e ut c o nd uire  à  une  inc o mp ré he nsio n d e s info rma tio ns 

fo urnie s e t à  d o ute r d e  le ur p e rtine nc e . Pa r a ille urs, la  c o nfusio n sé mio tiq ue  ré sulta nt d e s d iffé re nc e s d e  

c hro mie s e ntre  le s c a rte s d e  vig ila nc e  mé té o ro lo g iq ue  p ro d uite s p a r Mé té o  Fra nc e  e t c e lle s d e  

vig ila nc e  hyd ro lo g iq ue  p ro d uite s p a r le s SPC  e st p ré jud ic ia b le  à  l’ inte rp ré ta tio n ind ivid ue lle  d e s 

p hé no mè ne s e n c o urs (De ni e t G isc la rd , 2017). Lo rsq ue  le s ind ivid us so nt c o nfro nté s à  c e s info rma tio ns 

(un tro nç o n d e  c o urs d ’ e a u « ja une  » sur un d é p a rte me nt « o ra ng e  », vo ir c a rte s Mé té o  Fra nc e  e t 

Vig ic rue s sur la  fig ure  2.2), q ue  p e uve nt-ils e n d é d uire  d e s a c tio ns à  me ne r, d e s p ré c a utio ns o p é ra to ire s 

à  p re nd re  ?  C o mme  le  mo ntre  c e tte  fig ure , la  vig ila nc e  « o ra g e  » d e  c o ule ur o ra ng e , ind iq ué e  p o ur le s 

d é p a rte me nts d e  l’ Hé ra ult, d e  l’ Aud e  e t d e s Pyré né e s-O rie nta le s le  24 no ve mb re  2014, ne  se  re tro uva it 

p a s sur la  c a rte  d e  vig ila nc e  hyd ro lo g iq ue  q ui ne  d é p a ssa it p a s le  nive a u ja une  sur le s tro nç o ns 

ré g le me nté s e n p a ra llè le .  

Le  d é ve lo p p e me nt d e  se rvic e s mé té o ro lo g iq ue s p rivé s, ind é p e nd a nt d e  Mé té o  Fra nc e  e t ne  

tra ita nt p a s d e  la  mê me  ma niè re  le s mê me s so urc e s d ’ info rma tio ns, ne  so nt p a s c o ntra ints p a r le s 
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mê me s no rme s d e  c hro mie . Le s info rma tio ns fo urnie s ne  vise nt p a s le s mê me s o b je c tifs : Ke ra uno s28 p a r 

e xe mp le  e st un b ure a u d ’ é tud e s q ui ne  tra ite  q ue  d e  la  p ré visio n d e s p hé no mè ne s o ra g e ux. C e s 

é lé me nts ne  so nt p a s to ujo urs c o mp ris p a r le s ind ivid us a u mo me nt d u tra ite me nt c o g nitif d e  

l’ info rma tio n. Une  d e s p rinc ip a le s d iffic ulté s d e s se rvic e s d e  Mé té o  Fra nc e  e st l’ a ntic ip a tio n d e s 

é vè ne me nts. Un ra p p o rt d u Sé na t29  d e  2005 le  so ulig na it d é jà , ma is 10 a ns p lus ta rd , suite  a ux 

é vè ne me nts d ’ o c to b re  2015 d a ns le s Alp e s-Ma ritime s, le  Sé na t é ta b lit le  mê me  c o nsta t30. Le s mo ye ns 

fina nc ie rs a llo ué s à  Mé té o  Fra nc e  so nt e n b a isse  e t ne  p e rme tte nt p a s la  mise  à  nive a u d e s o utils d e  

c a lc ul p o ur le s p ré visio ns. O n no te ra  p a r a ille urs q ue  d a ns le s é c ha ng e s a u Sé na t e n 2015, il e st à  

no uve a u fa it me ntio n « d ’ a le rte  ro ug e  » e t « d ’ a le rte  o ra ng e  ». 

                                                
28 Ke ra unos, obse rva toire  fra nç a is de s torna de s e t ora g e s viole nts (En lig ne , c o nsulté  le  5 a o ût 2017) :  
http :/ / www.ke ra uno s.o rg /  
29 Ra pport d'informa tion du Sé na t n° 264 (2004-2005) d e  M. Je a n-Pie rre  Ma sse re t, fa it a u no m d e  la  c o mmissio n d e s 
fina nc e s, d é p o sé  le  23 ma rs 2005 (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) :  
http s:/ / www.se na t.fr/ ra p / r04-264/ r04-2643.html 
30 Public  Sé na t du 5 oc tobre  2015 (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) : 
http s:/ / www.p ub lic se na t.fr/ lc p / p o litiq ue / inte mp e rie s-a lp e s-ma ritime s-se na t-p o inte -d e s-fa ille s-p re ve ntio n-d e s-risq ue s-
1070573 
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Fig ure  2.2 : Diffé re nc e s d’a ffic ha g e  de s vig ila nc e s mé té orolog ique s prise s le  mê me  jour 
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2.3.2. Le s limite s de  la  c onstruc tion te rritoria le  du risque  pa r le s instrume nts 

c a rtog ra phique s  

Sa ns re ve nir sur une  histo ire  d e  la  c a rto g ra p hie , il imp o rte  d e  so ulig ne r à  q ue l p o int le s c a rte s ne  

c o nstitue nt p a s une  re p ré se nta tio n univo q ue  d e s e sp a c e s e t d e s info rma tio ns s’ y ra p p o rta nt. La  c a rte  

e st « une  a b stra c tio n de  la  ré a lité  sp a tia le  (o u d ’ un ima g ina ire  sp a tia l) issue  d ’ une  mo dé lisa tio n e t 

d ’ une  c o dific a tio n ré sulta nt d ’ un e ffo rt c ré a tif huma in » (C hristo p he , 2017, p .5) 

 

De s dispo sitifs no mbre ux, mais fluc tuants 

La  c a rto g ra p hie  e st utilisé e  p a r le s a uto rité s d è s le  XIVe  siè c le  p o ur a sse o ir le ur e mp rise  sur le s 

te rrito ire s e t re flè te  le s no rme s e t le s va le urs d e  la  so c ié té  q ui le s p ro d uit (La sc o ume s, 2007). C e tte  

« c ré a tio n so c ia le  de  sc hé ma s p e rtine nts du ré e l » (G ué rin c ité  p a r Ba illy, 1994, p .10) mé rite  q ue  l’ o n 

inte rro g e  a uta nt le s c o nd itio ns d e  sa  ré a lisa tio n q ue  le s e ffe ts ind uits p a r sa  mé d ia tio n e ntre  le  d é c id e ur 

e t d e stina ta ire s. Si la  c a rto g ra p hie  tra nsfo rme  l’ invisib le  e n visib le  (Fa rine lli, 2009), il re ste  à  d é te rmine r – 

e t à  c o mp re nd re  – c e  q ui a  é té  mis e n visib ilité  e t c e  q ui d e me ure  d a ns l’ o mb re .  

Le  d é c re t-lo i d u 30 o c to b re  1935 p ré vo it d e s p la ns d e  surfa c e  sub me rsib le  (PSS) p o ur d é limite r 

le s zo ne s p o te ntie lle me nt ino nd a b le s. C e s p la ns va le nt se rvitud e  d ’ utilité  p ub liq ue  e t so nt a insi 

o p p o sa b le s p a r l’ a d ministra tio n p o ur to ute  c o nstruc tio n q ui e ntra ve ra it le  lib re  é c o ule me nt d e s e a ux. 

C e rta ins PSS p e rd ure nt a c tue lle me nt d a ns d e s te rrito ire s rura ux d é p o urvus d e  PPR mis à  jo ur. Se lo n la  

b a se  G ASPAR, il e n sub sista it e nc o re  358 e n 2014 (MEDDE, 2015). De  so n c ô té  la  lo i d e  1982 p o rta nt sur 

l’ ind e mnisa tio n d e s c a ta stro p he s na ture lle s (c ha p itre  1) insta ure  le s Pla ns d ’ Exp o sitio n a ux Risq ue s 

p ré visib le s (PER) sur la  b a se  d e  d o c ume nts « g ra p hiq ue s », é no nc e  le s c a ra c té ristiq ue s d e s risq ue s e t e n 

p ré c ise  la  lo c a lisa tio n. Le  d é c re t d e  1984 31  p e rme t le ur mise  e n a p p lic a tio n e t d e ux zo na g e s 

a p p a ra isse nt e n fo nc tio n d e  d e ux c o ule urs – ro ug e , b le u – a sso c ié s à  d e s re stric tio ns e n zo ne  b le ue , 

inte rd isa nt la  c o nstruc tio n d e  no uve a ux b â time nts e n zo ne  ro ug e  e nc a d ra nt l’ e xista nt. Il fa it é c ho  d a ns 

c e s c o d e s c o ule urs a u Pla n d e s Zo ne s Exp o sé e s a ux Risq ue s Na ture ls (PZERN) c ré é  e n 1970, fo rma lisé  e n 

1974 e t p e u a p p liq ué  p a r ma nq ue  d e  vo lo nté  p o litiq ue  (Pe ltie r, 2008). Pa r la  suite , la  c a rto g ra p hie  d e s 

zo ne s à  risq ue  a  c o ntinué  d e  s’ é ta b lir d e  ma niè re  hé té ro g è ne  a u fil d e s lo is e t d é c re ts q ui, s’ ils le s 

re nd e nt o b lig a to ire s, ne  so nt p a s né c e ssa ire me nt suivis d ’ un e nc a d re me nt a d ministra tif o u 

ré g le me nta ire  fe rme me nt a p p liq ué  (Da ug e , 1999 ; Bo urre lie r e t a l., 2000). Le s p la ns d e  p ré ve ntio n d e s 

risq ue s (PPR) suc c è d e nt a ux PER via  la  lo i Ba rnie r d e  1995 e t c o ntrib ue nt p e u à  p e u à  « fa ire  de  la  c a rte  

la  p iè c e  c e ntra le  d ’ un disp o sitif de  c o ntrô le  de s risq ue s na ture ls » (Le  Bo urhis, 2007).  

Dé so rma is, d e  multip le s c a rto g ra p hie s e t d iffé re nte s mé tho d e s utilisé e s p o ur le s c o nstitue r 

c o e xiste nt e t c o nstruise nt une  re p ré se nta tio n d u risq ue  ino nd a tio n va ria b le  (c a r p o litiq ue me nt 

né g o c ié e  e t ré a lisé e  p a r d e s b ure a ux d ’ é tud e s a p p liq ua nt d e s mé tho d e s d e  c a lc ul hé té ro g è ne s). 

L’ info rma tio n d isp o nib le  sur c e s c a rto g ra p hie s d e s zo ne s ino nd a b le s e st p lé tho riq ue , sa ns p o ur a uta nt 

ê tre  c la ire  e t a c c e ssib le  (Pe ltie r, Vid a l e t Be c e rra , 2008 ; Le o ne  e t Vine t, 2008). La  d é finitio n d e s zo ne s à  

risq ue  p a r la  c a rte  e st un d e s p o ints d e  c risp a tio n ma je ure  e ntre  le s p o p ula tio ns, le s d é c id e urs lo c a ux e t 

le s institutio ns. Elle  e st d o nc  suje tte  à  c a utio n e t fa it l'o b je t d 'â p re s né g o c ia tio ns q ui ma té ria lise nt le s je ux 

d e  p o uvo irs ta nt p o litiq ue s q ue  te c hniq ue s (G ra le p o is, 2012 ; Me rc ie r e t C ha d e na s, 2012 ; Pe ltie r, 2008). 

Tifine  (2013) ra p p e lle  à  c e t é g a rd  q ue , p o ur d é limite r le s zo ne s e xp o sé e s, l’ a rtic le  L. 562-1 d u c o d e  d e  

l’ e nviro nne me nt « se  b o rne  à  indiq ue r q ue  l’ a uto rité  p ré fe c to ra le  do it te nir c o mp te  de  l’ inte nsité  du 

risq ue  e nc o uru ». C e tte  ma rg e  d e  ma nœ uvre  d a ns l’ inte rp ré ta tio n ind uit une  c e rta ine  lib e rté  d a ns la  

d é finitio n d e s zo ne s p uisq u’ a uc un te xte  ne  p ré c ise  d e  mé tho d e  p a rtic uliè re  à  utilise r o b lig a to ire me nt. 

Tifine  no te  né a nmo ins q ue  p o ur d é te rmine r le  nive a u d e  l’ a lé a  a tte int, le  C o nse il d ’ Éta t a  va lid é  la  

                                                
31 Dé c re t d’a pplic a tion n° 84- 328 du 3 ma i 1984 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006064454&d a te Te xte =19930316 



 79

re c o nstitutio n d e  la  lig ne  d e  c rue  p a r le  b ia is d ’ une  a p p ro c he  hyd ro g é o mo rp ho lo g iq ue 32. Ainsi le s 

no mb re ux zo na g e s, é la b o ré s p a rfo is d e  fa ç o n d isjo inte  se lo n l'é c he lle  institutio nne lle  d u c o mma nd ita ire  

(q ui va  d e  l’ é c he lle  c o mmuna le  à  l’ é c he lle  e uro p é e nne ) e t d a ns d e s te mp o ra lité s d é c a lé e s, 

p a rtic ip e nt d e  la  c o nfusio n. Lo in d 'ê tre  la  simp le  tra nsp o sitio n d e  la  surfa c e  p o te ntie lle me nt imp a c té e  

p a r l'a lé a , e lle  e st a va nt to ut un sup p o rt à  la  d é finitio n d u risq ue  e t p a r là  mê me , à  sa  c o nstruc tio n, 

sig na nt p a r-là  l’ é c he c  d e  c e tte  p o litiq ue  q ui vise  à  p ré ve nir le  risq ue  p a r le s instrume nts 

c a rto g ra p hiq ue s. À titre  d ’ e xe mp le , le  Do ssie r Dé p a rte me nta l sur le s Risq ue s Ma je urs (2013) d u G a rd  

info rme  q ue  la  to ta lité  d e s c o mmune s e st so umise  a u risq ue  ino nd a tio n (c a rte  2.1), c e  q ui p o se  la  

q ue stio n d e  la  p e rtine nc e  mê me  d e  c e  c ritè re  d a ns c e  d é p a rte me nt, e t d e  la  c o mp ré he nsio n q ui p e ut 

ré sulte r d ’ un te l d o c ume nt c a rto g ra p hiq ue . 

 

 

Ca rte  2.1 : Commune s du Ga rd c onc e rné e s pa r le  risque  inonda tion (DDRM, 2013). 

 

Pa r a ille urs, le  c ho ix d e s é lé me nts d e  c o mp o sitio n visue lle  d e s d o c ume nts inte rp e lle , c o mp te  

te nu d u ma nq ue  fla g ra nt d e  c o hé re nc e  e ntre  le s c o d e s : d iffé re nc e s d e  c hro mie , c o ntra ste s, 

surfa ç a g e s, ma té ria lisa tio n d e s re lie fs, e tc . (IG A, C G EDD, C G AAER, 2015). Il n’ y a  a uc une  ha rmo nisa tio n 

d e s c o d e s c o ule urs d e s c a rte s. Une  zo ne  d ’ ino nd a b ilité  p e ut ê tre  re p ré se nté e  e n ro se , e n ve rt o u e n 

ja une , a ve c  d e s ha c hure s, d e s c a rre a ux o u unie  se lo n le s b ure a ux d ’ é tud e s, sa ns ré fle xio n a u nive a u 

na tio na l p o ur ho mo g é né ise r le s symb o le s (C he sne a u, 2006), c o mme  c ’ e st le  c a s d a ns le s p a nne a ux d e  

sig na lisa tio n p a r e xe mp le . Dè s lo rs, c e la  a p p a ra ît c o mme  p e u lisib le  p o ur le  p ub lic .  

In fine , il e xiste  e n 2017 c inq  typ o lo g ie s d e  c a rto g ra p hie s ré a lisé e s p a r le s se rvic e s d e  l’ Éta t : 

Atla s d e s Zo ne s Ino nd a b le s (AZI), Pla n d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s ino nd a tio n (PPRi), Te rrito ire s à  Risq ue s 

imp o rta nts d ’ Ino nd a tio ns (TRI), Enve lo p p e  Ap p ro c hé e  d e s Ino nd a tio ns Po te ntie lle s (EAIP) e t e nfin la  

                                                
32 Conse il d’Éta t du 14 fé vrie r 2007 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hJuriAd min.d o ? o ld Ac tio n=re c hJuriAd min&id Te xte =C ETATEXT000018005515&fa stR
e q Id =779419464&fa stPo s 
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Zo ne  Ino nd é e  Po te ntie lle  (ZIP). Se ule s le s c a rto g ra p hie s AZI, PPRi e t TRI so nt a c c e ssib le s a u c ito ye n, le s 

d e ux a utre s é ta nt e sse ntie lle me nt ré se rvé e s a ux c o lle c tivité s o u a ux b ure a ux d ’ é tud e . Da ns le s se c tio ns 

suiva nte s le s d iffé re nte s mé tho d e s a ya nt se rvi à  le ur ré a lisa tio n se ro nt d é ta illé e s p o ur mie ux 

c o mp re nd re  le s o b je c tifs a ya nt p ré sid é  à  le ur ré a lisa tio n. 

 

L’Atlas de s Zo ne s Ino ndable s (AZI) 

L’ Atla s d e s Zo ne s Ino nd a b le s (AZI) e st e nc a d ré  p a r la  c irc ula ire  d u 24 ja nvie r 1994 re la tive  à  la  

p ré ve ntio n d e s ino nd a tio ns e t à  la  g e stio n d e s zo ne s ino nd a b le s33 . Il e st c o nstitué  p a r le s C a rte s 

Info rma tive s d e s Zo ne s Ino nd a b le s (C IZI) re p ré se nta nt le s zo ne s ino nd a b le s à  l’ é c he lle  1/ 25 000è me . À 

une  p lus p e tite  é c he lle , la  c a rto g ra p hie  d e s zo ne s ino nd a b le s n’ a p p a ra ît p lus (DREAL-PAC A, 2012), o n 

ma nq ue  a lo rs l’ info rma tio n. Il c o nvie nt d e  no te r q ue  d e p uis 2002 (a rrê t d e  se c tio n d u C o nse il d 'Éta t 

18/ 12/ 2002), une  c irc ula ire  a  d é so rma is un c a ra c tè re  imp é ra tif e t d e vie nt a tta q ua b le  (c e  q ui n'é ta it p a s 

le  c a s e n 1994). L’ AZI a p p o rte  la  c o nna issa nc e  d e  l'e mp rise  ma xima le  d e  la  zo ne  p o te ntie lle me nt 

ino nd a b le  d a ns la q ue lle  le s c rue s e xc e p tio nne lle s sup é rie ure s à  la  c rue  d e  ré fé re nc e  p e uve nt se  

p ro d uire . Le s a tla s ne  tie nne nt p a s c o mp te  d u risq ue  rup ture  d e  b a rra g e  (a  c o ntra rio  d u PPRi). Ils so nt 

ré a lisé s d a ns le s d ire c tio ns d é p a rte me nta le s d e s te rrito ire s (DDT) à  p a rtir d 'é tud e  

hyd ro g é o mo rp ho lo g iq ue s à  l'é c he lle  d e s b a ssins hyd ro g ra p hiq ue s e t so nt lié s à  la  g e stio n d e s risq ue s 

p ris e n c o mp te  d a ns le s sc hé ma s d ire c te urs d ’ a mé na g e me nt e t d e  g e stio n d e s e a ux (SDAG E). Ils 

p e uve nt ê tre  é g a le me nt ré a lisé s p a r d e s Bure a ux d ’ Étud e s Te c hniq ue s (BET), p lus o u mo ins e nc a d ré s 

p a r le s DREAL, e t ils utilise nt d e s mé tho d e s d e  c a lc uls va ria b le s.  

C o mme  il e st p a r e xe mp le  me ntio nné  d a ns le  Ré fé re ntie l d e  tra va ux d e  p ré ve ntio n d u risq ue  

d 'ino nd a tio n d a ns l'ha b ita t e xista nt é d ité  p a r le  Ministè re , « le s AZI (…) g é né ra le me nt ne  me ntio nne nt 

p a s de  ha ute urs d'e a u » (2012, p .7). Le s ra iso ns p o ur le sq ue lle s le s AZI n'e xiste nt p a s p e uve nt ê tre  

va ria b le s. Pa r e xe mp le , sur le  C a la vo n-C o ulo n (Va uc luse ), se c te ur fo rte me nt ino nd a b le , il n'e xiste  p a s 

d 'AZI p o ur d e s ra iso ns histo riq ue s lié e s a u synd ic a t inte rc o mmuna l d e  riviè re  d u C a la vo n-C o ulo n 

(SIRC C 34 ) : c e  d e rnie r a  d é ve lo p p é  une  c a rto g ra p hie  p ro p re  d o nt le s c ritè re s d e  p e rtine nc e  so nt 

re c o nnus p a r l’ Éta t. Pa r a ille urs, le s a tla s ne  c o uvre nt p a s fo rc é me nt le s c o urs d 'e a ux se c o nd a ire s, ni le s 

se c te urs p o te ntie lle me nt ino nd a b le s p a r ruisse lle me nt, re mo nté e  d e  na p p e , e tc . p a s p lus q u'ils ne  

me ntio nne nt d e s ha ute urs d 'e a u. Ils n’ o nt p a s d e  c a ra c tè re  ré g le me nta ire  e t d u c o up , ils so nt mo ins 

utilisé s. Ils se rve nt né a nmo ins d e  b a se  d a ns le s é tud e s d e s Pla ns Lo c a ux d 'Urb a nisme  (PLU) o u d a ns 

c e lle s d e s PPRi. Le s AZI n'e xiste nt p a s p o ur to us le s te rrito ire s e t so nt e n lib re  a c c è s sur le  p o rta il 

g e o risq ue s.g o uv.fr d u Ministè re  d e  l'Éc o lo g ie . 

 

Le s Plans de  Pré ve ntio n de s Risque s ino ndatio n (PPRi) 

Le s PPRi so nt d ’ a b o rd  d é finis p a r l'Éta t p uis, a p rè s e nq uê te  p ub liq ue  e t a vis d e s c o nse ils 

munic ip a ux, ils s'a p p liq ue nt e t va le nt se rvitud e  d 'utilité  p ub liq ue . Ma is le ur p o id s jurid iq ue  e t la  p o ssib ilité  

d ’ ê tre  d isc uté  p ub liq ue me nt p a r le s p o p ula tio ns – a  c o ntra rio  d e s a utre s sup p o rts – e n fo nt d e s o b je ts 

d e  c o ntro ve rse . Ils p e uve nt ê tre  d é b a ttus c o mme  le  c o nfirme  c e tte  q ue stio n p o sé e  a u Sé na t le  5 ma i 

2016 a u suje t d e s é c he lle s :  

« Afin de  p ré p a re r la  ré da c tio n de s PPRi, le s se rvic e s de  l'Éta t c o nsulte nt le s 

é lus e t le s se rvic e s te c hniq ue s c ha rg é s de  l'urb a nisme  da ns le s c o mmune s o u 

le urs g ro up e me nts. Le s a na lyse s e t le s disc ussio ns de s p ro je ts de  

p ré c o nisa tio ns so nt fa ite s sur de s c a rte s de s c o mmune s ré dig é e s a u 

                                                
33 JORF n°84 du 10 a vril 1994 pa g e  5330 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000181446&d a te Te xte = 
34 Syndic a t Inte rc ommuna l de  Riviè re  du Ca la von- Coulon (SIRCC) (En lig ne , c o nsulté  le  14 juille t 2017) :  
http :/ / sirc c .fr/  
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1/10 000è me  o u 1/5 000è me . Or, c e tte  é c he lle  e st so uve nt imp ré c ise , c a r « un 

tra it d e  c ra yo n » p e ut c o uvrir p lusie urs diza ine s de  mè tre s. Ce tte  c o ntra inte  

p o se ra  de s diffic ulté s d'inte rp ré ta tio n e t de  c o mp ré he nsio n p o ur le s c ito ye ns 

lo rs de  l'instruc tio n du dro it de s so ls »35.  

Da ns le s PPRi, le s info rma tio ns fo urnie s p a r le s AZI so nt c o mp lé té e s p a r d e s é tud e s sur l'histo ire  d e s c rue s 

d o mma g e a b le s, d e s é tud e s hyd ra uliq ue s, le s zo ne s d 'e xp a nsio n d e s c rue s, e tc . e n p a rtic ulie r sur le s 

se c te urs à  fo rts e nje ux. C e s d o c ume nts tie nne nt c o mp te  d u risq ue  d e  rup ture  d e  b a rra g e . Le s 

mo d é lisa tio ns hyd ra uliq ue s p e uve nt ré sulte r d ’ é tud e s ré a lisé e s à  d iffé re nte s é p o q ue s e t sa ns 

né c e ssa ire me nt te nir c o mp te  d ’ une  visio n à  l’ é c he lle  d u b a ssin ve rsa nt. 

 

 Le s Te rrito ire s à Risque s impo rtants d’Ino ndatio ns (TRI) 

Da ns le  c a d re  d e  l'é la b o ra tio n d e  la  SNG RI, e t sur la  b a se  d e  l’ é va lua tio n p ré limina ire  d e s 

risq ue s d ’ ino nd a tio n (EPRI) e n 2011, 122 te rrito ire s o nt é té  a rrê té s c o mme  Te rrito ire s à  Risq ue s imp o rta nts 

d ’ Ino nd a tio ns (TRI) e t o nt fa it l'o b je t d 'une  c a rto g ra p hie  a p p ro fo nd ie  p a r le  p ré fe t c o o rd o nna te ur d e  

b a ssin à  l’ é c he lle  e n Fra nc e  mé tro p o lita ine , d u 1/ 25 000e . Le ur d é finitio n e st ré a lisé e  à  p a rtir d e  c ritè re s 

na tio na ux c a ra c té risa nt le  risq ue  ino nd a tio n, d é finis d a ns l’ a rrê té  ministé rie l d u 27 a vril 201236 . Le s 

c ritè re s re te nus p o rte nt e sse ntie lle me nt sur d e s e nje ux huma ins e t é c o no miq ue s, à  tra ve rs le s p o te ntie ls 

d ’ imp a c t sur la  sa nté  huma ine  e t l’ a c tivité  é c o no miq ue . Né a nmo ins une  p ré c isio n e st fa ite  d a ns la  

SNG RI (MEDDE, MAAF, MLETR, 2014 ; a nne xe  2, p .15) c o nc e rna nt la  no tio n d e  risq ue  q ui d o it s’ e nte nd re  

c o mme  une  « c o nc e ntra tio n d ’ e nje ux da ns une  zo ne  p o te ntie lle me nt ino nda b le  » e t no n c o mme  une  

« p ro b a b ilité  d ’ o c c urre nc e  d ’ une  ino nda tio n », c e  q ui o rie nte  la  fo c a le  vé rita b le me nt sur le s e nje ux e t 

no n sur l’ a lé a . O n no te ra  q ue  la  SNG RI me ntio nne  d e s « e nje ux » e t no n d e s nive a ux d ’ e xp o sitio n, c e  q ui 

ne  c o ntrib ue  p a s à  une  g ra nd e  lisib ilité  sé ma ntiq ue . Le s c a rte s so nt c o nsulta b le s sur le  p o rta il 

g e o risq ue s.g o uv.fr, ma is il s’ a g it c e p e nd a nt d ’ une  c a rto g ra p hie  p a rtie lle  q ui ne  p re nd  p a s e n c o mp te  

to us le s c o urs d 'e a u p ré se nts sur le s te rrito ire s d e s TRI p lus une  lé g e nd e  d e nse  e t tro p  d é ta illé e  p o ur le s 

e nje ux.  

 

L’Enve lo ppe  Appro c hé e  de s Ino ndatio ns Po te ntie lle s (EAIP) 

L'Enve lo p p e  Ap p ro c hé e  d e s Ino nd a tio ns Po te ntie lle s (EAIP) ré a lisé e  p a r le  C EREMA, re p ré se nte  

une  e nve lo p p e  d e  re mp lissa g e  d e  to us le s c o urs d 'e a u (y c o mp ris le s p e tits e t le s inte rmitte nts, d e s 

to rre nts, d e s fo nd s d e  ta lwe g ) q ui se  ve ut ma xima liste . En re va nc he , e lle  ne  c o mp re nd  p a s le s 

ruisse lle me nts d e  ve rsa nt e t le s p hé no mè ne s lié s à  la  sa tura tio n lo c a le  d e s ré se a ux. Le s d ig ue s e t 

o uvra g e s d e  p ro te c tio n ne  so nt p a s p ris e n c o mp te , c a r c o nsid é ré s c o mme  tra nsp a re nts. Ils ne  tie nne nt 

p a s c o mp te  d e s risq ue s rup ture  d e  b a rra g e . C e s d o c ume nts so nt utilisé s p a r le s Dire c tio ns Ré g io na le s 

d e  l’ Enviro nne me nt, d e  l’ Amé na g e me nt e t d u Lo g e me nt (DREAL) d a ns le  c a d re  d e s EPRI e ntre  2011 e t 

2013, e n vue  d 'a p p ro c he r le s c o nto urs d e s a lé a s e xtrê me s re q uis d a ns la  SNG RI. Elle s c o nstitue nt la  

d o nné e  la  p lus ho mo g è ne  e t la  p lus c o mp lè te  p o ur l’ e nse mb le  d e s c o urs d ’ e a u d u te rrito ire  

mé tro p o lita in. To ute fo is, le s EAIP ré sulte nt d e  la  fusio n d e s so urc e s d 'info rma tio n d 'é c he lle  e t d e  

p ré c isio n va ria b le s, q ui g é nè re nt d e s inc e rtitud e s p a rfo is p o nc tue lle me nt imp o rta nte s (sur o u so us-

e stima tio n d e s e mp rise s). À c e  titre  : 

 « c e s e nve lo p p e s se  ve ule nt ma xima liste s. To ute fo is, e n ra iso n de s 

a p p ro xima tio ns de s mé tho de s mo b ilisé e s, il e st p o ssib le  q ue  p o ur c e rta ins 

c o urs d ’ e a u o u zo ne s c ô tiè re s, le s e nve lo p p e s p ro duite s p uisse nt ê tre  

dé p a ssé e s p a r de s p hé no mè ne s d ’ ino nda tio n. » (MEDDE, 2011, p .18) 

                                                
35 Que stion é c rite  N°21608 publié  da ns le  JO Sé na t du 05/ 05/ 2016 pa g e  1829  
36 Arrê té  JORF n°0109 du 10 ma i 2012 pa g e  8658-  te xte  n°16 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ e li/ a rre te / 2012/ 4/ 27/ DEVP1221849A/ jo  
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Dé jà , il é ta it no té  d a ns le  ra p p o rt d e  la  p re miè re  é va lua tio n na tio na le  d e s risq ue s d 'ino nd a tio n q ue  

« c ha q ue  e nje u e st do nc  tra ité  de  fa ç o n ide ntiq ue  e t la  g ra vité  p o te ntie lle  de s imp a c ts de s ino nda tio ns 

e st dé duite  (…) de  fa ç o n simp lifié e , du no mb re  p lus o u mo ins imp o rta nt d'e nje ux dire c te me nt 

c o nc e rné s » (MEDDE, 2011, p .19). L’ EAIP a  é té  utilisé e  p a r e xe mp le  p o ur d é finir le s ind ic a te urs 

né c e ssa ire s à  l’ EPRI sur le  b a ssin Rhô ne -Mé d ite rra né e . Le  d ia g no stic  a  p e rmis d e  fa ire  re sso rtir q ue  18% 

d e  la  surfa c e  d e  c e  te rrito ire  e st c o nc e rné  p a r le s d é b o rd e me nts d e  c o urs d ’ e a u e t le s sub me rsio ns 

ma rine s (Ag e nc e  d e  l’ e a u RMC , DREAL Rhô ne -Alp e s, O NEMA, 2013). Le s EAIP o nt a insi vo c a tio n à  fa ire  

l'o b je t d 'une  a na lyse  p lus p ré c ise  d e s p hé no mè ne s d a ns le s Stra té g ie s Lo c a le s d e  G e stio n d u Risq ue  

d ’ Ino nd a tio n (SLG RI), ma is e lle s c o nstitue nt la  te nta tive  la  p lus a b o utie  d ’ ha rmo nisa tio n d e  la  d o nné e . 

 

 Le s Zo ne s Ino ndé e s Po te ntie lle s (ZIP) 

Enfin, d e p uis 2008 d e s c a rto g ra p hie s d e  Zo ne  Ino nd é e  Po te ntie lle  (ZIP) so nt e xp é rime nté e s e t 

d isp o nib le s d a ns le s SPC . Elle s c o nstitue nt un c ha mp  d 'o b se rva tio n a tte int p o ur une  ha ute ur d 'e a u 

p ré vue  o u o b se rvé e  à  une  o u p lusie urs sta tio ns d e  me sure  d u ré se a u surve illé  p a r le  Se rvic e  C e ntra l 

d ’ Hyd ro mé té o ro lo g ie  e t d ’ Aid e  à  la  Pré visio n d e s Ino nd a tio ns (Sc ha p i). Elle s so nt p lus p a rtic uliè re me nt 

d é d ié e s à  la  g e stio n d e  c rise  lo rs d 'un é vé ne me nt ino nd a tio n e t so nt a lo rs d e s a id e s à  la  d é c isio n p o ur 

le s d ire c te urs d e s o p é ra tio ns d e  se c o urs (DO S), ma ire s o u p ré fe ts, e n c a s d e  d é fa illa nc e  d e s ma ire s, p uis 

p o ur le s d iffé re nts a c te urs (p ré fe t, se rvic e s d é p a rte me nta ux d ’ inc e nd ie  e t d e  se c o urs, g e nd a rme rie , 

DDT, c o nse il d é p a rte me nta l, e tc .) q ui d o ive nt a ntic ip e r le s a c tio ns e n fo nc tio n d e  l'ino nd a b ilité  p o ssib le  

d e  zo ne s (fe rme ture  d e  ro ute s, é va c ua tio ns, e tc .). C 'e st un d e s o utils d o nt d isp o se  le  Ré fé re nt 

Dé p a rte me nta l Ino nd a tio n (RDI). Le  rô le  d e  c e  d e rnie r a  é té  d é fini p a r la  c irc ula ire  inte rministé rie lle  d u 

28 a vril 201137 c o nsista nt e n un a p p ui te c hniq ue  à  la  p ré p a ra tio n e t à  la  g e stio n d e s c rise s ino nd a tio ns 

e n c e llule  d e  c rise  à  la  p ré fe c ture . Le s ZIP n'e xiste nt p a s p o ur to us le s c o urs d 'e a u ; la  c rue  d e  ré fé re nc e , 

c e nte nna le  o u histo riq ue , c o rre sp o nd  à  c e lle  d u PPRi. Au mê me  titre  q ue  p o ur le s AZI, la  q ue stio n d e s 

ha ute urs d 'e a u re ste  p a rfo is suje tte  à  c a utio n. C e s ZIP so nt d isp o nib le s a ve c  le s se rvic e s d e  p ré visio n d e s 

c rue s, ma is e lle s ne  so nt p a s utilisé e s d a ns la  p rise  e n c o mp te  d e s risq ue s d a ns l'a mé na g e me nt d e s 

te rrito ire s.  

 

Un é c le c tisme , so urc e  de  c o nfusio ns 

Ap rè s le c ture  d e  c e s c inq  sup p o rts, o n p e ut c o nsta te r q u’ a uc un typ e  d e  c a rto g ra p hie  n’ e st 

p le ine me nt sa tisfa isa nt ni ne  fa it c o nse nsus (Do uvine t e t a l., 2013). L’ o b je c tif g é né ra l d e  c e s 

c a rto g ra p hie s e st une  é va lua tio n d e  l’ e xp o sitio n a ux risq ue s, ma is sa ns q ue  so ie nt p rise s e n c o mp te  le s 

d ime nsio ns so c ia le s e t le s c a p a c ité s d e s p o p ula tio ns à  a g ir (Be uc he r e t Re g he zza , 2008). O n no te  q ue  

la  d é finitio n d e  l’ a lé a  d ’ ino nd a tio n n’ a  p a s é vo lué  d e p uis 1900 (Ro uze a u e t a l., 2010), c e  q ui re nvo ie  

né c e ssa ire me nt à  la  mé mo ire  c o lle c tive  p o ur sa  d é te rmina tio n. L’ é la b o ra tio n d e s d o c ume nts s’ e st fa ite  

p a r stra tific a tio n d e  b e so ins se lo n le s é p o q ue s, a ve c  d e s mé tho d o lo g ie s q ui o nt é vo lué  se lo n le s 

c o nna issa nc e s e t le s sa vo ir-fa ire  d u mo me nt e t ne  p e ut d è s lo rs se  ré d uire  à  d e  simp le s a sp e c ts, 

te c hniq ue  o u ré g le me nta ire . Le s c a rte s se rve nt d e  sup p o rt a ux je ux d 'a c te urs e ntre  p ro fa ne s e t e xp e rts, 

e t ma té ria lise nt l’ e xp re ssio n d e s e nje ux p o litiq ue s d e  la  g e stio n d e s risq ue s (Ja c q uino d  e t La ng umie r, 

2010 ; Le  Bo urhis, 2007). La  c a rte  é no nc e  le  risq ue  q ue  c e lui a uq ue l e lle  e st d e stiné e , c ito ye n o u é lu 

lo c a l, e st c e nsé  a p p ré he nd e r.  

C e  fa isa nt, e lle  re lè ve  d ’ une  fo rme  d e  ma nip ula tio n e n e xp rima nt une  c o mp le xité  q ui a p p a ra ît 

c o mme  ma îtrisé e  c a r fig é e  sur un sup p o rt (Duc hê ne  e t Mo re l-Jo urne l, 2004). L’ a ffic ha g e  d ’ un risq ue  à  

tra ve rs la  c a rto g ra p hie  vise  imp lic ite me nt à  me ttre  e n p la c e  un c a d re  d e  né g o c ia tio n e ntre  le s a c te urs 

                                                
37 Circ ula ire  re la tive  à  la  dé finition e t à  l’org a nisa tion a u se in de  la  dire c tion dé pa rte me nta le  de s te rritoire s (e t de  la  
me r) de  la  mission de  ré fé re nt dé pa rte me nta l pour l’a ppui te c hnique  à  la  pré pa ra tion e t à  la  g e stion de s c rise s 
d’inonda tion da ns le s dé pa rte me nts c ouve rts pa r un se rvic e  de  pré vision de s c rue s (En lig ne  c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / www.b ulle tin-o ffic ie l.d e ve lo p p e me nt-d ura b le .g o uv.fr/ fic he s/ BO 20119/ me t_20110009_0100_0016.p d f 
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c o nc e rné s, re nvo ya nt ve rs le  c o rp s so c ia l d a ns so n e nse mb le  une  re sp o nsa b ilité  q ui, jusq u’ à  p ré se nt, 

re le va it d e  l’ Éta t (Pro p e c k-Zimme rma nn, Sa int-G é ra nd  e t Bo nne t, 2007). La  d isp o nib ilité  d e s sup p o rts e t 

la  multip lic a tio n d e s site s (O b se rva to ire s, p o rta ils, site s we b  sp é c ifiq ue s, e tc .) c o nc o ure nt à  e n fa ire  d e s 

o b je ts d o nt la  vo c a tio n p re miè re  é ta it d e  s’ a d re sse r a u g ra nd  p ub lic  e t q ui, ma nife ste me nt, y é c ho ue nt 

(Pe ltie r e t a l., 2008). Le  p o rta il na tio na l g e o risq ue s.g o uv.fr e st p e u c o nnu e t la  c o mp é te nc e  re q uise  p o ur 

ma nie r le s o utils c a rto g ra p hiq ue s e n lig ne  c o ntrib ue  no n se ule me nt à  la  d ista nc ia tio n a ve c  l’ ind ivid u 

la mb d a , ma is é rig e  c e  sup p o rt e n e xp re ssio n d ’ une  e xp e rtise  p e u a xé e  sur le  p a rta g e  (Pe ltie r, Vid a l e t 

Be c e rra , 2008). La  surc ha rg e  info rma tio nne lle  e t la  d isp a rité  d a ns la  mise  à  d isp o sitio n d e  l'info rma tio n 

re la tive  a u risq ue , c o nd uit à  une  d ilutio n d e  l'info rma tio n imp o rta nte . 

 

2.3.3. Le s « re tours d’e xpé rie nc e  (RETEX) » : sourc e s de  nombre ux e nse ig ne me nts 

L’ a na lyse  a  p o ste rio ri d ’ un é vè ne me nt à  tra ve rs le s REX o u RETEX (re to ur d ’ e xp é rie nc e ) e st 

e nc o re  p e u usue lle  (Mo a tty, 2015), b ie n q u’ à  c ha q ue  é vè ne me nt ma je ur, l’ Éta t mo b ilise  se s se rvic e s d e  

ma niè re  inte rministé rie lle  a fin d e  ré a lise r un ra p p o rt d ’ é va lua tio n. Ta nd is q u’ o utre -Atla ntiq ue , la  c ulture  

d u re to ur d ’ e xp é rie nc e  e st a nc ré e  (La g a d e c , 2015), e n Fra nc e , le s a sp e c ts jurid iq ue s inc lus e n filig ra ne  

d a ns c e s RETEX re nvo ie nt à  d e s re c he rc he s e n re sp o nsa b ilité s q ui p e uve nt c o nd uire  à  d e s 

c o nd a mna tio ns. Ils fa vo rise nt la  c ulture  d u se c re t-d é fe nse  q ui c o nc e rne  a ussi b ie n le s o rg a nisa tio ns 

p ub liq ue s q ue  p rivé e s. De  p lus, c e tte  d é ma rc he  e st c o ûte use  e n te rme s d e  te mp s e t d e  p e rso nne s e t il 

n’ e xiste  p a s d ’ o b lig a tio n ré g le me nta ire  d ’ e n ré a lise r (MEDAD, 2008). Enfin, la  q ue stio n d e s risq ue s 

d é p a sse  né c e ssa ire me nt l’ a p p ro c he  se c to rie lle . Elle  re q uie rt une  a p p ro c he , p a r na ture , 

inte rd isc ip lina ire , c e  q ui c o mp liq ue  e nc o re  l’ e xa me n. C e p e nd a nt, lo rsq u’ ils so nt fa its, c e s re to urs 

d ’ e xp é rie nc e  so nt p a rtic uliè re me nt instruc tifs d a ns le  se ns o ù ils p o inte nt d e s é lé me nts d e  fra g ilité , d e s 

vulné ra b ilité s systé miq ue s q ui, e nvisa g é s so us l’ a ng le  d e  l’ a mé lio ra tio n c o ntinue , c o nstitue nt d e s 

e nse ig ne me nts p e rtine nts. C e s ra p p o rts, p a rc e  q u’ ils ne  so nt p a s d e stiné s a u g ra nd  p ub lic , p ré se nte nt 

l’ a va nta g e  d e  ne  p a s ma nie r la  « la ng ue  d e  b o is » e t livre nt d e s a na lyse s c ritiq ue s. En re va nc he , ils o nt 

te nd a nc e  à  o c c ulte r e n p a rtie  le s p ro b lè me s d ’ o rg a nisa tio n d e s c a d re s e t d e  la  d ire c tio n.  

 

Une  info rmatio n pe u lisib le  po ur le s individus 

L’ é tud e  q ui suit a  é té  fa ite  à  p a rtir d ’ une  sé le c tio n d e  RETEX, q ui a p p a ra isse nt p a rtic uliè re me nt 

e mb lé ma tiq ue s c o mp te  te nu d e  l’ é vè ne me nt c o uve rt e t d e  le ur c o nte nu. L’ a na lyse  d u re to ur 

d ’ e xp é rie nc e  d e s ino nd a tio ns surve nue s d a ns le  Va r e n juin 2010 ré a lisé  p a r l’ Insp e c tio n G é né ra le  d e  

l’ Ad ministra tio n (IG A) e t le  C o nse il G é né ra l d e  l’ Enviro nne me nt e t d u Dé ve lo p p e me nt Dura b le  

(C G EDD), inte rvie nt d a ns le  c o nte xte  d ’ une  a nné e  2010 p a rtic uliè re me nt fra g ilisé e  p a r d e s 

c a ta stro p he s na ture lle s ma je ure s. Le s c rue s ra p id e s q ui o nt c a usé  la  mo rt d e  23 p e rso nne s le s 15 e t 16 

juin 2010 d a ns le  Va r o nt mis e n e xe rg ue  d e s p ro b lé ma tiq ue s d e  d iffé re nts o rd re s. Le  so uve nir d e s 

ino nd a tio ns p ré c é d e nte s p e rme tta nt d e  tire r d e s e nse ig ne me nts utile s a  é té  p e rd u, ta nt d u c ô té  d e s 

p o p ula tio ns q ue  d e s a uto rité s.  

C e t é vè ne me nt c o nsid é ré  c o mme  ho rs no rme , e u é g a rd  l’ imp a c t huma in e t fina nc ie r q u’ il a  

e ng e nd ré , n’ a p p a ra ît p a s c o mme  te l d ’ un p o int d e  vue  c lima tiq ue , d e s é vè ne me nts p a ssé s a ya nt 

a tte int d e s nive a ux sup é rie urs. En d é p it d e  l’ ino nd a tio n d e  p o ints né vra lg iq ue s e t d e  la  p e rte  ra p id e  d e  

mo ye ns d e  c o mmunic a tio n mo b ile , le s se rvic e s d e  se c o urs p a r le ur e ffic a c ité  e t le ur c a p a c ité  à  a g ir 

d a ns un c o nte xte  d ’ inc e rtitud e  o nt p e rmis d e  sa uve r e nviro n 300 p e rso nne s d ’ une  mo rt c e rta ine  (IG A, 

C G EDD, 2010, p .4). Il e st à  no te r q ue  la  ma jo rité  d e s d é c è s c o nc e rne  d e s p e rso nne s e n mo b ilité  sur d e s 

tra je ts q uo tid ie ns lié s à  l’ he ure  d u p ic  d e  c rue  d e  fin d ’ a p rè s-mid i. C o nc e rna nt le s p ré visio ns 

hyd ro mé té o ro lo g iq ue s, le s se rvic e s d e  l’ Éta t re c o nna isse nt le s limite s d e s o utils d e  mo d é lisa tio n d e  

l’ é p o q ue  p o ur c e  typ e  d ’ a lé a , a ve c  d e s é c o ule me nts d e  typ e  ka rstiq ue s. Le  d é c a la g e  e ntre  la  

tra nsmissio n d e  l’ a le rte  a ux ma ire s e t la  p e rc e p tio n q u’ ils e n o nt, e st a ussi so ulig né . Le s ma ire s e nte nd us 
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d a ns la  c a d re  d e  la  missio n d ’ e xp e rtise  fo nt é ta t d u ma nq ue  d ’ o p é ra tio nna lisa tio n d e s me ssa g e s e t 

p o inte nt « la  b a na lisa tio n de  l’ a le rte  o ra ng e  » (p .21). O n ne  ma nq ue ra  p a s d e  re le ve r, e nc o re  une  fo is, 

la  c o nfusio n sé ma ntiq ue  e ntre  a le rte  e t vig ila nc e . La  fa ib le sse  d e s o utils institutio nne ls te ls q ue  le  PC S a  

é té  so uve nt c o mp e nsé e  p a r la  ré a c tivité  e t la  b o nne  c o nna issa nc e  d u te rra in d e s é q uip e s 

c o mmuna le s. Ma is à  p lusie urs re p rise s, c e s o utils (Dic rim, DDRM, PC S, e tc .) se  ré vè le nt no n se ule me nt 

ine ffic ie nts, ma is é g a le me nt illisib le s p o ur le  p ub lic  e t le s ra p p o rte urs no te nt q ue  « la  re c he rc he  

d ’ info rma tio n n’ e st p o ssib le  q ue  p a r un p ub lic  a ve rti (e t q ue ) in fine , e lle  n’ e st p a s fruc tue use  » (p .32). À 

no uve a u l’ é no nc ia tio n d u risq ue  à  tra ve rs le s c a rto g ra p hie s d e s AZI e t d e s PPRi e st le  fruit d e  

c o ntro ve rse s – la  missio n ra p p o rte  d e s « te rg ive rsa tio ns » (p .36) – fa vo risé e s p a r la  te c hnic ité  d e s é tud e s 

q ui fa vo rise nt le s e nje ux fo nc ie rs e t é c o no miq ue s e t e ntra îne nt « une  dilutio n de s re sp o nsa b ilité s » (p .42). 

Enfin, la  p rise  e n c o mp te  d u risq ue  a u q uo tid ie n p a r la  p o p ula tio n e t se s re p ré se nta nts e st mino ré e  p a r 

l’ a b se nc e  d e  lie n e ntre  le s ind e mnisa tio ns e t la  lé g a lité  d e s p e rmis d e  c o nstruire  e n zo ne  ino nd a b le .  

Un a utre  RETEX a  mo ntré  q u’ e ntre  fin d é c e mb re  2013 e t ma rs 2014, la  Bre ta g ne  a  sub i d e s 

d iza ine s d e  te mp ê te s a ya nt e ntra îné  d e  no mb re ux p hé no mè ne s d e  c rue s, no ta mme nt d a ns le  Finistè re . 

Le  ra p p o rt d e  l’ Insp e c tio n G é né ra le  d e  l’ Ad ministra tio n (IG A, C G EDD, C G AAER, 2015), re la tif à  la  

missio n d ’ e xp e rtise  inte rministé rie lle , s’ e st p a rtic uliè re me nt inté re ssé  a ux c o mmune s d e  Mo rla ix e t d e  

Q uimp e rlé  o ù l’ a c tio n d e  l’ Éta t via  se s d iffé re nts se rvic e s a  é té  mise  e n c a use . En l’ o c c urre nc e , la  

c ha îne  d e  p ré visio n hyd ro mé té o ro lo g iq ue  e st p a rtic uliè re me nt visé e , c a r la  c rue  a ya nt e ntra îné  d e s 

d é g â ts sur Mo rla ix n’ a va it p a s é té  a nno nc é e  e t la  c o nfusio n ré sulta nt d e s nive a ux d e  vig ila nc e  à  

Q uimp e rlé  a  susc ité  d e  no mb re use s c ritiq ue s. Le  se ns d o nné  à  la  c o ule ur d ’ une  vig ila nc e  va rie  e n 

fo nc tio n d e  l’ é c he lle  te rrito ria le  à  la q ue lle  e lle  e st re ç ue  : d e s p ré c ip ita tio ns q ui p e uve nt ê tre  

c o nsid é ré e s c o mme  c a ta stro p hiq ue s à  une  é c he lle  lo c a le  ne  le  so nt p a s né c e ssa ire me nt à  l’ é c he lle  

na tio na le  (p .7). Il re sso rt d e  l’ a na lyse  d e s usa g e s q ue  la  c o ule ur ro ug e  (c ritiq ue ) e st utilisé e  a ve c  

p a rc imo nie , q ue  la  c o ule ur ja une  (« sa ns d é g â t sig nific a tif ») ne  mo b ilise  p a s le s a c te urs e t q ue  p a r 

c o nsé q ue nt la  ma je ure  p a rtie  d e s vig ila nc e s e st situé e  e n o ra ng e  « sur un va ste  g ra die nt de  g ra vité  » 

(p . 8). Bo issie r (2013) no te  q ue  la  ma jo rité  d e s d é c è s e st re le vé e  e n p é rio d e  d e  vig ila nc e  o ra ng e , q ui 

te nd  p o urta nt à  ê tre  b a na lisé e . 

 

De s te mpo ralité s de  c rise  so us- e stimé e s 

La  te mp o ra lité  d e  la  c rise  e st un é lé me nt q ui e st so ule vé , no ta mme nt p a r ra p p o rt à  l’ e ffic a c ité  

re la tive  d ’ un se rvic e  d e  p ré visio n d e s c rue s (SPC ) un d ima nc he , ve ille  d e  ré ve illo n d e  No ë l, e n fo nc tio n 

d e s ré g ime s d ’ a stre inte  d e s p e rso nne ls. Un a utre  p a ra mè tre  re le va nt d e  la  te mp o ra lité  (ma is c e tte  fo is 

sur le  te mp s lo ng ) e st re le vé  : le s ra p p o rte urs no te nt q ue  le s re p è re s d e  c rue s, té mo ins d e s p ré c é d e nte s 

ino nd a tio ns so nt so uve nt p e u visib le s, vo ire  ine xista nts, ma is q ue  la  p e rte  d e  mé mo ire  ne  c o nc e rne  p a s 

uniq ue me nt l’ é c he lle  lo c a le  p uisq u’ un ra p p o rt d ’ e xp e rtise  simila ire 38  a va it é té  ré a lisé  suite  a ux 

é vè ne me nts surve nus a u d é b ut d e s a nné e s 2000. En e ffe t, e n d é c e mb re  2000 e t e n ja nvie r 2001 - so it 

sur le s mê me s p é rio d e s d e  l’ a nné e , 13 a ns a up a ra va nt - la  Bre ta g ne  a va it sub i d e s é p iso d e s d e  c rue s 

imp o rta nte s e t le s ra p p o rte urs d é p lo re nt q ue  c e rta ine s re c o mma nd a tio ns fo rmulé e s à  l’ é p o q ue  n’ a ie nt 

p a s é té  tra nsfo rmé e s e n p la ns d ’ a c tio n, q ue  c e lle s mise s e n œ uvre  n’ a ie nt p a s fa it l’ o b je t d e  suivi e t 

q ue  l’ e xiste nc e  mê me  d e  c e  ra p p o rt ne  so it p a s c o nnu d e s se rvic e s d e  l’ Éta t a c tue lle me nt c o nc e rné s. 

La  c ré a tio n e ntre  te mp s d u se rvic e  Vig ic rue s (2004), b ie n q u’ il c o nstitue  une  a va nc é e  no ta b le  d a ns la  

p ré visio n d e s c rue s e t d a ns l’ info rma tio n à  d e stina tio n d e s ma ire s e t d e s p o p ula tio ns, ne  se mb le  p a s 

p a llie r le s p ro b lè me s d e  c o mp ré he nsio n fine  d e s p hé no mè ne s.  

 

  

                                                
38 Mission d’e xpe rtise  sur le s c rue s de  dé c e mbre  2000 e t ja nvie r 2001 e n Bre ta g ne  (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / www.la d o c ume nta tio nfra nc a ise .fr/ ra p p o rts-p ub lic s/ 014000571-missio n-d -e xp e rtise -sur-le s-c rue s-d e -d e c e mb re -
2000-e t-ja nvie r-2001-e n-b re ta g ne  
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Un mille fe uille  administratif e t un systè me  o rganisatio nne l dé fic ie nt 

Il e st so ulig né  q ue  le  c ho ix d e  l’ a ffic ha g e  d u p ic to g ra mme  se  fa isa nt à  l’ é c he lle  

d é p a rte me nta le , le  p ré visio nniste  d o it d é te rmine r le  risq ue  q ui lui se mb le  p rio rita ire , e t q ue  la  hié ra rc hie  

d e s risq ue s (ve nt, te mp ê te  ve rsus p luie , ino nd a tio n) p e ut re vê tir une  p e rtine nc e  d iffé re nte  e ntre  

l’ é c he lle  d é p a rte me nta le  e t l’ é c he lle  lo c a le . La  ré fé re nc e  a u « mille fe uille  a d ministra tif » (IG A, C G EDD, 

C G AAER, 2015, p .256) sur le q ue l l’ Éta t ne  se mb le  p a s a vo ir d e  p rise , e st é vo q ué  p o ur so ulig ne r la  

sup e rp o sitio n d e  d isp o sitifs q ui ne  p e rme tte nt p a s d ’ a ssure r une  c o hé re nc e  e t un suivi e ffic a c e  d e  

l’ a c tio n p ub liq ue  e n te rme s d e  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n (Vine t, 2010 ; Ko ua d io , 2016). Le s mo ye ns 

d e  p lus e n p lus limité s d e s se rvic e s d é c o nc e ntré s d e  l’ Éta t, q ue  no us a vo ns p ré a la b le me nt re le vé s d a ns 

no tre  re c he rc he , so nt ic i à  no uve a u p o inté s (p .256) a ve c  d e s inq uié tud e s q ua nt a ux c o nsé q ue nc e s 

p o ssib le s d e s e ffe ts d e  la  lo i MAPTAM à  tra ve rs la  c o mp é te nc e  G EMAPI. Enfin la  q ue stio n re la tive  a ux 

c a rto g ra p hie s d e s zo ne s ino nd a b le s, d o nt l’ a c c e ssib ilité  p a r le  g ra nd  p ub lic  e st re stre inte  p a r le s 

ré tic e nc e s d e s é lus à  é no nc e r le  risq ue  sur le  te rrito ire  c o mmuna l, re nfo rc e  l’ imp o rta nc e  d e  la  p rise  d e  

c o nsc ie nc e  d u risq ue  c o mme  fa c te ur d é te rmina nt d u tra ite me nt d u d a ng e r p a r le s p o p ula tio ns 

c o nc e rné e s. 

La  c o mp le xité  e t la  stra tific a tio n d e s d isp o sitifs ré g le me nta ire s mis e n p la c e  p a r l’ Éta t a u fil d e s 

a nné e s, c o ntrib ue nt à  un ma nq ue  d e  lisib ilité  e t d e  c o hé re nc e  d e s p o litiq ue s d e  g e stio n d e s risq ue s. Sur 

c e  d e rnie r é lé me nt, e t c o mp te  te nu d e s vie s huma ine s c o nc e rné e s, le  ra p p o rt d ’ info rma tio n d u Sé na t 

é ta b li e n juille t 2010 p a r le  sé na te ur Ala in Anzia ni sur le s c o nsé q ue nc e s d e  la  te mp ê te  Xynthia  fa it 

re sso rtir a ve c  fo rc e  q ue  le s d iffic ulté s à  d é finir c la ire me nt le  risq ue , c o njug ué e s à  d e s a te rmo ie me nts 

ré g le me nta ire s institutio nne ls, fa vo rise nt le s vo lo nté s p o litiq ue s lo c a le s d e  d é ve lo p p e me nt urb a nistiq ue  

e t e ntra îne nt « une  vé rita b le  né b ule use  d ’ irre sp o nsa b ilité  c o lle c tive  » (Anzia ni, 2010, p .56). Un é lé me nt 

ré c e mme nt re le vé  d a ns le  RETEX ré a lisé  p a r le  C EREMA a p rè s le s é vè ne me nts d e  La lo nd e -le s-Ma ure s 

(Va r)39 mé rite  a tte ntio n : il s’ a g it d e s no uve a ux usa g e s lié s a ux Ré se a ux So c ia ux Numé riq ue s (RSN) d a ns 

le s c rise s. Ainsi d ura nt le s ino nd a tio ns d u 19 ja nvie r 2014, d e s p e rso nne s o nt p rivilé g ié  le  ré se a u Twitte r 

p o ur a p p e le r a u se c o urs a u lie u d e s c la ssiq ue s numé ro s d 'urg e nc e  - 18, 112 -, e t o nt é té  re la yé e s p a r la  

c o mmuna uté  (Hig o ne t, Mo ure a u, Ro y e t We iss, 2014, p .56). C e tte  irrup tio n d e s RSN d a ns la  g e stio n d e  

c rise , e t le s mo d a lité s d e  re la tio ns q u’ ils e ntra ine nt e ntre  le s p o p ula tio ns e t le s g e stio nna ire s p ré fig ure nt 

un c ha ng e me nt d e  p a ra d ig me  a uq ue l le s a uto rité s vo nt d e vo ir p rê te r a tte ntio n, e t sur le q ue l no us 

re vie nd ro ns p lus lo ng ue me nt d a ns le  c ha p itre  3.  

 

De s appo rts e nric hissants, mais so uve nt c lassé s sans suite  

Le s RETEX so nt d e s so urc e s instruc tive s p o ur l’ id e ntific a tio n d e  fa ille s d a ns le s p o litiq ue s d e  

g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n, b ie n q ue  l’ o n ne  p uisse  q ue  s’ é to nne r d u c o ntra ste  e ntre  la  rig ue ur d e  c e s 

tra va ux, l’ a c uité  d e s a na lyse s d o nt ils fo nt p re uve , e t le  ma nq ue  fla g ra nt d e  suite s d o nné e s p a r d ive rs 

a c te urs, sa ns c o mp te r le  p e u d ’ é c ho  re nc o ntré  c he z le s é lus c o nc e rné s. Le s d isto rsio ns no n e xp lic ite s 

c o nsid é ré e s d u p o int d e  vue  ind ivid ue l, c o njug ué e s à  la  mo nté e  d ’ une  d é fia nc e  g é né ra lisé e  vis-à -vis 

d e s p o litiq ue s, c o nd uise nt à  une  b a isse  d e  c o nfia nc e  e nve rs la  c a p a c ité  d e s institutio ns à  a ssure r la  

p ro te c tio n d e  le urs p o p ula tio ns. Le  so uha it ré ité ré  d u d é ve lo p p e me nt d ’ une  « c ulture  d u risq ue  » c he z 

le s ind ivid us re lè ve  d e  l’ inc a nta tio n e t la  q ue stio n d e  l’ o ub li e t d u d é ni d e s c rue s histo riq ue s sur le s 

te rrito ire s ne  fa vo rise nt p a s no n p lus la  p rise  d e  c o nsc ie nc e  d e s ha b ita nts ni c e lle s d e s é lus.  

Le s e nse ig ne me nts q ue  l’ o n p e ut tire r d e s a utre s ra p p o rts sur d e s é vè ne me nts a ya nt tra it a ux 

ino nd a tio ns e n Fra nc e  c e s d e rniè re s a nné e s, re jo ig ne nt p e u o u p ro u le s p o ints ma je urs p ré c é d e mme nt 

c ité s : le s q ue stio ns d e  la  vig ila nc e  hyd ro mé té o ro lo g iq ue  e t d e  l’ a le rte  re ste nt ma l c o mp rise s e t ma l 

                                                
39 CEREMA « Re tour d’Expé rie nc e  de s inte mpé rie s sur le  dé pa rte me nt du Va r du 19 ja nvie r 2014 » (o c t. 2014) (En lig ne , 
c o nsulté  le  30 juin 2017) :  
http :/ / www.me d ite rra ne e .c e re ma .fr/ IMG / p d f/ ra p p o rt_Re x83_2014_e ve ne me nt_o c t2014we b .p d f 
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inte rp ré té e s ma lg ré  le s e ffo rts d e  l’ Éta t p o ur y re mé d ie r. Pa r a ille urs, la  q ue stio n d e s c o mp o rte me nts 

ind ivid ue ls e st d e  p lus e n p lus p o inté e  d u d o ig t p a r le s g e stio nna ire s e t re la yé e  p a r le s mé d ia s. L'ind ivid u, 

d o nt o n ne  c e sse  d e  d é p lo re r le  ma nq ue  d e  « c ulture  d u risq ue  », e st so mmé  d e  p re nd re  p a rt d e  

ma niè re  a c tive  à  un p ro c e ssus c o mp le xe  d o nt il e st g é né ra le me nt te nu à  l'é c a rt e n te rme s d e  d é c isio ns 

p o litiq ue s (G ra le p o is, 2012) o u e n ta nt q ue  rive ra in d 'un c o urs d 'e a u (Fo urnie r, 2010).  

 

2.4 De s fa c te urs psyc hosoc iolog ique s né g lig é s e t souve nt oc c ulté s 

2.4.1. Entre  te rra in c onnu e t te rre  inc onnue  

Q ue lle s so nt le s mo tiva tio ns q ui o rie nte nt le s a c te s d e  l’ ind ivid u ?  Po urq uo i e t c o mme nt 

p re no ns-no us te lle  o u te lle  d é c isio n ?  En fo nc tio n d e  q ue l c o nte xte  e nviro nne me nta l ?  Po ur le s 

sc ie ntifiq ue s, la  « b o îte  no ire  » q ue  c o nstitue  le  c e rve a u huma in re ste  e nc o re  une  é nig me . C e  q ui e st 

vra i d ’ un p o int d e  vue  sc ie ntifiq ue  l’ e st d ’ a uta nt p lus p o ur le s g e stio nna ire s e n c ha rg e  d e s risq ue s. C e la  

e xp liq ue  sa ns d o ute  e n p a rtie  p o urq uo i le s fa c te urs p syc ho so c io lo g iq ue s o nt lo ng te mp s é té  le  p a re nt 

p a uvre  d e s a p p ro c he s tra ita nt d e s risq ue s na ture ls.  

 

Que lque s e nse igne me nts tiré s de s é tude s e n psyc ho lo gie  

G lo b a le me nt, jusq u’ à  l’ é tud e  p rinc e p s sur le  p a ra d ig me  p syc ho mé triq ue  (Slo vic , Fisc hho ff e t 

Lic hte nste in, 1979), le  risq ue  e st d a va nta g e  c o nsid é ré  so us l’ a ng le  ra tio nne l, o rie nté  sur la  me sure  d e s 

d o mma g e s p o te ntie ls. C e s a p p ro c he s, e n g ra nd e  p a rtie  o rie nté e s sur le s a sp e c ts p ro b a b iliste s, o nt 

c o nstitué  une  c o nna issa nc e  né c e ssa ire  - ma is e n a uc un c a s suffisa nte  - d e  c e tte  c o mp ré he nsio n 

« e xp e rte  » d u risq ue  (C a d e t e t Ko ua b e na n, 2005).  O r, d e s re c he rc he s p o rta nt sur le s c a use s d e s d é c è s 

e t le s d é p la c e me nts so ulig ne nt to ute  l’ imp o rta nc e  d e s fa c te urs p syc ho so c io lo g iq ue s e t d e s b ia is 

c o g nitifs d a ns d e s c o nte xte s d ’ ino nd a tio ns (Ruin, 2007 ; Bo issie r, 2013). De  no mb re ux tra va ux o nt 

é g a le me nt é té  ré a lisé s d a ns le  c ha mp  d e  la  p e rc e p tio n d e s risq ue s e t l’ a p p o rt ma je ur d u p a ra d ig me  

p syc ho mé triq ue  (Slo vic , Fisc hho ff, e t Lic hte nste in, 1980) ré sid e  d a ns la  mise  e n a va nt d e s p rinc ip a ux 

d é te rmina nts p ré d ic te urs d u risq ue  p e rç u : 1) « risq ue s e ffra ya nts », 2) « risq ue s inc o nnus » e t 3) 

« e xp o sitio n ». Da ns c e tte  é tud e , 90 a c tivité s, sub sta nc e s o u te c hno lo g ie s p ré se nta nt un risq ue , 18 

c a ra c té ristiq ue s d e  risq ue  é ta ie nt so umise s a ux p a rtic ip a nts (fig ure  2.3). De s é c he lle s d ’ e stima tio n d e  

risq ue  o u d e  b é né fic e s p e rç us o nt fa it re sso rtir c e s tro is g ra nd s fa c te urs.  

C e p e nd a nt, a uc un risq ue  na ture l ne  fig ura it p a rmi le s 90 ite ms c o nsid é ré s d a ns l’ é tud e  d e  

Slo vic  e t a l. (1980) e t c e s é lé me nts e sse ntie ls n’ e n re ste nt p a s mo ins d e sc rip tifs e t né g lig e nt le  nive a u 

ind ivid ue l. Le  p a ra d ig me  d e  l’ utilité  e sp é ré e  (Mo rg e nste rn e t Vo n Ne uma nn, 1944) e t la  thé o rie  d e s 

p e rsp e c tive s (Ka hne ma n e t Tve rsky, 1979), issus d e  la  thé o rie  d e s je ux, re nse ig ne nt sur la  d é te rmina tio n 

d e  l’ a c c e p ta b ilité  d u risq ue  p a r l’ ind ivid u à  tra ve rs un p risme  p ro b a b iliste , ma is le  c a lc ul so us-te nd u 

imp liq ue  q ue  l’ o n p uisse  d isp o se r d e s info rma tio ns a d-ho c , c e  q ui e st ra re me nt le  c a s e n situa tio n d e  

c rise . Le  p a ra d ig me  c o g nitif (C a d e t e t Ko ua b e na n, 2005), e n mo b ilisa nt d e s he uristiq ue s d e  jug e me nt, 

p e rme t q ua nt à  lui d e  mie ux c e rne r la  fa ç o n d o nt le s p e rso nne s tra ite nt le s info rma tio ns q ue lle s q ue  

so ie nt le s situa tio ns, sa ns to ute fo is s’ a ffra nc hir d e s b ia is d e  p e rc e p tio n q ui p e uve nt c o nd uire  à  d e s 

e stima tio ns e rro né e s. C e s b ia is c o g nitifs so nt la  c a use  d e  la  va ria b ilité  d e s p e rc e p tio ns (Sjö b e rg , 2000a  ; 

C a d e t, 2006), q u'il s'a g isse  p a r e xe mp le  d u se ntime nt d 'invulné ra b ilité , d 'o p timisme  irré a liste  (We inste in, 

1987) o u d u b ia is d e  d isp o nib ilité . Pa r a ille urs, le s é mo tio ns – o u a ffe c ts – jo ue nt un rô le  p ré p o nd é ra nt 

d a ns la  p e rc e p tio n e t l’ é va lua tio n (Ep ste in, 1994 ; Finuc a ne , Slo vic , Me rtz, Flynn e t Sa tte rfie ld , 2000). En 

c a s d ’ é vè ne me nt d é sta b ilisa nt l’ ind ivid u, l'é ve il p hysio lo g iq ue , a sso c ié  à  la  p e ur, e mp ê c he  un 

tra ite me nt a p p ro fo nd i d e  l'info rma tio n. Le  risq ue  vita l é ma na nt d ’ une  ino nd a tio n e st inc o nnu d o nc  

d iffic ile  à  a ntic ip e r (Wilso n, 2006). 
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Inte rac tio ns e ntre  variable s individue lle s, te mpo re lle s e t e nviro nne me ntale s 

Le  tra ite me nt d e  l’ info rma tio n lié e  a u risq ue  d é p e nd  d 'un c o nte xte , ma is é g a le me nt d e  

va ria b le s ind ivid ue lle s, d 'inte ra c tio ns so c ia le s, d e  so n insc rip tio n d a ns une  é p o q ue  e t une  c ulture  

(Do ug la s e t Wild a vsky, 1982). La  p e rc e p tio n d e s risq ue s inte rvie nt à  to us le s nive a ux d e  la  p rise  d e  

d é c isio n (p o litiq ue s c o mme  p a rtic ulie rs) e t sur le  nive a u d 'a c c e p ta b ilité , d 'a d hé sio n a ux me sure s d e  

p ro te c tio n e t d e  p ré ve ntio n (Ko ua b e na n, C a d e t, He rma nd  e t Muno z-Sa stre , 2006). Il s’ a vè re  q ue  le s 

« p ro fa ne s », a insi c o nsid é ré s p a r le s « e xp e rts » d e s risq ue s, ne  so nt p a s irra tio nne ls (Slo vic , 2000 ; Pe re tti-

Wa te l, 2000). Simp le me nt le s lo g iq ue s q ui p ré sid e nt à  le urs p rise s d e  d é c isio n ne  so nt p a s le s mê me s, le s 

d iffé re nc e s d e  mo d è le s mo b ilisé s n’ e n lé g itime nt p a s un p a r ra p p o rt à  l’ a utre . La  visio n d u p ub lic  se  

ré vè le  p lus c o mp le xe  e t q ua lita tive  ta nd is q ue  c e lle  d e s e xp e rts se mb le  mo ins la rg e  e t p lus q ua ntita tive  

(C ha uvin, 2014). Le  p ub lic  a ura  te nd a nc e  à  inté g re r p lus fa c ile me nt d e  l’ inc e rtitud e , d u ma nq ue  d e  

c o nna issa nc e  e t d e s jug e me nts se nsib le s, ta nd is q ue  le s e xp e rts so nt p lus so umis à  d e s b ia is d e  

jug e me nt lié s à  le ur tra va il q ui le s e nfe rme nt d a ns d e s c a d re s p ré é ta b lis. 

 

 

Fig ure  2.3 : Struc ture  fa c torie lle  de s risque s (Slovic  e t al, 1980)40 

 

La  na ture  d e s risq ue s c o nsid é ré s jo ue  un rô le  no n né g lig e a b le  d a ns la  c o mp ré he nsio n d e  la  

p e rc e p tio n q ue  le s ind ivid us p e uve nt e n a vo ir. Ainsi Brun (1992) d isting ua it c la ire me nt le s a sp e c ts 

na ture ls d e  c e ux a nthro p iq ue s d a ns la  p e rc e p tio n d e s risq ue s e t Sjö b e rg  (2000b ) fa it va lo ir q ue  le  

                                                
40 Ca rte  e xtra ite  d e  l’ a rtic le  : Ba rjone t, P., Ge ze ntsve y, M. e t More s, C. (2010). Pe rc e ption de s risque s e t c hoix du 
mode  de  tra nsport. Approc he  c onc e ptue lle  e t modé lisa tion pré dic tive . Flux, 81(3), 19-32. (En lig ne , c o nsulté  le  30 juin 
2017) : 
http :/ / www.c a irn.info / re vue -flux1-2010-3-p a g e -19.htm.  
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c a ra c tè re  na ture l d e s c ho se s influe nc e  l’ é va lua tio n d e s risq ue s e n o p p o sitio n à  une  d ime nsio n 

a rtific ie lle . Plusie urs é tud e s (C o mb s e t Slo vic , 1979 ; Ne to  e t Mulle t, 2000) p o inte nt é g a le me nt l’ influe nc e  

d e s mé d ia s d a ns la  p e rc e p tio n d e s risq ue s. C e s q ue stio ns d e  c o nte nus d e s me ssa g e s e t le s a sp e c ts 

c o mmunic a tio nne ls lié s, a ussi b ie n e n a mo nt d a ns le  te mp s d e  la  p ré ve ntio n, q ue  d a ns le  te mp s d e  la  

c rise  o u a p rè s, ra p p e lle nt to ute  la  d iffic ulté  à  sa isir c e s multip le s d ime nsio ns c o g nitive s. Un a sp e c t 

sé ma ntiq ue  mé rite  é g a le me nt q ue  l’ o n y p rê te  a tte ntio n : le s nive a ux d e  la ng a g e  o b se rvé s sur le s 

Ré se a ux So c ia ux Numé riq ue s (RSN) so nt d iffé re nts se lo n le s ind ivid us e t ne  c o rre sp o nd e nt p a s to ujo urs à  

c e ux d e s a uto rité s. En l’ o c c urre nc e , sur le  ré se a u Twitte r, la  p rise  e n c o mp te  d e s d é fo rma tio ns 

synta xiq ue s s’ a vè re  né c e ssa ire  p o ur re c o up e r le s info rma tio ns q ui so nt p o sté e s (à  titre  d ’ e xe mp le  

“ # inno nda tio ns”  e st une  fa ute  c o ura nte ).  

L’ é tud e  d e s tra je c to ire s p e rso nne lle s ré vè le  q ue  la  p e rte  d e  re p è re s lié e  à  la  tra nsfo rma tio n 

d ’ un te rra in c o nnu à  une  « te rre  inc o nnue  », d û no ta mme nt à  la  vio le nc e  e t à  l’ a mp le ur d e s 

p hé no mè ne s d e  c rue s, d o it ê tre  p rise  e n c o nsid é ra tio n d è s lo rs q ue  l’ o n ve ut c o mp re nd re  le s 

mo tiva tio ns d e s a c te urs e n situa tio n mé té o ro lo g iq ue  e xtrê me . Ainsi q ue  le  sug g è re nt le s p ho to s 

(fig ure  2.4) p rise s lo rs d ’ é vè ne me nts, le s re p è re s e nviro nne me nta ux so nt b o ule ve rsé s e t p e rturb e nt le  

tra ite me nt c o g nitif d e  l’ info rma tio n. 

 

 

Fig ure  2.4 : Boule ve rse me nt de  l’e nvironne me nt fa milie r (Nic e  Ma tin 2015 ; C . Pa la sz/  Midi- Libre  2013 ; Da mDa m 

Pa myu Pa myu/ YouTube , 2014 ; C . Pa rdine s/ Midi- Libre  2014) 

 

C ’ e st p o ur c e s ra iso ns q u’ une  a p p ro c he  d e s risq ue s g lo b a le me nt o rie nté e  sur le s p e rc e p tio ns 

se mb le  ic i p lus a d a p té e , c a r une  p a rtie  d e s d é te rmina nts d e s jug e me nts ind ivid ue ls ne  fa it p a s a p p e l à  

un tra ite me nt é la b o ré  e t c o ûte ux d e  l’ info rma tio n (Alha ka mi e t Slo vic , 1994). C e p e nd a nt, c e  c a d re  

e xp é rie ntie l utilisé  p o ur jug e r une  situa tio n p ré se nta nt un c a ra c tè re  d e  d a ng e r ne  suffit p a s à  lui se ul à  

e mb ra sse r l’ e nse mb le  d e s re sso urc e s q ue  l’ ind ivid u mo b ilise . Ainsi q ue  Finuc a ne  e t Ho lup  (2006) le  

sug g è re nt, la  p e rso nne  utilise  to ur à  to ur, d e  fa ç o n va ria b le , un systè me  e xp é rie ntie l b a sé  sur l’ a ffe c t e t 

un systè me  a na lytiq ue  b a sé  sur la  ra iso n d a ns le  tra ite me nt d e  l’ info rma tio n. De  ma niè re  sc hé ma tiq ue , 

o n p e ut c o nsid é re r le s mo d è le s p ro p o sé s p o ur l’ a p p ré he nsio n d u risq ue  se lo n d e ux c o ura nts d istinc ts : 
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re le va nt d e  l’ a ffe c t « risk a s fe e ling  » o u re le va nt d e  l’ a na lyse  « risk a s a na lysis » (C ha uvin, 2014). Et c e s 

d e ux a p p ro c he s, lo in d e  s’ o p p o se r, so nt c o mp lé me nta ire s.  

Finuc a ne  e t a l. (2000) o nt d é mo ntré  q ue  la  p re ssio n te mp o re lle  influe nç a it le  tra ite me nt d e  

l’ info rma tio n e t q ue  l’ ind ivid u, lo rsq u’ il d o it p re nd re  d e s d é c isio ns ra p id e me nt, a  te nd a nc e  à  mo b ilise r 

l’ he uristiq ue  d ’ a ffe c t p lutô t q ue  d e  re c o urir a u tra ite me nt d e  typ e  a na lytiq ue . L’ he uristiq ue  d ’ a ffe c t se  

ra p p o rte  à  un tra ite me nt p lus intuitif e t immé d ia te me nt re sse nti (q ua si-a uto ma tiq ue ) fa c e  à  une  

situa tio n d o nné e . Da ns le  c o nte xte  d e s c rue s ra p id e s, o ù la  d é c isio n à  p re nd re  p o ur a g ir d o it s’ e ffe c tue r 

d a ns un la p s d e  te mp s trè s c o urt, so uve nt c o up lé e  à  un se ntime nt d e  p e ur, l’ a p p ro c he  d é fe nd ue  p a r 

Slo vic  (2010) se mb le  p e rtine nte . Ma lg ré  c e la , no us d e vo ns no us g a rd e r d ’ une  c o mp ré he nsio n simp liste  

d e s d ime nsio ns p syc ho lo g iq ue s fa c e  a u risq ue  ino nd a tio n. En e ffe t, la  c o mp le xité  d u p ro c e ssus tie nt 

b e a uc o up  a ux te mp o ra lité s va ria b le s e t d isjo inte s. Le s jug e me nts e t p e rc e p tio ns ne  so nt p a s le s mê me s 

p a r e xe mp le , se lo n q ue  l’ ind ivid u se  situe  e n a mo nt d e  la  c rise , p ris d a ns la  c a ta stro p he  o u e xté rie ur à  

l’ é vè ne me nt, ma is c he rc ha nt à  jo ind re  un p ro c he . C e s d ime nsio ns te mp o re lle s so nt à  me ttre  e n 

p e rsp e c tive  a ve c  une  a p p ro c he  sp a tia le , q ue  Mo se r (2003) a  c a ra c té risé  à  tra ve rs le s nive a ux 

d ’ a na lyse  so c io sp a tia ux (ta b le a u 2.1). Ils e xp lic ite nt le s fa ç o ns d o nt l’ ind ivid u, e n ta nt q ue  p o int d e  

ré fé re nc e  d e  c e s nive a ux, g è re  se s re la tio ns à  l’ e nviro nne me nt, p a r le  c o ntrô le  q u’ il p e nse  a vo ir sur c e s 

e sp a c e s. Plus l’ e sp a c e  e st p ro c he  e t fa milie r, p lus il e st inve sti é mo tio nne lle me nt e t c o ntrô lé .  

 

 

Ta ble a u 2.1 :  Aspe c ts physique s e t soc ia ux de s diffé re nts nive a ux d’e nvironne me nt (Mose r, 2003, p.17) 

 

Le  b o ule ve rse me nt d e s re p è re s p ro xima ux ind uit p a r la  c a ta stro p he  c o ntrib ue  à  d é sta b ilise r 

l’ ind ivid u e t c o mp ro me t se s c a p a c ité s d e  jug e me nt. Dè s lo rs, l’ a p p ro c he  simp liste  q ui c o nsiste ra it à  

c a té g o rise r le s « b o ns » e t le s « ma uva is » c o mp o rte me nts à  a d o p te r lo rs d e  situa tio ns d a ng e re use s, 

se lo n une  le c ture  ra tio nne lle  e t o b je c tive  d e s c ho se s, d o it ê tre  ré so lume nt é c a rté e  a u p ro fit d 'une  

a na lyse  fine  d e s mo tiva tio ns e t d e s c o nd uite s d e s a c te urs (G isc la rd , La ve rd e t e t We iss, 2017). 

 

L’inc ide nc e  de  la dive rsité  de s situatio ns de  risque  

En p lus d e  la  p rise  e n c o nsid é ra tio n d e s d é te rmina nts d e  l’ é va lua tio n e t d e  la  p e rc e p tio n d e s 

risq ue s, il e st p e rtine nt d e  s’ a tta c he r a ux situa tio ns d e  risq ue s sp a tia lisé e s (Pro p e c k-Zimme rma nn, 2007) 

p o ur e n c o mp re nd re  le s d yna miq ue s. Pa r e xe mp le , le s é vè ne me nts tra g iq ue s d e s 3 e t 4 o c to b re  2015 

surve nus à  Nic e  (Alp e s-Ma ritime s) e t d a ns le s c o mmune s e nviro nna nte s o ù 20 p e rso nne s o nt p e rd u la  

vie , so nt e mb lé ma tiq ue s d ’ une  sé rie  d ’ a lig ne me nts d e  d ysfo nc tio nne me nts re le vé s p ré c é d e mme nt. 
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C e tte  c a ta stro p he  c a ta lyse  d e s é lé me nts trè s d é te rmina nts d a ns le s p ro b lé ma tiq ue s a uxq ue lle s le s 

g e stio nna ire s d e  risq ue  o nt à  fa ire  fa c e .  

Le  p re mie r é lé me nt (1) e st q ue  l’ é vè ne me nt survie nt d a ns une  ré g io n o ù, c o ntra ire me nt à  la  

ré c urre nc e  d e s é p iso d e s c é ve no ls q ui ma intie nt vive  la  mé mo ire  d u risq ue , le  so uve nir d e s c rue s s’ é ta it 

p e rd u : « o n n’ a va it ja ma is vu ç a  ! 41» d e vie nt le  le itmo tiv q ua nd  la  sid é ra tio n le  d isp ute  à  l’ inc ré d ulité  

c he z le s ha b ita nts (fig ure  2.5). Le s p re ssio ns fo nc iè re s d e  la  C ô te  d ’ Azur e t l’ a rrivé e  d e  no uve lle s 

p o p ula tio ns o nt c o ntrib ué  à  re lé g ue r a ux o ub lie tte s d e  la  mé mo ire  c o lle c tive  le  so uve nir d e  c rue s 

ra p id e s a nc ie nne s. Le  d e rnie r é vè ne me nt c o mp a ra b le  re c e nsé  sur la  ré g io n d e  C a nne s e t Antib e s 

re mo nte  a u 29 se p te mb re  1966 (Pré fe c ture  d e s Alp e s-Ma ritime s, 2016). 

Le  se c o nd  é lé me nt (2) re lè ve  d e s imp ré c isio ns mé té o ro lo g iq ue s e t d e  la  c o nfusio n d a ns la  

c o mp ré he nsio n d e s nive a ux d e  vig ila nc e  q ui c o nd itio nne nt – e n p rinc ip e  – d e s c o nsig ne s d e  

c o mp o rte me nt a d-ho c  (c ha p itre  1). O r d ura nt le  p ic  d e  c rue , c ’ e st la  vig ila nc e  o ra ng e  q ui é ta it 

a ffic hé e 42 a u nive a u d é p a rte me nta l.  

 

 

Fig ure  2.5 : Extra its de  pre sse  2014- 2015 

 

La  te mp o ra lité  d e  l’ a lé a  e st le  tro isiè me  é lé me nt (3) no ta b le  d u p ro c e ssus : une  c rue  ra p id e  q ui 

s’ e st d é ro ulé e  à  p a rtir d e  21h30, un sa me d i d ’ o c to b re , d o nc  d e  nuit e t d ura nt un we e k-e nd .  

Le ur p o int c o mmun e st la  p e rte  d e  re p è re  d u p o int d e  vue  d e  l’ ind ivid u : p e rte  d ’ a nc ra g e  

mé mo rie l (1), ré fé re ntie l (2), te mp o re l (3) e t sc a la ire  (4) si l’ o n tie nt c o mp te  d e  la  p e rturb a tio n d e  

                                                
41 Le s Éc hos 4 oc tobre  2015 « Côte  d’Azur : le s inonda tions font a u moins 17 morts » (En lig ne , c o nsulté  le  28 ma rs 

2017) :  

http :/ / www.le se c ho s.fr/ 04/ 10/ 2015/ le se c ho s.fr/ 021376718949_c o te -d -a zur---le s-ino nda tio ns-fo nt-a u-mo ins-17-mo rts.htm 
42 Le  Monde  4 oc tobre  2015 « il é ta it diffic ile  de  pré voir une  te lle  inte nsité  e n un te mps si c ourt » (En lig ne , c o nsulté  le  

28 ma rs 2017) : 

http :/ / www.le mo nd e .fr/ p la ne te / a rtic le / 2015/ 10/ 04/ il-e ta it-d iffic ile -d e -p re vo ir-une -te lle -inte nsite -e n-un-te mp s-si-c o urt-

te mp s_4782224_3244.html 
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l’ e nviro nne me nt fa milie r p a r la  c rue . Le s ra p p o rts d ’ é c he lle  à  l’ e nviro nne me nt ne  c o rre sp o nd e nt p lus 

a ux c o nna issa nc e s ha b itue lle s e t l’ e stima tio n d e s ha ute urs d ’ e a u p e ut ê tre  g ra nd e me nt b ia isé e . Dit 

a utre me nt, c o mp re nd re  le s re sso rts c o g nitifs e t p syc ho lo g iq ue s q ui p ré sid e nt à  l’ a c tio n d a ns une  

situa tio n d o nné e  re ste  une  g a g e ure  ta nt c e  d o ma ine  e st va ste  e t c o mp le xe , ma is tra nsp o se r c e s 

c o nna issa nc e s d a ns un c o nte xte  o ù l’ e nse mb le  d e  l’ e nviro nne me nt e st p e rturb é  -  c o mme  c ’ e st le  c a s 

d a ns le s c rue s ra p id e s - e st un e xe rc ic e  p é rille ux, a uq ue l il fa ut c e p e nd a nt s’ a stre ind re  p o ur e sp é re r d e s 

ré p o nse s p e rtine nte s. Le s situa tio ns d e  c rise s so nt multip le s. La g a d e c  (2015) insiste  à  juste  titre  sur « la  

de struc tio n de s ré fé re nc e s » q ui c a ra c té rise  c e s mo me nts p a rtic ulie rs é c ha p p a nt a ux typ o lo g ie s d e  

p e nsé e s p ré e xista nte s d a ns le s c a d re s institutio nne ls d e  typ e  O RSEC , o ù le s p ro c é d ure s d o ive nt ê tre  

re sp e c té e s ind é p e nd a mme nt d e  c irc o nsta nc e s p a r na ture  va ria b le s.  

Dè s lo rs, si le  c o ntrô le  d e  la  situa tio n se  so ustra it irré mé d ia b le me nt a ux g e stio nna ire s e t a ux 

p o litiq ue s, c o mme nt ima g ine r q ue  l’ ind ivid u p ris d a ns la  to urme nte  p uisse  a g ir se lo n d e s lo g iq ue s c la ire s 

e t p ré é ta b lie s ?  La  surve nue  d ’ un é vè ne me nt d e  g ra nd e  a mp le ur d é so rie nte  le s é lus e t le s 

g e stio nna ire s lo c a ux a u mê me  titre  q ue  le s p o p ula tio ns mê me  si la  ré p o nse  a p p o rté e  d iffè re . 

Ac tue lle me nt, il n’ e xiste  p a s d e  typ e  d e  ré a c tio n d e  g ro up e s re nse ig né  p a r le  te rra in d a ns le  c o nte xte  

d e  c rise s ma je ure s (Lo p e z e t We iss, 2015) e t p e u d e  tra va ux tra ita nt d e s c o mp o rte me nts e t d e s 

ré a c tio ns e n situa tio ns c ritiq ue s so nt re c e nsé s (G ilb e rt, 2007). La g a d e c  (2011) fa it é ta t d ’ une  q ua si-

a b se nc e  d e  p a niq ue  d e s p o p ula tio ns d a ns le  c o nte xte  d e s a tte nta ts d u 11 se p te mb re  2001 à  Ne w Yo rk, 

e t il so ulig ne  la  p la c e  p rise  sp o nta né me nt p a r le s ind ivid us d a ns l’ a id e  a p p o rté e  a ux vic time s. Il 

a p p a ra ît e n filig ra ne  q ue  la  ma jo rité  d e s é tud e s (ra p p o rts, RETEX, a rtic le s, e tc .) p o st-c a ta stro p he , p a rc e  

q u’ e lle s so nt ré d ig é e s p a r d e s g e stio nna ire s e t d e s e xp e rts à  d e stina tio n d e  le ur hié ra rc hie  o u d e  le urs 

p a irs, e lle s o nt d u ma l à  p re nd re  e n c o mp te  la  situa tio n « d u p o int d e  vue  d e  l’ ind ivid u » e t q ue  c e tte  

d ista nc e  fa usse  e n q ue lq ue  so rte  c e rta ins jug e me nts – le s p a niq ue s c o lle c tive s p a r e xe mp le  – o u e n 

né g lig e nt d ’ a utre s – le s a sp e c ts c o g nitifs.  

 

2.4.2. Entre  oubli, mé moire  e t dé ni du risque  

Le s re sso rts p syc ho so c io lo g iq ue s so llic ité s d a ns le  te mp s d e  l’ é vè ne me nt s’ a p p uie nt sur le s 

d ime nsio ns e xp é rie ntie lle s e t mé mo rie lle s, d ’ o rd re  ind ivid ue l o u c o lle c tif. Pa rmi e lle s, la  mé mo ire , l’ o ub li 

o u le  d é ni d u risq ue  fo nt va rie r le s p e rc e p tio ns d e s ha b ita nts a uta nt q ue  c e lle s d e s g e stio nna ire s.  

 

Re pè re s de  c rue s e t c o nse rvatio n mé mo rie lle  : une  mé mo ire  sé le c tive  

Le s re p è re s d e  c rue  q ui p a rtic ip e nt à  la  mé mo ire  d e s ino nd a tio ns p a ssé e s, c o nstitue nt une  

o b lig a tio n rè g le me nta ire  d 'a ffic ha g e  suite  à  inve nta ire  p a r l’ Éta t se lo n l’ a rtic le  L563-3 d u c o d e  d e  

l’ e nviro nne me nt. Ils s'a jo ute nt a ux d ive rse s p la q ue s, re p è re s p e ints o u e nc o c he s q ui fixe nt la  mé mo ire  

d 'une  c rue  p a ssé e . Ma is c e s o b lig a tio ns so nt ra re me nt sa tisfa ite s (IG A, C G EDD, C G AAER, 2015) 

no ta mme nt d a ns le s lie ux to uristiq ue s o u d a ns le s zo ne s a ya nt un fo nc ie r é le vé . L’ Éta t, à  tra ve rs le  

d isp o sitif Vig ic rue s, a  d é ve lo p p é  une  p la te -fo rme  c o lla b o ra tive  d e  re c e nsio n d e s re p è re s d e  c rue s sur le  

te rrito ire  na tio na l43. C e  site  a  p o ur vo c a tio n d e  c o nstitue r un inve nta ire  g é né ra l e t d ’ inc ite r to ut un 

c ha c un à  p ré se rve r une  mé mo ire  d e s ino nd a tio ns. O utre  le  fa it q u’ e n 2017 il n’ e xiste  p a s d ’ a p p lic a tio n 

mo b ile  q ui p e rme ttra it d e  re la ye r c e tte  info rma tio n, c e tte  p la te -fo rme  re ste  p e u c o nnue  d u g ra nd  

p ub lic . Le s c a rto g ra p hie s inte ra c tive s p e rme tta nt d e  situe r le s re p è re s d e  c rue s sur le s te rrito ire s so nt 

p a rtic uliè re s ra re s e t/ o u d iffic ile s d ’ a c c è s. À l’ e xc e p tio n d ’ initia tive s lo c a le s, c o mme  c e lle  d u synd ic a t 

d e  b a ssin d u Le z (Hé ra ult) o u d u c o nse il d é p a rte me nta l d u G a rd  p a r e xe mp le , c e s c a rto g ra p hie s so nt 

d iffic ile s d ’ a c c è s sur le s site s inte rne t – c o mme  c e lle  d u Pla n Lo ire  - vo ire  c a rré me nt ine xista nte s.  

C ré é  a ns e n 2008 d a ns une  o p tiq ue  d e  c o nse rva tio n mé mo rie lle , l’ Institut p o ur l’ Histo ire  e t la  

                                                
43 Pla te - forme  na tiona le  c olla bora tive  de s site s e t re pè re s de  c rue s (En lig ne , c o nsulté  le  28 ma rs 2017) : 
http s:/ / www.re p e re sd e c rue s.d e ve lo p p e me nt-d ura b le .g o uv.fr/ a c tua lite s 
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Mé mo ire  d e s C a ta stro p he s (IHMEC ) la nc e  e n 2012 a ve c  l’ a p p ui d u Ministè re  d e  l’ Éc o lo g ie , la  p la te -

fo rme  inte rne t me mo ire de sc a ta tsro p he s.o rg  d é d ié e  a u re c ue il d e  té mo ig na g e s. À l’ insta r d e s c e ntre s 

d ’ inte rp ré ta tio n d o nt l’ o b je c tif e st d e  fa ire  c o nna ître  un p a trimo ine  ma té rie l o u imma té rie l p o ur le q ue l 

le  musé e  d a ns sa  fo rme  c la ssiq ue  ne  ré p o nd  p a s, l’ IHMEC  se  ve ut g a rd ie n d e s mé mo ire s d e s 

é vè ne me nts : p lurie lle s, histo riq ue s, sc ie ntifiq ue s e t so c ia le s a u se rvic e  d e  la  ré silie nc e . Ma is a insi q ue  le  

no te nt C ha umie r e t Ja c o b i (2008), si c e  q ui e st a u c e ntre  d u musé e  c ’ e st la  c o lle c tio n p ro p o sé e , le  

p o int d ’ o rig ine  d u c e ntre  d ’ inte rp ré ta tio n, c ’ e st le  visite ur a uto ur d uq ue l se  d é ve lo p p e  le  d isc o urs. Le s 

« ruine s tra uma tiq ue s » (Le  Bla nc , 2010) p o se nt q ua nt à  e lle s le  p a ra d o xe  d ’ un ma rq ue ur d e  d é so rd re  

so c ia l q u’ il fa ut so it d é p a sse r so it a u c o ntra ire  fa ire  p e rd ure r e n ta nt q ue  re p è re  so c ia l, à  visé e  

p ro p hyla c tiq ue . O r a tte ind re  le  p ub lic  p a r le  b ia is d e  la  re mé mo ra tio n d ’ une  histo ire  d o ulo ure use  re ste  

c o mp liq ué  e t le  mé d ia  numé riq ue  se ul, d é ta c hé  d u lie u o ù s’ e st d é ro ulé  l’ é vè ne me nt, q ue stio nne  

l’ a p p ro p ria tio n ind ivid ue lle  q ui e n ré sulte  : va -t-o n to uc he r un p ub lic  d e  vic time s o u d e  simp le  c urie ux, 

a ttiré s p a r le  se nsa tio nne l ?   

Né a nmo ins, d e s d isp o sitifs inté g ra nt le s té mo ig na g e s o ra ux d e s ino nd é s so nt d e  p lus e n p lus 

ré g uliè re me nt mo b ilisé s. O n p e ut c ite r « p a ro le s d ’ ino nda tio ns44  » (2011) sur le s c rue s e n Pic a rd ie , 

« ino nda tio n du Rhô ne , dé c e mb re  200345 » (2007) o u b ie n e nc o re  « ç a  n’ a rrive  p a s q u’ a ux a utre s46 » sur 

le s c rue s to rre ntie lle s à  l’ Arb re sle  (Rhô ne ) e n 2008. C e s a rc hive s vid é o  fo nt d e  la  na rra tio n une  

(re )c o nstruc tio n mé mo rie lle  (Ja ne t, 1928, c ité  p a r La ure ns, 2002) q ui p e rme t d e  tra nsfo rme r une  

e xp é rie nc e  ind ivid ue lle  e n e xp é rie nc e  c o lle c tive  e t p a rta g é e . S’ il y a  e n Fra nc e  d e s lie ux d é d ié s à  la  

mé mo ire  d e s c o nflits, no ta mme nt p o ur le s d e ux g ue rre s mo nd ia le s, il n’ e n e xiste  q ua sime nt p a s q ui 

c o nse rve nt la  mé mo ire  d ’ une  c a ta stro p he  na ture lle  e t a  fo rtio ri d ’ une  ino nd a tio n. Le  p ro je t Lito ra lis q ui 

a va it vo c a tio n à  d e ve nir le  c e ntre  d e  mé mo ire  e t d e  c o nna issa nc e s p o st-Xynthia  sur la  c o mmune  d e  

l’ Aig uillo n-sur-Me r a  fina le me nt é té  a b a nd o nné  e n 201647 p o ur d e s ra iso ns fina nc iè re s e t p o litiq ue s. 

L’ e nje u d e  c e s lie ux e st d e  ra p p ro c he r l’ a rc hive  – vid é o , p ho to , o ra le , e tc .- a ve c  le  lie u p hysiq ue  o ù 

s’ e st d é ro ulé e  une  c a ta stro p he .  

La  c o nfro nta tio n a ve c  le s stig ma te s d e  la  c a ta stro p he , mê me  si e lle  se  ré sume  à  d e s ma c a ro ns 

d e  re p è re s d e  c rue , p e rme t d e  p re nd re  une  me sure  mo ins a b stra ite  p uisq ue  l’ e sp a c e  p hysiq ue  e ntre  

e n ré so nna nc e  a ve c  le  c o rp s d u visite ur : « l’ e a u m’ a rrive ra it à  la  ta ille  si… ». C ’ e st le  c a s e mb lé ma tiq ue  

d e  Po mp é i o ù le  ra p p o rt p hysiq ue  a ve c  l’ e mp re inte  d e  l’ é rup tio n d u Vé suve  e n 79 fa it p e rd ure r la  

c a ta stro p he  p re sq ue  p lus d e  2000 a ns p lus ta rd  e t, e n la  fig e a nt d a ns le s c o rp s e t le s lie ux, lui c o nfè re  

une  p o rté e  unive rse lle , re la yé  d ’ un p o int d e  vue  to uristiq ue . Da ns le  c a d re  d u Pla n Rhô ne , le  C e ntre  

Mé d ite rra né e n d e  l’ Enviro nne me nt (C ME) ré a lise  d e p uis 2006 d e s to p o g uid e s a insi q ue  d e s a p p lic a tio ns 

sma rtp ho ne s sur la  mé mo ire  d e s risq ue s48  (une  d o uza ine  so nt ré a lisé s e n 2017). C e s p a rc o urs d e  

d é c o uve rte  p e rme tte nt d e  va lo rise r le  p a trimo ine  lié  a ux risq ue s na ture ls, e t p a rtic uliè re me nt 

l’ ino nd a tio n, sur le s te rrito ire s rho d a nie ns. C o mme  o n p e ut b riè ve me nt le  c o nsta te r, l’ Éta t e t c e rta ine s 

c o lle c tivité s s’ e mp lo ie nt à  c o nse rve r e t à  e ntre te nir q ue lq ue s tra c e s e t so uve nirs d e s c a ta stro p he s 

p a ssé e s, ma is c e s initia tive s timid e s, si p e rtine nte s so ie nt-e lle s, ne  c o nstitue nt p a s d e s sig na ux fo rts à  

l’ a d re sse  d u g ra nd  p ub lic . Au fina l, c e s lie ux numé riq ue s o u p hysiq ue s so nt p lus d e s lie ux d e  mé mo ire  

« mo rte  », e n o p p o sitio n à  la  mé mo ire  « vive  » d e s so uve nirs ind ivid ue ls (Bo na rd i e t G a lib e rt, 2002).  

 

                                                
44 CPIE Pic a rdie  2011 (En lig ne , c o nsulté  le  28 ma rs 2017) 
http :/ / www.c p ie .fr/ sp ip .p hp ? a rtic le 2429 
45 Ciné ma thè que  de  Monta g ne , c olle c te  de  té moig na g e s 2007 (En lig ne , c o nsulté  le  28 ma rs 2017) 
http :/ / www.c ima lp e s.fr/ Films-d e -mo nta g ne -752-1260-0-0.html 
46 SYRIBT e t IRMa  2015 (En lig ne , c o nsulté  le  28 ma rs 2017) 
http :/ / www.risq ue s.tv/ c a -na rrive -p a s-q ua ux-a utre s/ ind e x-a rb re sle .p hp  
47 Fra nc e  Ble u La  Roc he lle  19 dé c e mbre  2016 (En lig ne , c o nsulté  le  28 ma rs 2017) 
http s:/ / www.fra nc e b le u.fr/ info s/ c lima t-e nviro nne me nt/ xynthia -b runo -re ta ille a u-la -re g io n-ne -fe ra -p a s-le -p ro je t-
lito ra lis-1481900047 
48 Union APARE- CME (En lig ne , c o nsulté  le  28 ma rs 2017) : http :/ / www.a p a re -c me .e u/ fr/ a g ir-fa c e -a ux-risq ue s-
na ture ls/ p re se nta tio n 
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Mé mo ire  so c iale  : l’histo ire  au prisme  de  la mé mo ire  

La  mé mo ire  so c ia le  c o nstruit l’ histo ire  e t c e tte  mé mo ire , inc o mp lè te  e t fra g me nta ire , e st 

é g a le me nt fa ite  d ’ o ub li (Ra te a u e t Ro uq ue tte , 2002). C ’ e st un p ro c e ssus d yna miq ue  e t inve ntif q ui se  

c o nstruit a u fur e t à  me sure  q u’ il se  tra nsfo rme . La  d ime nsio n p a rta g é e  e t c o lle c tive  d e s so uve nirs 

c o nd itio nne  c e tte  mé mo ire  so c ia le  d e s é vè ne me nts, e lle  se  tra nsme t e t fixe  p a r c e tte  tra nsmissio n le  

c a d re  re c o nnu p a r le  g ro up e  (G ro sse r, 1996 ; Jo d e le t, 1989). Elle  se  d isting ue  d e  la  mé mo ire  c o lle c tive , 

p lus c o nse nsue lle , q ui e st le  re fle t d e s re p ré se nta tio ns so c ia le s p a ssé e s q u’ un g ro up e  c o nstruit e t 

tra nsme t, e t e lle  e st la  fa b riq ue  d e  la  p e nsé e  so c ia le  (Ta va ni, Ra te a u, Bo  Sa nitio so , Ro uq ue tte , 2014). 

Lo rsq ue  d e s é vè ne me nts tra g iq ue s o nt e u lie u – ma ssa c re s, g ue rre s, e tc . – l’ o ub li ne  ré sulte  p a s 

né c e ssa ire me nt d ’ une  vo lo nté  o rc he stré e  d ’ e ffa c e r le s tra c e s d e  l’ histo ire , ma is p lutô t d ’ une  fo rme  d e  

thé ra p ie , p e rme tta nt a insi à  l’ id e ntité  c o lle c tive  d e  se  ma inte nir e n d é p it d u d ra me  (Ra te a u, 2009). 

Da ns le  c o nte xte  d e s ino nd a tio ns, le  surg isse me nt d e  l’ é vè ne me nt c ré e  une  te nsio n e ntre  le  so uve nir 

q ui fo rg e  une  no uve lle  id e ntité  so c ia le  (C a rtie r, 2004) e t so n né c e ssa ire  o ub li, c o nd itio n d e  la  

re c o nstruc tio n e t d e  l’ unité  d u c o lle c tif. Le s lie ux, p o nts e ntre  le  p a ssé  e t le  futur, c ré e nt c e  q ue  Bo na rd i 

e t G a lib e rt a p p e lle nt une  « to p o lo g ie  symb o liq ue  » (2002, p .224). Ha lb wa c hs (1925) ra p p e la it d é jà  à  so n 

é p o q ue  q u’ une  d e s c o nd itio ns d e  la  ré surg e nc e  mé mo rie lle  e st d 'ê tre  fixé e  sur un e sp a c e , le s lie ux 

a ya nt d ’ a b o rd  une  fo nc tio n id e ntita ire , ma is é g a le me nt a ffe c tive  e t histo riq ue .  

Dè s lo rs, l’ insc rip tio n d a ns l’ e sp a c e  d e s ra p p e ls d e s c rue s p a ssé e s (fig ure  2.6) e st une  a c tio n q ui 

a p p a ra ît mo ins a no d ine  q ue  le  simp le  ma c a ro n ne  le  la isse  sup p o se r d e  p rime  a b o rd . O n p e ut 

s’ inte rro g e r sur le s ra iso ns q ui p o usse nt une  c o lle c tivité  à  re fuse r d ’ insc rire  la  mé mo ire  d ’ un é vè ne me nt 

p a ssé . À c e t é g a rd , C a lve t e t Ma na b le  (2015) ra p p o rte nt q ue  c inq  a ns a p rè s le  d ra me , se uls 295 

re p è re s sur le s 2000 fo urnis p a r l’ Éta t o nt é té  p o sé s d a ns le s c o mmune s to uc hé e s p a r la  te mp ê te  Xynthia  

e n 2010 e t c e s ma nq ue me nts à  la  lo i so nt ré g uliè re me nt d é p lo ré s p a r le s se rvic e s d e  l’ Éta t (Vine t, 2010). 

Le s p o ssib ilité s d e  d é p ré c ia tio n fo nc iè re s lié e s a u c la sse me nt d e s lie ux e n zo ne  à  risq ue  so nt 

ré g uliè re me nt é vo q ué e s p o ur e xp liq ue r le  ma nq ue  d e  vo lo nté  d e s é lus d ’ a ffic he r le  risq ue . Da ns le s fa its, 

le s p ro b lé ma tiq ue s so nt p lus c o mp le xe s e t d o ive nt ê tre  a na lysé e s se lo n d iffé re nte s é c he lle s. Le  C EREMA 

e t la  DDTM (2014)49 o nt ré a lisé  une  é tud e  sur le  No rd -Pa s-d e -C a la is d a ns le  c o nte xte  d e  risq ue  d e  

sub me rsio n litto ra le . Il ra p p o rte  q ue  l’ a c c e ntua tio n d e  la  ra re té  d e s b ie ns (c o mp te  te nu d e s re stric tio ns 

d e  c o nstruire ) e nc o ura g e  d e s e ffe ts d e  ha usse  d e  l’ immo b ilie r sur le  c o urt te rme , ta nd is q ue  sur le  lo ng  

te rme , e lle  a mè ne  une  te nd a nc e  à  la  b a isse  d e s p rix d u fo nc ie r. En l’ o c c urre nc e , le s e ffe ts so nt à  

é tud ie r a u c a s p a r c a s e t l’ a ffic ha g e  d u risq ue  n’ e ntra îne  p a s de  fa c to  une  d é p ré c ia tio n immé d ia te  

(G risla in-Le tré my, La hid ji e t Mo ng in, 2012). 

De ux é tud e s histo riq ue s tra ita nt d e  c e s q ue stio ns a p p o rte nt un é c la ira g e  inté re ssa nt sur c e  

p o int. La  p re miè re  e st ré a lisé e  p a r une  é q uip e  fra nc o -a lle ma nd e  (Ma rtin e t a l., 2011) q ui a  é tud ié  le s 

ra iso ns p o ur le sq ue lle s le  so uve nir d e  la  c rue  d e  1910 d a ns le  fo ssé  rhé na n a  é té  o c c ulté  p a r le s se rvic e s 

d e  l’ Éta t d a ns le s PPRi. Il e n re sso rt q ue  le  c o nte xte  histo riq ue  sp é c ifiq ue  d e  c e tte  ré g io n fro nta liè re  

d ura nt le  XXe  siè c le  a  re nd u p a rtic uliè re me nt d iffic ile  l’ a c c è s a ux a rc hive s, to ut c o mme  le s d e ux 

g ue rre s mo nd ia le s o nt c o ntrib ué  à  fa ire  d isp a ra ître  le s re p è re s d e  c rue  e xista nts sur le  te rra in. La  

mé mo ire  na tio na le  a  e n q ue lq ue  so rte  a g ré g é  « le s ino nda tio ns de  1910 » d ’ une  a mp le ur 

e xc e p tio nne lle  q ui so nt surve nue s e n Fra nc e , ma is é g a le me nt e n Alle ma g ne  e t sur une  p a rtie  d e  

l’ Euro p e , a ve c  « l’ ino nda tio n de  1910 » à  Pa ris. C o mme  le  so ulig ne nt le s a ute urs, la  c hro no lo g ie  d e s 

ino nd a tio ns se  c o nstruit sur une  q ua d rup le  d isc o ntinuité  : c e lle  d e s so urc e s d ’ a rc hive s, c e lle s d e s 

p e rc e p tio ns, c e lle s d e  l’ a lé a  e t c e lle s d e s vulné ra b ilité s. Ainsi, la  va le ur symb o liq ue  e t c o lle c tive  a u 

nive a u na tio na l d e  l’ ino nd a tio n p a risie nne  a  o c c ulté  e t re lé g ué  d a ns l’ o ub li le  so uve nir lo c a l d e s 

ino nd a tio ns rhé na ne s.  

 

                                                
49 CEREMA e t DDTM62 (2014, juin) « Risque  de  subme rsion ma rine  e t ma rc hé s fonc ie rs e t immobilie rs sur le  littora l 
Nord- Pa s- de - Ca la is » (En lig ne , c o nsulté  le  30 juin 2017) :  
http :/ / www.no rd -p ic a rd ie .c e re ma .fr/ IMG / p d f/ Synthe se _p ha se _1_e t_2_4p _v2_c le 2931a 3.p d f 
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Fig ure  2.6 : Re pè re s de  c rue s à  Comps e t Gouda rg ue s (Ga rd) (Gisc la rd, 2017) 

 

La  d e uxiè me  é tud e  c o nc e rne  l’ a na lyse  d e  la  c rue  d e  Pa ris e t sa  ré g io n e n juin 2016 a u re g a rd  

d e s c rue s histo riq ue s p a risie nne s (G a rnie r, 2016). To ut d ’ a b o rd , il e st ra p p e lé  q ue  le s me sure s é ta lo nné e s 

sur Mé té o  Fra nc e  ne  re mo nta ie nt p a s a u-d e là  d e  1873, d é b ut d e s re le vé s d e  la  sta tio n d e  Mo ntso uris 

(Pa ris). C e  ra p p e l p e rme t d e  re la tivise r la  sup ré ma tie  q ue  no tre  é p o q ue  a c c o rd e  a ux c hiffre s e t 

d o nné e s, q ua lifia nt le s é vè ne me nts a ux d é p e ns d e  so urc e s mo ins q ua ntita tive s e t p lus q ua lita tive s q ui 

re nse ig ne nt p o urta nt a ve c  to ut a uta nt d e  p e rtine nc e  p o ur q ui sa it le s d é c hiffre r. En l’ o c c urre nc e , 

me ttre  à  p ro fit c e s d o nné e s p e rme t d e  p o nd é re r l’ imp o rta nc e  d e  la  c rue  p a risie nne  d e  1910 e n 

info rma nt q u’ e ntre  1500 e t 2016 le  te rrito ire  a va it sub i 74 ino nd a tio ns ma je ure s, q ue  la  c rue  surve nue  a u 

c o urs d e  l’ hive r 1693-1694 se ra it la  c a use  d e  d é c è s d ire c ts e t ind ire c ts e stimé s d e  p lus d e  2,8 millio ns d e  

p e rso nne s (d ise tte s, é me ute s, é p id é mie s, e tc .). La  c rue  d e  1910 ma rq ue  a c tue lle me nt le s e sp rits, c a r il 

s’ a g it d e  l’ uniq ue  g ro s é vè ne me nt d u XXe  siè c le  a u re g a rd  d e s a utre s. Et e nfin, la  c ro ya nc e  ré p a nd ue  

e n Fra nc e  q ue  1910 c o nstitue  la  ja ug e  q ua si ind é p a ssa b le  p o ur Pa ris e t sa  ré g io n, e st b a la yé e  p a r le  

ra p p e l d e  l’ e xiste nc e  d u re p è re  d e  c rue  d a ta nt d e  1740 d a ns la  rue  d e  C ha re nto n, situé  77 c m a u-

d e ssus d u nive a u d e  1910. Ainsi, l’ a p p o rt d e s d isc ip line s tra va illa nt sur le  te mp s lo ng  vie nt é ta ye r l’ inté rê t 

d e  c o nsid é re r la  mé mo ire  so c ia le  e t c o lle c tive  a ve c  re c ul, e t p e rme t d e  c o mp re nd re  c o mme nt le s 

c a ta stro p he s na ture lle s vie nne nt s’ insé re r d a ns l’ histo ire  d e s p o p ula tio ns e t d e  le ur te rrito ire  e n te na nt 

c o mp te  d e  c e  q ue  C a rtie r (2004) a p p e lle  le s « c o nto rsio ns de  la  mé mo ire  ». 

 

Le s mo tifs du dé ni 

La  d iffé re nc e  e ntre  l’ o ub li e t le  d é ni e st p a rfo is sub tile  à  d é te rmine r, p a rtic uliè re me nt lo rsq u’ il e st 

q ue stio n d u risq ue  a uq ue l so nt so umis le s lo g e me nts. Se lo n le s d isp o sitio ns d e s a rtic le s L 125-5 e t R 125-23 à  

27 d u c o d e  d e  l’ e nviro nne me nt, mise s e n p la c e  d a ns la  lo i d u 30 juille t 2003, suivie s d u d é c re t n°2005-134 

d u 15 fé vrie r 2005 q ui e n fixe  le s c o nd itio ns d ’ a pp lic a tio n, c ’ e st o ffic ie lle me nt d e puis le  1e r juin 2006 q ue  le  

ve nd e ur o u le  b a ille ur d ’ un b ie n immo b ilie r d o it, lo rs d e  to ute  tra nsa c tio n (ve nte  o u lo c a tio n), info rme r 

l’ a c q ué re ur (o u le  lo c a ta ire ) d e s risq ue s na ture ls e t/ o u te c hno lo g iq ue s q ui e xiste nt sur le  te rrito ire  d e  la  

c o mmune  o ù se  situe  le  b ie n, a insi q ue  d e  to ut sinistre  l’ a ya nt a ffe c té . Ce s d isp o sitio ns so nt c o nnue s so us 

l’ a p p e lla tio n Info rma tio n Ac q ué re ur Lo c a ta ire  (IAL) e t fig ure nt d a ns le  d o ssie r a nne xé  à  to ut c o ntra t d e  

ve nte  o u d e  lo c a tio n d e  b ie ns immo b ilie rs. Le  ma nq ue me nt à  c e tte  d isp o sitio n p o uva nt e ntra îne r, le  c a s 

é c hé a nt, l’ a nnula tio n d e  la  ve nte  o u d e  la  lo c a tio n. Pa rmi le s o b lig a tio ns ré g le me nta ire s, l’ a rtic le  L125-2 
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d u c o d e  d e  l’ e nviro nne me nt50  stip ule  d ’ une  p a rt le  d ro it à  l’ info rma tio n d e  c ha q ue  ha b ita nt d ’ une  

c o mmune  (sur le s risq ue s ma je urs a uxq ue ls il e st e xp o sé ) e t d ’ a utre  p a rt, il e njo int le  ma ire  à  o rg a nise r a u 

mo ins une  fo is to us le s d e ux a ns une  ré unio n p ub liq ue  re la tive  à  la  q ue stio n.  

O n p e ut s’ inte rro g e r sur le s mo tiva tio ns d e s ha b ita nts o u d e s é lus à  re fuse r d e  p re nd re  e n 

c o nsid é ra tio n le s risq ue s a uxq ue ls ils so nt c o lle c tive me nt e xp o sé s, à  p a rtir d u mo me nt o ù le s d isp o sitio ns 

institutio nne lle s le s o nt p o rté s à  c o nna issa nc e . Ma rc ha nd  e t a l. (2011) re lè ve nt q ue  p o ur c o ntinue r à  

vivre  a ve c  la  me na c e , le s p e rso nne s c o mp o se nt a ve c  le  d é ni q ui le ur p e rme t d e  ne  p a s vivre  le ur 

e nviro nne me nt fa milie r c o mme  une  me na c e , e n se  ra ssura nt p a r d e s c o mp a ra iso ns so c io sp a tia le s : 

« a ille urs, c ’ e st p lus risq ué  ». Q u'il s'a g isse  d e  p e rso nne s a ya nt vé c u l'ino nd a tio n o u p lus la rg e me nt c e lle s 

viva nt a ve c  c e  risq ue , e lle s c o mp o se nt e ntre  mé mo ire  e t o ub li, e ntre  d é ni e t c o nsc ie nc e  d u d a ng e r 

(La ng umie r, 2008). Plus q ue  d e s d isp o sitio ns ind ivid ue lle s à  nie r le  risq ue  – b ie n q u’ e lle s p uisse nt e xiste r – il 

e st e nvisa g e a b le , p o ur te nte r d e  ré p o nd re  à  c e s inte rro g a tio ns, d e  le s c o mp re nd re  d a ns une  

p e rsp e c tive  c o lle c tive  d e  c o mp o se r a ve c  le  risq ue . C e tte  d isp o sitio n p e rme t d e  struc ture r e t va lo rise r 

une  id e ntité  so c ia le  q ui s’ a ffra nc hira it d e  vulné ra b ilité s vis-à -vis d e sq ue lle s le s ré p o nse s à  a p p o rte r n’ o nt 

p a s é té  c o lle c tive me nt d é b a ttue s, ni a ffro nté e s.  

Enfin la  q ue stio n d e s te mp o ra lité s d e  la  ré surg e nc e  mé mo rie lle  e st un fa c te ur né g lig é  a u se ns 

o ù le s a c c é lé ra tio ns lié e s a u te mp s d e  la  c rise  (ve rsus l’ é c o ule me nt d u te mp s lo ng  histo riq ue ) ne  so nt 

p a s p rise s e n c o mp te , ni d a ns le s c o mmunic a tio ns institutio nne lle s, ni d a ns la  c o mp ré he nsio n d e s 

p e rc e p tio ns ind ivid ue lle s. La  d iffic ulté  p o ur le s p o p ula tio ns à  se  sa isir d e s me sure s d e  p ré ve ntio n e st q u’ il 

a p p a ra ît p e u vra ise mb la b le  d ’ a d o p te r d e s c o mp o rte me nts d e  p ro te c tio n e x-nihilo , sa ns fa c te ur 

d é c le nc ha nt le  so uve nir d ’ un é vè ne me nt p a ssé  o u d e  me sure s institutio nne lle s inc ita tive s. Ainsi le s 

ha b ita nts ne  vo nt p a s sp o nta né me nt c he rc he r à  se  p ro té g e r (Duc hê ne  e t Mo re l-Jo urne l, 2004). La  

q ue stio n d u risq ue  n’ e st p a s p o sé e  « e n so i » a u nive a u ind ivid ue l, e lle  e xiste  d e  ma niè re  situé e , d a ns 

une  p e rsp e c tive  histo riq ue  e t un e nviro nne me nt so c ia l e t p hysiq ue  d o nt il fa ut te nir c o mp te  p o ur se  

sa isir d e  la  c o mp le xité  e t d e s nua nc e s q ui la  c o nstitue nt. C e s multip le s nua nc e s fo nt d ire  à  C he ste rma n 

(2015, p .51) q ue  « la  p e rc e p tio n du risq ue  e st un te rra in va g ue  da ns le q ue l p e uve nt se  tro uve r de s 

a ttitude s, é mo tio ns, le s influe nc e s de s e xp é rie nc e s p a ssé e s e t le  nive a u de  c o nna issa nc e  du risq ue  ». 

Une  a utre  c o mp o sa nte  imp o rta nte  d u risq ue  ino nd a tio n e st so n fo rt a nc ra g e  te rrito ria l. 

No ve mb e r (2002) a b o rd e  c e la  e n ta nt q ue  « te rrito ire  du risq ue  », q ue  l’ o n p o urra it c o nsid é re r d ’ un 

p o int d e  vue  p syc ho lo g iq ue  so us l’ a ng le  d e  l’ a tta c he me nt a u lie u (De  Do minic is e t a l., 2015). La  

p e rc e p tio n q ue  l’ ind ivid u a  d e  so n lie u d e  vie  influe nc e  so n ra p p o rt a u risq ue  ta nt d ’ un p o int d e  vue  

sp a tia l q ue  d ’ un p o int d e  vue  te mp o re l. O r l’ a tta c he me nt a u lie u e st un lie n a ffe c tif p o sitif q ue  l’ ind ivid u 

e ntre tie nt a ve c  un e sp a c e  e t/ o u d e s p e rso nne s, d e  ma niè re  situé e  (Bo nne fo y, De ma rq ue , le  C o nte  e t 

Fe lio t-Rip p e a ult 2014 ; Jo rg e nse n e t Ste d ma n, 2001 ; Sc a nne l e t G iffo rd , 2010 ; Willia ms e t Va ske , 2003). 

C e p e nd a nt, si c e t a tta c he me nt e ntra îne  une  me ille ure  a c c e p ta tio n d u risq ue , l’ illusio n d e  p ré d ic tib ilité  

e t d e  sta b ilité  lié e  p e ut p a rfo is c o nd uire  a u re fus d ’ é va c ue r d e s zo ne s à  risq ue  (We iss e t a l., 2011). Dè s 

lo rs c o mme nt se nsib ilise r d e s ind ivid us p ris d a ns le ur q uo tid ie n q ui ne  p la c e nt p a s le  risq ue  ino nd a tio n a u 

so mme t d e  le urs p ré o c c up a tio ns, d ’ a uta nt p lus q ue  c o ntra ire me nt a ux risq ue s d o me stiq ue s e t ro utie rs, 

la  ré surg e nc e  mé mo rie lle  n’ e st p a s ré g uliè re me nt so llic ité e  (We iss, G ira nd o la  e t C o lb e a u-Justin, 2011). 

 

  

                                                
50 Artic le  L125- 2 du c ode  de  l’e nvironne me nt : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? id Artic le =LEG IARTI000006832934&c id Te xte =LEG ITEXT0000060742
20&d a te Te xte =20100202&o ld Ac tio n=re c hC o d e Artic le  
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2.4.3. De s « c omporte me nts ina da pté s », ma is a da pté s à  quoi ?  

Le s re sso rts c o g nitifs ha b itue ls ne  so nt p a s mo b ilisa b le s e n c a s d ’ inte nsité  e xc e p tio nne lle  d ’ un 

a lé a . Ils re nvo ie nt le s c ritiq ue s ré c urre nte s c o nc e rna nt l’ ina d a p ta tio n d e s c o mp o rte me nts e n c a s d e  

c rise  à  la  q ue stio n c e ntra le  : « a d a p té s à  q uo i ?  » C e s fa c te urs lié s à  une  re p ré se nta tio n p e rso nne lle  d u 

risq ue  so nt ra re me nt p ris e n c o mp te  p a rc e  q ue  d iffic ile s à  inc lure  d a ns le  c a d re  stric t e t univo q ue  d 'un 

d isp o sitif d e  typ e  O rg a nisa tio n d e  la  Ré p o nse  d e  SÉc urité  C ivile  (O RSEC ). Pa r e xe mp le , la  c o nsig ne  d e  « 

se  me ttre  e n sé c urité  » e st va g ue  e t ne  c o rre sp o nd  p a s à  l'é c he lle  fine  d e  l'e sp a c e  fa milie r d e  l'ind ivid u, 

sa ns c o mp te r le s fa c te urs d e  p e ur q ui se  ra jo ute nt à  la  d é c isio n (Lo p e z e t We iss, 2015).  

 

De s dé c alage s impo rtants e ntre  inte ntio n c o mpo rte me ntale  e t c o mpo rte me nts o bse rvé s 

En p syc ho lo g ie  so c ia le , il e st a d mis q ue  l’ inte ntio n c o mp o rte me nta le  p ré c è d e  le s 

c o mp o rte me nts e t c o nstitue  un d e s me ille urs p ré d ic a te urs (Fishb e in e t Azje n, 1975). C e tte  thé o rie  

p ré se nte  d e  no mb re use s limite s, c o mme  le  fa it d e  ne  p a s te nir c o mp te  d e s d ime nsio ns g ro up a le s o u 

e nviro nne me nta le s e t p lus p ro sa ïq ue me nt, d e  ne  p a s c o rre sp o nd re  a ux fa its o b se rvé s. Il e st ic i 

né c e ssa ire  d e  ra p p e le r le  p rinc ip e  d e  ra tio na lité  limité e  (Simo n, 1955), à  l’ o rig ine  d e s he uristiq ue s d e  

jug e me nt. La  p o lyp ha sie  c o g nitive  c he z l’ ind ivid u, re nvo ie  à  une  imb ric a tio n d e s sa vo irs (sc ie ntifiq ue s 

o u p ro fa ne s) q ui re lè ve  d ’ une  fo rme  d e  b ric o la g e  (Ja c q ua rt e t Ha a s, 2006). Le s ind ivid us c he rc he nt à  

c o mp re nd re  le  mo nd e  p o ur a g ir d e  la  ma niè re  q ui le ur se mb le  la  p lus a p p ro p rié e  (He id e r, 1958 ; 

De sc ha mp s e t C lé me nc e , 2000), le s jug e me nts ind ivid ue ls q ui ne  so nt p a s fig é s, s’ a d a p te nt se lo n le s 

c irc o nsta nc e s. Un e xe mp le  illustre  la  fluc tua tio n d e s jug e me nts d ’ une  a nné e  à  l’ a utre , d e  la  p e rc e p tio n 

d u risq ue  ino nd a tio n d a ns le  b a ro mè tre  ré a lisé  p a r l’ IRSN51. Si l’ o n c o mp a re  le s ré sulta ts sur le  nive a u 

p e rç u d u risq ue  « ino nd a tio n », 37,3% d e s fra nç a is c o nsid è re nt q ue  c ’ e st un risq ue  é le vé  e n 2014, ils so nt 

54,7% l’ a nné e  suiva nte  e t 49,5% e n 2016. En re va nc he , ils é ta ie nt 61,2% à  le  p e nse r e n 2002 e t se ule me nt 

39,4% e n 2004.  

La  q ue stio n d e  l'inte rp ré ta tio n d e s fa c te urs e nviro nne me nta ux e st va la b le  à  l'é c he lle  

ind ivid ue lle , y c o mp ris d o nc  p o ur le s g e stio nna ire s d e  c rise  (ma ire s, p ré fe ts, e tc .), q ui d o ive nt e n p lus 

c ro ise r le s d ime nsio ns o rg a nisa tio nne lle s lié e s à  le urs fo nc tio ns. La  c o mp ré he nsio n d e s ind ic e s 

e nviro nne me nta ux (la  c o ule ur d u c ie l, la  ha ute ur d e  l’ e a u, e tc .) e t d e s ind ic e s c o mp o rte me nta ux (c e  

q ue  fo nt le s a utre s : ils p a niq ue nt, ils so nt c a lme s, e tc .) (Lo p e z e t We iss, 2015) e st à  me ttre  e n 

p e rsp e c tive  a ve c  une  a p p ro c he  sc a la ire  d e  l'é vé ne me nt. Entre  d e s g e stio nna ire s q ui c o o rd o nne nt d e s 

o p é ra tio ns d 'a le rte  e t d e  se c o urs d e s p o p ula tio ns à  d ista nc e  (sa ns c o nta c t p hysiq ue  a ve c  le  te rra in), e t 

inve rse me nt, d e s p o p ula tio ns e n p rise  d ire c te  a ve c  l'é vé ne me nt, ma is sa ns c o mp ré he nsio n systé miq ue , 

il e st no rma l q ue  d e s d ive rg e nc e s d 'a p p ro c he  surg isse nt (C re to n-C a za na ve , 2010) (fig ure  2.7).  

Do ise , C lé me nc e  e t Lo re nzi-C io ld i (1992) o nt d ’ a ille urs mo ntré  q ue  le  sta tut d e  la  p e rso nne  

c o nstitua it un p risme  d ’ a na lyse  c o nd itio nna nt se s jug e me nts e t se s a c te s à  tra ve rs le s nive a ux d ’ a na lyse  

d e s c o nd uite s huma ine s (« intra -p syc hiq ue  », « inte r-ind ivid ue l », « p o sitio nne l » e t « id é o lo g iq ue  » sur la  

fig ure  2.7). Da ns c e  c o nte xte , un ha b ita nt, un ma ire  o u un d ire c te ur d ’ Éta t-Ma jo r d e  Zo ne  (EMZ) so nt 

d e s sta tuts q ui fo nt va rie r la  g rille  d e  le c ture  d e  l’ é vè ne me nt. Mo se r (2003) a p p o rte  la  c o mp ré he nsio n 

d e s nive a ux d ’ a na lyse  so c io sp a tia ux p o ur c o mp re nd re  la  fa ç o n d o nt le s ind ivid us o rg a nise nt e t g è re nt 

le urs ra p p o rts à  l’ e nviro nne me nt p a r le s d ista nc e s (ta b le a u 2.1). L’ e mb o îte me nt d e  c e s d iffé re nte s 

é c he lle s – sp a tia le  e t te mp o re lle , ma is é g a le me nt so c ia le  – c o nstitue  la  to ile  d e  fo nd  p o ur l’ ind ivid u p ris 

d a ns l’ é vè ne me nt, q ui va  influe nc e r se s jug e me nts e t se s a c te s (fig ure  2.7).  

D’ a utre s a sp e c ts c o nc e rna nt la  mo tiva tio n d e s a c te urs so nt d e s é lé me nts d é te rmina nts d a ns la  

c o mp ré he nsio n d e s c o mp o rte me nts ina p p ro p rié s, vo ire  d a ng e re ux. Ainsi le s te nta tive s d e  

fra nc hisse me nt d e  g ué  o u le  sa uve ta g e  d e s a nima ux e t d e s b ie ns ma té rie ls – e n p a rtic ulie r le s 

                                                
51 IRSN Ba romè tre  sur la  pe rc e ption de s risque s e t de  la  sé c urité  (En lig ne , c o nsulté  le  29 juin 2017) : 
http :/ / www.irsn.fr/ FR/ IRSN/ Pub lic a tio ns/ b a ro me tre / Pa g e s/ d e fa ult.a sp x 
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vé hic ule s – o nt é té  id e ntifié s c o mme  fa isa nt p a rtie  d e s c a use s p rinc ip a le s d e  d é c è s (MEEM, 2016 ; 

Bo issie r, 2013 ; Ruin, 2007). Le s mo b ilité s so nt so uve nt lié e s à  la  vo lo nté  d e  jo ind re  d e s p ro c he s (Lo p e z e t 

We iss, 2015) o u d e  p o ursuivre  le s o b je c tifs initia ux d a ns le sq ue ls le s ind ivid us s’ é ta ie nt e ng a g é s e t q ue  la  

c rue  e st ve nue  p e rturb e r (Ruin, 2007). Le s p hé no mè ne s e xtrê me s b o ule ve rse nt no ta b le me nt le s é c he lle s 

sp a tia le s e t te mp o re lle s ré fé re nte s p o ur l’ ind ivid u (Luto ff e t Ruin, 2004). Il e st a lo rs p ris d a ns d e s lo g iq ue s 

d ’ a c tio ns (Luto ff e t a l., 2016) e t d e s sc rip ts me nta ux p ré é ta b lis (Ab e lso n, 1976) q ui l’ e mp ê c he nt se lo n le s 

c a s d ’ a g ir d e  ma niè re  a d-ho c .  

 

 

Fig ure  2.7 : Effe ts d’é c he lle s sur le s c omporte me nts 

 

 Mo tivatio ns e t ac tio ns 

Fa c e  a ux d é c a la g e s ré c urre nts e ntre  inte ntio n c o mp o rte me nta le  e t c o mp o rte me nts o b se rvé s, 

l’ Info rma tio n Pré ve ntive  a ux C o mp o rte me nts q ui Sa uve nt (IPC S) e st une  fo rma tio n d é ve lo p p é e  à  p a rtir 

d e  1995 p a r le  SDIS d e s Alp e s-Ma ritime s, re c o nnue  p a r l’ Éta t52, ma is d o nt la  p o rté e  e st re sté e  trè s lo c a le . 

C e tte  « fo rma tio n e ng a g e a nte  » (De nis-Re mis, 2007) e st p o urta nt inté re ssa nte , c a r, o utre  so n fo nd e me nt 

issu d e  la  thé o rie  d e  l’ e ng a g e me nt (Kie sle r, 1971 ; Jo ule  e t Be a uvo is, 1998) e t d e  la  c o mmunic a tio n 

e ng a g e a nte  (Jo ule , 2000 ; G ira nd o la , 2003), e lle  se  fo c a lise  sur le s d ime nsio ns c o mp o rte me nta le s. C e s 

a p p ro c he s se  fo nd e nt sur le  fa it q ue  c e  so nt le urs a c te s q ui e ng a g e nt le s ind ivid us e t no n le urs a ttitud e s, 

c o nvic tio ns o u c ro ya nc e s. L’ e ng a g e me nt p ro p o se  un re nve rse me nt d e  l’ a p p ro c he  c la ssiq ue  

(c o mmunic a tio n p e rsua sive ) p o ur surmo nte r le s ré sista nc e s a uxq ue lle s se  he urte  l’ a p p ro c he  e n te rme s 

d ’ info rma tio n (G ira nd o la , 2003). Elle  imp liq ue  une  d é ma rc he  p ro a c tive  d e s a c te urs e t p e rme t, à  tra ve rs 

d e s e xe rc ic e s, d e  tra va ille r sur le s a sp e c ts c o lle c tifs e n mo d ifia nt le s c o mp o rte me nts. L’ IPC S insiste  sur le s 

d ime nsio ns d u vé c u, d e  l’ e xp é rie nc e , mê me  e n ta nt q u’ e xe rc ic e  p o ur ê tre  e n c a p a c ité  d e  mo b ilise r 

                                                
52 Ré se a u Ca nopé  c ré a tion e t a c c ompa g ne me nt pé da g og ique  : IPCS  
http :/ / www.re se a u-c a no p e .fr/ risq ue se tsa vo irs/ l-ip c s-info rma tio n-p re ve ntive -a ux-c o mp o rte me nts-q ui-
sa uve nt.html# nh2 
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c e s c o nna issa nc e s e n situa tio n d e  c rise . Ma is b ie n q ue  l’ e xp é rie nc e  p e rso nne lle  p a ssé e  so it re c o nnue  

c o mme  le  p ré d ic a te ur p rinc ip a l d u risq ue  p e rç u (Sie g rist e t G utsc he r, 2006), e lle  p e ut a ussi c o nd uire  à  

d e s c o mp o rte me nts ina p p ro p rié s : lo rs d e s ino nd a tio ns d e  se p te mb re  2002, d e s ha b ita nts d e  So mmiè re s 

(G a rd ) o nt re fusé  d ’ é va c ue r - c o nsid é ra nt q ue  d ura nt l’ ino nd a tio n ma je ure  d e  1958, l’ e a u n’ a va it p a s 

d é p a ssé  un c e rta in nive a u - c e  q ue  le  ra p p o rt d u ministè re  (MEDD, 2003) no mme  « le  p iè g e  de  

l’ e xp é rie nc e  ».  

L’ a d hé sio n e t l’ a d o p tio n d e s c o nsig ne s d e  sé c urité  sup p o se nt p lusie urs c o nd itio ns : 1) q ue  le s 

ind ivid us le s c o nna isse nt, q u’ ils a ie nt une  a ttitud e  fa vo ra b le  e nve rs e lle s, so us p e ine  d e  g é né re r d e s 

p hé no mè ne s d e  ré a c ta nc e  (Bre hm, 1966) 53 , 2) q u’ ils a ie nt c o nfia nc e  e nve rs le s a uto rité s q ui le s 

d o nne nt (La g a d e c , 2015 ; Lo p e z e t We iss, 2015) e t 3) q u’ ils so ie nt e n c a p a c ité  c o g nitive  e t p hysiq ue  d e  

le s mo b ilise r a u mo me nt c ritiq ue . En c e la , He lle r, Ale xa nd e r, G a tz, Knig ht, e t Ro se  (2005) a va ie nt 

so ulig né  l’ imp o rta nc e  d e  l’ imp lic a tio n p o ur une  me ille ure  p ré p a ra tio n, le s ind ivid us é va lua nt la  me na c e  

à  la  fo is se lo n le s p ro c e ssus d e  p e rc e p tio n e t d ’ é va lua tio n, ma is é g a le me nt à  l’ a une  d e  le urs c a p a c ité s 

p e rç ue s d ’ a c tio n (We iss e t a l., 2011). Une  é tud e  sur la  ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  a u risq ue  sismiq ue  e n 

ré g io n PAC A (Ma rc ha nd  e t a l., 2011) p o inte  la  p e ur c o mme  é ta nt un fa c te ur inhib ite ur d e  la  p rise  e n 

c o mp te  d u risq ue . L’ a b se nc e  d e  p ré d ic tib ilité  d e  l’ é vè ne me nt c o nd uit à  la  p e rc e p tio n d ’ une  a b se nc e  

d e  c o ntrô le  sur l’ e nviro nne me nt d e  la  p e rso nne . Ma is l’ a b se nc e  d e  p e ur ne  c o nstitue  p a s no n p lus une  

g a ra ntie  d ’ a d é q ua tio n à  la  situa tio n. Lo rs d ’ é vè ne me nts sp e c ta c ula ire s, c e rta ine s p e rso nne s n’ hé site nt 

p a s à  se  me ttre  e n d a ng e r p o ur o b te nir une  vid é o  o u un c lic hé  inso lite  (l’ e ng o ue me nt p o ur le s se lfie s 

p e ut mê me  se  ré vé le r fa ta l54 ), p a rta g é  e nsuite  sur le s RSN, va lo risa nt a insi d e s c o mp o rte me nts 

d a ng e re ux. En se p te mb re  2014, lo rs d ’ é p iso d e s d ’ ino nd a tio n d a ns l’ Hé ra ult, un ka ya kiste  p ro g re ssa nt 

d a ns le s rue s d e  Mo ntp e llie r55 a  fa it le  to ur d e  l’ a c tua lité . La  vid é o  a  é té  vue  p lus d e  22 500 fo is sur la  

c ha îne  Yo uTub e 56, e lle  a  é té  p a rta g é e  sur la  p a g e  Fa c e b o o k d e  BFMTV p a r 300 p e rso nne s e t a  é té  vue  

p lus d e  1 700 p e rso nne s57. La  p rise  d e  risq ue  inutile  e st une  c o nsta nte  q ui e st d ’ a ille urs ré g uliè re me nt 

re le vé e  d a ns la  litté ra ture  (Jo nkma n e t Ke lma n, 2005 ; Wilso n, 2006).   

 

Un suje t mal c e rné  par l’Institutio n 

L’ Éta t a  p e u à  p e u fa it é vo lue r se s d isp o sitifs a fin d ’ imp liq ue r d ’ a utre s a c te urs à  se s c ô té s. En 

te rme s d e  p ré ve ntio n, il d é ve lo p p e  d iffé re nts o utils d ’ a id e  à  la  p ré p a ra tio n d e s ind ivid us a ux situa tio ns 

c ritiq ue s d o nt le  p la n fa milia l d e  mise  e n sûre té  (PFMS)58, le  Pla n d ’ urg e nc e  fa milia l59, le  p la n d ’ urg e nc e  

d e  q ua rtie r60 o u « En c a s d ’ ino nda tio n, a do p te z le s b o ns ré fle xe s ! »61 ré a lisé  p a r l’ Institut Na tio na l d e  

Pré ve ntio n e t d ’ Éd uc a tio n à  la  Sa nté  (INPES).  

                                                
53 La  thé orie  de  la  ré a c ta nc e  psyc holog ique  e xp liq ue  le  c o mp o rte me nt d e  p e rso nne s lo rsq ue  le ur lib e rté  d e  c ho ix se  
tro uve  ré d uite , e ntra ina nt a lo rs une  ré a c tio n d e  re je t o u d e  re tra it. Vo ir Be n La llo una  Ha fsia , H. e t La o uiti, R. (2012). 
Ré a c ta nc e  p syc ho lo g iq ue  d e s c o nso mma te urs fa c e  a ux p ro g ra mme s d e  fid é lisa tio n : c a s d e s c a rte s d e  fid é lité  
d a ns la  d istrib utio n. Ma na g e me nt & Ave nir, 58,(8), 55-74 
54 Artic le  RTBF 14 juille t 2016 (En lig ne , c o nsulté  le  30 ma rs 2017) 
http s:/ / www.rtb f.b e / info / so c ie te / d e ta il_se lfie s-a tte ntio n-d a ng e r-d e -mo rt? id =9353523 
55 Midi Libre  29 se pte mbre  2014 : « insolite  : e n c a noë - ka ya k ou e n ma te la s g onfla ble  da ns le s rue s de  Montpe llie r » 
(En lig ne , c o nsulté  le  30 ma rs 2017) 
http :/ / www.mid ilib re .fr/ 2014/ 09/ 29/ e n-c a no e -ka ya k-o u-e n-ma te la s-g o nfla b le -d a ns-le s-rue s-d e -
mo ntp e llie r,1058254.p hp  
56 Yo uTube .fr « Montpe llie r : e n ka ya k da ns le s rue s Inonda tions du 29 se pte mbre  2014 » (En lig ne  c o nsulté  le  24 a vril 
2017) : http s:/ / www.yo utub e .c o m/ wa tc h? v=Dinj79VC ZYY 
57 Pa g e  Fa c e book BFMTV 30 se pte mbre  2014 (En lig ne  c o nsulté  le  24 a vril 2017) : 
http s:/ / www.fa c e b o o k.c o m/ BFMTV/ p o sts/ 10152837677412784 
58 Pla n Fa milia l de  mise  e n sûre té  (En lig ne  c o nsulté  le  4 a vril 2017) 
http :/ / www.risq ue sma je urs.fr/ le -p la n-fa milia l-d e -mise -e n-sure te -p fms 
59 Pré pa re r son pla n d’urg e nc e  fa milia l (En lig ne  c o nsulté  le  4 a vril 2017) 
http :/ / www.g o uve rne me nt.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ risq ue s/ p d f/ p la n_d urg e nc e _fa milia l.p d f 
60 Construire  son pla n d’urg e nc e  de  qua rtie r (En lig ne  c o nsulté  le  2 a vril 2017) 
http :/ / www.g o uve rne me nt.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ risq ue s/ p d f/ p la n_d urg e nc e _d e _q ua rtie r.p d f 
61 Ca mpa g ne  INPES e n c a s d’inonda tion (la nc é e  e n 2011)  
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À titre  d ’ e xe mp le , le  Pla n Pa rtic ulie r d e  Mise  e n Sûre té  (PPMS), c ré é  p a r c irc ula ire  le  29 ma i 2002 

(a c tua lisé  le  25 no ve mb re  2015) 62, d o nne  o b lig a tio n a ux é c o le s e t a ux é ta b lisse me nts sc o la ire s d e  se  

p ré p a re r p o ur fa ire  fa c e  à  d e s a c c id e nts ma je urs (na ture ls e t te c hno lo g iq ue s) d o nt l’ a mp le ur p o urra it 

re ta rd e r l’ a id e  d e s se rvic e s d e  se c o urs. Se lo n la  c irc ula ire , le s p e rso nne ls d e  l’ Éd uc a tio n Na tio na le  

d o ive nt « s’ a uto -o rg a nise r », e n ta nt q u’ a c te urs à  p a rt e ntiè re  d e  la  sé c urité  c ivile . Pa rmi le s d isp o sitifs 

d ’ o rd re  te c hniq ue , le  sig na l na tio na l d ’ a le rte  se  ma nife ste  p a r un so n é mis p a r d e s sirè ne s a p p a rte na nt 

a u Ré se a u Na tio na l d ’ Ale rte  (RNA) (il e n e xiste  e nviro n 4 500 sur le  te rrito ire 63). En c a s d e  d a ng e r a vé ré , 

ho rs rup ture  d ’ o uvra g e s hyd ra uliq ue s, le  sig na l e st d é fini e t d é c rit p a r le  c o d e  d e  l’ a le rte  d a ns l’ a rrê té  

d u 23 ma rs 200764. C e  mo ye n d ’ a le rte  e st « un sig na l c a ra c té ristiq ue  e t intrusif ré p uté  a nno nc e r un 

da ng e r e t de stiné  à  p re sc rire  un c o mp o rte me nt ré fle xe  de  sa uve g a rde  » (Ministè re  d e  l’ Inté rie ur, 2013, 

p .42). O r il e st c o nsta té  q ue  la  p o p ula tio n ne  c o nna ît p a s la  sig nific a tio n d e s sirè ne s (HC FDC , 2012) e t 

e n c o nsé q ue nc e  ne  p e ut d o nc  p a s a d o p te r d e  c o mp o rte me nt a p p ro p rié .  

De s p la te s-fo rme s inte rne t se  fo nt é g a le me nt le  re la is d e  c e s info rma tio ns risq ue sma je urs.fr e t 

g o uve rne me nt.fr/risq ue s/ino nda tio n. Ma is c e s d isp o sitifs p lé tho riq ue s ne  so nt p a s né c e ssa ire me nt to us 

c o nc e rté s, c a r re le va nt d e  d iffé re nte s insta nc e s institutio nne lle s. Ils ne  so nt p a s la rg e me nt c o nnus e t ils 

p a rtic ip e nt d ’ une  c e rta ine  d isp a rité  d a ns le s nive a ux d ’ info rma tio n. En a o ût 2016, le s ministè re s d e  

l’ Enviro nne me nt, d e  l’ Éne rg ie  e t d e  la  Me r (MEEM) e t d e  l’ Inté rie ur o nt la nc é  une  c a mp a g ne  d e  

se nsib ilisa tio n a ux p hé no mè ne s d e s p luie s mé d ite rra né e nne s inte nse s sur 15 d é p a rte me nts c o nc e rné s, 

a ve c  p o ur o b je c tif l’ a c c ro isse me nt d e  la  c o nna issa nc e  d e s c o mp o rte me nts à  a d o p te r fa c e  à  c e s 

p hé no mè ne s p a rtic ulie rs. C e tte  d é ma rc he  fa it suite  a ux é p iso d e s d e  c rue s ra p id e s d ’ o c to b re  2015 o ù 

la  q ue stio n d e s c o mp o rte me nts « ina d a p té s » a  é té  p a rtic uliè re me nt so ulig né e , lo rsq ue  d e s p e rso nne s 

o nt tro uvé  la  mo rt d a ns le s p a rking s so ute rra ins d ’ o ù e lle s te nta ie nt d e  sa uve r le urs vé hic ule s. Le s 8 

c o mp o rte me nts listé s d a ns c e tte  c a mp a g ne  (fig ure  2.8) re p re nne nt le s fo nd a me nta ux d e s risq ue s 

ino nd a tio n a d a p té s a ux sp é c ific ité s d e s c rue s ra p id e s.  

C ’ e st une  a va nc é e  imp o rta nte  q ui p e rme t d e  d isting ue r le s d iffé re nts typ e s d e  c rue s 

(ino nd a tio ns d e  p la ine  ve rsus c rue s ra p id e s) e n inté g ra nt le s q ue stio ns d e  te mp o ra lité  e t la  c iné tiq ue  

d e s a lé a s. En re va nc he , o n p e ut s’ inte rro g e r sur la  p e rtine nc e  d e  la  c o nsig ne  « je  me  so uc ie  de s 

p e rso nne s p ro c he s » illustré e  p a r un sma rtp ho ne  : o utre  le  fa it q ue  le s ré se a ux d e  c o mmunic a tio n 

p e uve nt se  ré vé le r ino p é ra nts lo rs d e  c rise s ma je ure s, c e tte  c o nsig ne  vie nt e n o p p o sitio n à  la  c o nsig ne  

o ffic ie lle  fo rmulé e  d a ns le  PFMS (p .10) lié  a u d isp o sitif O RSEC  « je  ne  té lé p ho ne  p a s ».  

En p a ra llè le , le  g o uve rne me nt a  la b e llisé  la  c a mp a g ne  « Ado p to ns le s c o mp o rte me nts q ui 

sa uve nt » g ra nd e  c a use  na tio na le  201665 a fin d ’ e nc o ura g e r le s a c te urs d e  la  so c ié té  c ivile  œ uvra nt à  la  

se nsib ilisa tio n e t à  la  fo rma tio n d e s p o p ula tio ns a ux risq ue s e n g é né ra l.  

 

                                                                                                                                                   

http :/ / inp e s.sa nte p ub liq ue fra nc e .fr/ C FESBa se s/ c a ta lo g ue / p d f/ 1108.p d f 
62 Circ ula ire  n°2015- 205 du 25 nove mbre  2015 (a nnule  e t re mpla c e  la  c irc ula ire  n°2002- 119 du 29 ma i 2002) sur le s 
PPMS http :/ / c irc ula ire .le g ifra nc e .g o uv.fr/ p d f/ 2015/ 11/ c ir_40269.p d f 
63 Se lon l’institut fra nç a is de s forma te urs risque s ma je urs e t prote c tion de  l’e nvironne me nt Iffo - RME  
http :/ / www.iffo -rme .fr/ c o nte nt/ le -sig na l-na tio na l-d a le rte -0 
64 Arrê té  du 23 ma rs 2007 re la tif a ux c a ra c té ristique s te c hnique s du sig na l na tiona l d’a le rte  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000273783&d a te Te xte =&c a te g o rie Lie n=id  
65 Comporte me nts qui sa uve nt 2016 (En lig ne  c o nsulté  le  2 a vril 2017) 
http :/ / www.c o mp o rte me ntsq uisa uve nt.fr/ je -m-info rme / la -g ra nd e -c a use -na tio na le -2016.html
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Fig ure  2.8 : Ca mpa g ne  de  se nsibilisa tion a ux pluie s mé dite rra né e nne s inte nse s (2016) 

 

C e tte  « c o -g e stio n » d u risq ue  re ste  né a nmo ins a mb ig üe , l’ Éta t c o nse rve  se s p ré ro g a tive s e n 

te rme s d e  sé c urité  inté rie ure  d a ns la  g e stio n d e  c rise  ta nd is q u’ e n te rme s d e  p ré ve ntio n, le  ministè re  d e  

l’ Éc o lo g ie  inc ite  le s p o p ula tio ns, d é finie s c o mme  « c ito ye ns-a c te urs » à  a mé lio re r le ur ré silie nc e  fa c e  

a ux sub me rsio ns ra p id e s (C G EDD, IG F, IG A e t IDSC , 2014, p .52). D’ a ille urs, le s se p t p ilie rs 

c o mp lé me nta ire s d e  la  p ré ve ntio n d e s risq ue s na ture ls d é finis d a ns le  Pla n Sub me rsio ns Ra p id e s 

(MEDDTL, 2011) ne  fo nt ré fé re nc e  a u c ito ye n q u’ e n ta nt q ue  b é né fic ia ire  d ’ une  é d uc a tio n e t d ’ une  

info rma tio n p ré ve ntive  e t no n e n ta nt q ue  p a rte na ire  o u a c te ur re sp o nsa b le . C e tte  a mb ig üité  e st 

d ’ a ille urs ré g uliè re me nt so ulig né e  d a ns le s ra p p o rts ré a lisé s p a r le  Ha ut C o mité  Fra nç a is p o ur la  Dé fe nse  

C ivile  (HC FDC ). En 2008, il é ta it c o nsta té  q ue  la  p o p ula tio n é ta it la rg e me nt te nue  à  l’ é c a rt d e  

l’ info rma tio n sur le s d a ng e rs, c o ntrib ua nt e n c e la  à  la  d é re sp o nsa b ilise r e t à  e ntre te nir la  mé fia nc e  vis-

à -vis d e s p o uvo irs p ub lic s. Le s ind ivid us so nt e xc lus d e s e xe rc ic e s d e  sé c urité  c ivile  a lo rs q u’ ils so nt le s 

p re mie rs c o nc e rné s e n c a s d ’ é vè ne me nt. En 2012 à  no uve a u, le  HC FDC  no te  d e  ma niè re  la p id a ire  

q ue  : 

« l’ Éta t a  do nc  du ma l à  inflé c hir, da ns le s fa its, la  do c trine  du c ito ye n « a c te ur 

de  sa  sé c urité ». Il so uffre  de  l’ a nc ie nne  tra ditio n « d o rme z b ie n, le  g ué  ve ille », 

do c trine  trè s a nc ré e  da ns une  p a rtie  de  l’ a dministra tio n p ub liq ue . 

Ma lhe ure use me nt a ujo urd ’ hui p a r fa ute  de  mo ye ns, l’ Éta t ne  ré a lise  p a s de  

c a mp a g ne s d ’ info rma tio n p e rtine nte s sur c e s thè me s, à  l’ e xc e p tio n no ta b le  

de s risq ue s sa nita ire s » (p .76).  
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C e s c o nsta ts so nt suivis d e  p ro p o sitio ns c o nc rè te s a u p re mie r ra ng  d e sq ue lle s fig ure nt la  

c o mmunic a tio n e t la  fo rma tio n a ux risq ue s, à  tra ve rs no ta mme nt se s c o mp o sa nte s c o mp o rte me nta le s. 

C e tte  vo lo nté  ré g uliè re me nt é no nc é e  d e  l’ Éta t d ’ inflé c hir le s c o mp o rte me nts d e  se s a d ministré s se  

re tro uve  à  no uve a u e n 2016 d a ns d e s p ro p o sitio ns d ’ a c tio ns visa nt un o b je c tif « zé ro  mo rt é vita b le  », q ui 

é no nc e nt vo ulo ir « mo difie r le s c o mp o rte me nts de s c ito ye ns e t le s a sso c ie r à  la  p ré ve ntio n (…) p rio rise r 

da ns l’ info rma tio n de s c ito ye ns l’ a c q uisitio n de  ré fle xe s p e rtine nts » (MEEM, 2016, p .7). Q ue lle s q ue  

so ie nt le s p o sitio ns d e  l’ Éta t, a ussi c o ntra sté e s e t va rié e s so ie nt-e lle s, il n’ e n d e me ure  p a s mo ins q ue  la  

q ue stio n d e s c o mp o rte me nts re ste  e n susp e ns. Pa s p lus q u’ il n’ e st e nvisa g e a b le  (ni mê me  so uha ita b le ) 

q ue  l’ e nse mb le  d ’ une  p o p ula tio n a it le s mê me s c o mp o rte me nts, il n’ e xiste  p a s d e  p hé no mè ne s 

id e ntiq ue s : c e  q ui p e ut ê tre  une  b o nne  d é c isio n à  un insta nt T p e ut ne  p a s l’ ê tre  p e u d e  te mp s a p rè s, 

c o mp te  te nu d e  la  te mp o ra lité  d e s c rue s, e t ne  p a s to ujo urs suivre  la  rè g le  e st p a rfo is la  g a ra ntie  d e  

mie ux s’ e n so rtir (La g a d e c , 2009 ; Ruin, 2007 ; Po ttie r, 2015). Enfin, il se mb le  imp o rta nt d e  ra p p e le r q ue  

le s g e stio nna ire s ne  so nt p a s e xe mp ts d e s b ia is c o g nitifs, d e s inté rê ts p a rtic ulie rs e t d e s c ro ya nc e s q ui 

so nt g é né ra le me nt a ttrib ué s a ux p a rtic ulie rs (C o a nus, Duc hê ne  e t Ma rtina is, 2004). Ainsi, il c o nvie nt d e  

re la tivise r fo rte me nt le  c liva g e  e ntre  « b o ns » e t « ma uva is » c o mp o rte me nts, la  p o sitio n d e  l’ Éta t n’ é ta nt 

p a s e xe mp te  d ’ a mb ig üité  sur c e s a sp e c ts. C ha q ue  situa tio n mé rite  d ’ ê tre  c o nte xtua lisé e  e t la  q ue stio n 

d e s c o mp o rte me nts ind ivid ue ls e st c e rta ine me nt un p o int c lé  d e  la  g e stio n d e  l’ ino nd a tio n. 

 

Conc lusion du Cha pitre  2  

Le  to urna nt lé g isla tif insta uré  p a r la  lo i d e  2004 a  p o sitio nné  le  c ito ye n a u c œ ur d e s d isp o sitifs 

d e  g e stio n. C e  c ito ye n e st d a ns le s fa its, une  e ntité  a b stra ite , « la  fig ure  e n c re ux » d e  c e s p o litiq ue s, q ui 

né c e ssa ire me nt é c ha p p e  à  l'a na lyse , to ut e n s'inc a rna nt le  te mp s d e  l'é vè ne me nt e n vic time , 

stig ma tisé  p o ur se s c o mp o rte me nts « ina da p té s ». Le  ma rke ting  e t la  p ub lic ité  o nt p ro g re ssé  d e  fa ç o n 

sig nific a tive  d a ns la  c o mp ré he nsio n d e s mo tiva tio ns d ’ a c ha t le  jo ur o ù ils o nt c e ssé  d e  c o nsid é re r la  

« mé na g è re  de  mo ins de  c inq ua nte  a ns » c o mme  l’ ho rizo n ind é p a ssa b le  d e s é tud e s d e  ma rc hé  e t 

q u’ ils o nt o rie nté  le urs re c he rc he s ve rs d e s se g me nts p lus à  mê me  d ’ e mb ra sse r la  d ive rsité  d e s p ro fils 

e xista nts a u se in d e  la  p o p ula tio n. C ’ e st c e tte  id é e  q ue  C o a nus e t a l. (2004) e xp rima ie nt lo rsq u’ ils 

d isa ie nt q ue  l’ ind ivid u « mo ye n » n’ a  p a s d ’ a utre  e xiste nc e  q ue  sta tistiq ue . L'e sse ntie l p o ur l’ Éta t se mb le  

c o nsiste r à  p o se r le s b a lise s, à  l'insta r d e  la  c o nc e rta tio n p ub liq ue  d o nt la  vo c a tio n ré sid e  d a ns sa  

mo nstra tio n e t no n d a ns so n a c c o mp lisse me nt (Pe ltie r e t a l., 2008). Pa r a ille urs, l’ é no nc ia tio n d u risq ue , 

d a ns la  p ré ve ntio n p a r le s instrume nts c a rto g ra p hiq ue s o u d a ns l’ é vè ne me nt p a r la  vig ila nc e  e t l’ a le rte  

re ste nt d e s info rma tio ns p e u lisib le s e t d iffic ile s à  tra d uire  e n a c tio ns c o nc rè te s p o ur l’ ind ivid u. 
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Synthè se  de  la  partie  1 
Da ns c e tte  pa rtie  1, no us a vo ns q ue stio nné  la  p la c e  de  l’ ind ividu e t du ma ire  da ns le s po litiq ue s 

pub liq ue s de  g e stio n du risq ue  ino nda tio n e n Fra nc e . Le s fo rc e s e t fa ib le sse s de  c e s a c te urs pe uve nt 

ê tre  dé b a ttue s à  l’ a une  de s me na c e s e t de s o ppo rtunité s so us-ja c e nte s (fig ure  D) 

Le  dé se ng a g e me nt pro g re ssif de  l’ Éta t-pro vide nc e  a  c o nduit à  re po rte r sur l’ é c he lo n individue l 

de s re spo nsa b ilité s (e n te rme s d ’ e ng a g e me nt, de  sé c urité , de  c o mpo rte me nt) q ui, po urta nt, n’ o nt pa s 

é té  suffisa mme nt c la rifié e s. Ce s é lé me nts de  c o nsta t so ulig ne nt la  dua lité  q ui e xiste  e ntre  une  

a ppro c he  de sc e nda nte  (to p-do wn), qui va  de s institutio ns ve rs l’ ind ividu e t une  a ppro c he  a sc e nda nte  

(bo tto m-up ), a lla nt de  la  c o mpré he nsio n e t la  ré c e ptio n individue lle  ve rs c e s mê me s institutio ns. 

L’ ina dé q ua tio n de  l’ a c tio n pub liq ue  e st fina le me nt p lus lié e  à  so n ma nq ue  de  pe rtine nc e  a u nive a u 

de s individus (po ur q ui le s o utils so nt fina le me nt « ina da pté s ») q ue  de  la  juste sse  de s d ispo sitifs.  

Le s re spo nsa b ilité s d ’ un ma ire  so nt multip le s, e t da ns le  c a s du ma ire  rura l, e lle s so nt dé c uplé e s 

(pa r ma nq ue  de  mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs o u de  fo rma tio n) e t c umula tive s (a ve c  de s fa c te urs de  

vulné ra b ilité  a dditio nne ls). Le  ma ire  do it c o nc ilie r le  dé ve lo ppe me nt é c o no miq ue  de  sa  c o mmune  e t la  

prise  e n c o mpte  de  la  sé c urité  de  sa  po pula tio n fa c e  à  de s ino nda tio ns é ve ntue lle s, e t c e tte  é q ua tio n 

a b o utit à  pre ndre  de s dé c isio ns dé lic a te s fa c e  à  de s inté rê ts c o ntra dic to ire s. De  p lus, le s c rue s ra pide s 

so nt de s a lé as ma l ma îtrisé s qui a c c e ntue nt la  fra g ilité  intrinsè que  de  c e s te rrito ire s ruraux. Au fina l, c e s 

c o mmune s do ive nt fa ire  fa c e  à  de s phé no mè ne s vio le nts e t impré visib le s, a ve c  pe u de  re sso urc e s, e t 

e lle s pe uve nt mê me  se  re tro uve r e ntiè re me nt iso lé e s pe nda nt la  c rise . 

 

 

Figure  D : Conte xtualisation de  la  problé matique  à  l’a ide  d’une  matric e  SWOT1. 

                                                
1 Europe an Union « Evaluation me thodologic al approac h » (En lig ne , c o nsulté  le  17 se pte mbre  2017) :  
https:/ / e uro pa .e u/ c apac ity4de v/ e va lua tio n_g uide line s/ minisite / fr-base s-m%C3%A9tho do lo g ique s-e t-
appro c he / o utils-d%C3%A9va luatio n/ swo t-stre ng ths-we akne ss-o ppo rtuni-0# anc ho r1 
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En pa ra llè le , a lo rs que  la  lo i de  2004 a  insta uré  l’ individu c o mme  pre mie r a c te ur de  sa  sé c urité , 

c e lui-c i c o nstitue  po urta nt une  ré a lité  po litiq ue  e t so c ia le  so us-e xplo ité e . Ré a lité  po litiq ue , pa rc e  q u’ il 

e st ra re me nt a sso c ié  a ux dé c isio ns q ui le  c o nc e rne nt, e n dé pit de s ve llé ité s de  l’ institutio n d ’ é ta b lir une  

fo rme  de  c o nc e rta tio n. Ré a lité  so c ia le , pa rc e  q ue  le s fa c te urs psyc ho lo g iq ue s individue ls (pe rc e vo ir un 

risq ue  mo indre  po ur so i q ue  po ur a utrui, se  se ntir invulné ra b le  o u pre ndre  de s risq ue s inc o nsidé ré s pa r 

e xe mple ) inte ra g isse nt a ve c  le s fa c te urs psyc ho so c io lo g iq ue s (à  c e  titre , la  re pré se nta tio n so c ia le  de s 

e nje ux d iffè re  e ntre  institutio n e t po pula tio n pa r e xe mple ) e t po urta nt ils ne  so nt pa s suffisa mme nt pris 

e n c o mpte  da ns le s d ispo sitifs mis e n œ uvre . 

La  q ue stio n c o mple xe  de  l’ a ppro pria tio n pa r le s pe rso nne s de  po litiq ue s pub liq ue s, pe nsé e s à  

un nive a u na tio na l, impo se  a lo rs de  c o nc e ntre r l’ a tte ntio n sur le s individus e ux-mê me s da ns to ute  le ur 

d ive rsité  e n lie n a ve c  le ur te rrito ire . Le  dé c a la g e  a c tue l e ntre  le s inve stisse me nts fina nc ie rs, struc ture ls e t 

no n struc ture ls e t la  fa ib le  c o nsc ie nc e  du risq ue  de s individus, a ppe lle  à  un c ha ng e me nt de  pa ra dig me  

da ns sa  g e stio n, vo ire  mê me  da ns le s a ppro c he s pré ve ntive s (Do uvine t e t al., 2013). Ce  c o nsta t c o nduit 

à  a c c e pte r q ue  la  po pula tio n puisse  s’ a uto -o rg a nise r da ns le  te mps de  la  c rise . Ce la  re vie nt, po ur le s 

g e stio nna ire s de  c rise , à  inté g re r de  l’ inc e rtitude , de  « l’ ine xplic ab le  » o u de  l’ impré visib le  (Dufè s, 2016). 

Or, po ur le s auto rité s, une  te lle  po sture  e st d iffic ile  à  e nte ndre  c a r e lle  suppo se  un lâ c he r-prise  q ui ne  

fa it pa s pa rtie  de  la  c ulture  de  la  sé c urité  c ivile  e n g é né ra l. Dive rse s e xpé rie nc e s d ’ inno va tio n so c ia le  

(le s AMAP2, le s c rè c he s pa re nta le s3, le s re sso urc e rie s4, e tc .) me né e s a u se in de  c o lle c tifs to urné s sur la  

ré so lutio n de  pro b lè me s so c ia ux, so nt po urta nt de s fo rme s d ’ e xpre ssio n q ui o uvre nt la  vo ie  e n ré po nse  

à  une  te lle  de ma nde , e t c ’ e st c e  q ui va  ê tre  e xplic ité  da ns la  suite  de  c e  tra va il. 

                                                
2 Ré se au AMAP (En lig ne , c o nsulté  le  5 juille t 2017) : 
http :/ / www.re se au-amap.o rg /  
3 Ré se au ACEPP (En lig ne , c o nsulté  le  5 juille t 2017) :  
http :/ / www.ac e pp.asso .fr/ Une -c re c he -pare nta le -qu-e st-c e -que  
4 Ré se au Re ssourc e rie s (En lig ne , c o nsulté  le  5 juille t 2017) : 
http :/ / www.re sso urc e rie .fr/  
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PARTIE 2 

 

L’INNO VATIO N SO CIALE PO UR 

REPLACER L’INO NDATIO N DANS LE 

Q UO TIDIEN DES HABITANTS : ENJEUX 

ET PRO TO CO LES MIS EN PLACE 
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Introduc tion de  la  pa rtie  2 

Éta nt do nné  q ue  le s po litiq ue s de  g e stio n du risq ue  ino nda tio n o c c ulte nt l’ é c he lle  ind ividue lle  

e n Fra nc e , no us po stulo ns q ue  se ul un c ha ng e me nt de  pa ra d ig me  pe rme ttra  de  fa ire  é vo lue r l’ a c tio n 

pub liq ue  ve rs une  g e stio n pa rta g é e  pa r to us, e t q ui se ra it, in fine , p lus e ffic ie nte . Po ur c e la , l’ inno va tio n 

so c ia le  e st une  a ppro c he  a ssumé e , c ho isie  1) pa rc e  q u’ e lle  ré vè le  de s c a pa c ité s d ’ a uto -o rg a nisa tio n 

de  c o lle c tifs à  une  é c he lle  re stre inte  (ma is te rrito ria le me nt situé e ), e t 2) pa rc e  q ue  c ’ e st une  fo rc e  de  

pro po sitio n q ui a ppa ra ît pe rtine nte  fa c e  à  l’ é c he c  de s mo da lité s de  ré po nse s c la ssiq ue s e t fa c e  à  de s 

pro b lé ma tiq ue s e n je u né g lig é e s, fa ute  d ’ inté rê ts é c o no miq ue  o u po litiq ue  suffisa nts. Ce tte  a ppro c he  

po urra it ê tre  fa vo risé e  pa r le  de sig n so c ia l a fin d ’ initie r le s c ha ng e me nts c o mpo rte me nta ux né c e ssa ire s 

da ns le  c o nte xte  de s ino nda tio ns, a u mo ye n de  mé tho do lo g ie s b a sé e s sur le  c o de sig n. 

Exe mple  e mb lé ma tiq ue , le  dé ve lo ppe me nt de s inno va tio ns numé riq ue s (e t e n pa rtic ulie r de s 

Ré se a ux So c ia ux Numé riq ue s) e t le s b o ule ve rse me nts (so c ia ux e t e nviro nne me nta ux) induits de puis la  

de rniè re  dé c e nnie  o uvre nt de s pe rspe c tive s no to ire s. La  ré vo lutio n de s usa g e s po rté e  pa r le  numé riq ue  

a  e n e ffe t re nfo rc é  la  de ma nde  de  pa rtic ipa tio n e ffe c tive  de s ind ividus (c ro issa nte  de puis le s a nné e s 

1970), to ut e n fa vo risa nt le  dé ve lo ppe me nt de  mo da lité s o pé ra to ire s o rig ina le s (o n pe ut c ite r à  titre  

d ’ e xe mple  le s pé titio ns po rté e s pa r de s ré se a ux mo ndia ux te ls q u’ avaaz.o rg  o u c hang e .o rg , q ui o nt 

pe rmis d ’ a ppuye r de s re ve ndic a tio ns issue s de  la  so c ié té  c ivile , o u le s p la te s-fo rme s de  fina nc e me nt 

pa rtic ipa tif – c ro wdfunding  - b a sé e s sur le  mic ro -c ré d it te lle s q ue  kisskissbankbank1).  

Ma is l’ inno va tio n so c ia le  ne  se  dé c rè te  pa s : e lle  se  c o nstruit a ve c  le s ha b ita nts, sur un te rrito ire  

e t da ns une  dyna miq ue  c o lle c tive . Dè s lo rs, il s’ a g it da ns c e  tra va il de  mie ux c o mpre ndre  le s pra tiq ue s 

ind ividue lle s a u se in de  l’ a c tio n pub liq ue , po ur e nsuite  initie r e t fa ire  é me rg e r l’ inno va tio n so c ia le . La  

ric he sse  de  l’ inte rd isc ip lina rité  a uto rise  à  fa ire  de s va -e t-vie nt inc e ssa nts q ui puisse nt te nir c o mpte  de s 

a ppo rts du te rra in, q ui inte ra g isse nt e t fo nt é vo lue r le s pro to c o le s. Po ur ré po ndre  à  c e t o b je c tif, de ux 

q ue stio ns princ ipa le s se  po se nt : q ue ls se ra ie nt le s le vie rs d ’ a c tio ns q ui pe rme ttra ie nt a ux a c te urs lo c a ux 

e t a ux ha b ita nts de  s’ a ppro prie r le  risq ue  ino nda tio n sur le  te rra in ?  Co mme nt c irc o nsc rire  un te rra in 

d ’ o b se rva tio n a dé q ua t po ur a na lyse r e t fa vo rise r de  no uve lle s pra tiq ue s so c ia le s ?   

Da ns to us le s c a s, il fa ut ide ntifie r le  te rre a u fa vo ra b le  à  l’ é me rg e nc e  d ’ une  inno va tio n so c ia le . 

L’ a mb itio n a ffic hé e  de  la  mise  e n œ uvre  de  c e  pro je t de  de sig n e st de  c o nstitue r le s pre miè re s g ra ine s 

q ui pe rme ttra ie nt, à  c o urt te rme , d ’ e nc o ura g e r le s ha b ita nts à  se  sa isir e t à  s’ a ppro prie r le s q ue stio ns du 

risq ue  ino nda tio n sur le ur c o mmune . C ’ e st po urq uo i da ns c e tte  pa rtie , no us ve rro ns e n q uo i l’ inno va tio n 

so c ia le  se  ré vè le  ê tre  une  p iste  à  sa isir (c ha pitre  3) e t no us pré se nte ro ns e nsuite  le s pro to c o le s mis e n 

p la c e  po ur la  fa ire  é me rg e r (c ha pitre  4).  

 

                                                
1 Kisskissba nkba nk, pla te - forme  de  fina nc e me nt (En lig ne , c o nsulté  le  8 juille t 2017) :  
https:/ / www.kisskissb a nkb a nk.c o m/  
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Cha pitre  3 

 

POURQUOI ABORDER L’INONDATION 

SOUS L’ANGLE DE L’INNOVATION 

SOCIALE ?  
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Introduc tion du Cha pitre  3 

Il c o nvie nt d a ns c e  c ha p itre  d e  c irc o nsc rire  p lus p ré c isé me nt c e  à  q uo i se  ra p p o rte  c e  

c o nc e p t d ’ inno va tio n so c ia le . C e  n’ e st p a s un c o nc e p t ré c e nt, ma is a insi q ue  le  so ulig ne  G ilb e rt (2009, 

p .37) « sur le  p la n de  la  c o nna issa nc e  (…) l’ e sse ntie l a  é té  dit, e nvisa g é  e t il s’ a g it p ro b a b le me nt mo ins 

d ’ inno ve r q ue  d ’ utilise r c e  q ui se  tro uve  sur le s multip le s é ta g è re s de s sc ie nc e s huma ine s e t so c ia le s ». 

L’ a c c ro isse me nt d e s e nje ux e n zo ne  ino nd a b le , la  fa ib le sse  d e  l’ institutio n à  ma îtrise r l’ e nse mb le  d e s 

risq ue s, la  p rise  d e  c o nsc ie nc e  d u p o te ntie l d e  c ha ng e me nt p a r le s a c te urs e ux-mê me s c o njug ué  a ux 

a va nc é e s te c hno lo g iq ue s, c o nstitue  un fa isc e a u d e  p ré so mp tio ns e n fa ve ur d e  l’ inno va tio n so c ia le  

c o mme  le vie r d ’ a c tio n à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle  fa c e  a u risq ue  ino nd a tio n. Pa r a ille urs, « l’ intuitio n de  

l’ inno va tio n so c ia le  p e rme ttra it [a insi] de  me ttre  l’ a c c e nt sur le s p ro c e ssus de  re c o mp o sitio n e t de  

re c o nfig ura tio n du so c ia l » (Le ve sq ue , Fo nta n e t Kle in, 2014, p .2). De  fa it, le s c ha ng e me nts ind uits p a r 

l’ inno va tio n so c ia le  te nd e nt à  d é b o rd e r le s o b je c tifs initia le me nt fixé s p a r le s a c te urs e t c ’ e st 

p ré c isé me nt le  d é p lo ie me nt d ’ un p ro c e ssus so c ia l no n d é te rminé  q ui e n fa it l’ o rig ina lité  e t l’ inté rê t.  

Puis, à  tra ve rs l’ e xe mp le  d e s RSN, no us illustre ro ns c o mme nt l’ inno va tio n so c ia le  p a r le  

numé riq ue  c o nstitue  d é jà  un a p p o rt d a ns la  g e stio n d e s risq ue s. C e p e nd a nt, si l’ inno va tio n so c ia le  e st 

b ie n une  p iste  o rig ina le  p o ur a b o rd e r la  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n, c o mme nt p e ut-o n ima g ine r la  

me ttre  e n p la c e , d e  ma niè re  a sc e nd a nte , c ’ e st-à -d ire  a ve c  le s p o p ula tio ns ?  Pa r se s a p p o rts e n ta nt 

q ue  d isc ip line  sc ie ntifiq ue  e t se s c a p a c ité s à  fa ire  d e  l’ ind ivid u le  p o int d e  d é p a rt d e  se s d é ma rc he s, le  

d e sig n so c ia l a p p a ra ît p e rtine nt p o ur fa vo rise r l’ inno va tio n so c ia le , ma is p a s suffisa nt sa ns le s 

mo tiva tio ns e t le s a sp ira tio ns ind ivid ue lle s sur le sq ue lle s s’ a p p uye r. Dè s lo rs, c o mme nt c o mp re nd re  

l’ e ng a g e me nt d e s p e rso nne s e t e st-il c o mp a tib le  a ve c  la  q ue stio n d u risq ue  ino nd a tio n ?  

 

3.1. L’innova tion soc ia le , un c onc e pt ma l dé fini e t pourta nt ric he  de  se ns 

L’ e xp re ssio n « inno va tio n so c ia le  » e st c o ura mme nt utilisé e , c e p e nd a nt e lle  re c o uvre  d e s 

p é rimè tre s va ria b le s q u’ il imp o rte  d e  d é finir, a fin d e  c o mp re nd re  d a ns q ue l hé rita g e  e lle  s’ insc rit e t c e  à  

q uo i il e st fa it ré fé re nc e  d a ns c e  tra va il. No us ne  c he rc ho ns p a s à  d isc ute r d e s d istinc tio ns 

c o nc e p tue lle s e t histo riq ue s e ntre  l’ inve ntio n, l’ inno va tio n e t la  c ré a tio n q ui o nt d é jà  fa it l’ o b je t d e  

re c he rc he s no mb re use s e t p o ussé e s (Ro b e rt-De mo ntro nd  e t Jo ye a u, 2006 ; Ha tc hue l, Le  Ma sso n, We il, 

2002 ; Bo rillo  e t G o ule tte , 2002 ; Mumfo rd , 2002), e t q ui d é p a sse ra ie nt le  c o nte xte  d e  c e  tra va il sa ns 

né c e ssa ire me nt le  no urrir. L’ inno va tio n so c ia le  e t l’ inno va tio n te c hno lo g iq ue  o nt p e u à  p e u é té  

e nvisa g é e s c o mme  d e s p ro c e ssus c o mp lé me nta ire s, b ie n q ue  le urs mo d a lité s d ’ a p p lic a tio n e t le s 

c o nte xte s d ’ é me rg e nc e  re ste nt d iffé re nc ié s. Le  c o nsta t e st q u’ une  te c hno lo g ie , p o ur p o uvo ir c o nstitue r 

une  ré e lle  inno va tio n, d o it ê tre  so c ia le me nt a c c e p té e  e t a c c o mp a g né e  (Dura nc e , 2011). C e  q ui no us 

inté re sse  fo nd a me nta le me nt d a ns c e s q ue stio ns d ’ inno va tio n - so c ia le  o u te c hno lo g iq ue  – c e  so nt le urs 

o b je c tifs d ’ imp lé me nta tio n d a ns un c o nte xte  so c ié ta l e t p o litiq ue  la rg e . 

 

3.1.1 Une  a bse nc e  de  c onse nsus te rminolog ique  

L’ a p p ro c he  c o nc e p tue lle  d e  l’ inno va tio n s’ e st d ’ a b o rd  fo c a lisé e  sur d e s a sp e c ts 

te c hno lo g iq ue s a va nt d e  c o nstitue r un c ha mp  d e  re c he rc he  a uto ur d e s q ue stio ns so c ia le s. Le s 

systè me s d ’ é d uc a tio n, la  mo nna ie  o u le  ma ria g e  so nt d e s inno va tio ns so c ia le s ma rq ua nte s d a ns 

l’ histo ire  d e s so c ié té s q ui ne  d é c o ule nt p a s né c e ssa ire me nt d ’ une  inno va tio n te c hno lo g iq ue  q ui le s 

a ura it p ré c é d é e s (Da nd ura nd , 2005). L’ inno va tio n te c hno lo g iq ue  e st a p p a rue  c o mme  une  o p p o rtunité  

d e  d é ve lo p p e me nt p o ur le s e ntre p rise s a u to urna nt d e s a nné e s 1980, à  p a rtir d u mo me nt o ù l’ insta b ilité  

é c o no miq ue  d e vie nt la  rè g le  e t la  c ro issa nc e , l’ uniq ue  ho rizo n. A c o ntra rio  d e  l’ inno va tio n so c ia le , q ui 

é c ha p p e  e nc o re  à  une  d é finitio n struc turé e  à  d é fa ut d ’ ê tre  c o nse nsue lle , l’ inno va tio n te c hno lo g iq ue  
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e st un c o nc e p t p lus é tud ié  e t c a d ré  (Billa ud e a u e t De wynte r, 2015). Le  Ma nue l d ’ O slo 1, p ub lié  e n 1992 

p a r l’ O rg a nisa tio n d e  C o o p é ra tio n e t d e  Dé ve lo p p e me nt Éc o no miq ue  (O C DE) p o se  le s g ra nd e s lig ne s 

d e  c e  typ e  d ’ inno va tio n.  

Pe nd a nt lo ng te mp s, le  p ro c e ssus d e  l’ inno va tio n e st d é c rit à  tra ve rs un mé c a nisme  d yna miq ue  

d ’ a p p re ntissa g e  p a r la  p ra tiq ue  (Arro w, 1962) p uis p a r l’ usa g e  : « le a rning  b y using  » (Ro se nb e rg , 1982). 

L’ inno va tio n e st so uve nt re nvo yé e  à  l’ ima g e  d e  la  « te mp ê te  de  de struc tio n c ré a tric e  » d e  Jo se p h 

Sc hump e te r e n 1935 (c ité  p a r Kle in, La ville  e t Mo ula e rt, 2014, p .9), q ui illustre  le s p ro c e ssus stimula nt 

fo rte me nt la  c ro issa nc e  é c o no miq ue  d e s e ntre p rise s. Puis Kline  e t Ro se nb e rg  (1986) a ve c  the  c ha in-

linke d mo de l (« mo d è le  e n c ha îne  » vo ir fig ure  3.1) p e rme tte nt d ’ a b o rd e r l’ inno va tio n c o mme  un 

sc hé ma  c o mp le xe  d ’ inte ra c tio ns e t d e  ré tro a c tio ns d a ns le s d iffé re nte s p ha se s d u p ro c e ssus.  

 

 

Fig ure  3.1 : The  c hain- linke d mo de l (Kline  e t Rose nbe rg , 1986) 

 

Dè s lo rs, la  visio n na ïve  d ’ une  inno va tio n ind é p e nd a nte  d ’ un c o nte xte  g lo b a l (é c o no miq ue , 

te c hniq ue , sc ie ntifiq ue , e tc .) d o it ê tre  a b a nd o nné e  (Wo lff, 2010 ; Fo re st, 2010). C e  mo d è le  intè g re  la  

c o nc e p tio n (d e sig n) a u c œ ur d u p ro c e ssus e n situa nt la  re c he rc he  e t la  c o nna issa nc e  e n ta nt 

q u’ a p p o rts p a ra llè le s e t no n a u c e ntre . C a llo n (2010) so ulig ne  q u’ une  inno va tio n n’ é c lo t q ue  si le  

mo me nt e st p ro p ic e , se lo n le s p o ssib ilité s d é finie s e t o ffe rte s p a r l’ e nviro nne me nt. De  ma niè re  ré tic ula ire , 

la  g é né ra lisa tio n d e s ré se a ux te c hniq ue s e t d e s p ra tiq ue s c o mmuna uta ire s fa c ilite  le  d é ve lo p p e me nt 

d e  c e  ré g ime  d ’ inno va tio n, à  la  fo is p ro c e ssus e t ré sulta t, q ue  C a llo n no mme  « la  no uve lle  re lig io n de s 

te mp s mo de rne s » (2010, p .34).  

                                                
1 Oslo  Ma nua l : Guide line s fo r Co lle c ting  and Inte rpre ting  Inno vatio n Data  (En lig ne , c o nsulté  le  3 ma i 2017) : 
http :/ / www.o e c d .o rg / sc ie nc e / inno / o slo ma nua lg uid e line sfo rc o lle c ting a nd inte rp re ting inno va tio nd a ta 3rd e d itio n.htm 
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Le s p ré mic e s d u c o nc e p t d ’ inno va tio n so c ia le  re mo nte ra ie nt p o ur c e rta ins c he rc he urs, a ux 

mo uve me nts c o mmuna uta ire s a u Q ué b e c  a u milie u d e s a nné e s 1960 q ui o nt vu na ître  le s p re mie rs 

c o mité s d e  c ito ye ns (La mo ure ux, La vo ie , Ma ye r e t Pa ne t-Ra ymo nd , 2008 ; Pa tsia s, 2016). Ils so nt a nimé s 

p a r la  vo lo nté  d ’ inte rve nir d a ns d e s d é c isio ns to uc ha nt a u c a d re  d e  vie  e t a ux se rvic e s c o lle c tifs 

(Be la ng e r e t Le ve sq ue , 1987 ; Kle in e t Ha rrisso n, 2010). C e rta ins a ute urs e stime nt q ue  le s fo nd e me nts 

thé o riq ue s d e  c e  c o nc e p t so nt p lus a nc ie ns e t le s fo nt re mo nte r a ux p re mie rs ré se a ux a sso c ia tifs c ré é s 

e n ré a c tio n a ux c o nsé q ue nc e s d e  la  ré vo lutio n ind ustrie lle  (Dra p e ri, 2007). Le s visé e s é ma nc ip a tric e s d e  

c e s ré se a ux d e  l’ é p o q ue  p e rd ure nt d a ns la  vo lo nté  d e  tro uve r d e s a lte rna tive s à  la  p ré va le nc e  d e  

l’ é c o no mie  sur le  so c ia l.  

Le s d é finitio ns d e  l’ inno va tio n so c ia le  so nt d é so rma is p lé tho riq ue s e t d e  no mb re use s re c he rc he s 

o nt c he rc hé  à  le s liste r sa ns p a rve nir à  a tte ind re  l’ e xha ustivité  (C lo utie r, 2003 ; Dura nc e , 2011 ; Euro p e a n 

Co mmissio n, 2015). Elle s va rie nt se lo n le s c o nte xte s o u le s é p o q ue s, ta ntô t la rg e s e t e ng lo b a nte s, ta ntô t 

p lus p ré c ise s (ta b le a u 3.1). De s a ute urs c o mme  C lo utie r (2003) vo nt p a r e xe mp le  c ho isir d e  c la sse r le s 

d é finitio ns se lo n d e ux a xe s : o rie nté e s sur l’ ind ivid u o u o rie nté e s sur le  milie u se lo n la  c ib le  d e s 

c ha ng e me nts q u’ e lle s e nte nd e nt a p p o rte r e t le s te rrito ire s sur le sq ue ls e lle s s’ imp la nte nt. Dura nc e  (2011) 

s’ a tta c he  p o ur sa  p a rt à  le s se g me nte r se lo n le  p a ys o ù l’ inno va tio n so c ia le  s’ é p a no uit. Pa rta nt d e  c e s 

a p p o rts no urris, le  ta b le a u 3.1 ra sse mb le  d e s d é finitio ns q ui a p p a ra issa ie nt é c la ira nte s e t no n re stric tive s, 

c a r p ro ve na nt d ’ a ute urs o u d e  struc ture s d e  ré fé re nc e  e t issue s d e  c ulture s d iffé re nte s.  

O n c o nsta te  q u’ e lle  p e ut ê tre  vue  c o mme  un p ro c e ssus (Dura nc e , 2011 ; C lo utie r 2003 ; O EC D, 

2000) o ù la  c o mp o sa nte  te rrito ria le  e st un p a ra mè tre  imp o rta nt (O EC D, 2000). O n no te  l’ imp o rta nc e  

d e s a sp e c ts d e  c o o p é ra tio n (C lo utie r, 2003) o u d ’ a p p ro p ria tio n (Dura nc e , 2011) e t le s d iffé re nts 

c ha ng e me nts q u’ e lle  e ng e nd re  : o rg a nisa tio nne ls (C RISES, 1986 ; O EC D, 2000 ; RQ IS, 2005) e t so c ia ux 

(C RISES, 1986 ; RQ IS, 2005 ; Phills e t a l., 2008). Enfin, e lle  a mè ne  d e s tra nsfo rma tio ns (C RISES, 1986 ; O EC D, 

2000 ; RQ IS, 2005) q ui b é né fic ie nt a u c o lle c tif (RQ IS, 2005 ; Phills e t a l., 2008). À tra ve rs la  d ive rsité  d e  c e s 

d é finitio ns, il a p p a ra ît q ue  l’ inno va tio n so c ia le  n’ e st p a s ré d uc tib le  à  un mé c a nisme  é c o no miq ue  o u un 

p ro c e ssus te c hniq ue , c ’ e st a va nt to ut un p hé no mè ne  so c ia l (Da nd ura nd , 2009). 
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Ta ble a u 3.1 : Dé finitions de  l’innova tion soc ia le , une  sé le c tion 

 

3.1.2 Un positionne me nt politique …  

La  mo nté e  e n p uissa nc e  e t e n visib ilité  d e  l’ inno va tio n so c ia le  se  fa it a u to urna nt d e s a nné e s 

1990 e t p uise  se s so urc e s d a ns le s mo uve me nts c o nte sta ta ire s d e  l’ é c o lo g ie  p o litiq ue , c e  q ue  Be la ng e r 

e t Le ve sq ue  (1987) a p p e lle nt le s no uve a ux mo uve me nts so c ia ux. Il e xiste  d e ux typ e s d e  c o nflits : c e ux 

p o rta nt sur la  re mise  e n c a use  d e s mo d e s d e  c o nso mma tio n e t c e ux sur le s ra p p o rts a u tra va il sa la rié  

(Le ve sq ue , Fo nta n e t Kle in, 2014). Le s c rise s a c tue lle s so nt p e rç ue s d é so rma is c o mme  e nd é miq ue s d u 

systè me  é c o no miq ue  e t so c ia l mo nd ia lisé , e t no n p lus c o mme  d e s a c c id e nts p o nc tue ls q u’ il c o nvie nt 

d e  d é p a sse r. C e  d é c lin d u mo d è le  b a sé  sur le  sa la ria t (q ue  le s a nné e s d e  c ro issa nc e  e t d e  p le in e mp lo i 

a p rè s-g ue rre  a va ie nt fa vo risé ), p e rme t d e  ré vé le r e n c re ux d e  no uve lle s fo rme s d ’ a uto no mie  d e s 



 

 

112 

a c te urs s’ a p p uya nt sur c e  q u’ Ag lie tta  a p p e lle  le s « multi-a p p a rte na nc e s c ro isé e s » (1987, p 177) e t q ui 

a uto rise  d e s ma rg e s d ’ a c tio n. 

« la  c ritiq ue  so c ia le  se  c o njug ue  a ve c  le  p ra g ma tisme  da ns de s a c tio ns 

c o lle c tive s q ui p ro me uve nt de s c ha ng e me nts lo c a ux sa ns a tte ndre  une  

tra nsfo rma tio n b ruta le  q ui to uc he ra it l’ e nse mb le  de  la  so c ié té . C ’ e st da ns c e  

re flux e t c e tte  diffra c tio n q ue  le  te rme  de  mo uve me nts so c ia ux e st 

g ra due lle me nt re mp la c é  p a r c e ux de  so c ié té  c ivile  e t d ’ inno va tio n so c ia le  » 

(La ville , 2014, p .53) 

Un o uvra g e  a ya nt fa it d a te  e st c e lui d e  C ha mb o n, Da vid , De ve ve y (Le s inno va tio ns so c ia le s, 1982), q ui 

o uvre  sur d e s e xp é rie nc e s à  c a ra c tè re  so c ia l, lo c a l, lié  à  un c o nte xte  sp é c ifiq ue  e t p lutô t o rie nté e s sur 

l’ a uto g e stio n. Le  c o nto urne me nt d e s rè g le s p ré é ta b lie s p o ur fa c ilite r le s mise s e n ré se a ux, la  

re c o nstruc tio n d e s lie ns so c ia ux d é truits o u d é sta b ilisé s (Kle in e t a l. 2014) o u le s fina lité s d e  so lid a rité  

c o nstitue nt d e s c a ra c té ristiq ue s ré c urre nte s d e  l’ inno va tio n so c ia le . L’ o b je c tif e st a lo rs d e  fa vo rise r le s 

c a p a c ité s e t l’ a p p ro p ria tio n (e mp o we rme nt) d e s p e rso nne s e n s’ a p p uya nt sur l’ e ng a g e me nt 

d ’ ind ivid us d a ns le s c o mmuna uté s lo c a le s. Le urs c a p a c ité s e n ta nt q u’ a c te urs à  a g ir d a ns l’ inc e rtitud e , 

à  re me ttre  e n c a use  un o rd re  é ta b li e t à  fo nc tio nne r d iffé re mme nt ma nife ste nt une  fo rme  d e  vita lité  e t 

d e  p e nsé e  c ritiq ue . C ha mb o n e t a l. (1982) so ulig ne nt q ue  l’ inno va tio n so c ia le  va  « de  la  p rise  de  

c o nsc ie nc e  à  la  p rise  de  p o uvo ir » (p .19) sa ns p o ur a uta nt re nve rse r l’ o rd re  é ta b li, s’ a g issa nt p lutô t d e  

« ré inve nte r la  p e nsé e  uto p iq ue  » (Le d uc -Bro wne , 2010, p .403). L’ inno va tio n so c ia le  p o se  e n c re ux la  

q ue stio n d e  l’ institutio n o u d e  l’ o rg a nisa tio n q ui à  la  fo is d é finit la  c o ntra inte  a u c ha ng e me nt e t q ui 

d e vie nt le  ve c te ur d e  d iffusio n, une  fo is l’ inno va tio n imp o sé e  p a r le s a c te urs (Kle in e t Ha rrisso n, 2010). 

Le s fro ntiè re s e ntre  inno va tio ns so c ia le  e t te c hniq ue  se  b ro uille nt, c a r l’ une  c o mme  l’ a utre , p o se nt la  

né c e ssa ire  q ue stio n d u so c ia l a u c œ ur d e  l’ é c o no mie  (C a llo n, 2010). En e ffe t, la  p é re nnisa tio n d ’ une  

fo rme  d ’ inno va tio n, q ue lle  q u’ e lle  so it, ne  p e ut s’ a ffra nc hir d ’ un mo d è le  é c o no miq ue , ma is c e  d e rnie r 

e st iné vita b le me nt lié  a ux a sp e c ts so c ia ux, d a ns l’ a p p ro p ria tio n, le  fo nc tio nne me nt, l’ a c ha t, la  

g o uve rna nc e , e tc . 

Da ns un c o nte xte  é c o no miq ue  d e  p lus e n p lus te nd u e t c o nc urre ntie l, l’ inno va tio n so c ia le  fa it 

fig ure  d e  so lutio n « p o sitive  » c o nc ilia nt p o te ntie l d e  d é ve lo p p e me nt e t justic e  so c ia le . Ma is c e tte  

te rmino lo g ie  re c o uvre  d e s ré a lité s a sse z d ive rse s, q ua nt à  le ur na ture , le s c ha ng e me nts visé s o u le s 

p ro c e ssus (C lo utie r, 2003 ; Ric he z-Ba tte sti, Pe tre lla  e t Va lla d e , 2012). Le s d iffé re nc e s e ntre  c e s d iffé re nte s 

a p p ro c he s d e  l’ inno va tio n so c ia le  d é p e nd e nt no ta mme nt d u se ns d o nné  a u te rme  « so c ia l » e t a ux 

va le urs so us-te nd ue s p a r le s p ra tiq ue s q ui e n so nt fa ite s. Bie n q ue  d ’ a utre s a ute urs a ie nt p u p ro p o se r 

d e s se g me nta tio ns d iffé re nte s, se lo n le ur a nc ra g e  d isc ip lina ire  (Nussb a ume r e t Mo ula e rt, 2010) o u se lo n 

le urs fina lité s (C lo utie r, 2003), Ric he z-Ba tte sti e t a l. (2012) c la sse nt l’ inno va tio n so c ia le  e n tro is c a té g o rie s : 

1) un o util d e  mo d e rnisa tio n d e s p o litiq ue s p ub liq ue s, 2) un e ntre p re na ria t so c ia l e t 3) un systè me  

d ’ inno va tio n te rrito ria lisé , inc lusif e t p a rtic ip a tif. C e tte  c la ssific a tio n a  é té  c ho isie , c a r e lle  p e rme t une  

c o mp ré he nsio n c la ire  d ’ un c o nc e p t p o lysé miq ue  e t multid ime nsio nne l.  

La  p re miè re  c a té g o rie  1) a p p a ra ît c o mme  le  re no uve lle me nt d e  fo rme s d ’ o rg a nisa tio n e t d e  

ma na g e me nt a u se in d e s institutio ns p ub liq ue s. Le  p a ssa g e  a u to urna nt d e s a nné e s 1990 d ’ une  g e stio n 

p o litiq ue  b ure a uc ra tiq ue  a u se ns d e  M. We b e r, à  la  « No uve lle  G e stio n p ub liq ue  » (Ne w Pub lic  

Ma na g e me nt, NPM), c o nc e p t né o -lib é ra l p e nsé  d a ns la  d é c e nnie  1970 (Me rrie n, 1999). Le s fo rme s 

d ’ Éta t-p ro vid e nc e  a p p a ra isse nt p a rtie lle me nt illé g itime s, c a r fre ina nt p a r le ur lo urd e ur d e  

fo nc tio nne me nt le  d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue . Amo rc é e  p a r le s mo uve me nts d e  d é c e ntra lisa tio n e t 

l’ e sso uffle me nt d e  mo d è le s g uid é s p a r l’ inté rê t g é né ra l (Ta c k, 2009), c e tte  no uve lle  g e stio n a  o uve rt un 

c ha mp  va rié  d ’ inte rp ré ta tio ns p o ssib le s. Be ze s (2005) a p p e lle  le  « p uzzle  do c trina l » l’ a p p ro p ria tio n fa ite  

p a r c ha q ue  Éta t d e s thé o rie s é c o no miq ue s e t d e s systè me s o rg a nisa tio nne ls d é c liné s d u NPM. C e s 

inno va tio ns p ub liq ue s p o rte nt une  p lus g ra nd e  a tte ntio n a u rô le  d e  « l’ usa g e r » d e s se rvic e s p ub lic s, à  la  

d é c e ntra lisa tio n d e s se rvic e s d e  l’ Éta t e t surto ut e lle s intro d uise nt l’ id é e  mê me  d ’ é va lua tio n d u tra va il 

d e s p e rso nne ls e t d e  me sure  d e s b é né fic e s d e s usa g e rs. Ainsi, le s c o lle c tivité s d o ive nt re nd re  d e s 
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c o mp te s, imp o sa nt à  le urs a g e nts d e s fo rme s d e  ma na g e me nt p ro c he s d u se c te ur p rivé , b o usc ula nt 

fo rte me nt la  « c ulture  » e t le s p ra tiq ue s e n vig ue ur d a ns le s a d ministra tio ns p ub liq ue s. L’ é me rg e nc e  d e  

c e  q ue  Pa lle z (2015) no mme  Fo rme s d ’ Inno va tio n Pub liq ue  (FIP) q ui o nt p e u à  p e u é me rg é , re p o se  à  la  

fo is sur le  re c e ntra g e  ve rs l’ ind ivid u, to ut e n te nta nt d ’ inflé c hir le s p re ssio ns né o -lib é ra le s ind uite s p a r le  

NPM (mise  e n c o nc urre nc e , ma na g e me nt g uid é  p a r le s c hiffre s e t p e rmé a b ilité  re nfo rc é e  e ntre  p ub lic  

e t p rivé , e tc .). Ic i l’ inno va tio n so c ia le  e st c o nsid é ré e  c o mme  un p a llia tif a u re tra it d e  l’ Éta t e t une  fo rc e  

d e  tra nsfo rma tio n d e s o rg a nisa tio ns p ub liq ue s à  tra ve rs la  p o ssib ilité  d ’ e xp é rime nte r e n fo nc tio n d u 

te rra in. 

La  d e uxiè me  c a té g o rie  2) id e ntifié e  p a r le s a ute urs e st c e rta ine me nt c e lle  q ui e st la  p lus 

c o nnue  d u g ra nd  p ub lic , à  sa vo ir l’ é c o no mie  so c ia le  e t so lid a ire  (ESS)2 o ù l’ inno va tio n so c ia le  e st 

c o nsid é ré e  à  tra ve rs un p risme  e ntre p re una ria l. L’ a vè ne me nt d e  la  Re sp o nsa b ilité  So c ia le  d e s 

Entre p rise s (RSE)3 fa it suite  a u 39e  Fo rum é c o no miq ue  mo nd ia l e n 2000 e t à  la  mo nté e  e n p uissa nc e  d e s 

mo uve me nts a lte rmo nd ia liste s, mê me  si l’ a p p a ritio n d u c o mme rc e  é q uita b le  re mo nte  a u d é b ut d e s 

a nné e s 1990. La  c o nc e p tio n d e  l’ e ntre p rise  so c ia le  e st va ste  (d u mic ro -c ré d it a u c o mme rc e  é q uita b le  

p a r e xe mp le ), e lle  fé d è re  to ute  o rg a nisa tio n -c o mme rc ia le  o u no n - d o nt l’ a c tivité  é c o no miq ue  a  une  

fina lité  so c ia le , c e  q ue  Muha mma d  Yunus a  d é mo c ra tisé  so us l’ a p p e lla tio n so c ia l b usine ss (Yunus, 

Mo ing e o n e t Le hma nn-O rte g a , 2010). L’ é ve nta il d e s e ntre p rise s so c ia le s va  no ta mme nt d é p e nd re  d e s 

ind ic a te urs so c io -é c o no miq ue s e t d u mo d e  d e  g o uve rna nc e  c o nd uisa nt à  d e  g ra nd e s va ria b ilité s. 

La  d e rniè re  c a té g o rie  3) d é finie  e st c e lle  q ui ind uit le s tra nsfo rma tio ns so c ia le s le s p lus 

p ro fo nd e s d ’ un p o int d e  vue  p o litiq ue . C e tte  fo rme  d ’ inno va tio n so c ia le  insiste  sur l’ imp o rta nc e  d u 

p ro c e ssus c o lle c tif e t sur so n a nc ra g e  te rrito ria l e n fo nc tio n d u c o nte xte  institutio nne l e t d o nt l’ o b je c tif 

e st d e  ré p o nd re  à  d e s b e so ins so c ia ux no n ré so lus e n e xp é rime nta nt d e  no uve a ux mo d è le s so c ié ta ux 

(Hillie r, Mo ula e rt e t Nussb a ume r, 2004). L’ e nviro nne me nt, a u se ns d e s c o nd itio ns institutio nne lle s, 

so c ia le s e t ma té rie lle s, c o nd itio nne  e n p a rtie  l’ é me rg e nc e  d e  l’ inno va tio n so c ia le  sur un te rrito ire . Elle  

e st inc lusive , c a r e lle  vise  à  d é p a sse r la  visio n hé g é mo niq ue  d u c a p ita l so c ia l p o ur inté g re r é g a le me nt 

d e s no tio ns d e  c a p ita l é c o lo g iq ue , huma in e t so c ia l, e n se  p o sitio nna nt d e  ma niè re  é thiq ue  e t 

inté g ra nt d e s p e rsp e c tive s d e  justic e  so c ia le  (Kle in e t Ha rrisso n, 2010). Un e xe mp le  e mb lé ma tiq ue  

p o urra it ê tre  le  d é ve lo p p e me nt d u c e ntre  d e s Ama nins4 (Fra nc e , Drô me ) d o nt la  c ré a tio n e n 2003 

re p o se  sur d e s o b je c tifs d e  d iffusio n d e  p ra tiq ue s d e  b io d ive rsité  e t d ’ a g ro é c o no mie  e t q ui a  e ssa imé  

a ve c  une  é c o le  p rima ire , une  fe rme  e t un mo uve me nt p o litiq ue 5, a rrimé  à  un te rrito ire  d o nt l’ o rie nta tio n 

ve rs le s p ré o c c up a tio ns e nviro nne me nta le s6 a  c o nstitué  un c re use t d yna miq ue . 

Pa r a ille urs, la  c ito ye nne té  a c tive , l’ a p p ro c he  c e ntré e  ind ivid u o u l’ a uto d é te rmina tio n so nt d e s 

no tio ns utilisé e s p o ur q ua lifie r d e s p ro c e ssus e t d e s a c tio ns o ù la  p a rtic ip a tio n ind ivid ue lle  c o ntrib ue  à  

d e s a mé lio ra tio ns e n te rme s so c ia ux, ma is d o nt le s fo nd e me nts p hilo so p hiq ue s re c o uvre nt d e s 

a p p ro c he s d iffé re nte s (Kle in e t a l., 2014). L’ Éta t c o nse rve  so n rô le  d a ns le s ré g ula tio ns so c ia le s, ma is il 

d o it d é so rma is c o mp o se r a ve c  l’ imp o sitio n p ro g re ssive  d e s fo rc e s d u ma rc hé  d a ns le s p o litiq ue s 

é c o no miq ue s e t so c ia le s, fa vo risa nt la  mo nté e  d e s mo uve me nts so c ia ux e t d e s re ve nd ic a tio ns 

c ito ye nne s (Kle in e t a l., 2011).  

 

                                                
2 Ce ntre  de  doc ume nta tio n é c onomie - fina nc e s (CEDEF) (En lig ne , c o nsulté  le  3 ma i 2017) : 
http s:/ / www.e c o no mie .g o uv.fr/ c e d e f/ e c o no mie -so c ia le -e t-so lid a ire  
3 Commission Europé e nne . Livre  ve rt : promouvoir un c a dre  e uropé e n pour la  re sponsa bilité  soc ia le  de s 
e ntre prise s (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / e ur-le x.e uro p a .e u/ le g a l-c o nte nt/ FR/ TXT/ PDF/ ? uri=C ELEX:52001DC 0366&fro m=FR 
4 Le s Ama nins, c e ntre  a g roé c olog ique  (En lig ne , c o nsulté  le  6 juille t 2017) :  
http :/ / www.le sa ma nins.c o m/  
5 Mouve me nt de s c olibris (En lig ne , c o nsulté  le  6 juille t 2017) :  
http s:/ / www.c o lib ris-le mo uve me nt.o rg /  
6 Proje t Biova llé e  (En lig ne , 6 juille t 2017) :  
http :/ / b io va lle e .fr/  
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3.1.3 …  qui se  tra duit pa r une  prog re ssive  institutionna lisa tion 

Au nive a u e uro p é e n, le  p ro c e ssus d e  Lisb o nne  (ma rs 2000) a va it d é fini une  é c o no mie  d e  la  

c o nna issa nc e , une  p lus g ra nd e  c o hé sio n so c ia le  visa nt une  c ro issa nc e  é c o no miq ue  d ura b le 7 c o mme  

le s a xe s ma je urs d e  la  p o litiq ue  e uro p é e nne . Le  c o nsta t d e  so n é c he c 8 a  c o nd uit à  re fo rmule r d e s 

o b je c tifs o rie nté s sur « une  c ro issa nc e  inte llig e nte , dura b le  e t inc lusive  » 9 . Da ns c e tte  p e rsp e c tive , 

l’ inno va tio n so c ia le  p ro p o se  d e s p iste s d e  d é ve lo p p e me nt q ui ré p o nd e nt à  c e s a tte nte s. Né a nmo ins, la  

d é finitio n d e  l’ inno va tio n so c ia le  q ue  me ntio nne  la  C o mmissio n Euro p é e nne  p o inte  une  a p p ro c he  

g uid é e  p a r le s o utils (« p ro duc ts », « se rvic e s » o r « mo de ls ») q ui né g lig e  le  vo le t d e s tra nsfo rma tio ns 

so c ia le s e t d e  l’ a p p ro p ria tio n p a r le s ind ivid us (« to  de ve lo p  so lutio ns ») : 

« so c ia l inno va tio ns a re  ne w ide a s tha t me e t so c ia l ne e ds, c re a te  so c ia l 

re la tio nship s a nd fo rm ne w c o lla b o ra tio ns. The se  inno va tio ns c a n b e  p ro duc ts, 

se rvic e s o r mo de ls a ddre ssing  unme t ne e ds mo re  e ffe c tive ly.(…) 

so c ia l inno va tio n is a n e ffe c tive  wa y o f re sp o nding  to  so c ia l c ha lle ng e s, b y 

mo b ilising  p e o p le ’ s c re a tivity to  de ve lo p  so lutio ns a nd ma ke  b e tte r use  o f 

sc a rc e  re so urc e s »10.  

C e tte  d é finitio n vie nt te mp é re r l’ e ntho usia sme  e t l’ é la n imp lic ite me nt c o nte nus d a ns le  titre  d u ra p p o rt 

d u Bure a u o f Euro p e a n Po lic y Advise rs (BEPA, 2010) sur l’ inno va tio n so c ia le  : « Emp o we ring  p e o p le , 

driving  c ha ng e  ». L’ inno va tio n so c ia le  y e st vue  c o mme  « a  wa y fo rwa rd in c o p ing  with the  so c ie ta l 

c ha lle ng e s a nd the  c risis tha t the  EU is fa c ing  » (p .7) e t le  ra p p o rt d re sse  un é ta t d e s lie ux d e  l’ inno va tio n 

so c ia le  c o mme  p o int d e  d é p a rt d ’ une  no uve lle  d yna miq ue  à  insuffle r d a ns le s p a ys e uro p é e ns. 

L’ a mp le ur d e s d é fis e nviro nne me nta ux e t so c ia ux, l’ a na lyse  luc id e  d e s limite s d e s p o litiq ue s 

e uro p é e nne s e t d e s mo ye ns fina nc ie rs p o ur y p a rve nir (c ha p itre  1) c o nc o ure nt à  d é ve lo p p e r une  

p o litiq ue  d ’ a c c o mp a g ne me nt e t d e  so utie n d ’ initia tive s p rivilé g ia nt l’ inno va tio n so c ia le  c o mme  

mo d è le  d ’ o rg a nisa tio n e t d e  d é ve lo p p e me nt. De  no mb re ux p ro je ts se  so nt d é ve lo p p é s d a ns c e  c a d re  

g râ c e  a ux fo nd s e uro p é e ns, c o mme  The  Euro p e a n Re g io na l De ve lo p me nt Fund11 o u The  Euro p e a n 

So c ia l Fund12. Un g uid e  p o ur a c c o mp a g ne r le s p ro je ts d ’ inno va tio n so c ia le  e t p e rme ttre  d e  le s inté g re r 

d a ns l’ a c tio n p ub liq ue  e st é d ité  e n 2013 p a r la  C o mmissio n Euro p é e nne  à  d e stina tio n d e s c o lle c tivité s 

te rrito ria le s13. En 2014, le  BEPA p ub lie  un no uve a u ra p p o rt So c ia l Inno va tio n. A de c a de  o f c ha ng e s, q ui 

ré p e rto rie  d e s inno va tio ns so c ia le s d é ve lo p p é e s ré c e mme nt e n Euro p e  e n tira nt le s p re mie rs é lé me nts 

d e  b ila n. Ils so nt e nc o ura g e a nts e t tra d uise nt un ré e l inté rê t d e  la  so c ié té  c ivile  e t d e s a uto rité s p o ur le  

suje t. Ma is le  BEPA so ulig ne  le  fa it q u’ il re ste  d iffic ile  d e  me sure r le s e ffe ts ind uits e t l’ e ffic a c ité  d e  

l’ inno va tio n so c ia le , q ue  le s c ha ng e me nts c o mp o rte me nta ux d a ns le s d o ma ine s d e  l’ a lime nta tio n, d e s 

tra nsp o rts e t d u lo g e me nt fa c e  a ux e nje ux c lima tiq ue s re ste nt fa ib le s. Le s a sp e c ts e nviro nne me nta ux 

so nt trè s ra p id e me nt survo lé s e t la  q ue stio n d e s risq ue s na ture ls e st q ua sime nt a b se nte . Pa r e xe mp le , 

c o nc e rna nt le  risq ue  ino nd a tio n, le s zo ne s humid e s so nt é vo q ué e s c o mme  é ta nt d e  p o ssib le s b a rra g e s 

c o ntre  le s c rue s, sa ns a utre  p rise  e n c o nsid é ra tio n. O n no te  q ue  le s risq ue s, q ue lle  q ue  so it le ur na ture , 

so nt sing uliè re me nt a b se nts d e  c e tte  a na lyse . Pa r a ille urs, le s ra p p o rte urs me ntio nne nt q ue  « the  

                                                
7 La  stra té g ie  de  Lisbonne , une  voie  e uropé e nne  da ns la  mondia lisa tion (2007) (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / a rc hive s.stra te g ie .g o uv.fr/ c a s/ syste m/ file s/ lisb o nne -c a s-frs-27se p t-fina l_0.p d f 
8 Vie  Publique  (2013) « De  la  stra té g ie  de  Lisbonne  à  la  stra té g ie  Europe  2020 » (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / www.vie -p ub liq ue .fr/ d e c o uve rte -institutio ns/ unio n-e uro p e e nne / a p p ro fo nd isse me nts/ stra te g ie -lisb o nne -
stra te g ie -e uro p e -2020.html 
9 Communic a tion de  la  c ommission Europe  2020 « une  stra té g ie  pour une  c roissa nc e  inte llig e nte , dura ble  e t 
inc lusive  » (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : http :/ / e ur-
le x.e uro p a .e u/ Le xUriSe rv/ Le xUriSe rv.d o ? uri=C O M:2010:2020:FIN:FR:PDF 
10 Commission Europé e nne  « soc ia l innova tion » (En lig ne , c o nsulté  le  3 ma i 2017) : 
http :/ / e c .e uro p a .e u/ g ro wth/ ind ustry/ inno va tio n/ p o lic y/ so c ia l_fr 
11 ERDF for Europe a n te rritoria l c oope ra tion (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / www.e uro p a rl.e uro p a .e u/ a tyo urse rvic e / e n/ d isp la yFtu.html? ftuId =FTU_5.1.5.html 
12 Europe a n Soc ia l Fund  (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : http :/ / e c .e uro p a .e u/ e sf/ ho me .jsp  
13 Europe a n Commission (2013, fé vrie r). Guide  to  so c ial inno vatio n. (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / s3p la tfo rm.jrc .e c .e uro p a .e u/ d o c ume nts/ 20182/ 84453/ G uid e _to _So c ia l_Inno va tio n.p d f



 

 

115 

a p p lic a tio n o f lo c a l kno wle dg e  via  c o mmunity a nd so c ia l a c tio n c a n c re a te  a da p tive  a nd fle xib le  

so lutio ns tha t a re  a p p ro p ria te  to  so lving  e nviro nme nta l p ro b le ms » (2014, p .46). 

Pa rto ut e n Euro p e  e t d a ns le  mo nd e  se  so nt struc turé e s d e s a g e nc e s d ’ inno va tio n so c ia le , e n 

lie n a ve c  le s g o uve rne me nts, q ui so nt a uta nt d e s struc ture s d ’ a c c o mp a g ne me nt d e  p ro je ts q ue  d e s 

la b o ra to ire s d e  re c he rc he  e t d ’ inno va tio n. Au se in d e  c e s c e ntre s, le s o b je c tifs e t le s sta tuts so nt d ive rs, 

ta ntô t inc ub a te urs p o ur l’ e ntre p re una ria t so c ia l, ta ntô t a sso c ia tio ns, o rg a nisme s d ’ é ta t o u a g e nc e s, e n 

a c c o mp a g ne me nt à  l’ inno va tio n d a ns le s p o litiq ue s p ub liq ue s. De s c e ntre s d e  re c he rc he  c o nstitue nt 

é g a le me nt d e s a c te urs imp o rta nts d a ns c e  va ste  p a no ra ma . Au se in d e  c e s a c te urs ma je urs e t 

re c o nnus, o utre  le  C e ntre  d e  Re c he rc he  sur le s Inno va tio ns So c ia le s (C RISES)14 a u C a na d a , o n p e ut 

no te r le  Ce ntre  fo r so c ia l inno va tio n de  Sto c kho lm15 e n Suè d e , le  Mindla b  a u Da ne ma rk q ui e st un 

o rg a nisme  inte rministé rie l16, la  Yo ung  Fo unda tio n e n Ang le te rre 17 e t La  27e  Ré g io n18 p o ur la  Fra nc e . 

Au nive a u d e  l’ Éta t, c ’ e st le  Se c ré ta ria t G é né ra l p o ur la  Mo d e rnisa tio n d e  l’ Ac tio n Pub liq ue  

(SG MAP) q ui p ilo te  le s a c tio ns d e  tra nsfo rma tio n d e s a d ministra tio ns e t d e s se rvic e s p ub lic s, e t se  

p o sitio nne  c o mme  « fa b riq ue  du p ro g rè s p ub lic  »19. C ré é  p a r le  d é c re t n°2012-1198 d u 30 o c to b re  

201220, il e st p la c é  so us l’ a uto rité  d u Pre mie r ministre  e t a  p o ur b ut d ’ a mé lio re r le  se rvic e  re nd u a ux 

c ito ye ns e t usa g e rs p a r l’ a d ministra tio n p ub liq ue  e t me ttre  e n œ uvre  la  ré fo rme  d e  l’ Éta t. Il s’ a p p uie  sur 

la  p la te -fo rme  c o mme nt-fa ire .mo de rnisa tio n.g o uv.fr q ui se  ve ut ê tre  un g uid e  d e  c o nc e p tio n d e s 

se rvic e s p ub lic s. L’ Éta t e st a id é  p a r d e s o rg a nisme s c o mme  La  27e  Ré g io n, le  la b o ra to ire  fra nç a is d e  

tra nsfo rma tio n d e s p o litiq ue s p ub liq ue s q ui c o nd uit d e s p ro g ra mme s d e  re c he rc he -a c tio n. C ré é e  e n 

2008, La  27e  Ré g io n é me rg e  e n fa isa nt le  p a ri d e  la  p lurid isc ip lina rité  d e s c o mp é te nc e s (so c io lo g ie , 

p o lito lo g ie  e t d e sig n) e n p ro p o sa nt une  no uve lle  fo rme  d e  c o nd uite  d e s p ro je ts p o ur c o p ro d uire  d e  

l’ inno va tio n d a ns le s se rvic e s p ub lic s. Elle  se  ra p p ro c he  d e  l’ Asso c ia tio n d e s Ré g io ns d e  Fra nc e  (ARF) e t 

d é ve lo p p e  d e s p ro g ra mme s e xp é rime nta ux a ve c  le s c o lle c tivité s e t le s a d ministra tio ns e n p rivilé g ia nt 

l’ e xp é rie nc e  d e s utilisa te urs, d e s a g e nts e t d e s c ito ye ns c o mme  p o int d e  d é p a rt. Da ns un p re mie r 

te mp s (2011-2014), q ua tre  ré g io ns (Bo urg o g ne , C ha mp a g ne -Ard e nne s e t Pa ys d e  la  Lo ire ) o nt 

b é né fic ié  d u p ro g ra mme  « La  Tra nsfo  »21, la b o ra to ire  d ’ inno va tio n a u se in d ’ une  a d ministra tio n. Puis sur 

la  p é rio d e  2016-2020, c e  p ro g ra mme  se  d é ve lo p p e  a u se in d e  10 c o lle c tivité s à  tra ve rs un d isp o sitif d e  

c o -c o nc e p tio n. De  no mb re use s a utre s struc ture s se  so nt p e u à  p e u d é ve lo p p é e s a uto ur d e  l’ inno va tio n 

p ub liq ue  e t d e s a p p ro c he s so c ia le s, d a ns d e s d o ma ine s va rié s c o mme  La  Fa b riq ue  d e  l’ Ho sp ita lité , 

la b o ra to ire  d ’ inno va tio n d e s hô p ita ux unive rsita ire s à  Stra sb o urg 22 o u De  l’ Aire 23, p la te -fo rme  c ulture lle  

e t urb a ine  q ui tra va ille  sur l’ a mé na g e me nt d e  te rrito ire s p a rta g é s e t c o o p é ra tifs. En te rme s d e  

re c he rc he , il e st no ta b le  q ue  l’ Ag e nc e  Na tio na le  d e  la  Re c he rc he  (ANR) s’ inté re sse  a u suje t : d a ns so n 

p la n d ’ a c tio n 2017, le  d é fi 8 c o nc e rne  le s « so c ié té s inno va nte s, inté g ra nte s e t a d a p ta tive s », a u se in 

                                                
14 Ce ntre  de  Re c he rc he  sur le s Innova tions Soc ia le s (CRISES) (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / c rise s.uq a m.c a /  
15 Ce ntre  for soc ia l innova tion (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) :  
http s:/ / www.zsi.a t/ e n/ o b je c t/ p a rtne r/ 2830 
16 Mindla b (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) :  
http :/ / mind -la b .d k/ e n-inno va tiv-na tio n/  
17 Young  Founda tion (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) :  
http :/ / yo ung fo und a tio n.o rg /  
18 La  27e  Ré g ion (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) :  
http :/ / www.la 27e re g io n.fr/  
19 Le s missions du SGMAP (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) :  
http :/ / www.mo d e rnisa tio n.g o uv.fr/ le -sg ma p / missio ns/ missio ns-d u-sg ma p  
20 Dé c re t n°2012- 1198 du 30 oc tobre  2012 porta nt c ré a tion du se c ré ta ria t g é né ra l pour la  mode rnisa tion de  l’a c tion 
publique  :  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ e li/ d e c re t/ 2012/ 10/ 30/ PRMX1238104D/ jo  
21 La  Tra nsfo , prog ra mme  e xpé rime nta l (En lig ne , c o nsulté  le  24 ma i 2017) :  
http :/ / www.la 27e re g io n.fr/ tra nsfo /  

22 La  Fa brique  de  l’Hospita lité  (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
www.la fa b riq ue d e lho sp ita lite .o rg  
23 De  l’Aire  (En lig ne , c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http :/ / www.d e la ire .e u/  
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d uq ue l, l’ a xe  1 p o rte  sur « l’ inno va tio n so c ia le  e t le  ra p p o rt a u risq ue  » (ANR, 2016, p .145), so ulig na nt 

a insi q ue  le  ra p p ro c he me nt d e  c e s c o nc e p ts p o uva it s’ a vé re r fe rtile .   

Le  se c te ur d e  l’ é c o no mie  so c ia le  e t so lid a ire  (ESS) e st e nc a d ré  d e p uis le  31 juille t 2014 p a r la  lo i 

n°2014-85624 q ui e nc o ura g e  le  d é ve lo p p e me nt d e  c e tte  a p p ro c he  ve rs un mo d è le  mo ins p ré c a ire  e n 

a ssura nt d e s d isp o sitio ns jurid iq ue s e t fisc a le s a d a p té e s a ux b e so ins sp é c ifiq ue s d e  l’ ESS. Il e st à  no te r 

q ue  l’ ESS a  c o nnu une  c ro issa nc e  e nvia b le  d e  23% sur la  p é rio d e  2008-2013 c o ntre  7% d a ns l’ e nse mb le  

d u se c te ur p rivé 25 . De  no mb re use s e ntre p rise s o nt a insi vu le  jo ur sur l’ e nse mb le  d u te rrito ire  

c o rre sp o nd a nt a ux no uve lle s a sp ira tio ns so c ié ta le s d a ns c e  d o ma ine  (o n p e ut c ite r p a r e xe mp le  : Te rre  

d e  lie ns26, Éthiq ua b le 27, Envie 28, e tc .). Le s inno va tio ns so c io te rrito ria le s, se lo n le urs o b je c tifs e t le ur fo rme  

jurid iq ue , s’ insè re ro nt d a ns d iffé re nts c a d re s ré g le me nta ire s. Pa r e xe mp le , le s ja rd ins p a rta g é s so nt so us 

fo rme  a sso c ia tive  lo i 1901, ma is le s Asso c ia tio ns p o ur le  Ma intie n d ’ une  Ag ric ulture  Pa ysa nne  (Ama p ) 

o nt un c a d re  jurid iq ue  « hyb ride , fa ç o nné  p a r l’ a uto ré g ula tio n » (Le  Rud e lie r, 2010). Le  la rg e  p risme  d e  

le ur e xp re ssio n re nd  d iffic ile  la  c a té g o risa tio n : le  c o vo itura g e  c ’ e st a uta nt b la b la c a r.fr, site  mo nd ia l, 

q ue  d e s p ra tiq ue s trè s lo c a le s fo nd é e s sur d e s ré se a ux info rme ls d e  tra nsp o rts p a rta g é s (e xe mp le  d u 

Ré zo  Po uc e 29). Le ur o b je c tif initia l, vo ire  le urs p ra tiq ue s, so nt le s mê me s, e t p o urta nt la  na ture  e t le s 

mo d a lité s so nt d iffé re nte s. C e  so nt le s d ime nsio ns p ro té ifo rme s d e  l’ inno va tio n so c ia le  q ui o nt fa it so n 

suc c è s, ta nt a u nive a u d u g ra nd  p ub lic  q u’ a u nive a u institutio nne l, ma is q ui c o ntrib ue nt é g a le me nt à  

re nd re  p e u c o mp ré he nsib le  so n a ssise  c o nc e p tue lle .  

Bie n q u’ e lle s a ie nt to ute s a d o p té  le  c o nc e p t d ’ inno va tio n so c ia le  c o mme  un a xe  imp o rta nt d e  

d é ve lo p p e me nt, le s p o litiq ue s e uro p é e nne s ne  l’ o nt p a s a sso rti d ’ une  ré e lle  c la rific a tio n sur se s 

mo d a lité s. Re yno ld s, G a b rie l e t He a le s (2016) d isting ue nt d e ux a sp e c ts : la  p o litiq ue  e n fa ve ur d e  

l’ inno va tio n so c ia le  (UE p o lic y fo r so c ia l inno va tio n) e t la  p o litiq ue  p a r l’ inno va tio n so c ia le  (UE p o lic y a s 

so c ia l inno va tio n). C la ire me nt, le s p o litiq ue s me né e s c o rre sp o nd e nt à  la  p re miè re  a c c e p tio n à  tra ve rs 

d e s p ro g ra mme s e uro p é e ns e t d e s a id e s fina nc iè re s, e t no n à  un c ha ng e me nt p ro fo nd  d e s mo d e s d e  

g o uve rna nc e  o u d ’ imp lic a tio n d e s ind ivid us d a ns c e s d isp o sitifs.  

C e tte  d istinc tio n é c la ire  d e  fa ç o n inté re ssa nte  le s a mb iva le nc e s e t le s ric he sse s d u c o nc e p t d e  

l’ inno va tio n so c ia le . Amb iva le nt p a rc e  q u’ il a p p a ra ît c o mme  un c o nc e p t « fo urre -to ut », e sta mp illé  

inno va tio n so c ia le  à  p a rtir d u mo me nt o ù se s fina lité s so nt so c ia le s. Ma is surto ut p a rc e  q ue  d a ns le  c a s 

d e  l’ inno va tio n so c ia le  e n ta nt q ue  so c ia l b usine ss, le s é c a rts p e uve nt ê tre  g ra nd s e ntre  le s a mb itio ns 

a ffic hé e s d ’ huma nisme  o ù le  so c ia l p ré va ut sur le  c a p ita l e t le s ré a lité s d u te rra in. Pa r a ille urs, c e tte  

fo rme  d ’ inno va tio n so c ia le  « institutio nna lisé e  » vise  l’ a mé lio ra tio n e t no n le  c ha ng e me nt, le s a p p o rts se  

situa nt à  la  ma rg e . Le s lo g iq ue s d ’ institutio nna lisa tio n vise nt à  minimise r le s inc e rtitud e s e t ra tio na lise r le s 

p ro c e ssus a fin d e  le s d é ve lo p p e r à  une  p lus la rg e  é c he lle , c e  q ui vie nt e n o p p o sitio n a ve c  le s lo g iq ue s 

q ui p ré va le nt d a ns le s fo rme s d ’ inno va tio ns. C e s d e rniè re s e n re va nc he , q u’ e lle s so ie nt so c ia le s, 

so c io te rrito ria le s o u te c hniq ue s, s’ e xp rime nt à  tra ve rs le urs c a p a c ité s d e  tra nsfo rma tio ns d e s c a d re s 

so c ia ux, d e  tra nsg re ssio n d e s rè g le s e xista nte s e t so nt p a r e sse nc e  a nta g o niq ue s a ve c  le s lo g iq ue s 

d ’ institutio nna lisa tio n (Alte r, 2010). Ainsi, c e s c o ura nts s’ o p p o se nt to ut e n re sta nt c o mp lé me nta ire s. 

 

                                                
24 Loi n°2014- 856 du 31 juille t 2014 re la tive  à  l’é c onomie  soc ia le  e t so lida ire  : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ;jse ssio nid =F3F6FC 032F2EDD797976AF8D2C C 33491.tp d jo 15v_2? c id Te xte
=JO RFTEXT000029313296&c a te g o rie Lie n=id  
25 Porta il de  l’Éc onomie  e t de s Fina nc e s « ESS de  quoi pa rle - t- on ?  » (En lig ne  c o nsulté  le  4 ma i 2017) : 
http s:/ / www.e c o no mie .g o uv.fr/ e c o no mie -so c ia le -e t-so lid a ire -d e -q uo i-p a rle -t-o n 
26 Te rre  de  lie ns « e t si vous fa isie z pousse r de s fe rme s ?  » (En lig ne , c o nsulté  le  6 juille t 2017) :  
http s:/ / te rre d e lie ns.o rg /  
27 Éthiqua ble  e ntre prise  c oopé ra tive , c itoye nne  e t so lida ire  (En lig ne , c o nsulté  le  6 juille t 2017) : 
http :/ / www.e thiq ua b le .c o o p /  
28 Ré se a u Envie  « nos va le urs re donne nt de  la  va le ur » (En lig ne , c o nsulté  le  6 juille t 2017) : 
http :/ / www.e nvie .o rg /  
29 Ré so Pouc e , ré se a u d’a utostop org a nisé , à  Moissa c  (Ta rn e t G a ronne ) (En lig ne , c o nsulté  le  6 juille t 2017) : 
http :/ / www.re zo p o uc e .fr/  
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3.1.4. Un c onc e pt é mine mme nt te rritoria l  

« To ut fa it so c ia l, to ut p ro c e ssus so c ia l e st sp a tia lisé  » (Va le tte , 2003, p .30). La  c a p a c ité  d e s 

a c te urs à  tire r p ro fit d e  le urs inte ra c tio ns sur un te rrito ire  d o nné  d a ns un o b je c tif d e  d é ve lo p p e me nt e t 

d ’ inno va tio n mutue lle  e st c o nc e p tua lisé  à  tra ve rs le s systè me s ré g io na ux d ’ inno va tio n (C o o ke , 1992). 

C e  c o nc e p t a  é té  re p ris p a r l’ Euro p e  d a ns le  c a d re  d e  la  stra té g ie  d e  Lisb o nne 30, à  tra ve rs le  ré se a u 

Inno va ting  Re g io ns in Euro p e . Une  a na lyse  d e  l’ o rg a nisa tio n é c o no miq ue  d u te rrito ire  p e rme t d e  

so ulig ne r l’ imp o rta nc e  d e  l’ a nc ra g e  sp a tia l d a ns le  suc c è s d e s systè me s p ro d uc tifs e t la  struc tura tio n 

d e s ré se a ux, c e  so nt « le s ré g io ns q ui g a g ne nt » d o nt p a rle nt Be nko  e t Lip ie tz (1992). Le  te rrito ire  e n ta nt 

q ue  c o nte xte  g é o g ra p hiq ue  e st a lo rs un « milie u inno va te ur » (La c q ue me nt e t Q ué va , 2016) q ui 

influe nc e  le s fo rme s d e  mise  e n ré se a ux d e s a c te urs e ntre  id e ntité  te rrito ria le  p a rta g é e  e t re la tio n 

c o nflic tue lle  a ve c  le  g lo b a l (La ville , 2014). L’ inno va tio n te rrito ria le  p e ut ê tre  é g a le me nt vue  c o mme  une  

o p p o rtunité  d e  d é ve lo p p e me nt p o ur le s te rrito ire s rura ux, c o nfro nté s à  d e  p ro fo nd e s tra nsitio ns 

é c o no miq ue s e t d e s muta tio ns so c io lo g iq ue s (vo ir c ha p itre  1) (Ré se a u rura l fra nç a is, 2011). Le  

p ro g ra mme  e uro p é e n Lia iso n Entre  Ac tio ns d e  Dé ve lo p p e me nt d e  l'Éc o no mie  Rura le  (LEADER) e st une  

a c tio n me né e  d e p uis le s a nné e s 199031 e t a  p o ur o b je c tif le  d é ve lo p p e me nt d e s ré g io ns rura le s e n 

Euro p e 32. L’ inno va tio n te rrito ria le  vue  à  tra ve rs le s p ro g ra mme s institutio nne ls (LEADER p o ur l’ Euro p e  o u 

le s Pô le s d ’ Exc e lle nc e  Rura le 33 p o ur la  Fra nc e ) vise  l’ a c c ro isse me nt e t le  d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue  

d e  c e s te rrito ire s rura ux (Ma ure l, C he va lie r e t La c q ue me nt, 2014). Le s influe nc e s ré c ip ro q ue s e ntre  le s 

d ime nsio ns so c ia le s e t sp a tia le s d ’ un te rrito ire , e nte nd ue s a u se ns d e  « c a p ita l te rrito ria l » (La c q ue me nt 

e t C he va lie r, 2006), c o nstruise nt le s sing ula rité s d e  l’ inno va tio n te rrito ria le  q ui ré siste  à  la  d up lic a tio n e t 

l’ institutio nna lisa tio n. 

À une  é p o q ue  mo nd ia lisé e  q ui te nd  à  mo ntre r un a p la nisse me nt d e s d iffé re nc e s c ulture lle s, 

é c o no miq ue s o u p o litiq ue s, le s c a ra c té ristiq ue s intrinsè q ue s d e s te rrito ire s e mp ê c he nt c e tte  

ho mo g é né isa tio n e t c o nstitue nt une  fo rme  d e  ré sista nc e . C ’ e st d ’ a ille urs sur c e s re ve nd ic a tio ns 

id e ntita ire s e t te rrito ria le s q ue  s’ a p p uie nt d e s c o lle c tifs lo c a ux, b a sé s sur un d é ve lo p p e me nt lo c a l 

(Pe c q ue ur, 2000). Né a nmo ins, la  q ue stio n d e  l’ é c he lle  a p p ro p rié e  p o ur c o nsid é re r le s systè me s 

d ’ inno va tio n te rrito ria lisé e  fa it d é b a t (Do lo re ux e t Bita rd , 2005), e t c o nd uit p lus vra ise mb la b le me nt à  

é tud ie r un e mb o îte me nt d ’ é c he lle s q u’ un systè me  a ux fro ntiè re s d é te rminé e s (Ashe im e t G e rtle r, 2004). 

Et p a ra llè le me nt se  p o se  la  q ue stio n d e  l’ é c he lle  d u c ha ng e me nt so c ia l, q ui p e ut ê tre  ré e l sur une  

c o mmuna uté  re stre inte , ma is sa ns imp a c t a u nive a u d ’ une  ré g io n (p a r e xe mp le , une  c rè c he  

p a re nta le ). Pa rta nt d e  là , o n p a rle  « d’ inno va tio n so c io te rrito ria le  » lo rsq ue  l’ inno va tio n e st c o nsid é ré e  

d a ns un d o ub le  mo uve me nt d ’ a p p ro p ria tio n e t d e  te rrito ria lisa tio n, le  lie u d e ve na nt un systè me  q ui 

mé d ia tise  d e s « a rra ng e me nts d ’ a c te urs p ro duc tifs » à  la  fo is trè s a nc ré s lo c a le me nt, ma is no n iso lé s d e  

c o nte xte s p lus g lo b a ux (Fo nta n, Kle in e t Tre mb la y, 2004). C ’ e st no ta mme nt la  fo rme  d ’ inno va tio n 

so c ia le  d é fe nd ue  p a r le  c o ura nt q ué b é c o is (Kle in e t a l. 2014 ; Be la ng e r e t Le ve sq ue , 1987, Kle in e t 

Ha rrisso n, 2010) d o nt le s a sp ira tio ns so nt p o litiq ue s e t a p p e lle nt à  une  c e rta ine  d ura b ilité . Le s p a rtie s 

p re na nte s so nt la rg e me nt mo b ilisé e s a fin d e  s’ a p p ro p rie r le s c ha ng e me nts e t d e  c o o p é re r d a ns un 

systè me  te rrito ria lisé . De  p lus, la  c o nc e p tio n d e  l’ inno va tio n e t le  rô le  d e s institutio ns (fa vo ra b le s o u no n) 

re ntre nt e n c o mp te  d a ns l’ a c c o mp lisse me nt d u p ro c e ssus d ’ a p p a ritio n e t d e  c ro issa nc e  d e  c e s 

inno va tio ns (Do lo re ux e t Bita rd , 2005). 

La  p o ssib ilité  p o ur un ind ivid u o u une  c o mmuna uté  d e  se  sa isir d e  suje ts p ro b lé ma tiq ue s e t d e  

le s a b o rd e r d e  fa ç o n no uve lle , e n p a ra llè le  d e s institutio ns, no us se mb le  p e rtine nte  p o ur a b o rd e r la  

                                                
30 L’innova tion da ns le  c onte xte  e uropé e n « le  ré se a u de s ré g ions innova nte s Europe  IRE » (En lig ne , c o nsulté  le  6 
juille t 2017) :  
http s:/ / a rc hive s.e ntre p rise s.g o uv.fr/ 2012/ www.ind ustrie .g o uv.fr/ e nje ux/ inno va tio n/ e uro p e .html 
31 Ré se a u Rura l Fra nç a is « historique  LEADER » (En lig ne , c o nsulté  le  12 a o ût 2017) : 
http :/ / www.re se a urura l.fr/ Le a d e r 
32 Europe , Ag ric ulture  e t Dé ve loppe me nt Rura l. Pro g ra mme  2014-2020 (En lig ne , c o nsulté  le  12 a o ût 2017) : 
http s:/ / e c .e uro p a .e u/ a g ric ulture / rura l-d e ve lo p me nt-2014-2020_fr 
33 Pôle s d’Exc e lle nc e  Rura le  (En lig ne , c o nsulté  le  12 a o ût 2017) :  
http :/ / www.c g e t.g o uv.fr/ rura lite s/ p o le s-d e xc e lle nc e -rura le  
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q ue stio n d e  l’ a p p ro p ria tio n d e  la  q ue stio n d e s risq ue s (e t no ta mme nt ino nd a tio n) d a ns le  q uo tid ie n 

so us l’ a ng le  ind ivid ue l e t c o lle c tif. Sa  p rise  e n c o mp te  d a ns le s se rvic e s p ub lic s, à  tra ve rs l’ inno va tio n 

p ub liq ue  c o nstitue  un te rre a u fa vo ra b le  à  l’ é me rg e nc e  d e  so lutio ns mo ins b ure a uc ra tiq ue s, à  mê me  

d e  p re nd re  e n c o mp te  l’ é c he lo n ind ivid ue l d e  fa ç o n e ffe c tive . En re va nc he , si d ’ un p o int d e  vue  

thé o riq ue , l’ inno va tio n so c ia le  a p p a ra ît c o mme  une  p iste  e ntho usia sma nte , d e  no mb re ux o b sta c le s 

p e rd ure nt : la  p e rc e p tio n d u risq ue  p a r le s p e rso nne s c o nd itio nne  e n p a rtie  le urs mo tiva tio ns à  l’ a c tio n, 

la  c o nc e p tio n d u rô le  d e  l’ Éta t d a ns la  g e stio n d e s risq ue s e t le s inflé c hisse me nts d e  se s p o litiq ue s ne  

so nt p a s né c e ssa ire me nt c o mp ris e t p e rç us p a r le s d e stina ta ire s.  

De  p lus, c e  typ e  d ’ inno va tio n e n ta nt q ue  c o nstruit so c ia l te rrito ria lisé  (La c q ue me nt e t 

C he va lie r, 2006) d o it ê tre  p e nsé  c o nte xtue lle me nt, se lo n le s re sso urc e s e t ré se a ux so c ia ux lo c a ux 

d isp o nib le s. La  ric he sse  d e  c e  c o nc e p t p o rte  e n lui le s g ra ine s d u c ha ng e me nt d e  p a ra d ig me  so c ia l e n 

re d o nna nt d u p o uvo ir - a u se ns d e  c a p a c ita tio n (Se n, 1992) - à  l’ ind ivid u e n p e rme tta nt à  c e  d e rnie r 

d ’ a c q ué rir une  ma îtrise  sur c e  q ui a up a ra va nt lui é c ha p p a it. L’ inno va tio n so c ia le  tisse  e t/ o u re nfo rc e  le s 

lie ns so c ia ux, e lle  p e rme t c o nc rè te me nt d e  p a llie r lo c a le me nt le  d é se ng a g e me nt d e  l’ Éta t. Ma is le  

p a ssa g e  d e  la  thé o rie  à  la  p ra tiq ue  d o it s’ o p é ra tio nna lise r a fin q ue  le s p e rso nne s s’ a p p ro p rie nt e t c o -

c o nstruise nt c e tte  inno va tio n so c ia le .  

 

3.2. Un e xe mple  d’innova tion soc ia le  : le s Ré se a ux Soc ia ux Numé rique s (RSN) 

Le  d é p lo ie me nt à  to us le s nive a ux d e  la  vie  q uo tid ie nne  d e  la  ré vo lutio n te c hniq ue  ma je ure  

q ue  c o nstitue  l'a vè ne me nt d u numé riq ue , b o ule ve rse  no tre  p e rc e p tio n e t le s ra p p o rts a ve c  no s 

e nviro nne me nts so c ia ux, c o g nitifs e t p hysiq ue s. No tre  p ro p o s n’ e st p a s ic i d ’ a na lyse r e n d é ta il c e  q ue  

c e s muta tio ns o nt e ng e nd ré , ma is simp le me nt d e  q ue stio nne r l’ a p p ro p ria tio n q ui e n e st fa ite  p a r le s 

ind ivid us d ura nt un é vè ne me nt e t no ta mme nt une  c rue . C e s o utils, le s systè me s e t le s re la tio ns q ui e n 

d é c o ule nt inte rp e lle nt d a ns le  c o nte xte  d e  c e tte  re c he rc he  p a rc e  q u’ ils p e rme tte nt un c ha ng e me nt 

d e  p a ra d ig me  d a ns le s ra p p o rts d e  fo rc e  e ntre  g e stio nna ire s e t p o p ula tio ns. Pa r a ille urs, le  p o te ntie l d e  

c e s no uve lle s te c hno lo g ie s o uvre  d e s p e rsp e c tive s e n te rme s d ’ usa g e s e t d ’ a p p ro p ria tio n p a r le s 

ind ivid us e t lé g itime  le ur p la c e  d a ns le  c ha mp  d e s risq ue s. 

 

3.2.1. De s usa g e s à  l’orig ine  de  boule ve rse me nts soc ia ux profonds 

Une  ré vo lutio n de s usage s, mais de s pratique s iné gale s 

Ave c  l’ a rrivé e  d u numé riq ue , le s inte ra c tio ns a u se in d e  la  so c ié té  c ivile  o nt é té  d é multip lié e s e t 

d e s mo d è le s b a sé s sur la  c o lla b o ra tio n o u l’ o p e n so urc e  o nt fa vo risé  d e  no uve lle s fo rme s d ’ a g ir à  d e s 

é c he lle s q ui n’ a ura ie nt p a s é té  e nvisa g e a b le s a up a ra va nt. Né a nmo ins, a insi q ue  le  so ulig ne  Da g ira l e t 

Ma rtin (2017), il n’ y a  p a s lie u d ’ o p p o se r le s lie ns so c ia ux e t le s Te c hno lo g ie s d e  l’ Info rma tio n e t d e  la  

C o mmunic a tio n (TIC ), ta nt so nt e ntre la c é s le s lie ns q ui le s unit. De  fa it, la  re c he rc he  sur c e s suje ts e st 

ré c e nte  (Da g ira l e t Ma rtin, 2017) e t d ’ un p o int d e  vue  a nthro p o lo g iq ue  le  re c ul e st té nu (Ale xa nd e r, 

2014). Po urta nt, le  no mb re  d e  p e rso nne s p o ssé d a nt un sma rtp ho ne  d a ns le  mo nd e  s’ é lè ve  à  3,6 

millia rd s fin 2016 e t 47,1% d e  la  p o p ula tio n utilise  inte rne t se lo n l’ Unio n Inte rna tio na le  d e s 

Té lé c o mmunic a tio ns (IC T, 2016). Se lo n l’ IC T, e n Fra nc e  e n 2016, 93% d e s p e rso nne s p o ssè d e nt un 

té lé p ho ne  mo b ile  e t 65% un sma rtp ho ne . C e p e nd a nt, d e s é c a rts se  fo nt se ntir a u nive a u d u d ip lô me  

(77% d e s no n d ip lô mé s e n o nt un ve rsus 98% d e s d ip lô mé s d u sup é rie ur) e t e n fo nc tio n d e  l’ â g e  (25% 

d e s p lus d e  70 a ns ne  so nt p a s é q uip é s) (C G E, ARC EP, Ag e nc e  d u numé riq ue , 2016). C o nc e rna nt 

l’ usa g e  d e s sma rtp ho ne s (fig ure  3.2), le s d iffé re nc e s so nt ma rq ué e s e n c e  q ui c o nc e rne  l’ â g e  (95% d e s 

18-24 a ns, 87% d e s 25-39 a ns, ma is 42% c he z le s 60-69 a ns), d u d ip lô me , d e s re ve nus e t d e  la  ta ille  d e  la  

c o mmune  (60% e n c o mmune  rura le  ve rsus 66% d a ns le s ville s d e  p lus d e  100 000 ha b ita nts, 77% p o ur 

Pa ris e t so n a g g lo mé ra tio n). 
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Fig ure  3.2 : Proportion de  pe rsonne s utilisa nt un té lé phone  mobile  pour « na vig ue r sur inte rne t », 

« té lé c ha rg e r de s a pplic a tions » ou « re g a rde r de s vidé os » e n fonc tion de  l’â g e , de  la  ta ille  du foye r, de  la  ta ille  de  

l’a g g lomé ra tion e t du nive a u de  diplôme  (e nse mble  de  la  popula tion de  12 a ns e t plus e n %  ; Sourc e  CGE, ARCEP, 

Ag e nc e  du Numé rique , 2016) 

 

C e s p ra tiq ue s so nt trè s va ria b le s se lo n le s ind ivid us e t le s te rrito ire s. Po urta nt le s iné g a lité s 

re lè ve nt d é so rma is p lus d e s usa g e s q ue  d e  l’ a c c è s a u numé riq ue  (Ja uré g uib é rry, 2012). C ’ e st c e  

q u’ Ale xa nd e r (2014) no mme  « l’ ille ttrisme  numé riq ue  », q ui d é p e nd  d ’ une  p a rt d ’ un c e rta in c a p ita l 

é c o no miq ue , ma is é g a le me nt d ’ un c a p ita l c ulture l e t c o g nitif. Au to urna nt d e s a nné e s 2006-2007, le s 

p ra tiq ue s d u numé riq ue  o nt c o nsid é ra b le me nt é vo lué  lo rsq ue  Go o g le  e t Ap p le  o nt la nc é  le s 

sma rtp ho ne s sur le  ma rc hé  (Wo yke , 2014). Ta nd is q u’ a up a ra va nt le s fa b ric a nts c o ntrô la ie nt le  c o nte nu 

e t le  c o nte na nt, c e  so nt d é so rma is le s utilisa te urs q ui so nt e n c a p a c ité  d e  p ro d uire  d u c o nte nu, 

mo d ifia nt ra d ic a le me nt le s usa g e s no ta mme nt g râ c e  à  d e s inte rfa c e s intuitive s e t e rg o no miq ue s, une  

d iffusio n ma ssive  e t une  stra té g ie  ma rke ting  e ffic a c e  (Ko ua d io , 2016). L’ inte rc o nne c tivité  d e  l’ e nse mb le  

d e s systè me s e t sup p o rts (ta b le tte s, o rd ina te ur, e tc .) e t l’ e ng o ue me nt p o ur le s RSN a  o p é ré  e n un te mp s 

inc ro ya b le me nt c o urt une  vé rita b le  ré vo lutio n d e s usa g e s e t d e s p ra tiq ue s. En 2011, l’ O NU, e nté rine  c e s 

b o ule ve rse me nts e t so ulig ne  d a ns un ra p p o rt la  na ture  sp é c ifiq ue  d ’ inte rne t « no t o nly to  e na b le  

individua ls to  e xe rc ic e  the ir rig ht to  fre e do m o f o p inio n a nd e xp re ssio n, b ut a lso  a  ra ng e  o f o the r huma n 

rig hts » 34.  

 

La fac e  c ac hé e  du numé rique  

La  lib e rté  d e s usa g e s e t le s p o ssib ilité s multip le s o ffe rte s p a r la  ré vo lutio n d u numé riq ue  ne  

d o ive nt c e p e nd a nt p a s ma sq ue r le s d a ng e rs e t le s d é rive s a uxq ue lle s e lle s c o nd uise nt p a r a ille urs. 

De p uis to ujo urs, le s é vo lutio ns so c io te c hniq ue s c o nd itio nne nt le  d é ve lo p p e me nt d e s so c ié té s huma ine s 

e t fa ç o nne nt le s ra p p o rts so c ia ux. La  d iffic ulté  a ve c  le  numé riq ue  e st q ue  la  c o mp ré he nsio n d e s 

                                                
34 Unite d Natio ns 16 mai 2011 Re po rt o f the  spe c ial rappo rte ur o n the  pro mo tio n and pro te c tio n o f the  right to  
fre e do m o f o pinio n and e xpre ssio n, Franc k La Rue  (En lig ne , c o nsulté  le  21 ma i 2017) : 
http :/ / www2.o hc hr.o rg / e ng lish/ b o d ie s/ hrc o unc il/ d o c s/ 17se ssio n/ A.HRC .17.27_e n.p d f 
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lo g iq ue s te c hniq ue s ré g issa nt le s systè me s e st p a rtic uliè re me nt c o mp le xe  e t le s fo nc tio nne me nts d e s 

a lg o rithme s é c ha p p e nt a u c o mmun d e s mo rte ls. Bé né fic ie r q uo tid ie nne me nt d e s b ie nfa its e t d e s 

a va nc é e s q ue  c e s te c hno lo g ie s o nt p e rmise s, n’ e mp ê c he  p a s d e  ré flé c hir a ux usa g e s q ui p e uve nt ê tre  

fa its d e s q ua ntité s q ua si infinie s d e  d o nné e s – le s b ig  da ta  – p ro d uite s, e t d e s tra c e s p e rso nne lle s 

la issé e s sur la  to ile  (C a rd o n, 2015). Sie g e l (2013) s’ inte rro g e  sur c e  « no uve a u p o uvo ir » e t sur le s 

re sp o nsa b ilité s q ui no us inc o mb e nt d e  le  ma îtrise r a fin d e  p a llie r le s ve llé ité s to ta lita ire s. C e tte  injo nc tio n 

e st é g a le me nt fa ite  p a r Da nna h Bo yd , c he rc he ure  a u Mic ro so ft Re se a rc h e t p io nniè re  d a ns l’ é tud e  d e s 

RSN, q ui ra p p e lle  l’ imp a c t e nviro nne me nta l c o nsé q ue nt d e s da ta  c e nte rs, e t so ulig ne  l’ imp a c t so c ia l 

d e s a lg o rithme s35. Le s b ia is d e  c e s c a lc uls sta tistiq ue s so nt d e s risq ue s no n né g lig e a b le s d ’ e nfe rme me nt 

e t d e  ré d uc tio n d e  l’ ind ivid u à  sté ré o typ e s, d e s « p ro fils », to ut e n la issa nt d e  c ô té  le s no n c o nne c té s, le s 

e xc lus d e  l’ a rc hite c ture  d e  d o nné e s e n ré se a u, « e n s’ a ffra nc hissa nt de  la  so lida rité  c o lle c tive  » 

(C a rd o n, 2015, p .40). Po ur ra p p e l, e n Euro p e  e n 2016, 20,9% d e  la  p o p ula tio n n’ utilise  p a s inte rne t e t c e  

c hiffre  s’ é lè ve  à  53% d a ns le  mo nd e  (IC T, 2016). La  te nta tio n e st g ra nd e  d e  p o uvo ir infé re r le s 

c o mp o rte me nts ind ivid ue ls re nd us p o ssib le s p a r la  ve rtig ine use  p uissa nc e  d e s c a lc ula te urs, ma is 

C a rd o n me t e n g a rd e  c o ntre  c e tte  a p p ro c he  ré d uc tric e  : « e n p ré fé ra nt le s c o nduite s a ux a sp ira tio ns, 

le s a lg o rithme s no us imp o se nt c e  ré a lisme  e ffic a c e . Ils no us e mp riso nne nt da ns no tre  c o nfo rmisme  » 

(ib id ., p .70).  

Une  d e s ma niè re s d e  ré siste r à  c e la , d e  lutte r c o ntre  la  tra ç a b ilité , la  g é o lo c a lisa tio n o u 

l’ imp o sitio n d ’ un mo d è le , e st d e  re p re nd re  la  ma in sur la  te c hniq ue  e t/ o u d e  la  d é to urne r à  d e s fins no n 

ma rc ha nd e s a u se rvic e  d e s ind ivid us. Une  fo is e nc o re , le s te c hno lo g ie s n’ é ta nt q ue  d e s mo ye ns e t no n 

d e s fins, le s fo rme s d e  ré a p p ro p ria tio n so nt d ive rse s. Le  da rkne t e st p a r e xe mp le  un ré se a u inte rne t 

p a ra llè le  a u we b  c la ssiq ue , q ui p e rme t l’ a no nymisa tio n d e s d o nné e s e t a uto rise  à  s’ a ffra nc hir d e s 

tute lle s d e  Go o g le  o u Mic ro so ft o u d e  la  surve illa nc e  d ’ é ta ts a uto rita ire s. Il re g ro up e  a ussi b ie n le  p ire  

d e  la  c yb e rc rimina lité  q ue  d e s ré se a ux d ’ a c tiviste s œ uvra nt p o ur l’ o p e n so urc e  e t la  p ro te c tio n d e s 

lib e rté s ind ivid ue lle s (G uitto n, 2013). C e tte  vo lo nté  d e  lutte r c o ntre  le s mé susa g e s d u numé riq ue  a  vu 

surg ir la  g é né ra tio n d e  ha c ke rs, c e s « p ira te s » info rma tiq ue s q ui d é to urne nt, c ré e nt o u a mé lio re nt d e s 

p ro g ra mme s e n ma rg e  d e s é d ite urs e t d e s fa b ric a nts. C e tte  c ulture  d u d é to urne me nt s’ e st d iffusé e  

d a ns la  so c ié té  c ivile , p o ur d é p a sse r le s ré se a ux d ’ initié s e t se  p ro lo ng e  d a ns le s no uve a ux e sp a c e s 

c o lla b o ra tifs d e  p a rta g e  q ue  so nt le s ha c ke rsp a c e s, ma ke rsp a c e s o u b ie n e nc o re  Fa b La b s 

(G e rshe nfe ld , 2007 ; Alla rd , 2015). C e s a te lie rs p a rta g é s se  d é ve lo p p e nt à  tra ve rs le  mo nd e , 

a c c o mp a g na nt la  d é mo c ra tisa tio n d e s usa g e s numé riq ue s e t o uvra nt d e s c ha mp s d ’ e xp lo ra tio n d a ns 

d e s d o ma ine s va rié s (Bo sq ué , 2015). L’ o b je c tif p rinc ip a l n’ e st p a s uniq ue me nt l’ a p p ro p ria tio n d e  

no uve lle s te c hno lo g ie s, ma is e ng a g e nt to ut a uta nt d e s e nje ux so c ia ux, é c o no miq ue s, c ulture ls o u 

p o litiq ue s e t a u fina l « c o nstitue nt de s zo ne s de  fric tio ns e t de  ré sista nc e  » (Bo sq ué , 2015). L’ o b je c tif 

n’ é ta nt p a s ic i d e  d é ta ille r c e  q ue  so nt c e s tie rs lie ux, ma is b ie n d e  so ulig ne r le  c ha ng e me nt d e  

p a ra d ig me  q u’ ils p e rme tte nt, à  sa vo ir la  ré a p p ro p ria tio n p a r le s ind ivid us d e  le urs c a p a c ité s d ’ a c tio n 

sur le s o b je ts e t systè me s issus d u numé riq ue , c o mme  fo rme  d e  ré sista nc e  à  l’ hyp e r c o nne xio n d e  to ut à  

c ha c un, a fin d e  ré p o nd re  à  la  q ue stio n fo nd a me nta le  « da ns q ue l mo nde  vo ulo ns-no us ê tre  

c o nne c té s ?  » (Alla rd , 2015). C e tte  p rise  e n ma in te c hniq ue  p a r l’ é c he lo n ind ivid ue l a  p o ur c o ro la ire  un 

ré é q uilib ra g e  p a rtie l d e s p o uvo irs q ui c o nd uit à  mo d ifie r le s ra p p o rts tra d itio nne lle me nt d e sc e nd a nts 

(to p -do wn) d e s a uto rité s (Éta t o u e ntre p rise s) ve rs le s p a rtic ulie rs. Le  c ha mp  d e s risq ue s n’ é c ha p p e  p a s 

à  c e s b o ule ve rse me nts so c io numé riq ue s. 

 

  

                                                
35 Ma g a zine  Mic rosoft RSLN du 28 oc tobre  2016 « Nous de vons nous pe nc he r sur la  re sponsa bilité  du c ode  » (En lig ne , 
c o nsulté  le  21 ma i 2017) :  
http s:/ / rslnma g .fr/ c ite / d a na h-b o yd -re sp o nsa b ilite -c o d e -e thiq ue -c o d e ur-so c ie te -e c o lo g ie /
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3.2.2. Apports e t limite s de s Ré se a ux Soc ia ux Numé rique s e n te mps de  c rise  

L’é me rge nc e  du c o nc e pt MSGU (Mé dias So c iaux e n Ge stio n d’Urge nc e ) 

Le  c o nc e p t d e  So c ia l Me dia  Eme rg e nc y Ma na g e me nt, Mé d ia s So c ia ux e n G e stio n d 'Urg e nc e  

(MSG U) d a ns sa  ve rsio n fra nç a ise , a  é me rg é  d è s 2007 e t le s MSG U o nt d é mo ntré  le ur utilité  d a ns le  

d o ma ine  d e s c a ta stro p he s na ture lle s lo rs d u tre mb le me nt d e  te rre  d e  C hristc hurc h (2011) e n No uve lle -

Zé la nd e , d e  la  c a ta stro p he  d e  Fukushima  (2011) e t lo rs d e s c rue s e n Austra lie  e n 2009 (Bird , Ling  e t 

Ha yne s, 2012). Le ur usa g e  a  é té  re nd u p a rtic uliè re me nt visib le  lo rs d u p a ssa g e  d e  la  te mp ê te  Sa ndy à  

Ne w Yo rk (DG PR, 2012) e n e nté rina nt la  p la c e  d é so rma is inc o nto urna b le  d e s RSN d a ns la  g e stio n d e  

c rise . Ils o nt p e rmis d ’ info rme r e n te mp s ré e l le s p o p ula tio ns e t c e s d e rniè re s se  so nt sa isie s d e s RSN p o ur 

inte ra g ir e n p a ra llè le s d e s a uto rité s, o p é ra nt a lo rs un re nve rse me nt d e s systè me s c o mmunic a tio nne ls 

c la ssiq ue s (fig ure  3.3).  L’ info rma tio n, jusq ue -là  c a nto nné e  à  un flux d e sc e nd a nt d e s a uto rité s ve rs la  

p o p ula tio n, vo it a p p a ra ître  d e s flux d 'info rma tio n a sc e nd a nts e t ho rizo nta ux, a utre me nt d it d e  l'ind ivid u 

ve rs le s a uto rité s e t e ntre  le s ind ivid us e ux-mê me s (C o yle  e t Me ie r, 2009). 

 

 

Fig ure  3.3 : Comme nt le s mé dia s soc ia ux ont c ha ng é  la  c ommunic a tion (Gé ra ld Ba ron ©© 2011) 

 

De s o rg a nisme s d e  d é fe nse  c ivile  né o -zé la nd a is o nt ra p id e me nt ré d ig é  le  p re mie r g uid e  d e s 

b o nne s p ra tiq ue s d e s Mé d ia s So c ia ux e n G e stio n d 'Urg e nc e  (Rive , Ha re , Tho ma s e t Na nkive ll, 2012). C e  

g lisse me nt p ro g re ssif d a ns le s mo d e s d 'é c ha ng e s e n te mp s d e  c rise  se  fa it se ntir ta nt d u c ô té  d e s 

p e rso nne s q ui inve stisse nt le s ré se a ux so c ia ux (e sse ntie lle me nt Fa c e b o o k e t Twitte r) q ue  d u c ô té  d e s 

a uto rité s q ui s'e n sa isisse nt é g a le me nt, ma is d e  ma niè re  iné g a le  se lo n le s p a ys. En Fra nc e , c e s d e rniè re s 

p e ine nt à  c e rne r le s inte ra c tio ns p o ssib le s a ve c  c e s no uve a ux a c te urs, c o ntra inte s p a r d e s mo d e s 

o p é ra to ire s rig id e s (sé c urité  c ivile  e t d isp o sitif O RSEC  p a r e xe mp le ) e t mé fia nte s vis-à -vis d e s 

p hé no mè ne s d e  rume ur. Le  ministè re  d e  l’ Inté rie ur a  p ub lié  e n 2014 d e s g uid e s d ’ utilisa tio n Twitte r e t 

Fa c e b o o k à  d e stina tio n d e s se rvic e s institutio nne ls, ma is le s RSN re ste nt e nvisa g é s c o mme  d e  simp le s 

re la is d ’ info rma tio n à  ma nip ule r a ve c  p ré c a utio n (VISO V, 2015). L’ a p p lic a tio n SAIP, d é p lo yé e  p a r le  

ministè re  d e  l’ Inté rie ur e n juin 2016 e t d e stiné e  à  a le rte r ra p id e me nt la  p o p ula tio n e n c a s d ’ é vè ne me nt 
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ma je ur, re ste  sur c e tte  mê me  lig ne . Elle  e st c o nstruite  sur une  lo g iq ue  d e sc e nd a nte  o ù le s c ito ye ns ne  

p e uve nt inte ra g ir « le s a le rte s so nt é mise s p a r le s se rvic e s de  la  sé c urité  c ivile  so us va lida tio n de s 

a uto rité s du ministè re  de  l'Inté rie ur »36. De  fa it, o n ne  p e ut q ue  re ste r p e rp le xe  fa c e  a ux no mb re ux 

d ysfo nc tio nne me nts q u’ a  c o nnu c e tte  a p p lic a tio n d e p uis sa  mise  e n se rvic e 37.  

La  ré a p p ro p ria tio n p a r le s ind ivid us, via  d e s o utils numé riq ue s, d e  le ur c a p a c ité  d 'a c te ur d a ns la  

c rise  e st inté re ssa nte , c a r e lle  illustre  un p ro c e ssus q ui p re nd  à  re ve rs, ma is d e  fa ç o n c o nstruc tive , le s 

p o litiq ue s d e  g e stio n d e s risq ue s. De s initia tive s re ma rq ua b le s vo ie nt le  jo ur : p a r e xe mp le  l'a sso c ia tio n 

VISO V 38  (Vo lo nta ire s Inte rna tio na ux e n So utie n O p é ra tio nne l Virtue l é q uiva le nt fra nç a is d e s Virtua l 

Op e ra tio ns Sup p o rt Te a m) e xista nt o ffic ie lle me nt d e p uis 2014, fé d è re  d e  ma niè re  so up le  une  

c o mmuna uté  d e  c o ntrib ute urs q ui s’ a g rè g e  a u mo me nt d e s c rise s via  le s MSG U, e n a p p ui a ux a uto rité s 

to ut e n c o nse rva nt une  to ta le  ind é p e nd a nc e . Elle  a  ré ussi à  sig ne r d e s p a rte na ria ts a ve c  d e  no mb re ux 

SDIS e t ma irie s, ma is b ie n q u’ é ta nt d e ve nue  la  ré fé re nc e  a up rè s d e s a uto rité s, sa  struc ture  n’ e st p a s 

p é re nne  fina nc iè re me nt e t e lle  re p o se  uniq ue me nt sur le  b é né vo la t e t la  d isp o nib ilité  d e s inte rna ute s.  

 

De s lie ns c ro issants e ntre  le s RSN e t le s smartpho ne s 

Le  sma rtp ho ne  e st l’ o util q ui a  a uto risé  d e  no uve lle s p ra tiq ue s so c ia le s, b ro uilla nt la  sé p a ra tio n 

d e s sp hè re s p rivé e  e t p ub liq ue  e t re nd a nt l’ ind ivid u p lus à  mê me  d ’ inte ra g ir a ve c  so n e nviro nne me nt 

so c ia l. Il e nc o ura g e  e t a c c o mp a g ne  le s mo b ilité s ind ivid ue lle s e t e n c a s d ’ a lé a  na ture l, il p e ut ê tre  une  

a id e  à  l’ a le rte  e ffic a c e  g râ c e  à  so n systè me  d e  g é o lo c a lisa tio n, se s fo nc tio ns p ho to , vid é o  e t so n 

a c c è s inte rne t. De  no mb re use s a p p lic a tio ns d é d ié e s a ux risq ue s e xiste nt e t p ré se nte nt d e s 

fo nc tio nna lité s à  d iffé re nts nive a ux : c o nsulta tif e t p a rtic ip a tif, mo no risq ue  o u multirisq ue  (Ko ua d io  e t 

Do uvine t, 2015). Lo rs d u p a ssa g e  d e  l’ o ura g a n Sa nd y à  Ne w Yo rk, le s sma rtp ho ne s o nt c o nstitué  un 

re la is ma je ur p o ur a c c é d e r a ux ré se a ux so c ia ux : p lus d e  20 millio ns d e  twe e ts o nt é té  p o sté s p o ur 

c o mmuniq ue r e t ra ssure r le s p ro c he s. En Fra nc e , lo rs d e s ino nd a tio ns surve nue s à  La lo nd e  Le s Ma ure s 

(Va r) le  18 ja nvie r 2014, l’ utilisa tio n d e s RSN (Fa c e b o o k e t Twitte r) a  p e rmis a ux se rvic e s d e  la  c o mmune  

d e  c o mmuniq ue r a ve c  le s ha b ita nts, d e  le s info rme r sur le s c o nsig ne s à  suivre  e t e n re to ur, g râ c e  a ux 

re mo nté e s d e s sinistré s, d e  lo c a lise r p ré c isé me nt le s zo ne s ino nd é e s, d ’ o rg a nise r l’ a id e  (a p p e l a ux 

b é né vo le s) o u d e  p o rte r se c o urs via  Twitte r, le  ré se a u inte rne t é ta nt re sté  o p é ra tio nne l (Hig o ne t e t a l., 

2014). C e ux q ui so nt a u p lus p rè s d e  l'é p ic e ntre  d u p hé no mè ne  utilise nt le s te c hno lo g ie s e mb a rq ué e s 

d a ns le urs o utils (sma rtp ho ne s e t a utre s o b je ts c o mmunic a nts) p o ur e nvo ye r d e s me ssa g e s, p o ste r d e s 

p ho to s, d e s vid é o s, e tc . (Vie we g , Hug he s, Sta rb ird  e t Pa le n, 2010), a va nt q ue  le s a uto rité s ne  s'e n 

sa isisse nt, c a r le s p ro to c o le s d e  ré g ula tio n institutio nne lle  ne  so nt p a s d ime nsio nné s p o ur g é re r d e s 

te mp o ra lité s a ussi c o urte s e t ra p id e s. Pa r e xe mp le , g râ c e  a ux « tra c e s dig ita le s » g é o lo c a lisé e s, e n 

te mp s ré e l, la issé e s sur le  ré se a u so c ia l Flic kr, le s sc ie ntifiq ue s o nt p u suivre  l’ é vo lutio n d e  l’ o ura g a n 

Sa nd y (Pre is, Mo a t, Bisho p , Tre le a ve n e t Sta nle y, 2013). En Fra nc e , l’ Irste a 39 s’ a p p uie  sur le s info rma tio ns 

p o sté e s p a r le s inte rna ute s p o ur le s re to urs d ’ e xp é rie nc e  sur le s ino nd a tio ns a fin d ’ a mé lio re r la  

c o nna issa nc e  d e s c rue s.  

                                                
36 Ministè re  de  l’Inté rie ur « la nc e me nt de  l’a pplic a tion mobile  SAIP » (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) : 
http :/ / www.inte rie ur.g o uv.fr/ Arc hive s/ Arc hive s-d e s-a c tua lite s/ 2016-Ac tua lite s/ La nc e me nt-d e -l-a p p lic a tio n-mo b ile -
SAIP 
37 Le  Monde  du 19 se pte mbre  2016 « L’a pplic a tion offic ie lle  d’a le rte  a tte nta t SAIP à  nouve a u sous le  fe u de s 
c ritique s » (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) :  
http :/ / www.le mo nd e .fr/ p ixe ls/ a rtic le / 2016/ 09/ 19/ d e ux-mo is-a p re s-l-a tte nta t-d e -nic e -l-a p p lic a tio n-sa ip -a -no uve a u-
so us-le -fe u-d e s-c ritiq ue s_5000090_4408996.html 
Le  Huffpost du 21 a vril 2017 « Atte nta t sur le s Cha mps- Élysé e s : l’a pplic a tion SAIP n’a  pa s é té  dé c le nc hé e  
volonta ire me nt » (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) :  
http :/ / www.huffing to np o st.fr/ 2017/ 04/ 21/ a tte nta t-sur-le s-c ha mp s-lyse e s-la p p lic a tio n-sa ip -na -p a s-e te _a _22048921/  
38 Assoc ia tion VISOV (En lig ne , c o nsulté  le  21 ma i 2017) :  
http :/ / www.viso v.o rg /  

39 Institut Na tiona l de  Re c he rc he  e n Sc ie nc e s e t Te c hnolog ie  pour l’Environne me nt e t l’Ag ric ulture  (En lig ne , c o nsulté  
le  22 ma i 2017) : http :/ / www.irste a .fr/ a c c ue il 
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À p a rtir d e  2014 e n Fra nc e  so nt a p p a rue s le s p re miè re s a p p lic a tio ns sp é c ifiq ue me nt d é d ié e s à  

l’ a le rte  e n c a s d e  c a ta stro p he  na ture lle  e t d e  c rue s ra p id e s (Do uvine t e t a l., 2017). En re va nc he , 

d ’ a utre s p a ys, c o mme  l’ Ang le te rre  o u le s Éta ts-Unis, a va ie nt d é ve lo p p é  d e s a p p lic a tio ns c o mme  

Flo o dAle rt 40  d è s le s a nné e s 2010. Dé ve lo p p é e s p a r d e s struc ture s p rivé e s o u p ub liq ue s (Éta t, 

c o mmune s), le s a p p lic a tio ns se  d iffé re nc ie nt se lo n le  d e g ré  d e  p a rtic ip a tio n p o ssib le  d e  l’ utilisa te ur. 

C e lle s a llo ua nt c e tte  p o ssib ilité  se  b a se nt sur d e s é c he lle s d ’ inte nsité  p e rme tta nt une  d e sc rip tio n p lus o u 

mo ins p ré c ise  d e  l’ é vè ne me nt. Elle s né c e ssite nt d ’ ê tre  insta llé e s e t so nt trib uta ire s d u ré se a u (c a s d e s 

zo ne s no n c o uve rte s d ite s « b la nc he s »). La  no tific a tio n « p ush » lié e  à  c e rta ine s a p p lic a tio ns p e rme t d e  

re c e vo ir un me ssa g e  mê me  si l’ a p p lic a tio n e st fe rmé e  sa uf é vid e mme nt si le  mo b ile  e st é te int o u ho rs 

ré se a u. En re va nc he , e lle  p e rme t à  l’ o rg a nisa tio n q ui é me t d e  s’ a ffra nc hir d e  la  c o lle c te  d e s numé ro s 

a u p ré a la b le  e t p e rme t une  d iffusio n la rg e  e t ra p id e  d e s me ssa g e s (Ko ua d io , 2016). C ’ e st p a r e xe mp le  

le  c a s à  Nîme s, o ù la  ville  a  inté g ré  la  no tific a tio n « p ush » d a ns so n a p p lic a tio n o ffic ie lle  a fin d e  p ré ve nir 

e n c a s d e  vig ila nc e  (le s nive a ux so nt p ré a la b le me nt d é finis p a r la  ville , ind é p e nd a mme nt d e s nive a ux 

d e  Vig ic rue s, a ve c  d e s c o d e s c o ule urs d iffé re nts). De s d é ve lo p p e me nts so nt e n c o urs a ve c  le s ré se a ux 

d its « o p p o rtuniste s » q ui se  b a se nt sur le s ré se a ux « p a ir à  p a ir », c ha q ue  sma rtp ho ne  d e ve na nt un p o int 

re la is (Se re g ina , Brun, Ela zo uzi e t Pra b hu, 2017). L’ e ffic ie nc e  d e  c e s so lutio ns e st e nc o re  trib uta ire  d e s 

fo nc tio nna lité s d e s ré se a ux e t d e  l’ é ne rg ie  (é le c tric ité , té lé c o ms) d a ns le  c o nte xte  d e  l’ a lé a  (Do uvine t 

e t a l., 2017), e t c e tte  vulné ra b ilité  intrinsè q ue  d e s ré se a ux, e n d é p it d u d e g ré  d e  so p histic a tio n d e  no s 

so c ié té s, re vie nt p o ur le s g e stio nna ire s à  ê tre  e n me sure  d e  d é p lo ye r d e s d isp o sitifs hé té ro g è ne s, p a rmi 

le sq ue ls le s sma rtp ho ne s e t le s RSN so nt d e s re la is né c e ssa ire s, ma is p a s suffisa nts. De s re c he rc he s 

ré c e nte s e n Fra nc e  o nt fa it é ta t d e  c e s o p p o rtunité s te c hno lo g iq ue  e t so c ia le  (C o llo q ue  SMARS 2015 à  

l’ unive rsité  d ’ Avig no n 41 , c o llo q ue  MSG U le  27 no ve mb re  2014 à  l’ Éc o le  Na tio na le  Sup é rie ure  d e s 

O ffic ie rs d e  Sa p e urs-Po mp ie rs ENSO SP42).  

Du p o int d e  vue  d e s usa g e s, il imp o rte  é g a le me nt d e  c o mp re nd re  le s mo tiva tio ns d e s 

utilisa te urs. Dura nt la  c rise , le s p re miè re s d e ma nd e s c o nc e rne nt l'a id e , l'info rma tio n d e s p ro c he s e t le s 

q ue stio ns sur le s d isp a rus (O lte a nu, Vie we g  e t C a stillo  2015). Pa rmi le s d ix mo ts le s p lus p a rta g é s sur 

Fa c e b o o k d ura nt Sa nd y, « we  a re  o k » e t « p o we r » (« lo st p o we r, ha ve  p o we r, no  p o we r ») o c c up e nt le s 

p re miè re s p la c e s a va nt « da ma g e  » e t « ho p e  e ve ryo ne  is o k » (G a run, 2012). Le s p e rso nne s c he rc he nt 

à  re la ye r l’ info rma tio n q ui le ur se mb le  p e rtine nte  p o ur le ur e nto ura g e  e t q ui le ur a p p a ra ît fia b le . 

C o nc e rna nt le  p ro b lè me  sp é c ifiq ue  d e s rume urs, e lle s e xiste nt d e  to ut te mp s (Re na rd , 2009) e t so nt le  

lie u d ’ e xp re ssio n d e  la  p e nsé e  so c ia le  d u c o lle c tif d a ns le q ue l e lle s surg isse nt (G uime lli, 1999). Le ur 

fo rme  d e  ma nife sta tio n se  fo nd e  sur d e s mé c a nisme s so c io c o g nitifs q ui va rie nt p e u d a ns le  te mp s 

(Allp o rt e t Po stma n, 1947 ; Mo rin, 1969 ; Ro uq ue tte , 1990a ). C e  p hé no mè ne  n'e st d o nc  p a s d ire c te me nt 

lié  a ux RSN, ma is il c o lle  a ux c a na ux d e  d iffusio n p ro p re s a u c o nte xte  so c ia l d u mo me nt. Le  ma nq ue  d e  

c o mmunic a tio n ra p id e  d e s a uto rité s lo rs d 'é vé ne me nts d ra ma tiq ue s e t l'inq uié tud e  q ui s'e nsuit la isse  

to ute  la titud e  à  la  c irc ula tio n d e  fa usse s info rma tio ns, tro p  ta rd ive me nt d é me ntie s (La g a d e c , 2015). 

Né a nmo ins, o n c o nsta te  q ue  d a ns le  te mp s d e  la  c rise  une  fo rme  d ’ a uto ré g ula tio n d e  la  c o mmuna uté  

inte rne t ma rg ina lise  le  p o id s d e s rume urs o u fa ke  ne ws (Me nd o za , Po b le te , C a stillo , 2010). L’ inté rê t 

p e rso nne l e t c o nte xtue l p ré sid e  à  la  sé le c tio n d e  l’ info rma tio n, ma is l’ a tte ntio n p o rté e  a ux d e stina ta ire s 

d u p o st e ntra îne  é g a le me nt d e s mé c a nisme s p syc ho so c ia ux d e  d é sira b ilité  so c ia le  e t d e  c o nfo rmisme  

(G isc la rd , La ve rd e t e t We iss, 2017). Le s p e rso nne s c he rc he nt à  re nfo rc e r le urs c a p a c ité s à  fa ire  fa c e  à  

la  situa tio n jug é e  p ré o c c up a nte  (Ke im e t No ji, 2011) e t so nt e nc line s à  p a rta g e r d e s c o nse ils o u d e s a vis 

d a ns le  se ns o ù le  c o ût c o g nitif e st p e u o né re ux (La mp , G ra y, Fio re  e t Elliso n, 2014).  

                                                
40 The  Te le graph 11 ma rs 2011 « Flo o d warning app fo r iPho ne  use rs » (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) : 
http :/ / www.te le g ra p h.c o .uk/ te c hno lo g y/ a p p le / 8376820/ Flo o d -wa rning -a p p -fo r-iPho ne -use rs.html 
41 Colloque  SMARS 25 e t 26 ma rs 2015 à  l’unive rsité  d’Avig non e t de s Pa ys de  Va uc luse . (En lig ne , c o nsulté  le  21 ma i 
2017) :  
http s:/ / www.c a na l-
u.tv/ p ro d uc te urs/ unive rsite _d _a vig no n_e t_d e s_p a ys_d e _va uc luse / c o llo q ue / sma rs_25_e t_26_ma rs_2015 
42 Colloque  MSGU le  27 nove mbre  2014 à  l’ENSOSP (En lig ne , c o nsulté  le  21 ma i 2017) :  
http :/ / www.e nso sp .fr/ SP/ a rtic le s-ENSO SP/ c o llo q ue -le s-me d ia s-so c ia ux-e n-g e stio n-d -urg e nc e -msg u 
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 3.2.3. Éc le c tisme  e t fo isonne me nt de s pra tique s c onne xe s  

Da ns le  c o nte xte  sp é c ifiq ue  d e s ino nd a tio ns, le s institutio ns q ui a va ie nt l’ e ntiè re  ma inmise  sur la  

c o mmunic a tio n e t la  g e stio n d e  c rise , d o ive nt d é so rma is p re nd re  e n c o mp te  le  rô le  d e  la  p o p ula tio n 

d a ns le  p ro c e ssus g lo b a l d e  la  c a ta stro p he . Le  flux info rma tio nne l e st d é so rma is d iffé re nt : c ha q ue  

p e rso nne  e st c a p a b le  d 'a g ir à  tra ve rs le  we b  so c ia l, c o nstitué  d e s inte rre la tio ns e ntre  ind ivid us 

c o nne c té s (Mille ra nd , Pro ulx e t Rue ff, 2010), e t c e  ne  so nt p lus l'Éta t e t le s a uto rité s q ui so nt le s se uls 

d é te nte urs d e  l'info rma tio n e t q ui e n d é te rmine nt le  c o nte nu, ni mê me  la  te mp o ra lité  d e  la  d iffusio n. 

C e s inte ra c tio ns p e rme tte nt, vo ire  fa vo rise nt, une  fo rme  d e  d é -hié ra rc hisa tio n d e  l'info rma tio n. 

L'imp é ra tif d 'a uthe ntic ité  e t d e  g a ra ntie  d e s c o mmunic a tio ns o ffic ie lle s ne  c a d re  d o nc  p lus a ve c  le s 

mo d a lité s d e  d iffusio n c la ssiq ue s. À c e  suje t, C . Fug a te , re sp o nsa b le  d e  la  Fe de ra l Eme rg e nc y 

Ma na g e me nt Ag e nc y (FEMA) a ux Éta ts-Unis, sug g è re  d ’ a rrê te r d ’ utilise r le s ré se a ux so c ia ux c o mme  d e s 

mé g a p ho ne s e t d ’ e ng a g e r d e s d ia lo g ue s a ve c  le  p ub lic  : “ we  ne e d to  sto p  just using  so c ia l me dia  a s a  

me g a p ho ne  to  b ro a dc a st info rma tio n a nd inste a d use  it to  ha ve  a  two  wa y c o nve rsa tio n with the  

p ub lic ”  (c ité  p a r Ho ld e ma n, 2013), d a ns un b ut d e  c o mmunic a tio n inte ra c tive  e t no n d ire c tive . Il 

p ro p o se  a ussi a u De p a rtme nt o f Ho me la nd Se c urity d e  c o nsid é re r le  p ub lic  c o mme  une  re sso urc e  e t 

no n un ha nd ic a p  d ura nt le s c rise s (Fug a te , 2011). 

Pa rmi le s o utils c o lla b o ra tifs no ta b le s, le s c a rto g ra p hie s d e  c rise  (c risis ma p p ing ) re p o se nt sur le s 

c o ntrib utio ns d e s ind ivid us p a rta g é e s sur d e s p la te fo rme s so us lic e nc e  lib re  d e  typ e  Op e nStre e tMa p 43. 

Pa r e xe mp le , le  lo g ic ie l Usha hidi44 a  é té  d é ve lo p p é  e n 2008 a u Ke nya  a fin d e  p e rme ttre  d ’ ind iq ue r a ux 

p o p ula tio ns le s lie ux d a ng e re ux e t a  se rvi e n 2009 à  lutte r c o ntre  le s fra ud e s é le c to ra le s g râ c e  a u 

c ro wdso urc ing  – e xte rna lisa tio n p a r la  fo ule  o u p ro d uc tio n p a rtic ip a tive  (Le b ra ty e t Lo b re , 2015). Il e st 

d é so rma is utilisé  d a ns d e  no mb re ux a utre s p a ys. C e s mo d e s d e  p a rta g e  d ’ info rma tio n g é o g ra p hiq ue  

so nt p a rtic uliè re me nt p e rtine nts e n c a s d e  c a ta stro p he  na ture lle , c e  q ue  G o o d c hild  (2007) a p p e lle  

l’ info rma tio n g é o g ra p hiq ue  vo lo nta ire  (Vo lunte e re d Ge o g ra p hic a l Info rma tio n) b a sé e  sur le s c ito ye ns-

c a p te urs. Da ns d e  no mb re ux d o ma ine s surg isse nt d e s Inno va tio ns So c ia le s Numé riq ue s (ISN) (dig ita l 

so c ia l inno va tio n45), d e s inno va tio ns c o lla b o ra tive s q ui utilise nt le s fo nc tio nna lité s d ’ inte rne t, p e rme tta nt 

d e  ré p o nd re  a ussi b ie n à  d e s o b je c tifs d ’ e ntra id e , so c ia ux, p o litiq ue s q ue  d e  fa c ilite r d e s p ro je ts. Le s 

usa g e s d e s RSN e t d e s sma rtp ho ne s, ils va rie nt se lo n le s te mp o ra lité s d e  la  c rise  e t se lo n le  d e g ré  

d ’ imp lic a tio n d e  la  p e rso nne  d a ns l’ é vè ne me nt. En e ffe t, c e ux q ui se  situe nt e n a mo nt e t q ui ne  so nt 

p a s né c e ssa ire me nt imp a c té s, so nt le s « ve ille urs » q ui vo nt la nc e r l’ a le rte  o u d u mo ins p e rme ttre  d e  

d é te c te r le s p re mie rs sig na ux fa ib le s. Da ns le  te mp s d e  la  c rise , le s p e rso nne s d ire c te me nt imp a c té e s 

p e uve nt d e ma nd e r d u se c o urs o u ra ssure r le urs p ro c he s, fo urnir d e s info rma tio ns, re la yé e s p a r c e ux q ui 

se  situe nt e n d e uxiè me  p é rip hé rie  d e  l’ é vè ne me nt e t q ui p e uve nt, p a r e xe mp le , a id e r à  o rg a nise r le s 

se c o urs. Enfin, d a ns le  te mp s d e  la  re c o nstruc tio n, l’ a id e  o u l’ a p p e l a ux d o ns so nt e ffic a c e me nt re la yé s 

p a r le s ré se a ux so c ia ux.  

Ta nd is q ue  le s c a ta stro p he s (na ture lle s o u no n) se  so nt multip lié e s c e s d e rniè re s a nné e s, le  

d é ve lo p p e me nt e t la  d iffusio n ma ssive  d e s RSN e t d e s sma rtp ho ne s o nt p e rmis l’ é c lo sio n d ’ initia tive s 

c ito ye nne s p a rtic uliè re me nt inté re ssa nte s q u’ a uc un d isp o sitif institutio nne l c la ssiq ue  n’ a ura it p u 

a ntic ip e r o u d é ve lo p p e r. Da ns le  c a d re  d e s a tte nta ts d e  Pa ris e n no ve mb re  2015, l’ o ffre  

d ’ hé b e rg e me nt sp o nta né  c he z d e s p a rtic ulie rs situé s à  p ro ximité  d u d ra me  via  le  ré se a u Twitte r 

(# Po rte Ouve rte )46 a  p e rmis no n se ule me nt d e  ve nir e n a id e  p hysiq ue me nt a ux p e rso nne s me na c é e s, 

ma is a  é g a le me nt é té  un so utie n so c ia l no n né g lig e nt d a ns un mo me nt d e  d é sa rro i c o lle c tif. O n ne  

                                                
43 Ope nStre e tMap  (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) : 
http :/ / www.o p e nstre e tma p .o rg / # ma p =5/ 51.500/ -0.100 
44 Usha hidi (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) :  
http s:/ / www.usha hid i.c o m/  
45 Dig ita l Soc ia l Innova tion for EU (En lig ne , c o nsulté  le  3 juille t 2017) :  
http s:/ / d ig ita lso c ia l.e u/  

46 20minute s : « Atte nta ts à  Pa ris : le  twitto  qui a  la nc é  le  ha shta g  #Porte Ouve rte  ra c onte  » le  15 nove mbre  2015 (En 
lig ne , c o nsulté  le  23 ma i 2017) :  
http :/ / www.20minute s.fr/ we b / 1731183-20151115-a tte nta ts-p a ris-twitto -la nc e -ha shta g -p o rte o uve rte -ra c o nte  
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c o mp te  p lus le  no mb re  d e  p a g e s Fa c e b o o k q ui se  so nt c ré é e s suite  à  d e s c a ta stro p he s e t q ui o nt 

p e rmis d e  mo b ilise r d e s b é né vo le s o u d e  re c ue illir d e s d o ns. Pa r a ille urs, c e tte  a uto -o rg a nisa tio n 

ho rizo nta le  ind é p e nd a nte  d e s a uto rité s fé d è re  d e s c o mmuna uté s no n p a rtisa ne s e t é la rg it a insi le  

p ub lic , d a ns d e s c o nte xte s o ù le s institutio nne ls p e uve nt susc ite r la  mé fia nc e  (c ha p itre  1). En re va nc he , 

la  fo nc tio n Sa fe ty Che c k d isp o nib le  sur Fa c e b o o k d e p uis 2014 e t q ui p e rme t d ura nt une  c rise  d e  

p ré ve nir so n e nto ura g e  q ue  l’ o n e st e n sé c urité  e t d ’ o b te nir e n re to ur d e s no uve lle s d e  se s p ro c he s 

a ve c  g é o lo c a lisa tio n, a  susc ité  d e  no mb re use s p o lé miq ue s47 p a rc e  q ue  c ’ e st le  ré se a u so c ia l, jug e a nt 

d e  ma niè re  unila té ra le  d e  la  g ra vité  d ’ une  situa tio n, q ui d é c id e  d e  so n a c tiva tio n e t no n le s utilisa te urs 

e ux-mê me s. 

Le s ré se a ux so c ia ux e t le urs sup p o rts d e  ré c e p tio n so nt d é so rma is d e s é lé me nts à  p a rt e ntiè re  

d e  la  g e stio n d u risq ue . Le  te mp s d e  la  c rise  uniq ue me nt g é ré e  p a r le s a uto rité s e st d é so rma is ré vo lu 

(La g a d e c , 2015). Né a nmo ins il c o nvie nt d e  ne  p a s suré va lue r l’ imp a c t d e  c e s te c hno lo g ie s a u se in d e s 

p o p ula tio ns, d ’ a uta nt q ue  le urs usa g e s so nt iné g a ux a u lo ng  d u p ro c e ssus d e  la  c a ta stro p he  

(p ré ve ntio n - c rise  - re c o nstruc tio n) e t q u’ une  fra ng e  e nc o re  imp o rta nte  d e  la  p o p ula tio n n’ y a  p a s 

a c c è s, vo ire  y re no nc e  vo lo nta ire me nt (Ja uré g uib e rry, 2013). Le  ra p p o rt d u C o nse il Éc o no miq ue  So c ia l 

e t Enviro nne me nta l q ui p o rte  sur le  re nfo rc e me nt d e  l’ e ng a g e me nt c ito ye n p a r le s ré se a ux so c ia ux 

numé riq ue s no te  à  c e t é g a rd  q ue  le  lie n d ire c t e ntre  la  p ra tiq ue  d e s ré se a ux so c ia ux e t l’ e ng a g e me nt 

n’ e st p a s é ta b li, q ue  c e s d e rnie rs d e me ure nt d e s o utils e t q u’ il n’ e xiste  p a s d e  d é te rminisme  

te c hno lo g iq ue  (Asc hie ri e t Po p e lin, 2017). La  c o uve rture  ré se a u né c e ssa ire  a u b o n usa g e  d e s 

sma rtp ho ne s re ste  trè s iné g a le  sur le  te rrito ire  fra nç a is (ARC EP, 2015) e t d a ns le  mo nd e , fa isa nt d ire  a u 

re sp o nsa b le  d e  l’ Unite d Na tio ns Offic e  fo r the  Co o rdina tio n o f Huma nita ria n Affa irs (UNO C HA) d a ns le  

Pa c ifiq ue  q ue  la  p o ssib ilité  d ’ un a c c è s ra p id e  à  une  info rma tio n p ré c ise  d o it ê tre  c o nsid é ré e  c o mme  

un b e so in fo nd a me nta l e t une  q ue stio n d e  vie  o u d e  mo rt (G ud nitz, 2013).  

 

3.3. Le  de sig n soc ia l : une  mise  e n pra tique  de  l’innova tion soc ia le  

Pa rc e  q u’ ils p la c e nt l’ ind ivid u a u c e ntre  d e s d yna miq ue s d e  p ro je ts c o lle c tive me nt é la b o ré s e n 

s’ a p p uya nt sur d e s p ro c e ssus c ré a tifs, le s p rinc ip e s d u d e sig n so c ia l, re p ré se nte nt une  o p p o rtunité  

d ’ a c c o mp a g ne me nt d e  l’ inno va tio n so c ia le . Ma is le  d e sig n (d o nt e st issu le  d e sig n so c ia l) n’ e st p a s un 

simp le  o util, mo b ilisé  le  te mp s d ’ un p ro je t. C ’ e st une  d isc ip line  sc ie ntifiq ue  a ve c  se s mé tho d e s e t se s 

thé o rie s p ro p re s, e t c ’ e st d a ns c e  c a d re  q ue  l’ o n p e ut sa isir se s a p p o rts p ro fo nd s e t ma nife ste s à  

l’ inno va tio n so c ia le . 

 

3.3.1. Le  de sig n : a u- de là  d’une  pra tique , une  je une  disc ipline  sc ie ntifique   

Si to ute  te nta tive  d e  d é finitio n e st p a r e sse nc e  ré d uc tric e , il y a  sa ns d o ute  p e u d e  d isc ip line s 

q ui so ie nt p lus ré tive s à  ê tre  c irc o nsc rite s d a ns une  d é finitio n univo q ue  q ue  le  d e sig n. Tro p  so uve nt 

p e rç u p a r le  g ra nd  p ub lic  e n ta nt q u’ a d je c tif (un c a na p é  « d e sig n »), le  d e sig n e st p o urta nt re c o nnu 

o ffic ie lle me nt c o mme  d isc ip line  sc ie ntifiq ue  d e p uis 1966, a nné e  o ù s’ e st c ré é e  la  De sig n Re se a rc h 

So c ie ty (DRS). Le s ra iso ns p ro fo nd e s d e  c e t é c a rt tie nne nt e n p a rtie  a u fa it q ue  c e tte  d isc ip line  a  

histo riq ue me nt é té  tira illé e  e ntre  le s a rts e t l’ ind ustrie , e ntre  la  sc ie nc e  e t le s a rts, e t q ue  se s va ste s 

c ha mp s d ’ inte rve ntio n e n b ro uille nt sa  c o mp ré he nsio n. No us no us c o nte nte ro ns simp le me nt d ’ e sq uisse r 

une  b rè ve  p ré se nta tio n d e  c e  q u’ e st le  d e sig n, e t d ’ e xp lic ite r e n q uo i il e st a b o rd é  d a ns c e  tra va il so us 

l’ a ng le  sc ie ntifiq ue  e t no n e n ta nt q ue  p ra tiq ue . No us ve rro ns p a r la  suite  e n q uo i le  d e sig n so c ia l 

c o nstitue  b ie n une  o p p o rtunité  d ’ e xp é rime nta tio n d e  l’ inno va tio n so c ia le  d a ns le  c ha mp  d e s risq ue s. 

                                                
47 Slate  : « Fa c e book c ritiqué  pour a voir a c tivé  son Sa fe ty Che c k e n Turquie , ma is pa s e n Côte  d’Ivoire  » le  14 ma rs 
2016 (En lig ne , c o nsulté  le  23 ma i 2017) :  
http :/ / www.sla te .fr/ sto ry/ 115391/ fa c e b o o k-c ritiq ue -sa fe ty-c he c k-c o te -d ivo ire  
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De s pré c isio ns te rmino lo gique s né c e ssaire s  

« Au risq ue  de  vo us dé c e vo ir, c he r le c te ur, il e st imp o ssib le  de  do nne r une  dé finitio n uniq ue  e t 

fa isa nt a uto rité  du te rme  c e ntra l de  c e  dic tio nna ire  – de sig n ». C e tte  tra d uc tio n d e  Via l (2015a ) 

p ro ve na nt d u De sig n Dic tio na ry (Erlho ff e t Ma rsha ll, 2008, p .104), ré sume  le s p o sitio nne me nts p a rfo is 

c risp é s a uto ur d e  sa  d é finitio n. Le  d e sig n n’ e st p a s une  e xc e p tio n : to ut c ha mp  d isc ip lina ire  a ya nt une  

insc rip tio n d a ns le  te mp s lo ng  d e  l’ histo ire  e t d a ns l’ e sp a c e  la rg e  d e  c ulture s va rié e s vo it so n a c c e p tio n 

e t se s a nc ra g e s thé o riq ue s é vo lue r. En re va nc he , fo rc e  e st d e  re c o nna ître  q ue  le s fluc tua tio ns 

te rmino lo g iq ue s se  ra p p o rta nt à  c e  q u’ o n no mme  « d e sig n » e n Fra nc e , le  p a ssa g e  e ntre  d iffé re nte s 

la ng ue s (le  « d e sig n » e n fra nç a is ve rsus « to  de sig n » e n a ng la is) e t le  p o sitio nne me nt inc o nfo rta b le  

d ’ une  d isc ip line  e n q uê te  d e  re c o nna issa nc e  a c a d é miq ue  (Via l, 2015b ), n’ o nt p a s c o ntrib ué  à  une  

p le ine  c la rific a tio n d u te rme . Etymo lo g iq ue me nt, le  te rme  d e sig n vie nt d u la tin de sig na re , « d e ssine r, 

ma rq ue r d ’ un sig ne  ». Il a  e nsuite  mig ré  ve rs la  la ng ue  a ng la ise  to  de sig n e t sig nifie  a ussi b ie n « d e ssine r » 

q ue  « c o nc e vo ir », c ’ e st-à -d ire  to ut a uta nt un « d e ssin » q u’ un « d e sse in » (Via l, 2010). L’ Inte rna tio na l 

Co unc il o f So c ie tie s o f Industria l De sig n (IC SID), a nc ê tre  d e  la  Wo rld De sig n Org a niza tio n (WDO ), a  é té  

c ré é e  e n 1957 à  l’ initia tive  d e  d e sig ne rs d o nt Ja c q ue s Vié no t (1893-1959) fig ure  ma je ure  d e  

« l’ e sthé tiq ue  ind ustrie lle  » q ui c o rre sp o nd a it à  l’ é p o q ue  e n Fra nc e  a u « d e sig n ind ustrie l » (Le  Bœ uf, 

2006). Lo ng te mp s le  d e sig n ind ustrie l (industria l de sig n) a  re c o uve rt l’ e nse mb le  d e s c ha mp s d u d e sig n 

mo nd ia l. L’ a mb ig üité  d u te rme  « d e sig n » ré sid e  d a ns le  fa it q u’ il re nvo ie  to ur à  to ur à  une  p ro fe ssio n, 

une  mé tho d o lo g ie , un style , un p ro c e ssus o u b ie n e nc o re  une  fa ç o n d e  p e nse r (Find e li, 1990). L’ a na lyse  

d e s é vo lutio ns histo riq ue s d e  la  no tio n d e  d e sig n p e rme tta nt d e  c o mp re nd re  se s tira ille me nts 

p e rma ne nts e ntre  a rts d é c o ra tifs e t d e sig n ind ustrie l d é p a sse  le  c a d re  mo d e ste  d e  no tre  a p p ro c he , 

ma is o n re tie nd ra  q u’ ils se  so nt e nric his mutue lle me nt sa ns p o ur a uta nt p a rve nir à  se  ré c o nc ilie r (Find e li, 

1990). 

 

Une  dé marc he  spé c ifique  au se rvic e  du pro je t 

Le  c œ ur d u d e sig n, a u-d e là  d u sig ne , se  ra p p o rte  fo nd a me nta le me nt à  la  d ime nsio n d u 

« p ro je t ». C e tte  no tio n s’ e st imp o sé e  à  p a rtir d e  la  Re na issa nc e  (Bo utine t, 1996), no ta mme nt e n 

a rc hite c ture , p a r la  vo lo nté  d e  d isso c ie r la  p ha se  d e  c o nc e p tio n d e  la  p ha se  d e  ré a lisa tio n, re nd a nt 

né c e ssa ire  une  « p ro je c tio n » d u ré sulta t a tte nd u. La  mo d é lisa tio n d u p ro c e ssus d e  d e sig n a  fa it l’ o b je t 

d e  no mb re use s re c he rc he s (Dub b e rly, 2004 ; Arc he r, 1981), ma is p a rmi le s mo d è le s re c o nnus, le  p lus 

a b o uti p o ur l’ e xp lic ite r e st c e lui q ue  le  De sig n Co unc il a  p ro p o sé  e n 2005 so us l’ a p p e lla tio n d e  do ub le  

dia mo nd « d o ub le  d ia ma nt »48. Il d isting ue  q ua tre  g ra nd e s p ha se s d e  c o nc e p tio n : Dé c o uvrir, Dé finir, 

Dé ve lo p p e r e t Livre r, re p ré se nté e s p a r une  fig ure  à  d e ux lo sa ng e s (fig ure  3.4).  

C e t e ffo rt d e  simp lific a tio n p e rme t une  c o mp ré he nsio n e t une  lisib ilité  a p p ré c ia b le  q ue  no us 

p rivilé g ie ro ns d a ns le  c a d re  d e  c e tte  d isc ussio n, b ie n q u’ il o c c ulte  e n g ra nd e  p a rtie  la  p ha se  d e  

ré c e p tio n p a r le s d e stina ta ire s fina ux (Find e li, 2005), d o nt no us d é b a ttro ns p a r la  suite . Ainsi, le  d e sig n 

c o nc e rne  le  p ro c e ssus d a ns so n e nse mb le , d e  l’ id é a tio n à  la  ré c e p tio n, e n p a ssa nt p a r le  p ro to typ a g e  

e t la  ré a lisa tio n. Le  d e sig ne r se  situa nt vo lo nta ire me nt a u milie u d e s c ho se s, sa  d é ma rc he  ité ra tive  le  

c o nd uit à  p ro to typ e r, te ste r se s id é e s, e n s’ a p p uya nt sur l’ inte rd isc ip lina rité  d e  fa ç o n a ssumé e . Le s 

d e sig ne rs n’ o nt é vid e mme nt p a s l’ a p a na g e  d e s b o nne s id é e s, ma is a insi q ue  l’ e xp rima it No rth 

White he a d  « we  think in g e ne ra lity b ut we  live  in de ta ils » (1926, c ité  p a r Hib o u, 2012, p .35) : une  id é e  

p e ut p a ra ître  sé d uisa nte  ta nt q u’ e lle  n’ a  p a s é té  ré a lisé e , te sté e , a p p ro p rié e , b re f, q u’ e lle  ne  s’ e st p a s 

he urté e  à  la  p e sa nte ur d u ré e l.  

 

                                                
48 De sig n Counc il « the  de sig n proc e ss : wha t is the  Double  Dia mond ?  » (En lig ne , c o nsulté  le  11 ma i 2017) : 
http :/ / www.d e sig nc o unc il.o rg .uk/ ne ws-o p inio n/ d e sig n-p ro c e ss-wha t-d o ub le -d ia mo nd  



 

 

127 

 

Fig ure  3.4 : Double  Dia ma nt (De sign Co unc il, 2005) 

 

Le  d e sig n a  p o ur a mb itio n d ’ a g ir sur l’ e xp é rie nc e  q uo tid ie nne  a u mo ye n d e  c a p a c ité s 

p ro je c tive s e t c ré a tric e s e t vise  l’ a mé lio ra tio n d e  situa tio ns jug é e s p ro b lé ma tiq ue s. C ’ e st c e  q u’ e xp rime  

Simo n (1969) : « e ve ryo ne  de sig ns who  de vise s c o urse s o f a c tio n a ime d a t c ha ng ing  e xisting  situa tio ns 

into  p re fe rre d o ne s » (p .130). Au-d e là  d e  se s c a p a c ité s c ré a tive s, c e  q ui fo nd e  le  « de sig ne rly wa y o f 

thinking  » (Find e li, 2015 ; C ro ss, 1992), c e  so nt d e s mo d a lité s p ro p re s d e  p e nse r le  mo nd e  e t d e  le  

q ue stio nne r, a fin d e  p ro p o se r d e s ré p o nse s a ux « wic ke d p ro b le ms » (Ritte l e t We b b e r, 1973) e xp re ssio n 

d iffic ile me nt tra d uisib le  q ui c o rre sp o nd ra it à  « p ro b lè me s ma lic ie ux », c e s p ro b lé ma tiq ue s issue s d e  la  

c o mp le xité  c ro issa nte  d e s so c ié té s c o nte mp o ra ine s. C e tte  c o mp le xité  né c e ssite  d è s lo rs d e  s’ e xtra ire  

d ’ une  a p p ro c he  b a sé e  sur une  lo g iq ue  a na lytiq ue  p o ur s’ insé re r d a ns une  a p p ro c he  systé miq ue  q ui 

a c c e p te  la  p a rt d ’ irré d uc tib ilité  inhé re nte  à  l’ huma in e t intè g re  l’ inc e rtitud e  c o mme  une  d o nné e  d u 

p ro c e ssus. Le s « lune tte s » d u d e sig ne r (Find e li, 2014) o nt c e c i d e  c o mmun a ve c  le s « lune tte s » d u 

c ito ye n (Le  Mo ig ne , 2007), q u’ e lle s p e rme tte nt d e  re g a rd e r le  mo nd e  d a ns sa  c o mp le xité , so us l’ a ng le  

d e  l’ e xp é rie nc e  d e  ma niè re  « p lus sa g e me nt p ra g ma tiq ue  » (Le  Mo ig ne , 2007). Po ur Ba so n (2012), le  

d e sig n p e rme t d ’ a b o rd e r le s p ro b lè me s a ve c  une  « no uve lle  p e rsp e c tive  ». Plus e nc o re  q ue  se s 

c a p a c ité s d e  ré p o nse s, c e  so nt le s a p titud e s d u d e sig ne r à  p o se r d e s q ue stio ns no n a tte nd ue s d a ns un 

systè me  o rg a nisa tio nne l rig id e , e n tra va illa nt p a r « e mp a thie  p ro fe ssio nne lle  » (Ba so n, 2012), q ui 

c a ra c té rise  la  d é ma rc he  d u d e sig n.  

 

De s c hamps d’inte rve ntio n trè s large s 

En p e rme tta nt c e tte  c o nc ré tisa tio n a ussi b ie n a ve c  d e s o b je ts q u’ a ve c  d e s se rvic e s, le  d e sig n 

a ffirme  sa  sing ula rité . Dè s lo rs, se s c ha mp s d ’ inte rve ntio n so nt la rg e s e t il inte rvie nt sur to ut systè me , 

o b je t o u e sp a c e  re lia nt l’ ind ivid u à  so n e nviro nne me nt (« de  la  p e tite  c uillè re  à  la  ville  »49). Le s c ha mp s 

d e  p ra tiq ue  d u d e sig n so nt trè s d ive rs e t, se lo n le s p a ys, ils re p ré se nte nt un va ste  é ve nta il d e  mé tie rs q ui 

ne  c o nstitue nt p a s une  p ro fe ssio n ré g le me nté e  c o mme  p e ut l’ ê tre  l’ a rc hite c ture . Le s ra iso ns d e  la  

sé p a ra tio n ma rq ué e  e ntre  a rt e t ind ustrie  e n Fra nc e  s’ insc rive nt d a ns la  lo ng ue  p e rsp e c tive  histo riq ue  e t 

c ulture lle  d e s a rts d é c o ra tifs, d o nt le  ré sulta t a c tue l e st q ue  le  d e sig n se  situe  sur un la rg e  c o ntinuum, d u 

« d e sig n-c ré a tio n » (p ro c he  d e  l’ a rt) à  « l’ e ng ine e ring -d e sig n » (p ro c he  d e  l’ ing é nie rie ). De p uis 2008, la  

No me nc la ture  sta tistiq ue  d e s Ac tivité s é c o no miq ue s d a ns la  C o mmuna uté  Euro p é e nne  (c o d e  NAC E) a  

                                                
49 Cité  pa r J. Le  Bœ uf 25 a oût 2009 « l’Art a ppliqué  à  l’industrie  » (En lig ne , c o nsulté  le  24 ma i 2017) : 
http :/ / b lo g s.le c o le d e d e sig n.c o m/ d e sig ne thisto ire s/ 2009/ 08/ 25/ la rt-a p p liq ue -a -lind ustrie /  
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a ttrib ué  une  c la ssific a tio n a ux a c tivité s d e  d e sig n, ma is c e lle -c i re ste  e nc o re  suje tte  à  c a utio n p a rmi le s 

p ro fe ssio nne ls (Mo ine a u, 2016), e n Fra nc e  no ta mme nt50. To rto c ho t (2007, p .19) so ulig ne  q ue  : 

« To ute  te nta tive  de  dé finitio n de  l’ a c tivité  du de sig n se  he urte  à  de s 

p ro b lè me s lié s a u p o int de  vue  c ho isi, a u do ma ine  e nvisa g é , à  l’ o b je c tif du 

disc o urs, a u c o nc e p te ur a uq ue l o n a ttrib ue  un e nse mb le  de  va le urs ».  

Né a nmo ins, o n p e ut g lo b a le me nt d isting ue r tro is c a té g o rie s : d e sig n d e  me ssa g e , d e sig n d ’ e sp a c e  e t 

d e sig n d e  p ro d uit, fa isa nt é c ho  à  c e  q ue  Po tte r (1969/ 2011) no mma it o b je ts, lie ux, me ssa g e s. La  

fig ure  3.5 re p re nd  c e s c a té g o rie s p rinc ip a le s a fin d e  d é c line r le s a c tivité s q ui e n ré sulte nt. En p é rip hé rie  

d e  c e s a c tivité s se  re tro uve nt d e s p ra tiq ue s e t d e s mé tho d e s (é c o d e sig n o u de sig n ma na g e me nt). 

 

 

Fig ure .3.5 : Le s c ha mps du de sig n e t le  de sig n soc ia l  

 

En 2002, La  WDO  s’ e st e ffo rc é e  d e  p ro p o se r une  d é finitio n d u d e sig n q ui p uisse  c o rre sp o nd re  à  la  fo is à  

se s c ha mp s d ’ a c tivité s e t se s p ra tiq ue s, a u nive a u inte rna tio na l : 

« Industria l De sig n is a  stra te g ic  p ro b le m-so lving  p ro c e ss tha t drive s inno va tio n, 

b uilds b usine ss suc c e ss, a nd le a ds to  a  b e tte r q ua lity o f life  thro ug h inno va tive  

p ro duc ts, syste ms, se rvic e s, a nd e xp e rie nc e s. Industria l De sig n b ridg e s the  

g a p  b e twe e n wha t is a nd wha t’ s p o ssib le . It is a  tra ns-disc ip lina ry p ro fe ssio n 

tha t ha rne sse s c re a tivity to  re so lve  p ro b le ms a nd c o -c re a te  so lutio ns with the  

                                                
50 Allia nc e  Fra nç a ise  de s De sig ne rs « a g ir pour une  nome nc la ture  NAF 74.10 c ohé re nte  e t visible  » (En lig ne , c o nsulté  
le  5 ma i 2017) : http :/ / www.a llia nc e -fra nc a ise -d e s-d e sig ne rs.o rg / na f-d e sig n.html
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inte nt o f ma king  a  p ro duc t, syste m, se rvic e , e xp e rie nc e  o r a  b usine ss, b e tte r. 

At its he a rt, Industria l De sig n p ro vide s a  mo re  o p timistic  wa y o f lo o king  a t the  

future  b y re fra ming  p ro b le ms a s o p p o rtunitie s. It links inno va tio n, te c hno lo g y, 

re se a rc h, b usine ss, a nd c usto me rs to  p ro vide  ne w va lue  a nd c o mp e titive  

a dva nta g e  a c ro ss e c o no mic , so c ia l, a nd e nviro nme nta l sp he re s. »51 

En Fra nc e , l’ Ag e nc e  p o ur la  Pro mo tio n d e  la  C ré a tio n Ind ustrie lle  (APC I), re p re nd  c e tte  d é finitio n e n la  

simp lifia nt :  

« Le  de sig n e st une  a c tivité  c ré a tric e  do nt le  b ut e st de  p ré se nte r le s multip le s 

fa c e tte s de  la  q ua lité  de s o b je ts, de s p ro c é dé s, de s se rvic e s e t de s systè me s 

da ns le sq ue ls ils so nt inté g ré s a u c o urs de  le ur c yc le  de  vie . C ’ e st p o urq uo i il 

c o nstitue  le  p rinc ip a l fa c te ur d ’ huma nisa tio n inno va nte  de s te c hno lo g ie s e t 

un mo te ur e sse ntie l da ns le s é c ha ng e s é c o no miq ue s e t c ulture ls. »52 

Ma is le s d iffic ulté s à  c irc o nsc rire  p ré c isé me nt c e  q u’ e st le  d e sig n ne  so nt p a s si p ré jud ic ia b le s e t 

Sto lte rma n (2011) ra p p e lle  q u’ il e n e st fina le me nt d e  mê me  c o nc e rna nt l’ a rt o u la  sc ie nc e . En 

re va nc he , il imp o rte  d e  vo ir d a ns c e tte  d isc ip line  « a n a lwa ys p re se nt huma n a p p ro a c h a ime d a t the  

c re a tio n o f the  no t-ye t-e xisting  » (Sto lte rma n, 2011), e t c e tte  p ré o c c up a tio n c o nsta nte  d e  l’ huma in e st 

p ré c isé me nt c e  q ui fo nd e  le  d e sig n so c ia l. 

 

3.3.2. Le  de sig n soc ia l : un doma ine  e n ple ine  e xpa nsion 

À quo i do it se rvir un de signe r ?  

De  p rime  a b o rd , l’ a p p a ritio n re la tive me nt ré c e nte  d u d e sig n so c ia l e n ta nt q ue  d o ma ine  

sp é c ifiq ue  d u d e sig n a  d e  q uo i surp re nd re , é ta nt d o nné  q ue  le s visé e s so c ia le s, huma niste s e t é thiq ue s, 

c o rre sp o nd e nt a ux o b je c tifs p hilo so p hiq ue s d e  la  d isc ip line  (Ab ra ssa rt, G a uthie r, Pro ulx e t Ma rte l, 2015). 

Le s me mb re s d u Ba uha us, d e  l’ é c o le  d ’ Ulm o u e nc o re  Ja c q ue s Vié no t vo ya ie nt d a ns le  d e sig n une  

ma niè re  d ’ a mé lio re r le s c o nd itio ns d ’ e xiste nc e  d e  l’ ho mme , d e  c o ntrib ue r à  « l’ ha b ita b ilité  du mo nde  » 

(Find e li, 2005) a u mo ye n d ’ a rte fa c ts. « Co mme nt vivro ns-no us de ma in ; vo ilà  q ui do it dé te rmine r to ute s 

no s re c he rc he s », c ’ e st c e  q ue  p o se  Vié no t c o mme  inte rro g a tio n p ré a la b le  à  to ut tra va il d e  

c o nc e p tio n (1929, c ité  p a r Le  Bœ uf, 2006, p .14). Le  d e sig n é ta nt a lo rs p e nsé  c o mme  la  re nc o ntre  

p e rtine nte  d ’ o b je c tifs e sthé tiq ue s e t fo nc tio nne ls (fo rme  e t fo nc tio n) q ui ré p o nd e nt a ux a sp ira tio ns 

ind ivid ue lle s e t c o lle c tive s. C e p e nd a nt, c e s a mb itio ns id é o lo g iq ue s se  so nt he urté e s a ux ré a lité s e t a ux 

injo nc tio ns d ’ une  so c ié té  d e  c o nso mma tio n e n p le in e sso r à  la  mo itié  d u XXe  siè c le . Le  p re mie r c ri 

d ’ a le rte  d u d é vo ie me nt d e s p rinc ip e s initia ux d u d e sig n a  é té  la nc é  e n 1971 p a r Pa p a ne k d a ns so n 

c é lè b re  o uvra g e  De sig n fo r the  re a l wo rld53. Il d é no nc e  a lo rs l’ a sse rvisse me nt d e s d e sig ne rs a u ma rc hé  

e t la  né g lig e nc e  d e s c o nsid é ra tio ns so c ia le s e t e nviro nne me nta le s. C e tte  p rise  d e  c o nsc ie nc e  d e  

l’ imp a c t d e s p ro d uits e t d e s o b je ts d e  c o nso mma tio n, a uxq ue ls le s d e sig ne rs c o ntrib ue nt e n p a rtie , 

é me rg e  p e u à  p e u. C ’ e st c e  q u’ e xp rime  Tilma n Fuc hs, je une  d e sig ne r sué d o is inte rro g é  p a r l’ IC SID e n 

1971, d o nt la  p ro fo nd e ur d e s p ro p o s d ’ a lo rs ré so nne  d ’ une  vib ra nte  a c tua lité  : 

« Le s de sig ne rs so nt sup p o sé s c ré e r no tre  e nviro nne me nt q ui e st c e nsé  

de ve nir p lus huma in. Ma is la  p lup a rt de s de sig ne rs se rve nt un ma rc hé  e t se s 

de rniè re s mo de s, fa isa nt de s a ffa ire s e n ma nip ula nt l’ e sthé tiq ue  e t c e la  a ttire  

a u de sig n une  fâ c he use  ré p uta tio n. Au lie u d ’ e ssa ye r de  g o uve rne r, no us 

so mme s fo rmé s à  de ve nir le s e sc la ve s de  l’ industrie . Po ur e n so rtir, il fa ut se  

                                                
51 World De sig n Org a niza tion « de finition of industria l de sig n » (En lig ne , c o nsulté  le  5 ma i 2017) :  
http :/ / wd o .o rg / a b o ut/ d e finitio n/  
52 APCI « qu’e st- c e  que  le  de sig n ?  » (En lig ne , c o nsulté  le  5 ma i 2017) :  
http :/ / www.a p c i.a sso .fr/ fr/ d e sig n-e n-b re f-e n-sa vo ir-p lus 
53 Pa p a ne k, V. (1974/ 1971). De sig n fo r the  re a l wo rld . Fro g mo re , UK : G ra na d a  Pub lishe r.
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de ma nde r à  q uo i do it se rvir un de sig ne r e t o ù il se  situe  p a r ra p p o rt à  

l’ industrie . No tre  ré a lité  e st g ue rre , vio le nc e , p a uvre té  e t fa mine , la  p lus 

g ra nde  p a rtie  du mo nde  e st un ta udis e t la  ma jo rité  de s de sig ne rs tra va ille  

da ns de s îlo ts de  luxe . »54 

C e s inte rro g a tio ns re la tive s a ux re sp o nsa b ilité s d u d e sig ne r fa c e  à  c e  q u’ il c o nç o it e t le s lie ns q u’ il 

e ntre tie nt né c e ssa ire me nt a ve c  le s c o mma nd ita ire s d a ns d e s ra p p o rts me rc a ntile s n’ o nt p a s c e ssé  

(G isc la rd , 2014), ma is e lle s so nt d e ve nue s p lus p ré g na nte s a ve c  la  mo nté e  d e s p ré o c c up a tio ns 

e nviro nne me nta le s e t so c ia le s d a ns le s a nné e s 2000. Le s tra va ux d e  Pa p a ne k so nt c o nsid é ré s c o mme  

le s p ré mic e s d e  c e  q ui c o nstitue  a c tue lle me nt le  c ha mp  d u d e sig n so c ia l e t le s p ra tiq ue s d ’ é c o d e sig n. 

Le  d é c a la g e  re sse nti e ntre  le s te nsio ns so c ia le s e t le s c a ta stro p he s e nviro nne me nta le s e n c o urs e t la  

d e ma nd e  d e s c lie nts uniq ue me nt c e ntré e  sur le s o b je c tifs fina nc ie rs, p a rtic ip e  d ’ un se ntime nt d e  p e rte  

d e  se ns p a r ra p p o rt a ux fo nd e me nts d u d e sig n e t c o nd uit c e rta ins d e sig ne rs à  e xp lo re r d ’ a utre s vo ie s. 

Le s q ue stio ns a d re ssé e s re lè ve nt d e s mê me s e nje ux p hilo so p hiq ue s : to ut d e sig n n’ e st-il p a s so c ia l, 

p e rtine nt e t re sp e c tue ux d e  l’ e nviro nne me nt ?   

Pe tit (2015) sug g è re  q u’ il fa ut c o mp re nd re  le s p ra tiq ue s d ’ é c o d e sig n se lo n le  d e g ré  d e  

re ve nd ic a tio n p o litiq ue  e t so c ia le  p o rté  p a r le  p ro je t. Disting ua nt d e sig n d e  l’ e nviro nne me nt e t d e sig n 

d u milie u, il a na lyse  le  p re mie r c o mme  d e s mo d ific a tio ns d e  l’ e nviro nne me nt p o ur un mo nd e  d ura b le  

(c ha ng e me nt « e xte rne  »), ta nd is q ue  le  se c o nd  vise  d e s mo d ific a tio ns p lus p ro fo nd e s, p o litiq ue s e t 

so c ié ta le s q ui p a sse nt p a r d e s c ha ng e me nts ind ivid ue ls e t c o mp o rte me nta ux (c ha ng e me nt « inte rne  »). 

Ainsi le  d e sig n d e  l’ e nviro nne me nt e st o rie nté  sur l’ o b je t, ta nd is q ue  le  suje t e st a u c e ntre  d e s 

p ré o c c up a tio ns d u d e sig n d e  milie u. Ma nzini (2014) sug g è re  q ua nt à  lui d e  d isting ue r le  d e sig n so c ia l e t 

le  d e sig n p o ur l’ inno va tio n so c ia le  se lo n l’ a c c e p tio n p lurie lle  d u te rme  « so c ia l ». Se lo n l’ a ute ur, s’ il e st 

e nte nd u c o mme  syno nyme  d e  situa tio ns p ro b lé ma tiq ue s (p a uvre té , ma la d ie , o u situa tio ns p o st-

c a ta stro p he ), il re nvo ie  g é né ra le me nt a u d e sig n so c ia l. En re va nc he , s’ il vise  le  c ha ng e me nt so c ia l à  

tra ve rs d e s p ro c e ssus d e  c o d e sig n, a lo rs il s’ a g it d e  d e sig n p o ur l’ inno va tio n so c ia le .  

En d é p a ssa nt le s q ue stio ns sé ma ntiq ue s, le  d e sig n so c ia l se  c a ra c té rise  p a r le  re je t d e s 

d ime nsio ns ma rc ha nd e s c o mme  o b je c tif uniq ue  e t la  p rio rité  d o nné e  a ux c o nsid é ra tio ns so c ia le s e t 

e nviro nne me nta le s d e s p ro je ts. Ma rg o lin e t Ma rg o lin (2002) c o nsid è re nt é g a le me nt q ue  la  lo i d u 

ma rc hé  a  é té  le  c a d re  la rg e me nt p ré d o mina nt d a ns le  d e sig n. Ils d iffé re nc ie nt le  d e sig n so c ia l à  tra ve rs 

se s o b je c tifs o rie nté s sur la  sa tisfa c tio n d e s b e so ins  huma ins e t so n a tte ntio n p o rté e  a ux p e rso nne s le s 

p lus vulné ra b le s. Po ur le  d ire  a utre me nt, le  d e sig n so c ia l inve stit d e  no uve a ux c ha mp s d ’ inte rve ntio n e t 

se s mo d e s o p é ra to ire s so nt b a sé s sur le  c o d e sig n (Ab ra ssa rt e t a l., 2015 ; C he n, C he ng , Humme ls e t 

Ko skine n, 2015). Il s’ insc rit d a ns une  é c o lo g ie  g é né ra le  d e s a c te s d e  c o nc e p tio n c e ntré e  sur le s a c te urs, 

thé o risé  d a ns le  mo d è le  « l’ é c lip se  de  l’ o b je t » d e  Find e li e t Bo usb a c i (2005) (fig ure  3.6).  

Tro is mo d è le s thé o riq ue s fo nt ré fé re nc e  e n d e sig n : le  p re mie r a u c e ntre  d u sc hé ma  c o rre sp o nd  

à  d e s thé o rie s c e ntré e s sur l’ o b je t (p ro d uit, mo b ilie r, e sp a c e , e tc .), le  d e uxiè me  se  ra p p o rte  à  d e s 

p ro c e ssus e t le  tro isiè me  e st c e ntré  sur le s a c te urs (le s p a rtie s p re na nte s d u p ro je t). Une  c o mp ré he nsio n 

p hilo so p hiq ue  d e  c e s typ o lo g ie s a sso c ie  le  p re mie r c e rc le  a u c ha mp  d e  l’ e sthé tiq ue , le  d e uxiè me  à  

c e lui d e  la  lo g iq ue  e t le  d e rnie r se  ra p p o rte  à  l’ é thiq ue . C e tte  a tte ntio n p o rté e  à  la  ré g ula tio n d e s 

ra p p o rts huma ins (c e  q ui fo nd e  l’ é thiq ue ) e njo int p lus la rg e me nt le  d e sig n so c ia l à  une  p o sture  

a nthro p o lo g iq ue , c ’ e st-à -d ire  « c o mme nt, e n un lie u do nné , la  re la tio n e ntre  le s uns e t le s a utre s e st-e lle  

c o nç ue  p a r le s uns e t le s a utre s » (Aug é  e t C o lle yn, 2004, p .15). C ’ e st a sse z lo g iq ue me nt q ue  d e s p o nts 

c o nc e p tue ls s’ é ta b lisse nt a ve c  la  p syc ho lo g ie  (so c ia le , e nviro nne me nta le ), sa ns p o ur a uta nt q ue  c e s 

c o rre sp o nd a nc e s se  g é né ra lise nt vé rita b le me nt d a ns le s a c te s. 

 

                                                
54 Le ttre  de  Tilma n Fuc hs, Suè de  – De sig n industrie  n° 106, 1971  (En lig ne , c o nsulté  le  6 ma i 2017) : 
http :/ / b lo g s.le c o le d e d e sig n.c o m/ d e sig ne thisto ire s/ 2011/ 05/ 21/ le ttre -d un-je une -d e sig ne r-sue d o is-e n-1971/  
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Fig ure  3.6 : Typolog ie  g é né ra le  de s thé orie s du de sig n se lon le ur obje t (Finde li e t Bousba c i, 2005) 

 

De s passe re lle s c o nc e ptue lle s ave c  la psyc ho lo gie   

La  ma jo rité  d e s d é fis d ’ o rd re  so c ia l a c tue ls so nt lié s a ux c o mp o rte me nts ind ivid ue ls o u c o lle c tifs 

(Ba so n, 2012). C e s c o nsid é ra tio ns fo nt d ire c te me nt é c ho  a ux re c he rc he s p io nniè re s e n p syc ho lo g ie  

e nviro nne me nta le  d e  Le win (1946) q ui id e ntifie  le s le vie rs d ’ a c tio n p e rme tta nt d ’ initie r le s c ha ng e me nts 

c o mp o rte me nta ux so uha ité s. Le s lie ns e ntre  p syc ho lo g ie  e t d e sig n o nt é té  so ulig né s p a r d e  no mb re ux 

a ute urs (So mme r, 2003 ; Ma rg o lin e t Ma rg o lin, 2002 ; Nie d d e re r e t a l., 2016 ; Tro mp , 2013) e t p e rme tte nt 

d e  p e nse r d e s p a sse re lle s c o nc e p tue lle s e ntre  c e s d isc ip line s. Tro mp  (2013) s’ inté re sse  à  la  ma îtrise  d e s 

e ffe ts ind uits p a r le  d e sig n so c ia l sur le s c ha ng e me nts so c ia ux, à  le ur p é re nnité  o u le ur ré ve rsib ilité . C e s 

tra va ux so nt b a sé s sur l’ influe nc e  d e s no rme s « injo nc tive s » (c e  q ue  la  p lup a rt d e s g e ns a p p ro uve nt) e t 

« d e sc rip tive s » (c e  q ue  la  p lup a rt d e s g e ns fo nt) (C ia ld ini, Re no  e t Ka llg re n, 1990).  

Ainsi, un d e sig n q ui e nc o ura g e  d e s c o mp o rte me nts so c ia le me nt d é siré s se ra  p lus e ffic a c e  

q u’ un d e sig n q ui le s c o ntra int /  e njo int. Pa r e xe mp le , ind iq ue r « la  ma jo rité  d e s p e rso nne s re ste nt c he z 

e lle s e n vig ila nc e  ro ug e  » e st p lus e ffic a c e  q ue  d ire  « re ste z c he z vo us e n vig ila nc e  ro ug e  ». Le s 

re c he rc he s d e  Tro mp  (2013) so ulig ne nt l’ imp o rta nc e  d e s lie ns e ntre  d e sig n e t p syc ho lo g ie  so c ia le  d a ns 

le  se ns o ù le  d e sig n, e n inc a rna nt le s p rinc ip e s thé o riq ue s d e  la  p syc ho lo g ie  so c ia le , ré a lise  un p o nt 

e ntre  thé o rie  e t p ra tiq ue . En e xp é rime nta nt un tra va il d e  stimula tio n d e  c o mp o rte me nt p ro -

e nviro nne me nta l, Tro mp  (2013, p .145) mo ntre  q ue  lo rsq u’ un p ro d uit /  o b je t e st c o nç u p o ur c o nd uire  à  

un c ha ng e me nt d a ns le s a c te s (c o mme  trie r se s d é c he ts p a r e xe mp le ), l’ influe nc e  imp lic ite  « sug g é re r » 

(p o e p le  fe e l b e tte r in a  b e a utiful e nviro nme nt) e st p lus e ffic a c e  q ue  l’ influe nc e  e xp lic ite  « mo ntre r » 

(ke e p  yo ur e nviro nme nt b e a utiful a nd thro w yo ur g a rb a g e  in the  b in). Le  d e sig n so c ia l, e n a g issa nt à  

d e  p e tite s é c he lle s sur d e s situa tio ns c o nc rè te s, e st un é lé me nt fa c ilita te ur d e  c e s c ha ng e me nts 

c o mp o rte me nta ux. C e p e nd a nt, d e s ré se rve s so nt é mise s c o nc e rna nt se s c a p a c ité s à  d é p a sse r le s 

é c he lle s lo c a le s (C he n e t a l., 2015), le s p ro je ts d é ve lo p p é s é ta nt ultra -c ib lé s, ils p e ine nt à  e xiste r 

fina nc iè re me nt fa c e  a u ma rc hé  (Ko skine n e t Hush, 2016). 

Le  d e sig n so c ia l e st d o nc  une  e xte nsio n d u d o ma ine  d u d e sig n, e n mo b ilisa nt d e s 

c o mp é te nc e s re le va nt d e s c ha mp s usue ls d u d e sig n (g ra p hisme , e sp a c e , p ro d uit, e tc .) a u p ro fit 

d ’ o b je ts imma té rie ls te ls q ue  le s se rvic e s (p ub lic s o u ma rc ha nd s) e t le s p o litiq ue s p ub liq ue s. Ma is il 

intè g re  fo rte me nt le s p ré o c c up a tio ns é thiq ue s d e  p e nse urs d u d e sig n d u XXe  siè c le  (L. Mumfo rd , J. 

Vié no t, V. Pa p a ne k) q ui inte rro g e a ie nt la  re sp o nsa b ilité  d u d e sig ne r d a ns un mo nd e  g uid é  p a r 
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l’ é c o no mie  e t la  ma rc ha nd isa tio n d e s b ie ns e t d e s p e rso nne s. À l’ insta r d e  l’ inno va tio n so c ia le  d o nt 

l’ a na lyse  ne  p e ut fa ire  l’ é c o no mie  d e s imp lic a tio ns p o litiq ue s q u’ e lle  re c è le , le  d e sig n so c ia l p a r le s 

c ha ng e me nts c o mp o rte me nta ux e t d e  ra p p o rts so c ia ux q u’ il vise  à  e ng e nd re r, e st d e  na ture  

é mine mme nt p o litiq ue . L’ imp o rta nc e  d e  c e tte  visé e  p ro je c tue lle  e st p e rç ue  p a r Ma ld o na d o  (1972, p .54) 

lo rsq u’ il sug g è re  q ue  : « la  p ro jé ta tio n […] c he rc he  à  o uvrir un ho rizo n d ’ a c tio n a rtic ulé , c o hé re nt, 

so c ia le me nt re sp o nsa b le  de  l’ e nviro nne me nt huma in e t de  so n de stin ». 

 

3.3.3. La  va lorisa tion de  l’e xpe rtise  individue lle  a u c œ ur du de sig n soc ia l  

C e s o b je c tifs d e  c ha ng e me nts c o mp o rte me nta ux né c e ssite nt l’ imp lic a tio n d e s p e rso nne s no n 

p lus uniq ue me nt e n ta nt q ue  d e stina ta ire s fina ux d u p ro je t d e  d e sig n, ma is d è s l’ a mo nt, d a ns le s p ha se s 

d e  c o nc e p tio n e t to ut a u lo ng  d u p ro je t. La  C o mmissio n Euro p é e nne  no te  q ue  le  d e sig n so c ia l 

c o ntrib ue  à  l’ e mp o we rme nt (la  ré a p p ro p ria tio n d e s c a p a c ité s) d e s ind ivid us à  un nive a u lo c a l, e n le s 

a sso c ia nt a ux p ro je ts d e stiné s à  inve nte r d e s so lutio ns à  le urs p ro b lè me s so c io é c o no miq ue s (BEPA, 2013). 

La  re c o nna issa nc e  p a r le s p o uvo irs p ub lic s d e s b é né fic e s o b te nus g râ c e  a u d e sig n se  ma nife ste  p a r 

so n inté g ra tio n d a ns le s p o litiq ue s p ub liq ue s. Si le  fa it q ue  l’ Éta t intè g re  d u d e sig n a u se in d e  se s se rvic e s 

p e ut p a ra ître  d ’ une  fo lle  mo d e rnité  e n Fra nc e 55, d e  no mb re ux p a ys (Da ne ma rk, Ang le te rre , Finla nd e ) y 

o nt re c o urs no ta mme nt p o ur se s a p titud e s à  imp liq ue r le  p ub lic , q ue lle  q ue  so it la  na ture  d e s p ub lic s 

d ’ a ille urs : a g e nts d e  l’ Éta t, p e rso nne l ho sp ita lie r, ha b ita nt, b é né fic ia ire  d ’ un se rvic e  p ub lic , e tc .  

Le s d e sig ne rs (p a r e xe mp le  Pla usib le  Po ssib le 56,  Étra ng e  O rd ina ire 57, Ta lking  Thing s58 o u e nc o re  

La  Bo b ine 59) tra va illa nt sur c e s q ue stio ns, c he rc he nt à  va lo rise r d a va nta g e  l’ e xp e rtise  d e s ind ivid us, c e  

q ue  l’ o n a p p e lle  le  c o d e sig n, e t à  p e rme ttre  une  p lus g ra nd e  p e rtine nc e  d e s p ro b lé ma tiq ue s re te nue s. 

Il e n ré sulte  une  me ille ure  a p p ro p ria tio n d e s so lutio ns p a r le s utilisa te urs, e t p é re nnise  a insi le s d é ma rc he s. 

Le  d e sig n so c ia l p e ut a lo rs ê tre  vu c o mme  un fa c ilita te ur, un mé d ia te ur o u un d é c le nc he ur, ma is d a ns 

to us le s c a s il jo ue  un rô le  sp é c ifiq ue  e n ima g ina nt d e s d isp o sitifs a d a p té s (Ap sa n-Fre d ia ni, 2016). Plus 

q ue  le s ré sulta ts o b te nus, c e  so nt le s vo ie s e xp é rime nté e s p a r le  d e sig n so c ia l p o ur le s a tte ind re  q ui 

p o rte nt e n e lle s le  vé rita b le  p o te ntie l d e  tra nsfo rma tio n :  

« Le  fa it de  c o nsidé re r le s usa g e rs c o mme  de s p e rso nne s p o rte use s d ’ un 

p ro je t, e t no n p lus c o mme  de s c o nso mma te urs ré g is p a r de s b e so ins, 

mé ta mo rp ho se  ra dic a le me nt la  c o nduite  de s p ro je ts e n de sig n. » (Find e li e t 

Bo usb a c i, 2005). 

Un d e sig n c e ntré  utilisa te ur inc lut é vid e mme nt le s q ue stio ns d ’ usa g e , ma is il va  d a ns le  se ns 

d ’ un e ng a g e me nt p ro fo nd  e nve rs c e  q ui re lè ve  d e  la  d ig nité  huma ine . Buc ha na n (2001) le  so ulig ne  e n 

c e s te rme s : « the  q ua lity o f de sig n is disting uishe d no t me re ly b y te c hnic a l skill o f e xe c utio n o r b y 

a e sthe tic  visio n b ut the  mo ra l a nd inte lle c tue l p urp o se  to wa rd wic h te c hnic a l a nd a rtistic  skill is 

dire c te d  ». Il p e ut se mb le r p ré so mp tue ux d e  fa ire  p e se r d e  te lle s re sp o nsa b ilité s sur le  d e sig n, ma is 

l’ a c uité  d e  c e s p ro p o s se  justifie  a u re g a rd  d e  l’ imp a c t d u d e sig n (so us to ute s se s fo rme s) sur l’ e xiste nc e  

huma ine  e t p a r c o nsé q ue nt d e  la  re sp o nsa b ilité  q ue  p o rte nt le s d e sig ne rs vis-à -vis d e  le urs c ré a tio ns.  

                                                
55 « De sig n de  se rvic e  : le  SGMAP a pporte  son e xpe rtise  a ux a dministra tions » (En lig ne , c o nsulté  le  5 ma i 2017) : 
http :/ / www.mo d e rnisa tio n.g o uv.fr/ le s-se rvic e s-p ub lic s-se -simp lifie nt-e t-inno ve nt/ p a r-la -c o -c o nstruc tio n/ d e sig n-d e -
se rvic e -sg ma p -a p p o rte -so n-e xp e rtise -a ux-a d ministra tio ns 
56 Ag e nc e  Pla usible  Possible  (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) :  
http :/ / www.p la usib le p o ssib le .fr/  
57 Ag e nc e  Étra ng e  Ordina ire  (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) :  
http :/ / e tra ng e o rd ina ire .fr/  
58 Ag e nc e  Ta lking  Thing s (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) :  
http :/ / ta lking thing s.fr/  
59 Ag e nc e  La  Bobine  (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) :   
http :/ / la b o b ine .c o /  
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L’ inté g ra tio n d u b é né fic ia ire , c o nd itio n sine  q ua  no n d e  to ute  d é ma rc he  p a rtic ip a tive  d u 

d e sig n so c ia l, re p o se  sur d e s stra té g ie s p e rme tta nt a u d e sig ne r d e  tra nsp o se r so n p ro je t d a ns d e s 

d isp o sitifs ta ng ib le s, a p p ro p ria b le s p a r le s ind ivid us (d e s je ux, d e s o b je ts, d e s inte rfa c e s numé riq ue s, 

e tc .). Le s mé tho d o lo g ie s d e  c o d e sig n à  tra ve rs d e s a te lie rs, o u to ute  fo rme  d e  d isp o sitif o uve rt te lle s le s 

de sig n fic tio ns (Ke rsp e rn, Lip p e ra  e t Ha ry, 2017), ne  se  sub stitue nt é vid e mme nt p a s a ux a utre s 

d é ma rc he s mé tho d o lo g iq ue s issue s d e s sc ie nc e s huma ine s, ma is l’ o rig ina lité  d e  c e s d isp o sitifs e t le  

p ro to typ a g e  ra p id e  d e s so lutio ns c o nstitue nt d e s a p p o rts ma nife ste s. Pe u à  p e u, la  fig ure  

e mb lé ma tiq ue  d e  « l’ usa g e r », d e stina ta ire  d e s d isp o sitifs, é vo lue  : jusq u’ a lo rs c o nsid é ré  c o mme  le  

ré c e p te ur p a ssif, c a r no n-e xp e rt, no n-sa c ha nt, il s’ immisc e  d a ns le  p ro c e ssus e t d e vie nt a c tif, c a r il e st 

c o nsid é ré  a lo rs c o mme  un e xp e rt e n usa g e . Le s a p p o rts se  situe nt à  d e ux nive a ux. Le  p re mie r e st une  

me ille ure  a c c e p ta tio n d u c ha ng e me nt, l’ e ng a g e me nt d e s c o ntrib ute urs d a ns le  p ro je t é ta nt un re sso rt 

p syc ho lo g iq ue  e ffic a c e  e t va lid e  (Jo ule  e t Be a uvo is, 1998) ; le  d e uxiè me  e st la  va lo risa tio n d e s 

c a p a c ité s ind ivid ue lle s p a r une  a p p ro c he  ha b ilita nte  – e na b ling  syste m  – (Ma nzini, 2015).  

C e p e nd a nt, le  re c o urs à  la  p a rtic ip a tio n d u p ub lic  ne  d o it p a s no n p lus ê tre  c o nsid é ré  c o mme  

le  sé sa me  va la nt a c c e p ta tio n sa ns c o nd itio n (c ha p itre  2). Le  re ve rs d e  c e s d isp o sitifs e st q ue  le s 

p ro p o sitio ns d e s p a rtic ip a nts d o ive nt ê tre  ré e lle me nt inté g ré e s e t ne  p a s se rvir c o mme  simp le  é lé me nt 

d e  la ng a g e . C ’ e st c e t é c ue il q ue  le  C o nse il Sup é rie ur d e  Tra va il So c ia l (C STS, 2013) so ulig ne  d a ns so n 

ra p p o rt a u titre  é vo c a te ur d e  « me rc i de  ne  p lus no us a p p e le r usa g e rs ». Le s fig ure s d u c o nso mma te ur, 

d e  l‘ usa g e r e t d u c ito ye n so nt so uve nt c o nfo nd ue s. O r e lle s c o rre sp o nd e nt à  d e s ré a lité s trè s d ive rse s 

(Ja e g e r, 2011), vo ire  o p p o sa b le s sur le s no tio ns d ‘ inté rê t g é né ra l e t d ’ inté rê t p a rtic ulie r (Stro b e l, 1993). 

Ainsi q u’ il a  é té  d isc uté  d a ns le  c ha p itre  2, la  te rmino lo g ie  d e  « c ito ye n » re c o uvre  d e s c ha mp s é vo lutifs 

e t il e n e st d e  mê me  p o ur le s a utre s a p p e lla tio ns. « L’ a ffirma tio n de  dro its sp é c ifiq ue s a u b é né fic e  

d ’ usa g e rs a  p o ur e ffe t de  sug g é re r q ue  c e rta ins c ito ye ns le  so nt mo ins q ue  d ’ a utre s » (C STS, 2013, p .14). 

No mme r d e s c a té g o rie s d ’ ind ivid us re vie nt d è s lo rs à  e n e xc lure  d ’ a utre s d u c ha mp  c o nc e rné . Ro ma in 

Thé ve ne t, d e sig ne r e t c o -fo nd a te ur d e  La  27e  Ré g io n a p p e lle  d a ns c e  se ns à  a d o p te r la  fig ure  d u 

c ito ye n60, d iffé re nte  d e  l’ usa g e r-c o nso mma te ur d e  se rvic e  p ub lic  ; l’ é d uc a tio n, la  sa nté , la  b io d ive rsité  

ne  p o uva nt p a s ê tre  c o nsid é ré e s so us un a ng le  uniq ue me nt se rvic ie l. Le  d e sig n, e n ta nt q u’ a c tivité  

c ré a tric e  p e rme t la  ré so lutio n d e  p ro b lè me  (p ro b le m-so lving  ; G re g o ry, 1966), ma is c e rta ins p ro p o se nt 

é g a le me nt d e  so llic ite r le  d e sig n c o mme  a id e  à  la  fo rmula tio n d e  p ro b lé ma tiq ue s. C ’ e st-à -d ire  q ue  

fa c e  à  la  c o mp le xité  p o rté e  p a r l’ é c o umè ne  (Be rq ue , 2013), o ù l’ a p p ro c he  « p ro b lè me  /  so lutio n » 

n’ e st p lus to ujo urs e ffic ie nte , une  a p p ro c he  p ro b le m-finding  p e ut ê tre  p rivilé g ié e . Afin d ’ illustre r no s 

p ro p o s (fig ure  3.7), il no us se mb le  inté re ssa nt d e  re p a rtir d u mo d è le  d u « do ub le  dia mo nd » (fig ure  3.4) 

e n inté g ra nt le s a c te urs d a ns le  p ro c e ssus, le s p a ra mè tre s q ui c o ntra ig ne nt e t no urrisse nt la  d é ma rc he  

g lo b a le  e n a mo nt (« wic ke d-p ro b le ms ») e t la  p ha se  d e  ré c e p tio n d u d e sig n p a r le s p e rso nne s (q ue  

no us no mmo ns « a p p ro p ria te  ») e n a va l. 

Le  d e sig n so c ia l p a rta g e  a ve c  l’ inno va tio n so c ia le  c e  q ue  Ric he z-Ba tte sti e t a l. (2012) no mme nt 

la  d ime nsio n « d’ e xp é rime nta tio n so c ia le  ». En fa isa nt d e s a lle rs-re to urs e ntre  hyp o thè se s thé o riq ue s e t 

e xp é rime nta tio ns-te rra in, to ut e n p ro c é d a nt p a r ité ra tio n e n a c c e p ta nt l’ e rre ur, o n me t d e  c ô té  d e  

fa ç o n te mp o ra ire  le s c o ntra inte s no rma tive s e t institutio nne lle s a uxq ue lle s e st so umise  l’ a c tio n p ub liq ue . 

L’ imp lic a tio n e ffe c tive  d e s ind ivid us p a r la  c o -c o nc e p tio n d e  so lutio ns te nd  à  a ug me nte r le s 

c a p a c ita tio ns ind ivid ue lle s e t p a r là , te nd  é g a le me nt à  mo d ifie r le s c o mp o rte me nts. Da ns c e  se ns, le s 

c o mp é te nc e s d e s d e sig ne rs p e rme tte nt d ’ a b o rd e r so us un a ng le  no uve a u la  c o nc e p tio n « d ’ o b je ts » 

ha b itue lle me nt c o nç us p a r d e s e xp e rts (ing é nie urs, a d ministra te urs, g e stio nna ire s, e tc .) fo rmé s à  d e s 

mé tho d e s d é d uc tive s, liné a ire s, sé q ue ntie lle s, a na lytiq ue s o ù thé o rie  e t p ra tiq ue  so nt le  p lus so uve nt 

d isting ué e s, vo ire  c o mp lè te me nt sé p a ré e s. C e s c o nsta ts a uto rise nt à  p e nse r q ue  la  q ue stio n d e s risq ue s 

na ture ls p o urra it lé g itime me nt ê tre  a b o rd é e  se lo n c e s a p p ro c he s, c ’ e st-à -d ire  e n e nvisa g e a nt d e s 

                                                
60 La  27e  Ré g ion « De sig n à  dime nsion c itoye nne  » (En lig ne , c o nsulté  le  11 ma i 2017) : http :/ / www.la 27e re g io n.fr/ no n-
le -d e sig n-d e -p o litiq ue s-p ub liq ue s-ne st-p a s-d u-d e sig n-d e -se rvic e s-c o mme -le s-a utre s/  
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fo rme s d e  p a rtic ip a tio n d e s ha b ita nts à  la  g e stio n d e s risq ue s à  tra ve rs le  d e sig n so c ia l, e nc o ura g e a nt 

a lo rs d e s inno va tio ns so c ia le s. 

 

 

Fig ure  3.7 : Proc e ssus de  de sig n soc ia l a da pté  du Do uble  Diamo nd©© 
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3.4. Que ls bé né fic e s a tte ndre  de  l’innova tion soc ia le  da ns le  c onte xte  de s 

risque s ?  

 L’ inno va tio n so c ia le  re vê t d e s fo rme s sing uliè re s, situé e s te rrito ria le me nt, a ve c  d e s o b je c tifs d e  

tra nsfo rma tio n so c ia le  p a r le s a c te urs e ux-mê me s. C e t imp é ra tif d e  p e nse r le  c ha ng e me nt p a r le s 

ind ivid us né c e ssite  d e s d isp o sitifs inno va nts a uxq ue ls le  d e sig n so c ia l p e ut fa ire  é c ho  d e  ma niè re  

p e rtine nte . La  q ue stio n d e s risq ue s a p p a ra issa nt a b se nte  d e s c ha mp s re la tifs à  l’ inno va tio n so c ia le , o n 

p e ut s’ inte rro g e r sur le s b é né fic e s à  e n a tte nd re  d a ns c e  tra va il, d ’ o ù l’ o b je t d e  c e tte  d e rniè re  se c tio n. 

 

3.4.1. Ve ille , vig ila nc e , c ommé mora tion : une  implic a tion ré e lle  de s a c te urs ?  

L’ a tte ntio n q ue  c ha q ue  ind ivid u p o rte  à  so n e nviro nne me nt p e ut ê tre  e stimé e  se lo n un 

g ra d ie nt d ’ a tte ntio n va ria b le  q ui c o mme nc e  p a r la  ve ille , p uis la  vig ila nc e  e t se  tra nsfo rme  p a rfo is p a r 

l’ a c tio n. Le  te rme  vig ila nc e  e n ta nt q u’ ha b itud e  d e  ve ille r (c ha p itre  2) se  d isting ue  d e  la  ve ille , q ui e st le  

fa it d e  « re ste r é ve illé  vo lo nta ire me nt o u no n a ux he ure s no rma le s du so mme il » (ve rs 1145) e t « l’ a c tio n 

de  g ue tte r, de  surve ille r » (ve rs 1373)61. C e tte  p o sitio n d u g ue tte ur imp liq ue  une  c o nna issa nc e  a  minima  

d e s p hé no mè ne s q ui p e rme tte  une  le c ture  d e  l’ e nviro nne me nt d iffé re nc ié e  e t o rie nte  l’ o b se rva tio n 

ve rs la  re c he rc he  d ’ é lé me nts d é c le nc he urs d e  « sig na ux sig nifia nts » (Mo re l-Jo urne l, 2006). La  

ma nife sta tio n - a u se ns é tymo lo g iq ue  d e  ma nife sta tio  : « mise  e n visib ilité  »62 – c ito ye nne  re c o uvre  d e s 

mo d a lité s d ive rse s sur un c o ntinuum q ui va  d e  la  ve ille  à  la  vig ila nc e  jusq u’ à  l’ a c te ur, e t q ui so us-

te nd e nt to ute s une  vo lo nté  d e  l’ ind ivid u d ’ a g ir, d e  ne  p a s ê tre  p a ssif fa c e  à  so n e nviro nne me nt. Si le s 

p o p ula tio ns o nt lo ng te mp s a ttrib ué  l’ o rig ine  d ’ une  c a ta stro p he  a u d ivin o u a u so rt, e lle s n'é ta ie nt p a s 

p o ur a uta nt p a ssive s fa c e  à  l’ a lé a  (Nig e t e t Pe titc le r, 2012). 

 

La ve ille , un pre mie r nive au d’implic atio n 

La  ve ille  se ra it une  a tte ntio n « e n so mme il », a tte nd a nt q u’ un sig na l o u un fa c te ur d é c le nc he ur 

« l’ é ve ille  ». L’ inc e rtitud e  e st le  so c le  d e  la  mise  e n ve ille  : c ’ e st à  p a rtir d u mo me nt o ù l’ o n d o ute , o ù la  

ma îtrise  n’ e st p lus a ssuré e  q ue  l’ o n va  s’ imp liq ue r d a ns c e  p ro c e ssus. L’ inc e rtitud e  ré sid e  à  d iffé re nts 

nive a ux : vis-à -vis d e  l’ a lé a , d e  la  situa tio n, d e s insta nc e s d e  d é c isio n e t d e  sa  p ro p re  c a p a c ité  à  ré a g ir. 

C e tte  mo b ilisa tio n ind ivid ue lle  e st re lié e  à  c e lle  d e s a utre s a c te urs e t c e  fa isa nt e lle  c ré e  d u c o lle c tif, c e  

q ue  Ro ux (2006, p .16) a p p e lle  « une  so c ia b ilité  de s c o nc e rné s ». L’ e xiste nc e  mê me  d u risq ue  inc ite  

imp lic ite me nt à  la  ve ille  e t l’ injo nc tio n q uo tid ie nne  d u « fa ire  a tte ntio n » re c o uvre  la  q ua si-to ta lité  d e s 

c ha mp s d e  p ra tiq ue s d u q uo tid ie n (a lime nta tio n, tra nsp o rts, sa nté , sp o rt, é d uc a tio n, e tc .) sa ns q ue  l’ o n 

inte rro g e  p ro fo nd é me nt le s c o nd itio ns d e  c e tte  ve ille . L’ ind ivid u q ui n’ a  p a s p ris p a rt a c tive me nt e t/ o u 

c o nsc ie mme nt à  la  c o nstruc tio n d e s c o nd itio ns d e  ma nife sta tio n d u risq ue  (d é fa illa nc e  d u systè me  

institutio nne l, zo na g e  d u risq ue  p a r e xe mp le ) e st e n re va nc he  vive me nt e nc o ura g é  à  s’ imp liq ue r, d a ns 

une  p o sture  d e  ve ille  sur la  p ré ve ntio n e t la  vig ila nc e  p ro a c tive  e n p é rio d e  d e  c rise  (fig ure  3.8) sa ns q ue  

c e la  a it fa it d é b a t (G ra le p o is, 2012) e t sa ns c o mp ré he nsio n systé miq ue  d e  sa  p a rt.  

 

                                                
61 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « ve ille  » (En lig ne , c o nsulté  le  15 ma i 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ e tymo lo g ie / ve ille  
62 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « ma nife sta tion » (En lig ne , c o nsulté  le  15 ma i 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ le xic o g ra p hie / ma nife sta tio n
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Fig ure  3.8 : Affic he  « risque  inonda tion tous c onc e rné s, tous pré pa ré s ! » (EPTB Se ine  Gra nd La c s, 2016) 

 

Pre nd re  p a rt a ux p ro c e ssus d e  fa b ric a tio n d e  la  ré a lité  so c ia le  e t s’ e xtra ire  d ’ une  p o sture  

a tte ntiste , te lle s so nt le s a mb itio ns d e  c e s no uve a ux ve ille urs, q u’ ils s’ a tta q ue nt a ux d é rive s p ro vo q ué e s 

p a r le s a va nc é e s inc o ntrô lé e s d e  la  sc ie nc e  e t d e s te c hniq ue s o u q u’ ils se  sa isisse nt a ux c ô té s d e s 

a sso c ia tio ns d e s c o nsé q ue nc e s d ’ une  c a ta stro p he  na ture lle . Le s ho mme s o nt mis e n p la c e  d e s 

stra té g ie s p o ur s'e n p ré munir e t vivre  a ve c  (Me sc hine t d e  Ric he mo nd  e t Re g he zza , 2010). Ainsi le s 

é lé me nts p e rme tta nt d e  ra p p e le r le  so uve nir d ’ un é vè ne me nt p a ssé  c o mme  le s re p è re s d e  c rue s so nt 

a uta nt d e  p e tits sig ne s q ui ma intie nne nt l’ é ta t d e  ve ille  q ui c o rre sp o nd  a lo rs à  une  « c o nsc ie nc e  d u 

risq ue  ». 

  

La vigilanc e  c ito ye nne , une  indé te rminatio n pro ac tive  

Le s p ro c e ssus d e  la  mise  e n vig ila nc e  so nt d iffus, ma is o p é ra nts ; ils n’ imp liq ue nt p a s une  

vig ila nc e  c o ntinue  e t ne  so nt p a s fo rc é me nt lié s à  une  e xp é rie nc e  p e rso nne lle  d u d a ng e r. Ils ré sulte nt 

p lutô t d ’ une  « a ttitude  se nsib le  » (Mo re l-Jo urne l, 2006, p .139) o u d ’ une  « c o nsc ie nc e  vig ile  » to urné e  ve rs 

un o b je c tif d é te rminé  (Brio n, 2005) q ui re p o se ra it sur l’ a tte nte  e t l’ a ntic ip a tio n. Ainsi la  vig ila nc e  s’ é ta b lit 

imp lic ite me nt se lo n un systè me  c o d ifié  p ro p re  a ux g ro up e s so c ia ux d a ns le sq ue ls e lle  o p è re , c ’ e st-à -

d ire  le s d iffé re nts é c he lo ns se lo n le sq ue ls e lle  se  d istrib ue  e t ne  p e ut se  c o nc e vo ir uniq ue me nt se lo n une  

a p p ro c he  fo nc tio nna liste  (C ha te a ura yna ud , 2006). C ha te a ura yna ud  (2006, p .9) sug g è re  d ’ a ille urs q ue  

l’ o n e ntre  e n vig ila nc e  à  p a rtir d u mo me nt o ù l’ o n ig no re  c e  q ui va  a d ve nir e t q u’ a insi la  « vig ila nc e  

re nvo ie  à  une  c e rta ine  indé te rmina tio n de  l’ a tte nte  », une  fo rme  « [ d ’ ] a ffro nte me nt de  la  duré e  » 

(Brio n, 2005). La  te nsio n q ue  né c e ssite  c e tte  vig ila nc e  ne  p e ut ra iso nna b le me nt se  ma inte nir sur la  

d uré e  surto ut lo rsq ue  la  me na c e  s’ insc rit sur d e s te mp o ra lité s p o uva nt d é p a sse r le  c a d re  d ’ une  vie  

huma ine . La  fig ure  d u c ha sse ur sur le  q ui-vive  ne  se  c o nç o it q u’ e n ra p p o rt a ve c  un te mp s c irc o nsc rit. 

Se uls le s o b je ts o u systè me s p e rme tte nt une  surve illa nc e , p a r le ur c o nsta nc e  e t le ur ma intie n sur le  

te mp s lo ng .  

C o mp te  te nu d e s d iffé re nts typ e s d ’ ino nd a tio n la  surve illa nc e  te c hnic isé e  p e ut ê tre  p rivilé g ié e  

p o ur d e s risq ue s c o nnus d o nt la  surve nue  e st ind é finie  (ino nd a tio n d e  p la ine ), ta nd is q ue  la  vig ila nc e  

se ra  p ré fé ré e  p o ur d e s risq ue s é me rg e nts (risq ue  te c hno lo g iq ue  e t/ o u c himiq ue ), lo rsq ue  l’ inc e rtitud e  

q ua nt à  la  na ture  d u risq ue  o b lig e  à  une  a d a p ta tio n c o nsta nte  (Fa llo n, Pie t, Thiry, Da l Po zzo  e t Zwe tko ff, 

2012). L’ id é e  d e  la  vig ila nc e  e st c ha rg é e  p o sitive me nt a u se ns o ù e lle  e st te nd ue  ve rs l’ a c tio n, 

susp e nd ue  a u surg isse me nt d e  l’ é vè ne me nt, fé d é ra nt le s a c te urs a uto ur d ’ un o b je c tif c o mmun q ui e st 

d e  fa ire  fa c e  à  la  me na c e  (C la va nd ie r, 2006). C e tte  vig ila nc e  c o mmune  sup p o se  d e s é c ha ng e s q ui 
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e nric hisse nt le  sa vo ir c o lle c tif e t fa ç o nne nt une  p e rc e p tio n a ig uisé e , p lus a nc ré e  d a ns l’ e xp é rie nc e . 

C ’ e st e n p a rtie  à  c e la  q ue  c o rre sp o nd e nt le s « p ro c é dure s dia lo g iq ue s », c o nstitua nt un mo nd e  

c o mmun, c ’ e st-à -d ire  p a rta g é  p a r une  c o mmuna uté  (C a llo n e t a l., 2001) o u p lus simp le me nt, une  

fo rme  d e  luc id ité  p a rta g é e  (C la va nd ie r, 2006). Ma is l’ e sp a c e , le  te mp s e t le s d ime nsio ns c o g nitive s 

re stre ig ne nt imma nq ua b le me nt le s p o te ntie ls d e  la  vig ila nc e  (Brio n, 2005). Pa r a ille urs, c e tte  a ttitud e  

vig ila nte  e st c o rré lé e  a u nive a u d e  c o nfia nc e  a c c o rd é e  à  l’ Éta t o u a ux institutio ns d e  ré fé re nc e  e n 

c ha rg e  d e  la  p ro te c tio n d e s p o p ula tio ns. Mo ins la  c o nfia nc e  e st imp o rta nte  d a ns le ur c a p a c ité  

d ’ a ssure r un nive a u d e  p ro te c tio n a p p ro p rié , p lus la  vig ila nc e  a ura  ra iso n d e  s’ e xe rc e r. O n p e ut no te r à  

c e t é g a rd  le  d é ve lo p p e me nt d e  c o lle c tifs no n ma rc ha nd s, d é d ié s à  la  ve ille  hyd ro mé té o ro lo g iq ue  

c o mme  Mé té o  La ng ue d o c 63 o u Mé té o -Ville 64, p ré se nts sur le s RSN.  

 

Une  le c ture  nuanc é e  de  l’ac tio n po st- c atastro phe  

 Le s c ho c s e t le s é vè ne me nts tra uma tiq ue s c o nsé c utifs à  d e s c a ta stro p he s na ture lle s o u 

te c hno lo g iq ue s c o nd uise nt à  l’ e ng a g e me nt p o litiq ue  d e  p e rso nne s jusq u’ a lo rs p e u e nc line s à  c e  typ e  

d e  mo b ilisa tio n (C e fa ï, 2001 c ité  p a r La tté , 2012). Le  fa c te ur é vè ne me ntie l e st g é né ra le me nt lu c o mme  

é ta nt le  d é c le nc he ur d e  l’ a c tio n c o lle c tive , fé d é ra nt à  p a rtir d e  lui le s ind ivid us q ui n’ a va ie nt p a s d e  

lie ns a nté rie urs e t se  re tro uve nt unis d a ns la  c o mmuna uté  d u c ho c  : « c e tte  e xp é rie nc e , p a rta g é e  p a r 

to us le s surviva nts, e st inc o mmunic a b le  a ux é tra ng e rs » (Mo re a u, 2017, p . 67). O r si l’ o n c o nsid è re  le  

sc hé ma  d e  rup ture  c o mme  e xp lic a tif d e  la  mo tiva tio n à  l’ a c tio n c o lle c tive  (a sso c ia tio n d e  d é fe nse , 

c o mité  d e  so utie n, e tc .), c e tte  thé o rie  p e ine  à  e xp liq ue r le  no mb re  imp o rta nt d e  vic time s ne  p re na nt 

a uc une  p a rt à  c e s a c tio ns (La tté , 2012). Sa ns d é nie r la  so uffra nc e  vé c ue  p a r le s ind ivid us, e t l’ e ffe c tivité  

d e  la  c a ta stro p he , La tté  (2012) inte rro g e  le s mé c a nisme s c o nd uisa nt à  utilise r le  d isc o urs tra uma tiq ue  

c o mme  c ime nt d e s g ro up e s e n c o nstruc tio n e t id e ntifie  in fine  le  « d é jà -là  » d a ns le  « ja ma is vu ». Il 

mo ntre  q ue  lo in d e  l’ a ng é lisme  d e  la  « vic time  nue  », le s re ve nd ic a tio ns a insi p o rté e s p a r le s g ro up e s 

so c ia ux e t mise s e n ré c it – « c ho c  » ve rsus « p ré jud ic e  mo ra l » -, so nt d ’ une  na ture  p o litiq ue  a ya nt d e s 

visé e s stra té g iq ue s (c o mp e nsa tio ns fina nc iè re s, re c o nna issa nc e  d ’ un sta tut, e tc .). C ’ e st l’ e xe mp le  d e  la  

Fé d é ra tio n d e s a sso c ia tio ns d e s sinistré s d e  la  So mme  (Fra me ry, 2003), o ù le s sinistré s fo nt e nte nd re  le urs 

d ro its, ma is d isc ute nt é g a le me nt a ve c  le s é lus e t finisse nt p a r le ur imp o se r d e  re nd re  d e s c o mp te s sur 

l’ a rg e nt d e s d o ns ré c o lté s. Le s re ve nd ic a tio ns d e s a sso c ia tio ns p a r ra p p o rt a ux c a ta stro p he s me tte nt 

e n visib ilité  d e s lutte s p o litiq ue s p o urta nt a nté rie ure s e t d e s re p ré se nta tio ns te rrito ria le s id e ntita ire s, la  

c a ta stro p he  se rva nt a lo rs d e  ré vé la te ur (Fra me ry, 2003). C ’ e st a ussi le  c o nsta t q ue  fa it La tté  (2015) e n 

so ulig na nt q ue  l’ e ng a g e me nt milita nt surg it ra re me nt d u fa it d e  l’ é vè ne me nt lui-mê me  e t q u’ il re lè ve  

d e  d isp o sitio ns ind ivid ue lle s p ré a la b le s e t no n d e s c irc o nsta nc e s d u d ra me . La  c o mmé mo ra tio n 

d ’ é vè ne me nts tra uma tiq ue s n’ e st p a s uniq ue me nt l’ o c c a sio n p o ur le s vic time s d e  ra p p e le r à  

l’ e nse mb le  d e  la  c o lle c tivité  l’ insc rip tio n histo riq ue  d e  l’ é vè ne me nt, e lle  p e ut é g a le me nt se rvir à  

l’ e xp re ssio n d e  re ve nd ic a tio ns p lus p o litiq ue s (La tté , 2012).  

 

3.4.2. Utilise r la  dyna mique  a ssoc ia tive  c omme  le vie r d'a c tion politique  e n loc a l 

Le s initia tive s p ré c é d e mme nt c ité e s fo nt e ntre r le  risq ue  d a ns la  so c ié té  e t p a rtic ip e nt d 'une  

e xp é rie nc e  c o lle c tive  e t mo b ilisa tric e  (Ro ux, 2006). Si le s c o lle c tifs d e  vic time s se  situe nt e n a va l d e  la  

c a ta stro p he , q u’ e n e st-il d e  la  p ré ve ntio n e n a mo nt ?  Le  se c te ur a sso c ia tif se ra it a lo rs lé g itime  e t 

p e rtine nt p o ur d é ve lo p p e r d e s a c tio ns a uto ur d e  la  ré d uc tio n d e s risq ue s se lo n Lié g e o is (2014), p a rc e  

q u’ il p e rme t d e  s’ a sse o ir sur d e s d yna miq ue s lo c a le s p ré e xista nte s e t lo c a le me nt a nc ré e s.  

                                                
63 Mé té o- La ng ue doc  (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) :  
http s:/ / www.fa c e b o o k.c o m/ Me te o La ng ue d o c /  
64 Mé té o- Ville  (En lig ne , c o nsulté  le  7 juille t 2017) :  
http :/ / www.me te o -ville s.c o m/  
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S’e ngage r, o ui, mais po urquo i, jusqu’o ù e t c o mme nt ?  

L’ e ng a g e me nt e st c o nsid é ré  d ’ un p o int d e  vue  so c io lo g iq ue  c o mme  c o rre sp o nd a nt a ux lig ne s 

d ’ a c tio ns c o hé re nte s d ’ un ind ivid u (Be c ke r, 1960), c ’ e st-à -d ire  à  la  c o hé re nc e  d e  so n c o mp o rte me nt. 

C e  typ e  d ’ a c tivité  c o rre sp o nd  a u systè me  d e  va le urs d ’ un g ro up e  so c ia l a uq ue l l’ ind ivid u se  ré fè re , 

l’ a c tio n c o ntra ire  p o uva nt ê tre  jug é e  c o mme  d é via nte  o u mo ra le me nt ina c c e p ta b le . La  mo tiva tio n e st 

un fa c te ur e sse ntie l d e  l’ e ng a g e me nt, e t c e tte  mo tiva tio n e nve rs d e s initia tive s lo c a le s e st fo nc tio n d e  

c e  q ue  Sa rra zin (1995, c ité  p a r No uve lo t, 2011) a p p e lle  « la  vig ila nc e  sur la  situa tio n lo c a le  », c ’ e st-à -d ire  

d e  p ro ximité . So it le s a c tio ns so nt c e ntré e s sur la  sa tisfa c tio n d ’ inté rê ts immé d ia ts – p a r e xe mp le  

l’ o rg a nisa tio n d ’ un é vè ne me nt fe stif -, so it l’ o uve rture  ve rs l’ e xté rie ur p e rme t d e  re ntre r d a ns une  

lo g iq ue  d ’ a ntic ip a tio n (d e  p ro je t) to urné e  sur l’ a ve nir, à  p o rté e  p lus g lo b a le  – p ré se rve r 

l’ e nviro nne me nt p a r e xe mp le . No uve lo t (2011) a b o rd e  c e tte  q ue stio n à  tra ve rs la  no tio n « d’ initia tive  » 

q ui re lè ve  à  la  fo is d e s c o mp o rte me nts e t d e s a c tio ns, q ue  c e s d e rniè re s so ie nt c o lle c tive s o u 

ind ivid ue lle s. L’ initia tive  p e ut ê tre  e nvisa g é e  e n te rme s d e  lib e rté  o u d e  d ro it, ma is e lle  s’ insc rit a va nt 

to ut d a ns un p ro je t, a ve c  d e s o b je c tifs e t d e s c o ntra inte s. Le s initia tive s susc ité e s p a r d e s a p p e ls à  

p ro je ts d a ns le  c a d re  d ’ a c tio ns p ub liq ue s d o ive nt ê tre  no n se ule me nt p o rté e s, ma is a ussi p é re nnisé e s, 

d e  fa ç o n à  a c c o mp a g ne r le  p o uvo ir d ’ a g ir d e s ind ivid us. No uve lo t (2011) q ue stio nne  a lo rs la  ré e lle  

c o rre sp o nd a nc e  e ntre  vo lo nté  p o litiq ue  d ’ initie r d e s p ro je ts e t a sp ira tio n e nve rs l’ inté rê t c o lle c tif e t 

so ulig ne  l’ imp o rta nc e  d e  la  q ue stio n d e  g o uve rna nc e  d e  te ls p ro je ts e t c e lle  d e s iné g a lité s 

p ré e xista nte s q ui ne  d o ive nt p a s ê tre  mé se stimé e s. 

L’ e ng a g e me nt p e ut a ussi re nvo ye r à  la  re sp o nsa b ilité  d e  la  so c ié té  d a ns l’ a c c o mp a g ne me nt 

d e s je une s g é né ra tio ns d a ns le ur e ntré e  d a ns la  vie  d ’ a d ulte  a fin d e  fa vo rise r la  c o hé sio n so c ia le  

(Ro ud e t, 2011). L’ e ng a g e me nt c o lle c tif a p p a ra ît d a ns c e  c a s c o mme  un re mp a rt e nve rs une  mo nté e  

d e  l’ ind ivid ua lisme  e n a uto risa nt une  inté g ra tio n so c ia le  e t p o litiq ue . Une  trip le  re p ré se nta tio n e st 

a sso c ié e  à  l’ e ng a g e me nt : il p e ut ê tre  vu so us l’ a ng le  d u re no nc e me nt e t c o mme  un a c te  irré ve rsib le  ; 

il p e ut a ussi ê tre  un d o n d e  so i, un é la n e nve rs d e s g ro up e s jug é s d é fa vo risé s, no ta mme nt d a ns le  

c o nte xte  d u b é né vo la t ; e nfin, l’ e ng a g e me nt id é o lo g iq ue  ra sse mb le  d e s é la ns p o litiq ue s o u re lig ie ux, 

d ’ o rd re  p lus milita nt q ui o rie nte  sur d e s a c tio ns c o lle c tive s. 

« Un c ito ye n e ng a g é  » te lle  e st la  p re miè re  ré fé re nc e  lié e  a u te rme  d e  « b é né vo le  » p o ur 47% 

d e s p e rso nne s inte rro g é e s d a ns l’ é tud e  La  Fra nc e  b é né vo le  e n 2016 (Ma zin e t Ma le t, 2016). C e tte  

p e rc e p tio n d u b é né vo la t n’ e st p a s a no d ine  d a ns un p a ys o ù 63% d e  se s c o nc ito ye ns fo nt p a rtie  o u o nt 

fa it p a rtie  d ’ une  a sso c ia tio n (fo rme lle  o u info rme lle ). C o mp a ré e  à  l’ é tud e  d e  2010, c e tte  

c o nsc ie ntisa tio n d e  la  re sp o nsa b ilité  p e rso nne lle  e t c o lle c tive  d a ns le  d e ve nir c o mmun e st e n ne tte  

p ro g re ssio n (Ma zin e t Ma le t, 2016, p .36) e t le  b é né vo la t e st p e rç u no n p lus se ule me nt d a ns une  

d ime nsio n a ltruiste  d ’ e ng a g e me nt p e rso nne l, ma is c o nsid é ré  c o mme  « un le vie r de  tra nsfo rma tio n e t 

d ’ a c tio n » (ib id . p .2). C e tte  o rie nta tio n e st c o mp lé té e  p a r le s ra iso ns d o nné e s à  l’ e ng a g e me nt : « ê tre  

utile  à  la  so c ié té  e t a g ir p o ur le s a utre s » p o ur 83% d e s ré p o nd a nts, a va nt l’ é p a no uisse me nt p e rso nne l, 

é vo q ué  p o ur 49% d ’ e ntre  e ux (ib id. p .38).  Le s b é né vo le s p e uve nt a ussi c o mp lé te r l’ e ng a g e me nt p a r la  

fo rma tio n, né c e ssa ire  é ta p e  à  une  « p ro fe ssio nna lisa tio n » d u b é né vo la t, à  mê me  d e  c o nc ré tise r le s 

c ha ng e me nts vo ulus. La  d ime nsio n te rrito ria le  e st un é lé me nt inté re ssa nt à  no te r (ib id. p .28) : le s 

c o mmune s rura le s o ffre nt d e s lie ns d e  p ro ximité  fa vo risa nt l’ e ng a g e me nt a sso c ia tif, a  c o ntra rio  d e s 

a g g lo mé ra tio ns urb a ine s o ù le  te mp s d e  tra nsp o rt e t l’ a no nyma t c o nstitue nt d e s o b sta c le s à  

l’ e ng a g e me nt. Le s se c te urs d u so c ia l, d u c a rita tif e t d u sp o rt a rrive nt to ujo urs ne tte me nt e n tê te  d e  

l’ e ng a g e me nt, ma is o n p e ut c e p e nd a nt no te r la  p ro g re ssio n c o nsta nte  d e p uis 2010 d e s se c te urs d e  

l’ e nviro nne me nt, d e  la  je une sse  e t d e  l’ é d uc a tio n p o p ula ire  (ib id . p .32). C e t inté rê t e nve rs le  se c te ur d e  

l’ e nviro nne me nt e st un ind ic a te ur inté re ssa nt à  no te r d a ns le  c a d re  d e  c e tte  re c he rc he  sur le s risq ue s 

na ture ls.  

Pa rmi le s fo rme s d ’ e ng a g e me nt b é né vo le  se  tro uve  le  b é né vo la t d e  sé c urité  c ivile . Un ra p p o rt 

d e  l’ IG A (2012) fa it é ta t d e  p rè s d e  200 000 me mb re s d o nt 70 000 b é né vo le s o p é ra tio nne ls a c tifs (IG A, 

2012, p .20). C e t e ng a g e me nt fo rt, « é c o le  de  la  c ito ye nne té  » (ib id . p .32), se  tra d uit e ntre  a utre s - c e  
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q ue  so ulig ne  le  ra p p o rt - p a r d e s « c a p a c ité s d ’ inno va tio n e t d ’ initia tive  re ma rq ua b le s » (ib id . p .33). À 

titre  d ’ e xe mp le , le s ra d io a ma te urs a id e nt à  la  tra nsmissio n d ’ ima g e s e t a u ré ta b lisse me nt d e s lia iso ns o u 

le s fo rma tio ns sp é c ifiq ue s o rg a nisé e s p a r La  Fé d é ra tio n Na tio na le  d e  Pro te c tio n C ivile  (FNPC ). C e tte  

c a té g o rie  sp é c ifiq ue  d ’ e ng a g e me nt, sur la q ue lle  no us re vie nd ro ns ulté rie ure me nt, so uffre  ma lg ré  so n 

d yna misme , d e  fra g ilité s e n te rme s d e  re c rute me nt e t d e  g o uve rna nc e . Le s c liva g e s c o nc e rna nt le  

g e nre  e t l’ â g e  te nd e nt à  se  lisse r, le s je une s s’ inve stisse nt p lus q u’ il y a  q ue lq ue s a nné e s, ma is le s é c a rts 

d e  nive a ux d e  q ua lific a tio ns so nt to ujo urs sig nific a tifs (Ba zin e t Ma le t, 2016). Le s d e ux ra p p o rts (IG A, 

2012 ; Ba zin e t Ma le t, 2016) so ulig ne nt la  te nd a nc e  à  la  vo la tilité  (o n s’ inve stit mo ins lo ng te mp s e t o n 

c ha ng e  p lus vite ) e t a u ma nq ue  p e rç u d e  re c o nna issa nc e  p a r le s p o uvo irs p ub lic s d a ns le ur e nse mb le  

p o ur le  tra va il c o nsé q ue nt vo ire  d a ns c e rta ins c a s, ind isp e nsa b le , d e s b é né vo le s q ue ls q ue  so ie nt le s 

se c te urs e t le s c o nd itio ns d ’ e xe rc ic e . 

 

 Que ls c o lle c tifs po ur e ngage r que lle s ac tio ns ?  

L’ a b se nc e  d ’ imp lic a tio n initia le  e t d e  re sp o nsa b ilité  p e rç ue  e st un tra it c o mmun à  c e ux q ui se  

fé d è re nt so us la  b a nniè re  d ’ a sso c ia tio ns d e  sinistré s o u d e  d é fe nse  d ’ un b ie n q ui le ur a p p a ra ît sp o lié , 

imp liq ua nt un é vè ne me nt sub i e t no n vo ulu (De c ro p , 2006). Suite  a ux ino nd a tio ns ma rq ua nte s d e  c e s 

d e rniè re s d é c e nnie s, o nt é me rg é  d e s c o lle c tifs d e  sinistré s (a sso c ia tio n d e  d é fe nse  d e s vic time s d e  

Va iso n-la -Ro ma ine 65, le  c o lle c tif d e s na ufra g é s d u Rhô ne 66, e tc .), q ui se  so nt b a ttus p o ur o b te nir une  

c o mp e nsa tio n fa c e  à  c e  q u'ils c o nsid é ra ie nt ê tre  une  c a re nc e  d e  l'Éta t. D’ a b o rd  lo c a le s, c e rta ine s 

s’ o rg a nise nt e t se  fé d è re nt à  un nive a u na tio na l (Ma rtina is, 2015) p o ur a ug me nte r la  p o rté e  d e  le urs 

re ve nd ic a tio ns. L’ Unio n Na tio na le  d e s Asso c ia tio ns d e  lutte  C o ntre  le s Ino nd a tio ns (UNALC I) a  é té  c ré é e  

e n 200267, ma is la  p lus a c tive  e st la  FÉd é ra tio n Na tio na le  d e s Vic time s d ’ Atte nta ts e t d ’ Ac c id e nts 

C o lle c tifs (FENVAC ) c ré é e  e n 199468, q ui so utie nt e t d é fe nd  le s vic time s. C o ntra ire me nt a ux a utre s 

a sso c ia tio ns d o nt l’ a c tio n a  te nd a nc e  à  s’ é tio le r d a ns le  te mp s, la  FENVAC  e st c o nve ntio nné e  a ve c  

l’ Éta t e t so n b ut e st d ’ a p p o rte r une  ré p o nse  g lo b a le  e t un a c c o mp a g ne me nt mo ra l a ux vic time s. La  

c o nstitutio n d e  c e  typ e  d ’ a sso c ia tio ns, lo rsq u’ e lle s p e rd ure nt a u-d e là  d e s c irc o nsta nc e s é mo tio nne lle s 

lié e s a u d ra me , d é p a sse  le s p o sture s re ve nd ic a tive s p o ur se  p ro je te r d a ns une  d é ma rc he  e xp e rte . C e  

d é c a la g e  d e  p o sitio nne me nt s’ e ffe c tue  so it p a r la  né c e ssité  d e  g a g ne r e n e xp e rtise  jurid iq ue , 

histo riq ue  o u p o litiq ue  a fin d e  se  b a ttre  à  a rme s é g a le s a ve c  la  p a rtie  a d ve rse  (Éta t o u e ntre p rise  

p rivé e  typ e  AZF), so it p a r vo lo nté  d u « p lus ja ma is ç a  ».  

À c e t é g a rd , l'a sso c ia tio n Va r Ino nd a tio ns Éc o lo g isme  (V.I.E.)69, c ré é e  suite  a ux ino nd a tio ns d e  

1999 sur le  b a ssin ve rsa nt d u G a p e a u (Va r), e st e xe mp la ire  d e  c e tte  é vo lutio n d e  la  vic time  à  l’ e xp e rt. 

Au d é p a rt, l’ a sso c ia tio n s’ e st b a ttue  p o ur la  d é fe nse  d e s 600 fa mille s sinistré e s, p uis e lle  a  g a g né  e n 

c o nna issa nc e  d u suje t à  tra ve rs so n e xp é rie nc e  e t s’ e st e ng a g é e  d a ns la  p ré ve ntio n d e s ino nd a tio ns. 

Elle  a  a insi o b te nu g a in d e  c a use  e n 2015 a up rè s d e  la  Justic e  a ve c  l'a nnula tio n p a rtie lle  d 'un PLU q ui 

p ré vo ya it l'imp la nta tio n d 'un q ua rtie r e n zo ne  ino nd a b le . D’ un p o int d e  vue  mé d ia tiq ue , le  g lisse me nt 

s’ e ffe c tue  é g a le me nt e ntre  la  fig ure  d e  la  vic time  q ue  l’ o n inte rro g e  so us le  c o up  d e  l’ é mo tio n e t 

l’ e xp e rt q ue  l’ o n c o nsulte  p o ur se s c o nna issa nc e s d u suje t p o st é vè ne me nt. C e  fut le  c a s p o ur le  

d o c ume nta ire  Fra nc e , c ô te s d ’ a le rte  d e  la  sé rie  d e  Fra nc e  5 Sa le  te mp s p o ur la  p la nè te  (2014)70 o ù le s 

d e ux p ré sid e nte s d u ré se a u d é p a rte me nta l d e  l’ a sso c ia tio n V.I.E. o nt é té  inte rro g é e s, p e rme tta nt une  

                                                
65 INA : « Le s sinistré s de  Va ison la  Roma ine , dix- huit a ns a prè s » (En lig ne , c o nsulté  le  11 ma i 2017) : 
http :/ / www.ina .fr/ vid e o / 4170078001018 
66 Colle c tif de s Na ufra g é s du Rhône  (En lig ne , c o nsulté  le  16 ma i 2017) :  
http :/ / www.ma irie -b o ulb o n.fr/ fr/ a sso c ia tio n/ 1/ 23934/ c o lle c tif-na ufra g e s-rho ne  
67 UNALCI (En lig ne , c o nsulté  le  14 ma i 2017) :  
http :/ / una lc i-fra nc e -ino nd a tio ns.o rg /  
68 FENVAC  (En lig ne , c o nsulté  le  14 ma i 2017) :  
http :/ / www.fe nva c .c o m/  
69 Assoc ia tion Va r Inonda tions Éc olog isme s (En lig ne , c o nsulté  le  18 ma i 2017) :  
http :/ / www.va rino nd a tio ns.c o m/  
70 Do c ume nta ire  d e  52 min ré a lisé  p a r M. Aït-Ha b b o uc he  e t C . To rta t d iffusé  sur Fra nc e  5 le  13 no ve mb re  2014. 
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mise  e n visib ilité  imp o rta nte  d e  le urs d é ma rc he s. En ra p p e la nt le ur p a rc o urs, e lle s mo ntre nt le ur 

d é te rmina tio n à  ne  p a s re ste r p a ssive s fa c e  à  l’ é vè ne me nt tra uma tiq ue  e t le ur c a p a c ité , sa ns 

fo rma tio n p ré a la b le , à  s’ a p p ro p rie r d e s suje ts c o mp le xe s. 

L’ e ng a g e me nt a sso c ia tif ré sulte  d ’ un d o ub le  mo uve me nt : issu d u te rra in, à  tra ve rs d e s 

initia tive s p o rté e s p a r le s ind ivid us e ux-mê me s p o ussé s p a r une  vo lo nté  d ’ a c c o mp a g ne r un 

c ha ng e me nt d é siré , ma is é g a le me nt d u fa it d e s institutio ns q ui e nc o ura g e nt l’ imp lic a tio n d e s c ito ye ns 

à  tra ve rs d iffé re nts d isp o sitifs, re nfo rc é s p a r la  lo i d e  2004 (G isc la rd , Do uvine t, Ma rtin e t De mo ntis, 2017a ). 

O n p e ut c e p e nd a nt no te r q ue  l’ o n re c e nse  p e u d ’ a sso c ia tio ns e n c ha rg e  d e s risq ue s na ture ls (G isc la rd  

e t a l., 2017a ). 

 

3.4.3. De s moda lité s d’e ng a g e me nt c ivique  à  mie ux e xplo ite r ?  

Aux c ha ng e me nts d e  p ra tiq ue s so c ia le s c o rre sp o nd e nt d e  no uve lle s d yna miq ue s 

d ’ e ng a g e me nt. La  fin d u se rvic e  milita ire  e n 2002 a  la issé  p la c e  e n 2006 a u se rvic e  c ivil. Ap rè s p lus d e  

d e ux siè c le s d ’ e xiste nc e , la  fin d u se rvic e  milita ire  a  c o rre sp o nd u à  une  é vo lutio n so c ié ta le  d e s 

p ra tiq ue s d ’ e ng a g e me nt, o uvra nt la  vo ie  à  d e s p ra tiq ue s p lus d ive rsifié e s e t a u re nfo rc e me nt d e s 

p o ssib ilité s d ’ imp lic a tio n d e s fe mme s. Q ue ls b é né fic e s p e ut-o n a lo rs e n a tte nd re  e n te rme s d e  risq ue s 

na ture ls ?  

 
La fin du se rvic e  militaire , po int de  dé part de  l’e ngage me nt c ivique   

La  lo i n°2010-241 d u 10 ma rs 201071 a  insta uré  le  se rvic e  c iviq ue  q ui se  ré p a rtit se lo n d e ux 

fo rme s : l’ e ng a g e me nt d e  Se rvic e  C iviq ue  e t le  Vo lo nta ria t d e  Se rvic e  C iviq ue . C o nc e rna nt le  p re mie r, 

il s’ a d re sse  a ux vo lo nta ire s d e  16 à  25 a ns (30 a ns p o ur le s p e rso nne s e n situa tio n d e  ha nd ic a p ) p o ur 

une  d uré e  d e  6 à  12 mo is e t o uvre  à  une  missio n d ’ inté rê t g é né ra l. En 2013, c e s fo rme s d ’ e ng a g e me nt 

c o nc e rna ie nt 30 000 p e rso nne s (Ministè re  d e  la  Ville , 2016b ). Pa rmi le s ne uf d o ma ine s ré fé re nc é s p a r 

l’ Éta t c o mme  p rio rita ire s (1) so lid a rité , 2) sa nté , 3) é d uc a tio n p o ur to us, 4) c ulture  e t lo isirs, 5) sp o rt, 6) 

e nviro nne me nt, 7) mé mo ire  e t c ito ye nne té , 8) d é ve lo p p e me nt inte rna tio na l e t a c tio n huma nita ire , 9) 

inte rve ntio n d ’ urg e nc e ), l’ inte rve ntio n d ’ urg e nc e  re c o uvre  le  se c o urs a ux vic time s, le s o p é ra tio ns d e  

se c o urs a u se in d e  SDIS e t le  so utie n d e s p o p ula tio ns vic time s d e  c a ta stro p he s na ture lle s. En re va nc he , 

o n p e ut no te r q ue  si l’ e nviro nne me nt fa it b ie n p a rtie  d e s d o ma ine s re c o nnus, la  q ue stio n d e  la  

p ré ve ntio n d e s risq ue s na ture ls e st a b se nte , o u n’ a p p a ra ît p a s d e  fa ç o n c la ire  d a ns le s p rio rité s 

(Ministè re  d e  la  Ville , 2016a ). C o nc e rna nt le  Vo lo nta ria t, il s’ a d re sse  a ux p e rso nne s d e  p lus d e  25 a ns e t 

p e ut a lle r jusq u’ à  24 mo is. Le  se rvic e  c iviq ue  re mp la c e  le  se rvic e  c ivil vo lo nta ire  mis e n p la c e  a p rè s 

l’ a nno nc e  d e  la  fin d u Se rvic e  milita ire  e n 1996. S’ a d re ssa nt a ux je une s (- 25 a ns), il e st inve sti d e  ve rtus 

mo ra le s – tra nsme ttre  d e s va le urs d e  c ito ye nne té , d e  re sp e c t d e  l’ a uto rité  - te nd a nt à  c a d re r le s 

é ve ntue lle s d é via nc e s p rê té e s à  c e s c a té g o rie s d e  p o p ula tio n (Auria ult, 2011). De s c o nsid é ra tio ns 

d ’ o rd re  é c o no miq ue  e t d ’ e mp lo ya b ilité  se  sup e rp o se nt p a r a ille urs à  c e s o b je c tifs, p uisq u’ ils p e rme tte nt 

une  inse rtio n p ro fe ssio nne lle  te mp o ra ire . 

 

Le  bé né vo lat de  sé c urité  c ivile , un po te ntie l pe u utilisé  par l’État 

Le  d é c re t n°2006-237 d u 27 fé vrie r 200672 re la tif à  la  p ro c é d ure  d 'a g ré me nt d e  sé c urité  c ivile  

(re nfo rc é  p a r la  c irc ula ire  d u 12 ma i 200673 a u b é né fic e  d e s a sso c ia tio ns) e st le  d isp o sitif ré g le me nta ire  

                                                
71 Loi n°2010- 241 du 10 ma rs 2010 re la tive  a u se rvic e  c ivique  : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000021954325&c a te g o rie Lie n=id  
72 Dé c re t n°2006- 237 du 27 fé vrie r 2006 : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000636662&c a te g o rie Lie n=c id  
73 Circ ula ire  du 12 ma i 2006 re la tive  à  la  proc é dure  d'a g ré me nt de  sé c urité  c ivile  : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ e li/ c irc ula ire / 2006/ 5/ 12/ INTE0600050C / jo  
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e nc a d ra nt le s c o nd itio ns d ’ imp lic a tio n d e s b é né vo le s d a ns la  sé c urité  c ivile  a ux c ô té s d e s se rvic e s d e  

l’ Éta t. Le  ra p p o rt d e  l’ IG A (2012) so ulig ne  to ut le  p a ra d o xe  e xista nt e ntre  le  d yna misme  e t le  

p ro fe ssio nna lisme  d o nt fa it p re uve  l’ imme nse  ma jo rité  d e s inte rve na nts b é né vo le s, e t l’ invisib ilité  vo ire  le  

mé p ris d o nt ils fo nt l’ o b je t d u c ô té  d e s institutio ns p ub liq ue s : « le s kle e ne x de  la  Ré p ub liq ue  » (IG A, 2012, 

p .38). La  Fé d é ra tio n Na tio na le  d e  Pro te c tio n C ivile  (FNPC )74, c ré é e  e n 1965, e st l’ a sso c ia tio n na tio na le  

re c o nnue  p a r l’ Éta t q ui re g ro up e  une  g ra nd e  p a rtie  d e s a sso c ia tio ns e t d isp e nse  la  fo rma tio n. Il imp o rte  

d e  p ré c ise r ic i q ue  la  « sé c urité  c ivile  » e st une  fo nc tio n ré g a lie nne  q ui re lè ve  d e  l’ Éta t via  le  ministè re  d e  

l’ Inté rie ur, ta nd is q ue  la  « p ro te c tio n c ivile  » re g ro up e  le s se rvic e s e n c ha rg e  d e  sa  mise  e n œ uvre  e t le s 

missio ns d e  se c o urs. Pa rmi le s 70 000 b é né vo le s o p é ra tio nne ls a c tifs c o mp ta b ilisé s p a r l’ IG A, le s 

se c o uriste s re p ré se nte nt 60% d e s e ffe c tifs, 30% o nt d e s fo nc tio ns sup p o rt e t le s a utre s o p é ra tio nne ls (8%) 

re g ro up e nt d e s sp é c ia lisa tio ns d e  typ e  Sp é lé o  Se c o urs75. C e t a p p o rt e st c o nsé q ue nt p o ur l’ Éta t p uisq ue  

so n c o ût e n a c tivité  o p é ra tio nne lle  a  é té  e stimé  e n 2010 à  80 millio ns d ’ e uro s sur l’ a nné e  (IG A, 2012, 

p .25).  

Le s re to urs d ’ e xp é rie nc e  d u b é né vo la t so nt e n g ra nd e  ma jo rité  c o nsid é ré s c o mme  p o sitifs. Sa  

c o ntrib utio n e st « re ma rq ua b le  p a r so n e ng a g e me nt, so n q ua si- p ro fe ssio nna lisme  e t so n a tta c he me nt 

a ux va le urs a ltruiste s » (ib id .p .31) e t a g it e n fa ve ur d e  « la  ré silie nc e  de  la  so c ié té  fra nç a ise  » (ib id .p .26) 

e t p o urta nt e lle  e st insuffisa mme nt p rise  e n c o mp te . Se lo n le  ra p p o rt d u HC FDC  (2012, p .76) le s 

re sp o nsa b le s a sso c ia tifs se  p la ig ne nt d u p e u d e  d ia lo g ue  e ntre  le urs struc ture s e t l’ Éta t q ui ne  vo it e n 

e lle s q ue  d e s « q ué ma nde urs de  sub ve ntio ns ». Pa rmi le s fra g ilité s q ui se ra ie nt à  te rme  trè s p ré jud ic ia b le s 

p o ur la  sé c urité  c ivile , so nt p rinc ip a le me nt id e ntifié s le  c o ût ind ivid ue l d e  l’ e ng a g e me nt (d isp o nib ilité s 

d a ns une  so c ié té  o ù le  te mp s e st une  d o nné e  ra re , fina nc iè re me nt e u é g a rd  a u c o nte xte  é c o no miq ue  

te nd u) e t la  jud ic ia risa tio n d u d o ma ine  a sso c ia tif (re sp o nsa b ilité  c ivile  o u p é na le  e ng a g é e s).  

C e s é lé me nts c o nd uise nt à  une  situa tio n d ’ insta b ilité  d u p a ysa g e  a sso c ia tif d a ns le  se c te ur d u 

se c o urs e t d e  la  g e stio n d e  c rise , q ui ne  c ré e nt p a s d e s c o nd itio ns o p tima le s p o ur d e s d o ma ine s a ussi 

se nsib le s. Le s ra p p o rte urs s’ é to nne nt d u d é sinté rê t d e s p o uvo irs p ub lic s fa c e  à  c e tte  « a mné sie  de  la  

Na tio n » (IG A, 2012, p .38). Ils so ulig ne nt la  d é c e p tio n « de  na ture  q ua si a ffe c tive  » (ib id . p .38) d e s 

b é né vo le s fa c e  à  c e  ma nq ue  d e  re c o nna issa nc e  vis-à -vis d e  le ur imp lic a tio n. Ils p o inte nt la  q ua si-

a b se nc e  d ’ inte rlo c ute ur d é d ié  a u ministè re . C inq  a ns a p rè s le  ra p p o rt e n q ue stio n, la  situa tio n n’ a  p a s 

é vo lué . Enfin, le  ma nq ue  ré c urre nt d ’ e xe rc ic e s e t la  no n-inté g ra tio n d e s b é né vo le s d a ns la  p la nific a tio n 

d e  la  sé c urité  c ivile  so nt no té s à  p lusie urs re p rise s. L’ a b se nc e  d ’ imp lic a tio n d e s p o p ula tio ns e st une  

p ro b lé ma tiq ue  ré c urre nte  d e s se rvic e s d e  sé c urité  c ivile  q ui n’ e st p a s p ro p re  à  la  Fra nc e . Le  p ro je t 

e uro p é e n Sta rFlo o d  (2012-2016)76 q ui c o nc e rna it c inq  p a ys d o nt la  Fra nc e , re lè ve  q ue  le  ma nq ue  

d ’ e ng a g e me nt d e s p ub lic s c o nc e rné s d a ns le s e xe rc ic e s d e  p ré ve ntio n e t d e  ré d uc tio n d e  la  

vulné ra b ilité  c o nstitue  un fre in à  la  ré silie nc e  fa c e  a u risq ue  ino nd a tio n. C ’ e st le  mê me  c o nsta t fa it p a r 

We hn, Rusc a , Eve rs e t La nfra nc hi (2015) d a ns une  é tud e  me né e  e n Ita lie , e n Ang le te rre  e t a ux Pa ys-Ba s 

p o rta nt sur la  p a rtic ip a tio n à  la  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n p a r le s c ito ye ns : c e s d e rnie rs ne  so nt q ue  

sp e c ta te urs e t la  p a rtic ip a tio n a ux e xe rc ic e s e st ré d uite  a u minimum q ua nd  e lle  n’ e st p a s to ut 

simp le me nt ine xista nte  (c ha p itre  1). Un e xe mp le  e st e mb lé ma tiq ue  d e  c e tte  mise  à  l’ é c a rt : l’ e xe rc ic e  

Se q ua na 77 q ui s’ e st d é ro ulé  le  7 ma rs 2016 simula it un é p iso d e  d e  c rue  d e  la  Se ine  à  Pa ris e t sa  ré g io n. 

C e t e xe rc ic e  q ui b é né fic ia it d e s fo nd s d e  l’ Unio n Euro p é e nne  e t q ui a  ra sse mb lé  un no mb re  

c o nsé q ue nt d ’ a c te urs institutio nne ls e t p rivé s n’ a  to ut simp le me nt p a s inté g ré  d ’ a c te urs d e  la  so c ié té  

                                                
74 Fé dé ra tion Na tiona le  de  Prote c tion Civile  (En lig ne , c o nsulté  le  18 ma i 2017) : 
http :/ / www.p ro te c tio n-c ivile .o rg /  
75 Assoc ia tion Spé lé o  Se c ours Fra nç a is (En lig ne , c o nsulté  le  18 ma i 2017) :  
http :/ / www.sp e le o -se c o urs-fra nc a is.c o m/ fr/  

76 Star-Flo o d Pro je c t STre ngthe ning  And Re de signing  Euro pe an FLOOD risk prac tic e s : To wards appro priate  and 
re silie nt flo o d risk go ve rnanc e  arrange me nts (En lig ne , c o nsulté  le  18 ma i 2017) :  
http :/ / www.sta rflo o d .e u/ a b o ut-the -p ro je c t/  
77 EU Se qua na  2016 e xe rc ic e  (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) :  
http s:/ / www.p re fe c ture d e p o lic e .inte rie ur.g o uv.fr/ Se q ua na / EU-Se q ua na -2016 
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c ivile , c e  q ui a u re g a rd  d e s 12 millio ns d e  fra nc ilie ns78 c o nc e rné s p a r l’ é vè ne me nt ne  ma nq ue  p a s 

d ’ inte rro g e r. Le s ino nd a tio ns q ui o nt suivi e n ma i-juin 2016 n’ o nt fa it q ue  c o nfirme r c e t é c ue il. 

 

Le s Ré se rve s Co mmunale s de  Sé c urité  Civile  : un dispo sitif à e nc o urage r ?  

L'Éta t p ré vo it d a ns le  c ha p itre  IV d e  la  lo i d e  2004 la  c ré a tio n d e s Ré se rve s C o mmuna le s d e  

Sé c urité  C ivile  (RC SC ), a llo ua nt a ux p e rso nne s la  p o ssib ilité  d e  s'imp liq ue r d a ns le  PC S a ux c ô té s d e s 

SDIS e t d e s ma irie s e n c a s d e  c rise . Te l q ue  d é fini d a ns la  c irc ula ire  d ’ a o ût 2005 o ffic ia lisa nt le ur 

c o nstitutio n, l’ o b je c tif d e  c e s ré se rve s e st d e  « p a rtic ip e r a u so utie n e t à  l’ a ssista nc e  de s p o p ula tio ns, à  

l’ a p p ui lo g istiq ue  e t a u ré ta b lisse me nt de s a c tivité s » e t d e  « c o ntrib ue r à  la  p ré p a ra tio n de  la  

p o p ula tio n fa c e  a u risq ue  ». Ainsi e lle s c o nstitue nt le  ma illo n lo c a l d e  la  p la nific a tio n e n ma tiè re  d e  

sé c urité  c ivile  e t un o util d e  mo b ilisa tio n c iviq ue . L’ Éta t re c o mma nd e  d ’ a ille urs d e  s’ a p p uye r sur le s 

« ré se rve s c ito ye nne s c o mmuna le s » (MEEM, 2016, p .17) p o ur g é re r le s ino nd a tio ns à  l’ é c he lle  lo c a le . En 

e ffe t, e lle s so nt p la c é e s so us l’ a uto rité  d u ma ire  q ui d é c id e  a ve c  le  c o nse il munic ip a l d e  le ur c ré a tio n 

sur la  c o mmune . La  ré se rve  a  uniq ue me nt vo c a tio n d e  sa uve g a rd e  e t n’ a  p a s à  se  sub stitue r a ux 

se rvic e s d e  se c o urs e t d ’ urg e nc e . En re va nc he , e lle  p e ut c o nstitue r, lo rsq u’ e lle  e xiste , un a p p ui e n 

te rme s d e  p ré ve ntio n, d ’ a id e  à  la  g e stio n d e  c rise  e t e nfin d ’ a ssista nc e  o u d ’ a c c o mp a g ne me nt e n 

p o st-c rise  (ne tto ya g e , so utie n a ux sinistré s, e tc .).  

Il n’ y a  p a s d e  p ré re q uis79 ni d e  fo rma tio n sp é c ifiq ue  à  e ffe c tue r a u p ré a la b le  p o ur e n fa ire  

p a rtie , c ha c un p e ut fa ire  la  d e ma nd e  a up rè s d u ma ire  d e  sa  c o mmune , s’ il e xiste  une  ré se rve  

c o mmuna le . Le  ré se rviste  d o it simp le me nt se  re nd re  d isp o nib le  e n c a s d e  fo rc e  ma je ure  e t il e st 

c o nsid é ré  c o mme  c o lla b o ra te ur o c c a sio nne l d u se rvic e  p ub lic  ; to ute fo is la  munic ip a lité  n’ a  p a s 

d ’ o b lig a tio n d e  so usc rire  à  d e s a ssura nc e s sp é c ifiq ue s. S’ il e st sa la rié , le  b é né vo le  b é né fic ie  d ’ une  

d é ro g a tio n vis-à -vis d e  so n e mp lo ye ur a u titre  d e  ré se rviste  e t ne  p e ut ê tre  p é na lisé  e n c a s d ’ a b se nc e . 

Dive rse s o rg a nisa tio ns te lle s q ue  la  Fé d é ra tio n Na tio na le  d e  la  Sé c urité  C ivile 80  o u l’ O b se rva to ire  

C ito ye n d e  Dé fe nse  e t d e  Pro te c tio n C ivile  (O C DPC )81 re la ye nt d e s info rma tio ns p ra tiq ue s sur la  mise  e n 

p la c e  e t le  fo nc tio nne me nt d e s ré se rve s, ma is il n’ e xiste  p a s d ’ o rg a nisme  a u nive a u na tio na l fé d é ra nt 

le s RC SC .  

Po urta nt, fo rc e  e st d e  c o nsta te r q ue  le  suc c è s n'e st p a s a u re nd e z-vo us : la  Dire c tio n G é né ra le  

d e  la  Sé c urité  C ivile  G e stio n d e  C rise  (DG SC G C ) d u Ministè re  d e  l'Inté rie ur fa it é ta t d e  la  c ré a tio n d e  

399 ré se rve s c o mmuna le s e n 201582, c hiffre  d é riso ire  a u re g a rd  d e s 26 541 c o mmune s fra nç a ise s o ù le  

risq ue  ino nd a tio n e st p ré se nt sur une  p a rtie  a u mo ins d e  le ur te rrito ire  (C e p ri, 2013). Un é lé me nt 

d ’ e xp lic a tio n d u fa ib le  suc c è s d e  c e s ré se rve s a up rè s d e s c ito ye ns e st la  p e rc e p tio n q ue  le s fra nç a is 

o nt d e  la  ré p a rtitio n d e s rô le s d é vo lus à  c ha c un e n te rme s d e  sé c urité  fa c e  a ux risq ue s (SO e S, 2014). Sur 

la  p ré ve ntio n d e s risq ue s, ils so nt 40,1% à  e stime r q ue  c ’ e st le  rô le  d e s p o uvo irs p ub lic s. 36,5% e stime nt 

q ue  c ’ e st un rô le  à  p a rta g e r e ntre  le s ind ivid us e t le s p o uvo irs p ub lic s e t se ule me nt 20,7% d ’ e ntre  e ux 

c o nsid è re nt q ue  c ’ e st le  rô le  d e  c ha c un. La  q ue stio n d u nive a u d e  c o nfia nc e  q ue  le s ind ivid us p la c e nt 

d a ns le urs institutio ns e st un ind ic a te ur imp o rta nt d a ns le  suivi o u no n d e s c o nsig ne s d e  sé c urité  e t d a ns 

l’ é q uilib re  d e s re la tio ns e ntre  a d ministra te urs e t p o p ula tio ns a d ministré e s. To ujo urs se lo n c e tte  e nq uê te , 

ils so nt 22,7% à  ne  p a s a vo ir d u to ut c o nfia nc e  d a ns le s me sure s p rise s p a r le s p o uvo irs p ub lic s e n te rme s 

                                                
78 INSEE Sta tistique s 2014 (En lig ne , c o nsulté  le  22 ma i 2017) :  
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 2537945 
79 Se rvic e - Public .fr « ré se rve  c ommuna le  de  sé c urité  c ivile  » (En lig ne , c o nsulté  le  17 ma i 2017) :  
http s:/ / www.se rvic e -p ub lic .fr/ p a rtic ulie rs/ vo sd ro its/ F11971 
80 Fé dé ra tion Na tiona le  de  la  Sé c urité  Civile  (En lig ne , c o nsulté  le  17 ma i 2017) :  
http :/ / www.se c urite -c ivile .fr/ WD170AWP/ WD170Awp .e xe / C O NNEC T/ se c  
81 Obse rva toire  Citoye n de  Dé fe nse  e t de  Prote c tion Civile  (En lig ne , c o nsulté  le  17 ma i 2017) :  
http :/ / www.o c d p c .c o m/ a c c ue il.html 
82 Do nné e s c o mmuniq ué e s à  l’ a ute ure  p a r le  Bure a u d e  l’ Ad ministra tio n, d e s Fina nc e s, d u Pilo ta g e  e t d e  la  
Pe rfo rma nc e  (BAFPP) d e  la  Dire c tio n G é né ra le  p o ur la  Sé c urité  C ivile  e t la  G e stio n d e s C rise s (DG SC G C ) d u Ministè re  
d e  l’ Inté rie ur le  22 ja nvie r 2016. 
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d e  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n e t 25,8% à  n’ a vo ir p lutô t p a s c o nfia nc e , c o ntre  se ule me nt 10,3% q ui o nt 

c o nfia nc e .  

C e s ré sulta ts d o ive nt c o nd uire  à  s’ inte rro g e r sur l’ a mb ig üité  d e  la  p e rc e p tio n d u rô le  d e  l’ Éta t-

p ro vid e nc e  e t d e  c e lui d e s ind ivid us a lo rs q ue  « la  p ré ve ntio n de s risq ue s e st un b ie n p ub lic  » (C G PC , 

2008, p .36). Le s é c a rts c o nsid é ra b le s e xista nt e ntre  le s trè s p e tite s c o mmune s e t le s a g g lo mé ra tio ns 

urb a ine s fo nt q ue  la  RC SC  n’ a  p a s né c e ssa ire me nt un fo rma t a d a p ta b le  à  to ute s le s é c he lle s e t p o ur 

to us le s b e so ins c o mmuna ux. Enfin, l’ ind ig e nc e  d e  la  c o mmunic a tio n a uto ur d e  c e s ré se rve s n’ inc ite  ni 

le s ha b ita nts ni le s munic ip a lité s à  se  sa isir d e  c e  d isp o sitif p e rtine nt. Et p o urta nt, p a r la  so up le sse  o ffe rte  

d a ns so n re c rute me nt, so n fo nc tio nne me nt e t sa  mise  e n œ uvre , la  RC SC  ré p o nd  c o nc rè te me nt à  

l’ o b je c tif d ’ inté g ra tio n d e s ha b ita nts d a ns la  g e stio n d e s risq ue s à  une  é c he lle  c o mmuna le . D’ a ille urs, 

lo rsq u’ e lle  e xiste , e lle  susc ite  d e s re to urs p o sitifs d e  la  p o p ula tio n d a ns le  te mp s d e  la  p ré ve ntio n e t 

d ura nt le s e xe rc ic e s d e  simula tio n d e  c rise 83. Elle  p e rme t d e  re nfo rc e r la  c o nna issa nc e  d u risq ue  sur le  

te rrito ire  c o mmuna l e t d ’ id e ntifie r le s p e rso nne s re sp o nsa b le s. L’ o util e st là , il re ste  à  ê tre  a p p ro p rié  p a r 

to us le s p ub lic s c o nc e rné s.  

 

Conc lusion du Cha pitre  3 

L’ inno va tio n so c ia le  e st une  fo rc e  d e  tra nsfo rma tio n p o litiq ue , c a r e lle  b o ule ve rse  le s no rme s e t 

le s a g e nc e me nts institutio nne ls e n g é né ra nt d e s p ro c e ssus d e  sub ve rsio n (o u d ’ a d a p ta tio n) à  tra ve rs 

d e s e xp é rime nta tio ns e t c ’ e st une  e ntré e  o rig ina le  e t re la tive me nt no uve lle  p o ur a b o rd e r la  q ue stio n d e  

l’ a p p ro p ria tio n d u risq ue  ino nd a tio n. À l’ inve rse  d e s Te c hno lo g ie s d e  l’ Info rma tio n e t d e  la  

C o mmunic a tio n (TIC ) q ui ne  fo nt q u’ a c c o mp a g ne r le s c ha ng e me nts so c ia ux (Pré vo st e t Sé vig ny, 2010), 

le s RSN so nt d e s e xe mp le s inté re ssa nts d ’ inno va tio n so c ia le , c a r le ur usa g e  ne  se  limite  p a s à  une  simp le  

a p p ro p ria tio n d e s te c hno lo g ie s p a r le s ind ivid us. L’ a p p a ritio n d e p uis le  d é b ut d e s a nné e s 2010 d e s 

MSG U c o nstitue  une  a va nc é e  p a rtic uliè re me nt no to ire  d a ns le  d o ma ine  d e s risq ue s. C e la  s’ insc rit d a ns 

la  lig né e  d e s re c he rc he s, issue s d e  la  thé o rie  d e  l’ a c te ur-ré se a u (C a llo n e t La to ur, 1982) o ù « a g ir, c e  

n’ e st p a s né c e ssa ire me nt fo rme r de s inte ntio ns e t de  le s suivre , a g ir, c ’ e st fa b riq ue r de s diffé re nc e s 

ina tte ndue s » (C a llo n e t Fe rra ry, 2006).  

Le  d e sig n so c ia l, p a r se s c a p a c ité s d ’ inté g ra tio n d e s ind ivid us à  la  c o -c o nc e p tio n d e  p ro je ts 

inno va nts e st un ve c te ur d e  c ha ng e me nt c o mp o rte me nta l q ui p e rme t d ’ a c c o mp a g ne r e t d e  fa vo rise r 

l’ inno va tio n so c ia le . C ’ e st a ussi p o ur no us un mo ye n d ’ insé re r le s ino nd a tio ns d a ns le s te rrito ire s rura ux e t 

d a ns le  q uo tid ie n d e s ha b ita nts (à  l’ insta r d e  la  p ré ve ntio n ro utiè re  q ui c o nsc ie ntise  le  risq ue  sa ns 

e ntra ve r le s p ra tiq ue s), c o mme  le  so ulig na it d é jà  Va le tte  (2003, p .57) : 

« Le s te rrito ire s lo c a ux de  ta ille  ré duite  e t à  fa ib le  de nsité  de  p o p ula tio n 

fa vo rise nt c e tte  é me rg e nc e  e n c e  q u’ ils p rivilé g ie nt l’ e xp re ssio n de s initia tive s 

individue lle s p a r la  q ua lité  e t l’ e ffic a c ité  de s ré se a ux so c ia ux de  p ro ximité  

d ’ a b o rd ; e n c e  q u’ ils c o nstitue nt de s systè me s te rrito ria ux ma rg ina lisé s o u 

iné dits, te rrito ire s à  c o nstruire  à  l’ é p re uve  de s p ra tiq ue s de s a c te urs q ui le s 

inve stisse nt ». 

C e  p o sitio nne me nt imp liq ue  d è s lo rs le  d é ve lo p p e me nt d e  p ro to c o le s a d-ho c , q ue  no us e xp lic ite ro ns 

d a ns le  c ha p itre  4.  

                                                
83 Le  Midi Libre  « Simula tion de  c rise  à  Comps : bila n positif » le  11 oc tobre  2015 (En lig ne , c o nsulté  le  19 ma i 2017) : 
http :/ / www.mid ilib re .fr/ 2015/ 10/ 11/ simula tio n-d e -c rise -a -c o mp s-b ila n-p o sitif,1225469.p hp
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Cha pitre  4 
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Introduc tion du Cha pitre  4 

Diffé re nte s mé tho d e s o nt é té  mo b ilisé e s p o ur a p p o rte r d e s é c la ira g e s c o mp lé me nta ire s sur un 

mê me  o b je t, p o ur c o nfirme r (o u no n) d e s hyp o thè se s e t p o ur id e ntifie r d e s sig na ux fa ib le s. Le s q ue stio ns 

p o sé e s so nt le s suiva nte s : c o mme nt fa ire  un lie n e ntre  la  c o mp le xité  d u p ro c e ssus d e  l’ ino nd a tio n d a ns 

un te mp s re stre int e t le s lig ne s d e  fo rc e s e t le s fa ille s d u systè me  o rg a nisa tio nne l ?  C o mme nt id e ntifie r 

c e s « te rrito ire s du risq ue  » (No ve mb e r, 2002), q ui c o nstitue nt le s sup p o rts d ’ e xp é rime nta tio n d e  

l’ inno va tio n so c ia le  ?  De  fa ç o n intrinsè q ue , c o mme nt é g a le me nt mo b ilise r le s ha b ita nts d e  fa ç o n à  

susc ite r l’ e nvie  e t l’ inté rê t fa c e  à  la  thé ma tiq ue  d u risq ue , se nsib le  e t p e u fé d é ra tric e  ?   

La  p ré se nta tio n d e s p ro to c o le s re sp e c te  ic i une  e ntré e  p a r le s c a té g o rie s d ’ a c te urs p uis p a r le s 

é c he lle s sp a tia le s, sa ns re sp e c te r le  sé q ue nç a g e  c hro no lo g iq ue  me né e  d e p uis le  d é b ut d e  la  thè se . 

Le s c ritè re s q ui o nt p e rmis d ’ a b o utir à  la  sé le c tio n d e  4 c o mmune s p ilo te s so nt a insi p ré se nté s d a ns un 

p re mie r te mp s a fin d e  c irc o nsc rire  le s fa c te urs d e  vulné ra b ilité  te rrito ria le  sé le c tio nné s. Da ns un se c o nd  

te mp s, le s e ntre tie ns so nt p ré se nté s se lo n le ur o b je c tif c o mmun : l’ é c o ule  lib re  e t sa ns fa rd  d e s a c te urs 

(g e stio nna ire s, sinistré s e t synd ic a ts d e  riviè re s) d o it p e rme ttre  d e  fa ire  re sso rtir le s p o ints d e  sa illa nc e  o u 

d e  c o nve rg e nc e  d e  le urs p ro b lé ma tiq ue s. La  ré c e p tio n d e  la  q ue stio n d u risq ue  ino nd a tio n e st d a ns un 

tro isiè me  te mp s, a na lysé e  à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle  à  tra ve rs d e s q ue stio nna ire s. Le s ré sulta ts o b te nus o nt 

c o nstitué  un so c le  né c e ssa ire  à  la  c ré a tio n d e  l’ a te lie r c ré a tif, mis e n p la c e  p o ur imp liq ue r p lus 

fo rte me nt le s ha b ita nts.  

La  fig ure  4.1 sc hé ma tise  le s d iffé re nte s é ta p e s d e  la  d é ma rc he  p e rme tta nt d ’ e mb ra se r la  

c hro no lo g ie  (q ui c o rre sp o nd  a ux numé ro s d e  0 à  8), le s mé tho d e s utilisé e s (q ui c o rre sp o nd e nt a ux 

c o ule urs) a insi q ue  le s c he mine me nts ité ra tifs e ntre  le s d iffé re nte s mé tho d e s. Le s c he mine me nts o nt é té  

ité ra tifs e t c e tte  o rg a nisa tio n n’ a va it p a s é té  p ré vue  e n ta nt q ue  te lle  d è s le  d é p a rt d e  no tre  re c he rc he  

d o c to ra le . 

 

Fig ure  4.1 : Synthè se  de  la  dé ma rc he  mé thodolog ique  g loba le  
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4.1 Choix de s c ommune s pilote s se lon de s c ritè re s de  vulné ra bilité  te rritoria le   

 4.1.1 Une  pre miè re  sé le c tion de  c ommune s 

Le  c ho ix d ’ un te rra in d ’ é tud e  ne  ré sulta nt é vid e mme nt p a s d ’ un ha sa rd , d iffé re nte s o p tio ns se  

p ré se nta ie nt p o ur d é te rmine r le s c o mmune s d a ns le sq ue lle s a nc re r la  re c he rc he . En re va nc he , la  

d é te rmina tio n d e s c o mmune s p o uva it s’ e ffe c tue r se lo n d e ux a xe s : se lo n une  a p p ro c he  q ua lita tive  o u 

q ua ntita tive . Au c o urs d e s e ntre tie ns me né s a ve c  d e s g e stio nna ire s lo c a ux, c e rta ine s c o mmune s 

é ta ie nt c ité e s p o ur le ur histo ire  p a rtic uliè re  e n lie n a ve c  le s ino nd a tio ns e t id e ntifié e s p a r le s inte rvie wé s 

c o mme  e mb lé ma tiq ue s d ’ un d ysfo nc tio nne me nt (a p p ro c he  q ua lita tive ). Le  c ho ix p o uva it é g a le me nt 

s’ é ta b lir se lo n d e s c ritè re s o b je c tifs, issus d e s c o nsta ts re le vé s d a ns le s c ha p itre s 1, 2 e t 3 (a p p ro c he  

q ua ntita tive ). L’ imp o rta nc e  d e  d é te rmine r d e s ind ic a te urs c o mp a ra b le s e ntre  le s d é p a rte me nts 

c o nc e rné s p o ur e nsuite  p o uvo ir le s d up liq ue r sur d ’ a utre s te rrito ire s e t a insi mo nte r e n g é né ra lité  a  

c o nd uit à  p rivilé g ie r c e tte  d e rniè re  a p p ro c he .  

O utre  la  d é te rmina tio n d e s ind ic a te urs, se  p o se  a ussi la  q ue stio n d e  l’ o rd re  d a ns le q ue l ils se ro nt 

a p p liq ué s, c e lui-c i n’ é ta nt p a s ind iffé re nt p uisq u’ e n fo nc tio n d e  c e  c ho ix, le s ré sulta ts va rie nt 

imma nq ua b le me nt. La  d é finitio n d e s te rrito ire s se lo n le s info rma tio ns d e s zo ne s ino nd a b le s e st 

c o nte sta b le . Ainsi q u’ il a  é té  d é b a ttu d a ns le  c ha p itre  1, la  ré a lisa tio n d e  c e s c a rto g ra p hie s e st le  fruit 

d e  né g o c ia tio ns p o litiq ue s e t d ’ a rb itra g e s lo c a ux. Le s ind ic a te urs utilisé s s’ a p p uie nt sur d e s é lé me nts 

issus d e  la  litté ra ture  e t d e s e ntre tie ns me né s a ve c  le s g e stio nna ire s. L’ e nse mb le  d e s ind ic a te urs e t le s 

d iffé re nte s o p tio ns d e  sé le c tio n so nt ré sumé s d a ns le  ta b le a u 4.2. 

 

Ide ntific atio n de s c o mmune s rurale s 

Il a p p a ra ît q ue  la  sé p a ra tio n e ntre  rura l e t urb a in s’ imp o se  c o mme  p re miè re  é ta p e  a u re g a rd  

d u g ra nd  no mb re  d e  c o mmune s (504) q ue  to ta lise nt le s d e ux d é p a rte me nts. L’ o b je c tif e st a lo rs d e  

d é finir e n a mo nt d e s c ritè re s e t d e  le s a p p liq ue r d e  fa ç o n o b je c tive  e t c o mp a ra b le  sur le  G a rd  e t le  

Va uc luse , sa ns te nir c o mp te  d u d é sé q uilib re  numé ra ire  d e s c o mmune s e ntre  c e s d e ux d é p a rte me nts 

(353 d a ns le  G a rd , 151 d a ns le  Va uc luse ).  

Le  c ho ix d e  la  rura lité  a ya nt é té  d é b a ttu d a ns la  p re miè re  p a rtie  (c ha p itre  1), il c o nve na it d e  

d isting ue r le s c o mmune s rura le s d e s a utre s. L’ INSEE c la sse  c o mme  é ta nt rura le s to ute s le s c o mmune s ne  

ré p o nd a nt p a s a ux c ritè re s d 'a p p a rte na nc e  à  une  unité  urb a ine . Une  unité  urb a ine  a u se ns d e  l'INSEE 

e st c o nstitué e  d 'une  se ule  c o mmune  o u d 'un e nse mb le  d e  c o mmune s e ntiè re s e t jo intive s sur le  

te rrito ire  d e sq ue lle s s'é te nd  une  zo ne  b â tie  p e up lé e  d 'a u mo ins 2 000 ha b ita nts, te lle  q u'a uc une  

c o nstruc tio n ne  so it d ista nte  d e  la  p lus p ro c he  d e  p lus d e  200 mè tre s1. No us no to ns à  c e t é g a rd  q u’ une  

p ub lic a tio n d e  l’ INSEE d u 13 o c to b re  2016 re stre int la  d é finitio n d e  la  c o mmune  rura le  a u fa it d e  ne  p a s 

a p p a rte nir à  une  unité  urb a ine  sa ns me ntio n d u no mb re  d ’ ha b ita nts (c ha p itre  1). Le  c ho ix s’ é ta nt fa it 

a va nt c e tte  d a te , no us ma inte no ns le s d e ux ind ic a te urs p ré c é d e mme nt c ité s.  

Pa r a ille urs, le s zo na g e s INSEE so nt p ure me nt sta tistiq ue s e t ne  re vê te nt p a s d e  c a ra c tè re  

jurid iq ue  c o mme  l’ a va it d é jà  p ré c isé  le  C o nse il d ’ Éta t2, c e  q ui a mè ne  à  c o nsid é re r c e tte  sé le c tio n 

c o mme  un c ho ix o b je c tif, ma is no n a b so lu d a ns la  c a ra c té ristiq ue  d e  la  rura lité . Le  ré sulta t a b o uti à  

id e ntifie r 179 c o mmune s « rura le s » sur le  G a rd  e t 55 sur le  Va uc luse  (c a rte  4.1 e t ta b le a u 4.1, S.1). C e s 

c o mmune s sé le c tio nné e s re p ré se nte nt 41% d e s c o mmune s d u Va uc luse  e t 56% p o ur le  G a rd  e t 

d ’ a utre s ind ic a te urs d e  sé le c tio n o nt a lo rs é té  re c he rc hé s. 

                                                
1 Pub lié  d a ns le  JO  Sé na t d u 17/ 09/ 1992 - p a g e  2122 
2 Conse il d’Éta t sta tua nt a u c onte ntie ux, 3/ 5 SSR, du 18 dé c e mbre  1996, n°165061, me ntionné  a ux ta ble s du re c ue il 
Le bon (En lig ne , c o nsulté  le  3 juin 2017) :  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hJuriAd min.d o ? id Te xte =C ETATEXT000007912543 
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Ca rte  4.1 : Ré pa rtition de s c ommune s rura le s du Ga rd e t du Va uc luse   

 

Zo o m sur le s c o mmune s ayant c o nnu un c hange me nt de  mandat du maire  e n 2014 

Le s é le c tio ns munic ip a le s d e  ma rs 2014 o nt p o rté  à  la  tê te  d e  p e tite s c o mmune s d e s p e rso nne s 

a  prio ri mo ins fa milia risé e s a ve c  le  risq ue , c a r 60% so nt no uve a ux sur le  ma nd a t, a ve c  d e s p ro je ts e n 

c o urs e t d e s o b lig a tio ns d ive rse s. Bie n q ue  sur c e s no uve a ux a rriva nts, il e st p ro b a b le  q ue  c e rta ins a ie nt 

d é jà  e xe rc é  un ma nd a t, il n’ e n re ste  p a s mo ins q ue  c e  ta ux re p ré se nte  un no mb re  c o nsé q ue nt d e  

p e rso nne s n’ a ya nt p e ut-ê tre  p a s une  to ta le  ma îtrise  d e s instrume nts d e  g e stio n d u risq ue  sur la  

c o mmune , si ta nt e st q u’ ils e n a ie nt c o nna issa nc e . Le s p a ssa tio ns d ’ info rma tio ns d ’ un é lu à  un a utre  (sur 

le  rô le  d e  ma ire ) c o nstitue nt une  ma sse  c o nsé q ue nte  d e  d ire c tive s p a rmi le sq ue lle s le  c o nte nu d u PC S, 

le s risq ue s id e ntifié s o u le s p ré ro g a tive s d e  l'é lu e n te rme s d e  sé c urité  c ivile  e t d o nc  d 'a le rte  p e uve nt se  

re tro uve r d ilué s. Po ur ra p p e l (c ha p itre  1), le  ma ire  e st se ul d é c isio nna ire  sur sa  c o mmune  e n te rme s d e  

sé c urité  c ivile , se s d é c isio ns e ng a g e nt sa  re sp o nsa b ilité  e t la  sé c urité  d e  sa  p o p ula tio n. C ’ e st p o urq uo i 

l’ a p p ro p ria tio n p a r l’ e xp é rie nc e  d ’ un o u p lusie urs ma nd a ts d u mé tie r d e  ma ire  p e ut ê tre  d é c isif e n c a s 

d e  c rise , e t q u’ a  c o ntrario  c e tte  mé c o nna issa nc e  e ntra îne  une  fo rme  d e  vulné ra b ilité  q ui re nd  

p e rtine nte  la  p rise  e n c o mp te  d e  c e t ind ic a te ur. Il e st à  no te r q ue  le  c a le nd rie r é le c to ra l c o nc o rd a it 

a ve c  le  c a le nd rie r d e  la  re c he rc he  sur l’ a nné e  2014 (é le c tio ns munic ip a le s d e  ma rs 2014).  

No us a vo ns c o nsc ie nc e  q ue  c e  c ho ix é limine  d e s c o mmune s q ui re ste nt p a r a ille urs vulné ra b le s 

d u p o int d e  vue  d e  la  g e stio n d e  c rise , mê me  d a ns une  c o ntinuité  p o litiq ue . Po ur o b te nir le s d o nné e s 

sur le s c ha ng e me nts d e  ma ire s, la  d e ma nd e  fut fa ite  via  le  p o rta il data .g o uv.fr, a d ministré  p a r la  missio n 

Eta la b 3, c e tte  d e rniè re  fa isa nt p a rtie  d u Se c ré ta ria t G é né ra l p o ur la  Mo d e rnisa tio n d e  l’ Ac tio n Pub liq ue  

(SG MAP), so us l'a uto rité  d u Pre mie r Ministre . Le s info rma tio ns o nt fina le me nt é té  o b te nue s a up rè s d e  la  

C ha rg é e  d e  l’ info rma tio n é le c to ra le , a u b ure a u d e s é le c tio ns e t d e s é tud e s p o litiq ue s d u Ministè re  d e  

l'inté rie ur. Le  fic hie r d u Ré p e rto ire  Na tio na l d e s Élus (RNE) a  é té  ré c up é ré  e n ve rsio n 2014, c o mp re na nt 

le s ma nd a ture s a nté rie ure s. Un p o inta g e  p a r no m d ’ é lu a  é té  me né  d e  ma niè re  systé ma tiq ue  sur 

l’ e nse mb le  d e s c o mmune s rura le s d u G a rd  e t d u Va uc luse  a fin d e  d é te rmine r c e lle s q ui a va ie nt 

                                                
3 Mission Eta la b, c oordina tion de  la  politique  d’ouve rture  e t de  pa rta g e  de s donné e s publique s (En lig ne , c o nsulté  le  
14 juille t 2017) :  
http s:/ / www.e ta la b .g o uv.fr/ q ui-so mme s-no us 
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c ha ng é  d e  ma ire  e n ma rs 2014. C e tte  d e uxiè me  sé le c tio n fa it d e sc e nd re  le  no mb re  d e  c o mmune  à  82 

sur le  G a rd  e t 15 sur le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.2). L’ iné g a lité  numé ra ire  initia le  d e s c o mmune s e ntre  le s 

d e ux d é p a rte me nts e st re nfo rc é e  p a r c e  no uve a u nive a u d e  sé le c tio n : le  re no uve lle me nt d e s ma ire s 

e n 2014 é ta nt p lus imp o rta nt d a ns le  G a rd  q ue  d a ns le  Va uc luse . 

 

Sé le c tio n de s te rrito ire s c o uve rts par un do c ume nt ré gle me ntaire  

C o mp te  te nu d u no mb re  é le vé  d e  c a rto g ra p hie s e xista nt sur le  risq ue  ino nd a tio n (c ha p itre  2) 

no us a vo ns c ho isi d e  p re nd re  e n c o nsid é ra tio n le s é lé me nts mis à  d isp o sitio n d e  ma niè re  o ffic ie lle  p o ur 

le s zo ne s c o nc e rné e s. En se  b a sa nt sur c e s d o nné e s, no us c o nsid é ro ns q ue  la  d é limita tio n d e s 

p é rimè tre s e t d e s e nje ux e st le  ré sulta t d 'un p ro c e ssus d e  né g o c ia tio n d u risq ue  e ntre  le s d iffé re nts 

a c te urs, c o nd uisa nt à  la  c o nfig ura tio n d 'une  « sc è ne  du risq ue  » (No ve mb e r, 2012, p 12). À c e  titre  so nt 

re te nus le s Atla s d e s Zo ne s Ino nd a b le s (AZI), le s Pla ns d e  Pré ve ntio n d e s Risq ue s Ino nd a tio n (PPRi), le s 

Te rrito ire s à  Risq ue s imp o rta nts d ’ Ino nd a tio n (TRI) e t le s Enve lo p p e s Ap p ro c hé e s d e s Ino nd a tio ns 

Po te ntie lle s (EAIP). La  q ue stio n s'e st é g a le me nt p o sé e  d e  sa vo ir si l'un d e s ind ic a te urs d e  vulné ra b ilité  

p o uva it ê tre  d e  c o nsid é re r o u no n la  surve illa nc e  d e s c o urs d ’ e a u p a r le  Sc ha p i. Ap rè s a na lyse , il 

s’ a vè re  q ue  to ute s le s c o mmune s sé le c tio nné e s – c o mmune s rura le s a ya nt c ha ng é  d e  ma ire  e n 2014 - 

o nt a u mo ins un c o urs d 'e a u inte rmitte nt no n surve illé  sur le ur te rrito ire , c e  q ui a  c o nd uit à  ne  p a s te nir 

c o mp te  d e  c e t é lé me nt.  

Le s PPRi fo nt so uve nt l'o b je t d e  te nsio ns p o litiq ue s a u nive a u d e s c o lle c tivité s lo c a le s (G ra le p o is, 

2012), c o nd uisa nt p a rfo is à  d e s b ra s d e  fe r e ntre  l'Éta t e t le s c o mmune s d a ns la  re c o nna issa nc e  

p a rta g é e  d 'un te rrito ire  à  risq ue  ino nd a tio n. Le s Dire c tio ns Dé p a rte me nta le s d e s Te rrito ire s so nt 

ré tic e nte s à  c o mmuniq ue r d e s d o c ume nts no n e nc o re  a p p ro uvé s, no n o ffic ie ls. Au mo me nt d e  la  

d é finitio n d e s ind ic a te urs (ja nvie r - juin 2015), il s’ e st a vé ré  d iffic ile , vo ire  imp o ssib le , d e  ré c up é re r le s 

zo na g e s PPRi d u C a la vo n-C o ulo n, d e  la  Dura nc e  o u d e  c e rta ins PPRi d u G a rd o n (se uls le s a nc ie ns o nt 

é té  fo urnis sur c e tte  zo ne ), p a rc e  q u'ils n'é ta ie nt p a s e nc o re  a p p ro uvé s. O n no te  a insi q ue  sur le s 

d o c ume nts d isp o nib le s p o ur le s c ito ye ns à  c e tte  d a te , la  Dura nc e  e t le  C a la vo n-C o ulo n ne  fig ure nt p a s 

sur la  c a rte  d u Va uc luse . De  mê me , sur le  site  d u MEDDE (2015) c arto risq ue .prim.ne t, le  C a la vo n-C o ulo n 

sp é c ifiq ue me nt, n'e st p a s inté g ré  d a ns le s AZI, p a rc e  q ue  le  tra va il c o nsé q ue nt e t re nse ig né  d u synd ic a t 

d e  riviè re  SIRC C  (c ha p itre  2) a  é té  me né  e n p a ra llè le  d e  c e lui d u ministè re , ma is n'a  p a s é té  inté g ré  a ux 

c a rto g ra p hie s o ffic ie lle s.  

Le s zo na g e s PPRi p o sa ie nt é g a le me nt q ue stio n. L’ a lé a  « trè s fo rt » (q ui ne  c o nc e rne  q ue  le  

Rhô ne  e t Nîme s), « fo rt », « mo ye n », « ré sid ue l » e t « fa ib le  » re nvo ie  à  d e s le c ture s d iffé re nte s d u 

p hé no mè ne . C o mp te  te nu d e  la  d iffic ulté  d 'o b te nir le s fic hie rs e t le  fa it q u'ils c o rre sp o nd e nt à  d e s d a te s 

d iffé re nte s (se lo n le urs d a te s d ’ a p p ro b a tio n re sp e c tive s), il a  é té  d é c id é  d e  ne  p a s te nir c o mp te  d e  c e s 

d o c ume nts à  c e  nive a u-là . No us ne  vo ulio ns p a s tro p  re stre ind re  le s c ho ix e t no s o b je c tifs ne  so nt p a s 

ta nt o rie nté s sur la  me sure  d u risq ue  q ue  sur sa  p e rc e p tio n e t sur le s ma niè re s d 'y fa ire  fa c e  d a ns le s 

te rrito ire s. Le  Va uc luse  e st c o nc e rné  p a r un se ul TRI « Avig no n /  Tric a stin /  b a sse -Dura nc e  » ta nd is q ue  le  

G a rd  e st c o nc e rné  p a r tro is TRI : « Nîme s », « Alè s » e t « De lta  d u Rhô ne  ». La  b a se  d e  d o nné e s G ASPAR 

(G e stio n Assisté e  d e s Pro c é d ure s Ad ministra tive s re la tive s a ux Risq ue s na ture ls e t te c hno lo g iq ue s), e st 

é ta b lie  p a r la  Dire c tio n G é né ra le  d e  la  Pré ve ntio n d e s Risq ue s (DG PR) e t ré a lisé e  p a r le s se rvic e s 

d é p a rte me nta ux. Elle  ré unit le s d o c ume nts d ’ info rma tio n p ré ve ntive  e t inc lut le s p ro c é d ure s d e  

re c o nna issa nc e  typ e  C a tNa t, le s PPR, le s TRI e t le s AZI, ma is e lle  n'e st p a s fo rc é me nt à  jo ur (p a r e xe mp le , 

p o ur le s c o mmune s d e  G o ud a rg ue s o u Mo liè re -sur-C è ze  situé e s d a ns le  TRI d 'Alè s, c e tte  me ntio n n'y 

fig ure  p a s).  

D'a utre s é lé me nts d isp o nib le s n'o nt e n re va nc he  p a s p u ê tre  p ris e n c o mp te  : il s'a g it d e s 

no mb re use s d o nné e s e t c a rto g ra p hie s mise s e n lig ne  p a r le  c o nse il d é p a rte me nta l (a nc ie nne me nt 

c o nse il g é né ra l) d u G a rd  sur le  site  no e .g ard.fr (a nc ie nne me nt O RIG , O b se rva to ire  d u Risq ue  
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Ino nd a tio n d a ns le  G a rd ) q ui e st la  p la te -fo rme  lo c a le  d e  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n4. Le s ino nd a tio ns 

c a ta stro p hiq ue s d e  se p te mb re  2002 e t la  suc c e ssio n d e s é p iso d e s d e p uis c e tte  d a te  d a ns le  

d é p a rte me nt5, o nt c o nd uit c e  d e rnie r à  d é ve lo p p e r une  c o nna issa nc e  d u risq ue  d o nt l’ e xp e rtise  e st 

re c o nnue  a u nive a u na tio na l. De  no mb re use s é tud e s, d o nt d e s é tud e s lo ng itud ina le s sur la  p e rc e p tio n 

d e s risq ue s p a r le s p o p ula tio ns6, o nt c o ntrib ué  à  e nric hir l’ o b se rva to ire  d u risq ue  ino nd a tio n d a ns le  

G a rd . C e tte  b a se  d e  d o nné e s p e rme t d e  suivre  l’ é vo lutio n d e  la  d é finitio n d u risq ue  se lo n le s 

c o mmune s e ntre  2004 e t 2012. O n no te ra  q ue  c e tte  fluc tua tio n p e ut se  fa ire  d a ns le s d e ux se ns : d e s 

c o mmune s q ui p ré se nta ie nt un risq ue  fa ib le  e n 2004 so nt ré p e rto rié e s a ve c  un risq ue  mo ye n e n 2012, 

o u mo ye n e n 2004 e t fo rt e n 2012 ; ma is p a ra llè le me nt d ’ a utre s q ui é ta ie nt ind iq ué e s c o mme  a ya nt un 

risq ue  fo rt e n 2004, ne  p ré se nte nt p lus q u’ un risq ue  mo ye n e n 2012 (c a rte  4.2). 

 

 

Ca rte  4.2 : Qua lific a tion du nive a u de  risque  c ommuna l da ns le  Ga rd e n 2004 e t 2012  

(Conse il Gé né ra l du Ga rd, 2012) 

 

Le  tra va il me né  p a r le  Se rvic e  d e  l'e a u e t d e s riviè re s d u G a rd  e st p a rtic uliè re me nt re ma rq ua b le  e t a  

c o nstitué  une  so urc e  d ’ insp ira tio n no n né g lig e a b le  d a ns c e tte  re c he rc he  (a nne xe  3). En 2004, six 

c ritè re s a va ie nt é té  d é finis p o ur q ua lifie r le  risq ue  a u nive a u c o mmuna l, ma is e n 2012, la  c la ssific a tio n a  

é té  re vue  e n te na nt c o mp te  d e  la  p o p ula tio n e t d e  la  zo ne  urb a nisé e  e n zo ne  ino nd a b le 7. À titre  

d ’ e xe mp le , p o ur q ua lifie r un risq ue  fo rt le s c ritè re s suiva nts so nt re te nus : p lus d e  25% d e  la  p o p ula tio n 

e n zo ne  ino nd a b le  si la  p o p ula tio n d é p a sse  500 ha b ita nts (o u 30% p o ur le s p e tite s c o mmune s) e t/ o u 

une  surfa c e  urb a nisé e  e n zo ne  ino nd a b le  sup é rie ure  à  25% (o u p lus d e  30%) d e  la  zo ne  urb a nisé e  

c o mmuna le . C e la  c o rre sp o nd  à  100 c o mmune s sur le s 353 q ue  c o mp te  le  d é p a rte me nt. Ac tue lle me nt 

il e xiste  ne uf ind ic a te urs8. Ma is le  fa it q u’ il n’ e xiste  p a s d e  d o nné e s é q uiva le nte s sur le  Va uc luse  ne  

p e rme t p a s d 'é ta b lir d e s c o mp a ra iso ns o b je c tive s. À c e  sta d e , no us n’ a vo ns d o nc  p a s utilisé  c e s 

é lé me nts c a rto g ra p hiq ue s p o ur d isting ue r le s c o mmune s.  

                                                
4 Conse il dé parte me ntal du Gard, Noé  Gard, portail de  ge stion du risque  inondation (En lig ne , c o nsulté  le  3 juin 2017) :  
http :/ / www.no e .g a rd .fr/ ind e x.p hp  
5 Fra nc e  3 Ré g ions du 30 se pte mbre  2014 « 15 inonda tions ma je ure s e n 15 a ns e n La ng ue doc - Roussillon » (En lig ne , 
c o nsulté  le  9 juille t 2017) :  
http :/ / fra nc e 3-re g io ns.fra nc e tvinfo .fr/ o c c ita nie / 15-ino nd a tio ns-ma je ure s-15-a ns-la ng ue d o c -ro ussillo n-562030.html 
6 Noé  Ga rd, Sonda g e  d’opinion sur le  risque  inonda tion da ns le  Ga rd  (En lig ne , c o nsulté  le  3 juin 2017) : 
http :/ / www.no e .g a rd .fr/ ind e x.p hp / o b se rva to ire -d u-risq ue -ino nd a tio n/ ind ic a te urs? id =101 
7 Noé  Ga rd, Indic a te urs du risque  inonda tion (En lig ne , c o nsulté  le  3 juin 2017) : 
http :/ / www.no e .g a rd .fr/ ind e x.p hp / o b se rva to ire -d u-risq ue -ino nd a tio n/ ind ic a te urs 
8 Éta t d u risq ue  /  urb a nisa tio n e n zo ne  ino nd a b le  /  info rma tio n e t a le rte  /  g e stio n d e  c rise  /  p ro te c tio n c o ntre  le s 
c rue s / Info rma tio n p ré ve ntive  /  se nsib ilisa tio n e t é d uc a tio n d e s p o p ula tio ns /  ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  /  histo riq ue  
d e s c rue s e t sinistra lité  
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 Plusie urs te sts o nt é té  e ffe c tué s e n fo nc tio n d e s d iffé re nte s o p tio ns : d a ns la  p re miè re , e n te na nt 

c o mp te  d e s d e ux p re mie rs ind ic a te urs (c o mmune  rura le  e t c ha ng e me nt d e  ma ire ), le s c a rto g ra p hie s 

d e s AZI o nt fa it re sso rtir 75 c o mmune s a ya nt to ut o u p a rtie  d e  so n te rrito ire  c o mmuna l d a ns un AZI d a ns 

le  G a rd  e t 11 d a ns le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.3 o p tio n 1). En ra jo uta nt à  c e la  le s zo na g e s PPRi, 38 

c o mmune s a p p a ra isse nt d a ns le  G a rd  c o ntre  10 d a ns le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.3 o p tio n 2). Enfin, e n 

ra jo uta nt le  zo na g e  TRI, no us a rrivo ns à  4 c o mmune s d a ns le  G a rd  e t 2 d a ns le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, 

S.3 o p tio n 3). Le s zo na g e s EAIP so nt le s d o nné e s le s p lus ré c e nte s d isp o nib le s, e lle s o nt se rvi d a ns le  

c a d re  d e  l'Éva lua tio n Pré limina ire  d e s Risq ue s d 'Ino nd a tio n (EPRI), e n vue  d 'a p p ro c he r le s c o nto urs d e s 

a lé a s e xtrê me s. Elle s p ré se nte nt l’ inté rê t d ’ a vo ir une  c a rto g ra p hie  c o mp a ra b le , ho mo g è ne , é ta b lie  sur 

la  mê me  p é rio d e , sur le s d e ux d é p a rte me nts. En re p re na nt le s d e ux p re mie rs ind ic a te urs e t e n 

a p p liq ua nt le s zo na g e s EAIP, no us o b te no ns 82 c o mmune s d a ns le  G a rd  e t 15 d a ns le  Va uc luse  

(ta b le a u 4.1, S.4).  

 

 

Ta ble a u 4.1 : Indic a te urs e t sé le c tion de s c ommune s 

 

Sé le c tio n de  c o mmune s do té e s au minimum d’un é tablisse me nt sc o laire  

D'a utre s c ritè re s q ue  c e ux p ré c é d e mme nt d é ve lo p p é s no us o nt a ussi se mb lé  inté re ssa nts. De s 

re c he rc he s o nt so ulig né  l’ imp o rta nc e  d e  la  q ue stio n d e s é ta b lisse me nts sc o la ire s e n situa tio n d e  c rise  

lo rs d ’ ino nd a tio n. En d é p it d e s instruc tio ns c o ntra ire s d e s a uto rité s, le s p a re nts o nt te nd a nc e  à  se  

d é p la c e r p o ur a lle r ré c up é re r le urs e nfa nts c o ûte  q ue  c o ûte , c e  q ui c o nstitue  d e s fa c te urs d e  

vulné ra b ilité  (Bo issie r, 2013 ; Ruin, 2007). Ma lg ré  le s e xp é rie nc e s a nté rie ure s, la  mo itié  d e s p a re nts 

inte rro g é s ira ie nt d ire c te me nt c he rc he r le urs e nfa nts à  l'é c o le  (64%) o u c ha rg e ra ie nt un p ro c he  d e  

c e tte  missio n (4%) (Luto ff e t Ruin, 2007). C e s mo b ilité s sp é c ifiq ue s d a ns le  c o nte xte  d e  c rue s ra p id e s se  

sup e rp o se nt a ux mo b ilité s p e nd ula ire s lié e s à  l’ é lo ig ne me nt d e s c o mmune s rura le s d e s c e ntre s urb a ins, 

p ô le  d ’ a c tivité s é c o no miq ue s, e t a u ma nq ue  d e  tra nsp o rt e n c o mmuns d isp o nib le s (c ha p itre  1). En se  

b a sa nt sur le s listing s d e s é c o le s p ub liq ue s e t p rivé e s fo urnis p a r le s a c a d é mie s d e  Mo ntp e llie r9 e t d ’ Aix-

Ma rse ille 10, o nt é té  c a rto g ra p hié e s le s c o mmune s q ui o nt un o u p lusie urs é ta b lisse me nts.  

Dè s lo rs, si o n a p p liq ue  le s ind ic a te urs d a ns l’ o rd re  suiva nt : 1) c o mmune s rura le s, 2) 

c ha ng e me nt d e  ma ire  e t 3) zo na g e s ré g le me nta ire s AZI/ PPRi/ TRI ho rs EAIP, e t e n ne  c o nse rva nt q ue  le s 

c o mmune s a ya nt a u mo ins un é ta b lisse me nt sc o la ire , il re ste  4 c o mmune s d a ns le  G a rd  e t 2 d a ns le  

Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.5 o p tio n 1). En ne  te na nt p a s c o mp te  d e s zo na g e s EAIP e t TRI, o n o b tie nt 25 

c o mmune s d a ns le  G a rd  e t 9 d a ns le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.5 o p tio n 2). Ave c  le s ind ic a te urs 1 e t 2 e t 

                                                
9 Ré pe rtoire  de s é c ole s ma te rne lle s e t prima ire s 2014- 2015 public / privé , Ac a dé mie  de  Montpe llie r, Dire c tio n d e  la  
p ro sp e c tive , d e s mo ye ns e t d e s e nse ig ne me nts, se rvic e  c o mmun d e s e nq uê te s e t d e s é tud e s, Ministè re  d e  
l’ Éd uc a tio n Na tio na le , 111p . 
10 Annua ire  de s é c ole s publique s e t privé e s du Va uc luse , ta b le ur fo urni à  l’ a ute ure  le  26 ma i 2015 p a r la  Dire c tio n 
a c a d é miq ue  d e  Va uc luse , p ô le  1e r d e g ré , b ure a u d e s mo ye ns. 
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e n ne  c o nse rva nt q ue  le  zo na g e  EAIP p o ur le s zo na g e s ré g le me nta ire s, le  ré sulta t o b te nu e st d e  53 

c o mmune s p o ur le  G a rd  e t 13 p o ur le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.5 o p tio n 3). 

 

Cinquiè me  indic ate ur : le  bâti e n zo ne  ino ndable  

Un a utre  ind ic a te ur a  é g a le me nt é té  utilisé  : le  no mb re  d e  b â time nts imp la nté s d a ns la  zo ne  

d 'ino nd a b ilité  p o te ntie lle . Lo rs d e  l'e xe rc ic e  d e  simula tio n d e  c rise  ino nd a tio n d e  juin 2015 e n p ré fe c ture , 

c e tte  q ue stio n e st re ve nue  à  p lusie urs re p rise s, no ta mme nt d a ns le  c o mp ta g e  d e s Éta b lisse me nts 

Re c e va nt d u Pub lic  (ERP). La  p rise  e n c o mp te  d u b â ti re ste  suje tte  à  c a utio n. Aux d iffé re nte s typ o lo g ie s 

d e  b â time nts (d u ha ng a r a g ric o le , e n p a ssa nt p a r la  ma iso n ind ivid ue lle , d e  l'imme ub le  o u d e  la  ma irie ) 

c o rre sp o nd e nt d iffé re nts usa g e s. L’ e xp o sitio n se ra  va ria b le  se lo n la  fo nc tio n initia le  d u b â time nt (p rivé  

o u p ub lic ), sa  ta ille  (imme ub le , ma ze t iso lé , é c o le  o u ha ng a r, e tc .), ma is a ussi se lo n la  te mp o ra lité  d e  

l'é vè ne me nt (e n p le ine  nuit o u d ura nt le s he ure s d e  b ure a u p o ur le s lo g e me nts p rivé s, e n p le ine  sa iso n 

o u d ura nt la  fe rme ture  a nnue lle  p o ur un hô te l, e tc .). C e s va ria b ilité s no us c o nd uise nt à  p re nd re  e n 

c o mp te  l'e nse mb le  d u b â ti, sa ns d isc rimina tio n fine  a u d é p a rt, c o mp te  te nu é g a le me nt d e s d o nné e s 

d o nt no us d isp o so ns d a ns le  G a rd  e t le  Va uc luse  e t q ui d o ive nt ê tre  é q uiva le nte s (utilisa tio n d e  BD 

To p o ©).  

De  no uve a u, le s d iffé re nts ré sulta ts o b te nus so nt é tud ié s e n a p p liq ua nt le s zo na g e s 

d ’ ino nd a b ilité . En re te na nt le s ind ic a te urs 1, 2, 3 (e n g a rd a nt le s zo na g e s AZI e t PPRi), 4 e t 5, c e la  fa it 

re sso rtir 21 c o mmune s p o ur le  G a rd  e t 9 p o ur le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.6 o p tio n 1). En ra jo uta nt le  

zo na g e  TRI à  la  sé le c tio n p ré c é d e nte , o n o b tie nt 4 c o mmune s sur le  G a rd  e t 2 sur le  Va uc luse  (ta b le a u 

4.1, S.6 o p tio n 2). Ave c  le s ind ic a te urs 1 e t 2, 3 (o n ne  c o nse rve  q ue  l’ EAIP), 4 e t 5, o n o b tie nt 19 

c o mmune s p o ur le  G a rd  e t 10 p o ur le  Va uc luse  (ta b le a u 4.1, S.6 o p tio n 3). 

 

Co nc lusio ns inte rmé diaire s 

Da ns le  c a d re  d 'un tra va il d e  re c he rc he  q ui re lè ve  à  la  fo is d e  l'o b se rva tio n p a rtic ip a nte  e t d e  

l'e xp lo ra tio n d e  d isp o sitifs c ré a tifs e n c o nc e rta tio n a ve c  le s p o p ula tio ns e t le s se rvic e s c o mmuna ux, une  

p ro ximité  g é o g ra p hiq ue  s'a vè re  né c e ssa ire . En e ffe t, le  te mp s lo ng  (sur une  a nné e  minimum) p a ssé  sur 

le  te rra in a fin d e  p o uvo ir é ta b lir d e s lie ns d e  c o nfia nc e  a ve c  le s ha b ita nts e t le s a uto rité s, se  fa milia rise r 

a ve c  le s lie ux d ’ un p o int d e  vue  g é o g ra p hiq ue  e t histo riq ue , me ne r le s e ntre tie ns e t e ffe c tue r le s 

p a ssa tio ns d e  q ue stio nna ire s, imp liq ue  q ue  le s te rra ins so ie nt situé s d a ns une  p ro ximité  a c c e p ta b le . 

C o mp te  te nu d e s é p iso d e s hyd ro mé té o ro lo g iq ue s re c e nsé s e ntre  2010 e t 2014 sur le  p o urto ur 

mé d ite rra né e n, il p a ra issa it p ro b a b le  q ue  d e  no uve a ux é vè ne me nts p uisse nt surg ir d ura nt le  te mp s d e  

la  re c he rc he . L’ o b je c tif é ta it a lo rs d e  p o uvo ir ra llie r ra p id e me nt le s c o mmune s imp a c té e s a fin d 'é ta b lir 

d e s o b se rva tio ns in situ d a ns le  te mp s d e  la  c rise  o u immé d ia te me nt a p rè s. C e la  c o nd itio nne  a insi d e s 

c ritè re s d e  sé le c tio n d e  c o mmune s no n lié s à  un typ e  d e  vulné ra b ilité , ma is justifia b le s d a ns c e  c o nte xte  

sp é c ifiq ue . Un é lé me nt d 'une  a utre  na ture  e st é g a le me nt à  p re nd re  e n c o nsid é ra tio n : le  lie u d e  

ré sid e nc e  d e  la  c he rc he ure  fa isa nt p a rtie  d e s c o mmune s d u d e rnie r nive a u d e  sé le c tio n, il p a ra issa it 

d é o nto lo g iq ue me nt ra iso nna b le  d e  l'é limine r d e  l'é tud e  a fin d e  p ré se rve r une  fo rme  d ’ o b je c tivité  e t d e  

d ista nc e . Ainsi, un iso c hro ne  d e  65 minute s a u d é p a rt d e  C o mp s (G a rd ) à  d e stina tio n d e s c o mmune s a  

é té  d é te rminé , a ve c  une  sé le c tio n sur le  zo na g e  ré g le me nta ire  c o mp re na nt AZI e t PPRi (ta b le a u 4.2, S.7 

o p tio n 1), p uis a ve c  uniq ue me nt le  zo na g e  EAIP (ta b le a u 4.2, S.7 o p tio n 2).  

Pa r a ille urs, e ntre  le s zo na g e s PPRi, AZI, TRI e t EAIP, no us a vio ns é ta b li q u'il n'e xista it p a s d e  

c ritè re  to ta le me nt o b je c tif sur le sq ue ls se  b a se r p o ur c ho isir une  o p tio n p lutô t q u'une  a utre  (c ha p itre  2), 

c ’ e st p o urq uo i le  zo na g e  EAIP a  fina le me nt é té  p rivilé g ié . L'o b je c tif é ta nt d e  p o uvo ir tra va ille r sur le  

te rra in a ve c  le s p o p ula tio ns e t le s a c te urs c o nc e rné s, il a  se mb lé  q ue  la  c o nstitutio n ré c e nte  d e s 

d o nné e s EAIP, p a rfa ite me nt mé c o nnue s d e s p o p ula tio ns (e t e n g ra nd e  p a rtie  c e rta ine me nt d e s 

a c te urs institutio nne ls) p ré se nta it mo ins d e  risq ue  d e  te nsio ns e t d e  c risp a tio n sur le  te rra in d a ns le s 
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é c ha ng e s à  ve nir a ve c  le s a c te urs. C ’ e st la  ra iso n p o ur la q ue lle  no us a vo ns c o nse rvé  le s ind ic a te urs 

suiva nts : 1) c o mmune  rura le , 2) c ha ng e me nt d e  ma nd a t d e  ma ire , 3) zo na g e  ré g le me nta ire  EAIP, 4) 

p ré se nc e  d ’ un é ta b lisse me nt sc o la ire , 5) p lus d e  100 b â time nts e n zo ne  ino nd a b le  d a ns le s 

c a rto g ra p hie s EAIP, e t 6) d a ns un iso c hro ne  d e  65 minute s ma ximum d e  C o mp s (G a rd ) (ta b le a u 4.1, S.7 

o p tio n 2). Le  to ta l s’ é ta b lissa it a lo rs à  13 c o mmune s e n to ut. 

D’ un p o int d e  vue  d e  fa isa b ilité , une  p re miè re  a p p ro c he  te rra in a  c o nsisté  à  ne  re te nir q ue  le s 

c o mmune s suiva nte s (10 e n to ut) : Va llig uiè re s, C a villa rg ue s, C o d o le t, G o ud a rg ue s e t Sa uve  d a ns le  

G a rd . Afin d ’ é q uilib re r a ve c  le  Va uc luse , c e  so nt le s c o mmune s d e  C a ira nne , Sa b le t, G ig o nd a s, 

Mé rind o l e t Mé ne rb e s q ui re sso rte nt e n a justa nt le  te mp s d e  tra je t a u d é p a rt d e  C o mp s.  

 

4.1.2. Un c hoix dé finitif va lidé  a prè s le s re tours te rra in  

Re to urs de s pre miè re s o bse rvatio ns de  te rrain  

En a o ût 2015, un p re mie r é ta t d e s lie ux a  é té  e ffe c tué  sur le s 10 c o mmune s p ré sé le c tio nné e s. 

C e tte  c o nfro nta tio n a ve c  le s lie ux s’ e st a vé ré e  ric he  d ’ e nse ig ne me nts. C e rta ine s imp ré c isio ns, d e s 

e rre urs o u d e s c ha ng e me nts no n e nre g istré s (d e  no uve lle s c o nstruc tio ns p a r e xe mp le ) imp o se nt c e tte  

né c e ssité  d e  vé rific a tio n in situ. La  typ o lo g ie  d e s b â time nts situé s e n zo ne  ino nd a b le  a  p u ê tre  é tud ié e  

p lus e n d é ta il, p e rme tta nt d e  hié ra rc hise r c e rta ine s c o mmune s. Un a utre  é lé me nt d ’ imp o rta nc e  a  é té  

le  p a ssa g e  e n ma irie  a fin d e  ré c up é re r d a ns la  me sure  d u p o ssib le  d e s info rma tio ns sur le  risq ue  

ino nd a tio n (Dic rim, PC S, e tc .). Bie n q u’ il so it é vid e mme nt imp o ssib le  d e  g é né ra lise r sur un é c ha ntillo n 

a ussi fa ib le , le s é c ha ng e s a ve c  le s p e rso nne ls d e  ma irie  d e s c o mmune s o nt fa it re sso rtir une  

mé c o nna issa nc e  (o u un d é ni ? ) d u risq ue  ino nd a tio n d a ns le  Va uc luse  (à  l’ e xc e p tio n no ta b le  d e  

Mé rind o l) p a r ra p p o rt a ux c o mmune s d u G a rd . En to ut, 4 c o mmune s se ule me nt o nt un Dic rim : 

Mé rind o l d a ns le  Va uc luse  fa it fig ure  d ’ e xc e p tio n, e t d a ns le  G a rd , Sa uve , C a villa rg ue s e t C o d o le t e n 

p o ssè d e nt un. C e tte  d e rniè re  c o mmune  a ya nt d e  surc ro it un Pla n Pa rtic ulie r d ’ Inte rve ntio n (PPI) d û à  sa  

p ro ximité  a ve c  le  site  nuc lé a ire  d e  Ma rc o ule  (e n p lus d u PPRi). La  q ue stio n d e s ruisse lle me nts a  é té  

a b o rd é e  p a rtic uliè re me nt d a ns la  c o mmune  d e  Va llig uiè re s (G a rd ). La  ré fle xio n sur la  q ue stio n d e s 

é ta b lisse me nts sc o la ire s a  c o nd uit à  p re nd re  é g a le me nt e n c o nsid é ra tio n la  p ré se nc e  d e s struc ture s 

d ’ a c c ue il d e  la  p e tite  e nfa nc e , la  p ré o c c up a tio n d e s p a re nts é ta nt la  mê me  q ue lle  q ue  so it la  

struc ture  d ’ a c c ue il. 

 

 L’impo rtanc e  de  la dynamique  asso c iative  : un indic ate ur impo rtant ré vé lé  par le  te rrain 

La  p ré se nc e  d ’ a sso c ia tio ns e st un b o n ind ic e  d e  l’ e xiste nc e  d e  lie ns so c ia ux sur le  te rra in e t 

d ’ un p o int d e  vue  p ra g ma tiq ue , la  p o ssib ilité  d e  to uc he r d e s p e rso nne s p o te ntie lle me nt p lus se nsib le s 

a ux d ime nsio ns c o lle c tive s. La  vo lo nté  d e  tra va ille r e n lie n a ve c  le s p o p ula tio ns d a ns le  te mp s d e  

l’ e nq uê te  e t le s d yna miq ue s so c ia le s lié e s à  l’ inno va tio n so c ia le  so ulè ve nt e n c re ux la  q ue stio n d e  la  

d yna miq ue  a sso c ia tive  sur le  te rrito ire  o b se rvé . O utre  le  fa it q u’ il e st to ujo urs d iffic ile  d e  s’ immisc e r d a ns 

le  q uo tid ie n d e s p e rso nne s, l’ a xe  d e  l’ inno va tio n so c ia le  re nfo rç a it l’ imp é ra tif q u’ un é la n a sso c ia tif 

d o ive  p ré e xiste r à  no tre  ve nue . Le  ra p p o rt sur la  Franc e  b é né vo le  (Ba zin e t Ma lle t, 2016, p .36) so ulig ne  

la  vo lo nté  p lus a ffirmé e  d e s b é né vo le s d e  d o nne r un se ns à  le ur a c tio n « o n se mb le  assiste r aujo urd’ hui 

à  une  no uve lle  prise  de  c o nsc ie nc e , c e lle  de  la  fo rc e  du c o lle c tif po ur jo ue r un rô le  dans la  so c ié té  e t 

po ur te nte r d’ influe nc e r un pe u so n é vo lutio n ». Pa r a ille urs, le s e sp a c e s rura ux, d u fa it d e  le ur fa ib le  

d e nsité , sub isse nt mo ins la  p re ssio n d e s ra p p o rts hié ra rc hiq ue s e t d e  d o mina tio n q ue  le s p ô le s urb a ins e t 

p e uve nt ê tre  p ro p ic e s a u d é ve lo p p e me nt d e  d yna miq ue s initié e s p a r le s a c te urs lo c a ux (Q ué va , 2015). 

Se ule  la  c o mmune  d e  Mé rind o l p o ssè d e  une  Ré se rve  C o mmuna le  d e  Sé c urité  C ivile  (RC SC ) à  tra ve rs 
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so n C o mité  Fe u d e  Fo rê t (C FF), c e  q ui ne  p a ra ît p a s surp re na nt c o mp te  te nu d e s c hiffre s a sse z fa ib le s 

sur le s d é p a rte me nts c o nc e rné s : 12 sur le  G a rd  e t 4 sur le  Va uc luse 11.  

 

 4.1.3 Pré se nta tion dé ta illé e  de s qua tre  c ommune s re te nue s 

Un te rra in n’ e st p a s un simp le  lie u o ù l’ o n ré a lise  d e s me sure s, c ’ e st é g a le me nt un lie u o ù l’ o n 

s’ e ng a g e  d e  fa ç o n so ute nue  sur d e  lo ng s mo is, vo ire  d e s a nné e s. En c e  se ns, le s p re mie rs c o nta c ts so nt 

imp o rta nts e t influe nc e nt, mê me  inc o nsc ie mme nt, le  re sse nti d u c he rc he ur. Pa rmi le s villa g e s q ui 

c o rre sp o nd a ie nt a ux c ritè re s, le s p re mie rs c o nta c ts se  so nt a vé ré s p o sitifs e t o nt p e rmis une  p ro je c tio n 

d a ns le  tra va il à  ve nir. En te na nt c o mp te  d ’ une  p e rsp e c tive  ré a liste  d ’ inve stisse me nt, se ule s q ua tre  

c o mmune s o nt é té  re te nue s a u fina l, d e ux d a ns le  G a rd  (G o ud a rg ue s e t Sa uve ) e t d e ux d a ns le  

Va uc luse  (Mé rind o l e t Sa b le t) (c a rte  4.3).  

 

Ca rte  4.3 : Ré pa rtition g é og ra phique  de s c ommune s pilote s  

 

Q ue lq ue s é lé me nts so c io d é mo g ra p hiq ue s e t d e s p ré c isio ns sur le  c o nte xte  g é o g ra p hiq ue  sur 

c e s c o mmune s p e rme tte nt d e  b ro sse r trè s suc c inc te me nt le s p re mie rs é lé me nts c o mp a ra tifs a insi q ue  

le ur « p o rtra it-ro b o t ». C e s é lé me nts so nt synthé tisé s d a ns le  ta b le a u 4.2 

 

 

Ta ble a u 4.2 : Compa ra tif de s qua tre  c ommune s 

 

 

                                                
11 Do nné e s c o mmuniq ué e s à  l’ a ute ur le  22 ja nvie r 2016 p a r la  c ha rg é e  d e  missio n « a c te urs a sso c ia tifs d u se c o urs » 
d e  la  DG SC G C  d u Ministè re  d e  l’ Inté rie ur. 

Nîmes

Avignon
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Go udargue s (Gard) 

G o ud a rg ue s e st situé e  e n b o rd  d e  C è ze  d a ns le  G a rd -Rho d a nie n, e n a mo nt d u p ô le  urb a in d e  

Ba g no ls-sur-C è ze  e t s’ é te nd  sur une  sup e rfic ie 12 d e  30,3 km 2. La  d e nsité  d e  36 ha b ita nts/  km2 e n fa it la  

c o mmune  la  mo ins d e nsé me nt p e up lé e  d e s q ua tre  é tud ié e s (c a rte  4.4). Ap p e lé e  « la  Ve nise  

G a rd o ise  »13 p o ur se s p e tits c a na ux e n c œ ur d e  ville , G o ud a rg ue s e st ré p uté e  p o ur so n to urisme  e stiva l 

lié  a ux lo isirs a q ua tiq ue s, c o mme  e n té mo ig ne nt le s c inq  c a mp ing s p ré se nts e n b o rd  d e  riviè re , e t à  so n 

a b b a tia le  d u XIIe  siè c le . En p lus d e  l’ a b b a tia le , la  c o mmune  p o ssè d e  un jo li p a trimo ine  a rc hite c tura l 

a ve c  d e s la vo irs, une  sa lle  c a p itula ire  ve stig e  d e  l’ a nc ie nne  a b b a ye  b é né d ic tine  c o nstruite  a ux 

a le nto urs d e  l’ a n 80014 (c a rte  4.5).  

La  p o p ula tio n g o ud a rg ua ise  se  ré p a rtit d e  la  fa ç o n suiva nte  se lo n l’ INSEE : sur 1083 ha b ita nts e n 

2013, 31,9% o nt p lus d e  60 a ns, 53,6% o nt e ntre  15 e t 60 a ns e t 14,5% o nt mo ins d e  15 a ns. 58% tra va ille nt, 

12,7% so nt a u c hô ma g e , 9,8% so nt re tra ité s, 5,4% so nt é tud ia nts e t l’ o n c o mp te  14,1% d ’ ina c tifs o u 

a utre s (fig ure  4.3).  

Le  to urisme  e st une  re sso urc e  é c o no miq ue  imp o rta nte  p o ur la  c o mmune  : 70,4% d e s 

é ta b lisse me nts d e  la  c o mmune  re lè ve nt d u se c te ur « c o mme rc e , tra nsp o rts, se rvic e s d ive rs ». Enfin, 

G o ud a rg ue s c o mp te  44 a sso c ia tio ns ré p e rto rié e s15. La  q ue stio n d e s d é p la c e me nts é ta nt un é lé me nt 

imp o rta nt d a ns la  q ue stio n d e s vulné ra b ilité s, o n c o nsta te  q ue  62,7% d e s a c tifs ne  tra va ille nt p a s d a ns 

la  c o mmune  e t q ue  l’ usa g e  d e s mo ye ns d e  tra nsp o rt se  ré p a rtit c o mme  suit (fig ure  4.2) : 

 

 

Fig ure  4.2 : Ré pa rtition de s moye ns de  tra nsport à  G ouda rg ue s pour se  re ndre  a u tra va il (INSEE, 2013) 

 

  

                                                
12 Donné e s sta tistique s sur Gouda rg ue s se lon l’INSEE (En lig ne , c o nsulté  le  31 ma i 2017) : 
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 1405599? g e o =C O M-30131 
13 Site  du Ga rd- Prove nç a l « de  la  Cè ze  à  l’Ardè c he  » (En lig ne , c o nsulté  le  31 ma i 2017) :  
http :/ / www.g a rd -p ro ve nc a l.c o m/ vv/ g o ud a rg ue s.htm 
14  Info rma tio ns e xtra ite s d u livre t « G o ud a rg ue s » (1985) p ub lié  p a r l’ Asso c ia tio n Fa milia le  e t Rura le  « C ulture  e t 
b ib lio thè q ue  p o ur to us » se c tio n d e  G o ud a rg ue s, 16p .  
15 Annua ire  de s a ssoc ia tions (En lig ne , c o nsulté  le  13 juin 2017) :  
http :/ / www.ne t1901.o rg / a nnua ire -a sso c ia tio n/ ville / G o ud a rg ue s,30131.html 
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Ca rte  4.4 : Gouda rg ue s, limite s c ommuna le s (Ope nStre e tMap©) 

 

Ca rte  4.5 : Gouda rg ue s, zoom sur le  c e ntre - ville  (Ope nStre e tMap©) 

 

 

Fig ure  4.3 : Popula tion de  Gouda rg ue s se lon le  type  d’a c tivité  e t l’â g e  (INSEE, 2013) 
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Pre sq ue  8 a c tifs sur 10 (79,7%) utilise nt un vé hic ule  ind ivid ue l p o ur se  re nd re  sur le ur lie u d e  

tra va il, a lo rs q u’ à  titre  ind ic a tif (p o p ula tio n no n c o mp a ra b le ), c e  c hiffre  e st d e  67,1% à  Nîme s (30) e t 

se ule me nt d e  55,7% à  Mo ntp e llie r (34)16. Le s tra nsp o rts e n c o mmun ne  re p ré se nte nt q ue  1,5% d e s 

mo ye ns d e  tra nsp o rt utilisé s. C o nc e rna nt le s é ta b lisse me nts sc o la ire s (c a rte  4.5), la  c o mmune  c o mp te  

une  é c o le  ma te rne lle  e t é lé me nta ire  p ub liq ue  e t une  c rè c he , to ta lisa nt 20 lits p o ur la  c rè c he  e t 113 

é lè ve s p o ur l’ é c o le  e n 2015. O n no te  à  c e t é g a rd  q ue  l’ é c o le  e st situé e  e n zo ne  ino nd a b le  (e lle  a  

d ’ a ille urs é té  e ntiè re me nt ino nd é e  lo rs d e  la  c rue  d e  se p te mb re  2002) a  c o ntrario  d e  la  c rè c he , situé e  

sur le s ha ute urs. L’ histo ire  d e s ino nd a tio ns e st trè s p ré se nte  sur la  c o mmune , c o mme  e n té mo ig ne nt le s 

no mb re ux re p è re s d e  c rue s visib le s d a ns le  c e ntre  d u villa g e  (b ure a u d e  ta b a c , a nc ie nne  ma irie , la vo ir, 

e tc .), d o nt le  d e rnie r a  é té  p o sé  e n 2015 sur la  fa ç a d e  d e  l’ o ffic e  d u to urisme  (fig ure  4.4 e t c a rte  4.5).  

 

Fig ure  4.4 : Pa nne a u d’informa tion sur le s c rue s, situé  sur la  fa ç a de  l’o ffic e  du tourisme  (Gisc la rd, 2015) 

 

G o ud a rg ue s a  fa it l’ o b je t d e  8 a rrê té s e n l’ é ta t d e  « c a ta stro p he  na ture lle  » 17  d o nt 7 p o ur l’ ite m 

« ino nd a tio n e t c o ulé e  d e  b o ue  ». La  ma irie  ne  d isp o se  p a s d e  Dic rim. En re va nc he , un PC S e xiste  

d e p uis 2003 e t l’ é d itio n d e  2010 e st e n c o urs d e  ré visio n a u mo me nt d e  la  re c he rc he .  

  

                                                
16 Se lon l’INSEE, c hiffre s de  2013 (En lig ne , c o nsulté  le  29 ma i 2017) : 
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 2011101? g e o =C O M-34172# c hiffre -c le -4 
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 2011101? g e o =C O M-30189# c hiffre -c le -4 
17 Prim.ne t /  Ma  c ommune  fa c e  a ux risque s « Gouda rg ue s » (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) : 
http :/ / ma c o mmune .p rim.ne t/ d _c o mmune .p hp ? inse e =30131 
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Sauve  (Gard) 

Situé e  e ntre  Q uissa c  e t Sa int-Hip p o lyte  d u Fo rt sur le  Vid o urle , s’ é te nd  sur 31,56 km 2 p o ur une  

d e nsité  d e  p o p ula tio n d e  62 ha b ita nts/  km 2. C ’ e st un villa g e  mé d ié va l a d o ssé  a u ma ssif d e  C o uta c h 

(vo ir c a rte  4.6) e t surp lo mb é  p a r un p la te a u d e  ro c he s c a lc a ire s trè s d é c o up é e s, a p p e lé  « la  me r d e s 

ro c he rs » (c a rte  4.7). Le  va ste  p a trimo ine  a rc hite c tura l té mo ig ne  d ’ un p a ssé  p re stig ie ux e ntre  le  XIe  e t le  

XIIIe  o ù la  ville  a  c o mp té  jusq u’ à  10 000 ha b ita nts. La  re no mmé e  d e  Sa uve  s’ e st é g a le me nt fa ite  d e p uis 

le  XVIe  siè c le  a ve c  la  fa b ric a tio n d e s fo urc he s e n mic o c o ulie r (Ce ltis austra lis, a rb re  d u mid i d e  la  

Fra nc e , d e  la  fa mille  d e s ulma c é e s) e t le  c o nse rva to ire  d e  la  fo urc he 18, insta llé  d a ns le s a nc ie nne s 

c a se rne s d u XVIIIe  siè c le , fa it re vivre  c e  sa vo ir-fa ire . Le  villa g e  s’ é te nd  d e  p a rt e t d ’ a utre  d u Vid o urle , 

q u’ e nja mb e nt d e ux p o nts, d o nt le  Po nt Vie ux q ui d a te  d u XIe  siè c le  (c a rte  4.7).  

Sa uve  fa it p a rtie  d e  la  C o mmuna uté  d e  C o mmune s d u Pié mo nt-C é ve no l e t c e t hé rita g e  

c é ve no l d e me ure  un ma rq ua g e  id e ntita ire  imp o rta nt (C a b a ne l e t Jo uta rd , 2013 ; le s C a hie rs d u Ha ut-

Vid o urle 19). La  p o p ula tio n sa uva ine  c o mp te  1974 ha b ita nts e n 2013, 28,8% o nt p lus d e  60 a ns, 55,9% o nt 

e ntre  15 e t 60 a ns e t 15,2% o nt mo ins d e  15 a ns. 56,9% tra va ille nt, 14,2% so nt a u c hô ma g e , 11,3% so nt 

re tra ité s, 6,6% so nt é tud ia nts e t l’ o n c o mp te  11,1% d ’ ina c tifs o u a utre s (Fig ure  4.6).  

 La  c o mmune  e st ré p uté e  p o ur se s no mb re ux a rtisa ns e t p o ur d e s ma nife sta tio ns fe stive s e stiva le s 

q ui d ra ine nt d e  no mb re ux to uriste s. En 2014, 64,1% d e s e ntre p rise s re lè ve nt d e s se c te urs « c o mme rc e , 

tra nsp o rts, se rvic e s d ive rs ». Il e xiste  é g a le me nt une  g ra nd e  d yna miq ue  a sso c ia tive  p uisq ue  c e  ne  so nt 

p a s mo ins d e  66 a sso c ia tio ns q ui so nt e nre g istré e s a u to ta l sur le  site  d e  la  ma irie . C o mme  à  

G o ud a rg ue s, une  g ra nd e  ma jo rité  d e s a c tifs (62,8%) ne  tra va ille nt p a s d a ns la  c o mmune  e t 78,9% 

utilise nt un vé hic ule  ind ivid ue l p o ur se  re nd re  sur le ur lie u d e  tra va il. Le s tra nsp o rts e n c o mmun 

re p ré se nte nt une  p a rt d e  3,4%, c e  q ui s’ a vè re  ê tre  le  sc o re  ma xima l p a rmi le s q ua tre  c o mmune s 

c o nsid é ré e s (fig ure  4.5). 

 

 

Fig ure  4.5 : Ré pa rtition de s moye ns de  tra nsport à  Sa uve  pour se  re ndre  a u tra va il (INSEE, 2013) 

 

                                                
18 Conse rva toire  de  la  fourc he  de  Sa uve  (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) :  
http :/ / fo urc he d e sa uve .fre e .fr/ c o nse rva to ire %20fo urc he / histo riq ue .htm 
19 Le s Ca hie rs du Ha ut- Vidourle  so nt é d ité s d e p uis 1995 p a r l’ a sso c ia tio n Le s Amis d e  C lio  (Sa int-Hip p o lyte -d u-Fo rt, 
G a rd ). Re vue  d ’ histo ire  e t d ’ e thno lo g ie  e n Pié mo nt-C é ve no l, le  n°25 e st p a ru e n 2017. No tic e  BNF n° FRBNF34530094  
(En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) : http :/ / c a ta lo g ue .b nf.fr/ a rk:/ 12148/ c b 34530094k 
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Ca rte  4.6 : Sa uve , limite s c ommuna le s (Ope nStre e tMap©) 

 

Ca rte  4.7 : Sa uve , zoom sur le  c e ntre - ville  (Ope nStre e tMap©) 

 

 

Fig ure  4.6 : Popula tion de  Sa uve  se lon le  type  d’a c tivité  e t l’â g e  (INSEE, 2013) 
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Le s é ta b lisse me nts sc o la ire s a c c ue ille nt 160 é lè ve s e n 2015 e t 10 lits e n c rè c he . C e s tro is é ta b lisse me nts 

so nt situé s e n d e ho rs d e  la  zo ne  ino nd a b le  (c a rte  4.7).  

La  q ue stio n d e s ino nd a tio ns e st é tro ite me nt lié e  a ux « Vid o urla d e s », c o nnue s histo riq ue me nt 

a u-d e là  d u b a ssin ve rsa nt d u fle uve  c ô tie r p o ur le s d é g â ts c o nsid é ra b le s q u’ e lle s e ng e nd re nt (C re to n-

C a ze na ve , 2010 ; G a ume  e t Bo uvie r, 2004 ; Be rg e r, Bla nc he ma nc he , Re ynè s e t Sa b a tie r, 2010). 

Né a nmo ins, le  Vid o urle  n’ e st p a s le  se ul c o urs d ’ e a u e n c a use , le  C re sp e no u, le  Rie u Ma sse l e t le  

Ba na sso u so nt d e s a fflue nts q ui c o ntrib ue nt a ux ino nd a tio ns sur la  c o mmune  (c a rte  4.6). De ux d e s c inq  

b a rra g e s d o nt d isp o se  le  d é p a rte me nt so nt situé s e n a mo nt d e  la  c o mmune  : le  b a rra g e  d e  C e yra c  sur 

le  Rie u-Ma sse l e t le  b a rra g e  d e  C o nq ue yra c  sur le  Vid o urle , to us le s d e ux é ta nt d e s o uvra g e s é c rê te urs 

d e  c rue  d u Vid o urle  (c a rte  4.6). De p uis 1982, Sa uve  a  fa it l’ o b je t d e  9 a rrê té s C a tNa t20 d o nt 8 p o ur 

l’ ite m « ino nd a tio ns e t c o ulé e s d e  b o ue  ». La  c o mmune  d isp o se  d ’ un Dic rim e t d ’ un PC S d o nt la  ré visio n 

e st e n c o urs. Bie n q ue  le s re p è re s d e  c rue s ne  so ie nt p a s no mb re ux, d e s c a rte s p o sta le s a nc ie nne s 

ré g uliè re me nt utilisé e s e t c o nnue s d e s sa uva ins té mo ig ne nt d e s g ra nd e s ino nd a tio ns p a ssé e s 

(fig ure  4.7). 

 

 

Fig ure  4.7 : Inonda tion de  Sa uve  e n 1907, vue  du Pont- Ne uf 

  

                                                
20 Prim.ne t /  Ma  c ommune  fa c e  a ux risque s « Sa uve  » (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) : 
http :/ / ma c o mmune .p rim.ne t/ d _c o mmune .p hp ? inse e =30311 
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Sable t (Vauc luse ) 

Sa b le t e st situé e  d a ns la  p la ine  d e  l’ O uvè ze  e n a va l d e  Va iso n-la -Ro ma ine , a u sud -o ue st d u 

mo nt Ve nto ux e t à  l’ o ue st d u ma ssif d e s De nte lle s d e  Mo ntmira il (c a rte  4.8). Elle  fa it p a rtie  d e  la  

C o mmuna uté  d e  C o mmune s Pa ys-Va iso n-Ve nto ux. C e  ma ssif trè s d é c o up é  e st ré p uté  p o ur se s 

no mb re ux c he mins d ’ e sc a la d e , p o ur un p a trimo ine  histo riq ue  lié  à  la  p ro ximité  d e s p a p e s d ’ Avig no n e t 

p o ur so n a p p a rte na nc e  a u C o mta t Ve na issin. Le  c œ ur d u villa g e  a b rite  d e s rue lle s q ui s’ e nro ule nt 

a uto ur d e  l’ é g lise  d u XIIe  siè c le  e t d e s re mp a rts (« b arri » e n p ro ve nç a l21) q ui c o nstitue nt d ’ imp o rta nts 

symb o le s lo c a ux. Le  c e ntre  e st e n ha ute ur ma is la  c o mmune  s’ é ta le  sur la  p la ine  d e  l’ O uvè ze  o ù se  

situe nt e n ma jo rité  d e s vig ne s. S’ é te nd a nt sur une  sup e rfic ie  d e  11,1 km 2, sa  d e nsité  d e  p o p ula tio n e st 

d e  112 ha b ita nts/  km2. Sa b le t d o it so n no m à  la  b utte  sa b lo nne use  sur la q ue lle  il e st situé . Le  villa g e  tire  

sa  ré p uta tio n e sse ntie lle me nt d e  sa  vitic ulture  e t p lus ré c e mme nt d e  sa  jo urné e  d u livre  e n juille t22. La  

vo c a tio n vinic o le  re mo nte  a u XIVe  siè c le , ma is c ’ e st d e p uis 1974 q ue  so n te rro ir e st c la ssé  c ô te s-d u-

Rhô ne -villa g e s. C o nc e rna nt le s é ta b lisse me nts e n 2014, 22,2% re lè ve nt d u se c te ur « a g ric ulture , 

sylvic ulture  e t p ê c he  » e t 45,4% so nt e n « c o mme rc e , tra nsp o rts, se rvic e s d ive rs ».  

La  p o p ula tio n sa b lé ta ine  to ta lise  1232 ha b ita nts e n 2013, 31,6% o nt p lus d e  60 a ns, 52,1% o nt 

e ntre  15 e t 60 a ns e t 16,5% o nt mo ins d e  15 a ns. 65% tra va ille nt, 9,9% so nt a u c hô ma g e , 8,5% so nt 

re tra ité s, 8,2% so nt é tud ia nts e t l’ o n c o mp te  8,5% d ’ ina c tifs o u a utre s (fig ure  4.9). Il y a  e n to ut 35 

a sso c ia tio ns id e ntifié e s sur la  c o mmune 23. 64,3% d e s a c tifs ne  tra va illa nt p a s d a ns la  c o mmune , ils so nt 

84% à  d e vo ir utilise r un vé hic ule  ind ivid ue l p o ur se  d é p la c e r sur le ur lie u d e  tra va il, le s tra nsp o rts e n 

c o mmun ne  re p ré se nta nt q ue  1% d e s usa g e s (fig ure  4.8). 

 

 

Fig ure  4.8 : Ré pa rtition de s moye ns de  tra nsport à  Sa ble t pour se  re ndre  a u tra va il (INSEE, 2013) 

 

  

                                                
21 Mistra l, F. (1878). Lo u tre so r do u fe librige  o u dic tio nnaire  du pro ve nç al- franç ais. To me  1, p.234 (En lig ne , c o nsulté  le  
1e r juin 2017) :  
 http s:/ / a rc hive .o rg / stre a m/ lo utrso rd ufe lib r01mist# p a g e / 234/ mo d e / 2up  
22 Ag e nc e  Ré g iona le  du livre  PACA « journé e  du livre  de  Sa ble t » (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) :  
http :/ / www.livre -p a c a .o rg / a nnua ire / jo urne e -d u-livre -d e -sa b le t-MTC _043_6949093986 
23 Annua ire  de s a ssoc ia tions (En lig ne , c o nsulté  le  13 juin 2017) : 
http :/ / www.ne t1901.o rg / a nnua ire -a sso c ia tio n/ ville / Sa b le t,84104.html 
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Ca rte  4.8 : Sa ble t, limite s c ommuna le s (Ope nStre e tMap©) 

 

Ca rte  4.9 : Sa ble t, zoom sur le  c e ntre - ville  (Ope nStre e tMap©) 

 

 

Fig ure  4.9 : Popula tion de  Sa ble t se lon le  type  d’a c tivité  e t l’â g e  (INSEE, 2013) 
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Le s é ta b lisse me nts sc o la ire s to ta lise nt 112 é lè ve s e n 2015 e t une  c rè c he  d e  20 p la c e s. L’ é c o le  e st situé e  

e n d e ho rs d e  la  zo ne  ino nd a b le , e t à  p ro ximité  d u C e ntre  d e  Pre miè re  Inte rve ntio n (C PI) d e s sa p e urs-

p o mp ie rs. C e  c e ntre  q ui e st ra tta c hé  à  la  c o mp a g nie  d e  Va iso n-la -Ro ma ine  a  un e ffe c tif d e  23 

p e rso nne s (c a rte  4.9).  

Sa b le t a  fa it l’ o b je t d e  5 d é c la ra tio ns e n é ta t d e  « c a ta stro p he s na ture lle s »24, 4 so nt d ue s à  d e s 

ino nd a tio ns e t c o ulé e s d e  b o ue , d o nt une  a ve c  mo uve me nts d e  te rra in. Il n’ e xiste  a uc un re p è re  d e  

c rue  visib le  e t rie n ne  se  ré fè re  a ux ino nd a tio ns. La  ma irie  ne  p o ssè d e  p a s d e  Dic rim, e t e n 2015 il 

n’ e xiste  q u’ un d o ssie r d e  Po rte r à  C o nna issa nc e  (PAC ) (d a ta nt d u 20/ 12/ 1999). En 962 l’ a b b a ye  d e  

Pré b a yo n, c o nstruite  à  l’ é p o q ue  mé ro ving ie nne  sur le  Trig no n (a fflue nt d e  l’ O uvè ze ) q ui tra ve rse  la  

c o mmune , a  é té  ra va g é  p a r le s flo ts25 (c a rte  4.8). Le s ruine s d e  l’ a b b a ye  so nt situé e s q ua sime nt à  la  

so urc e  d u Trig no n. O n me sure  a insi to ute  la  vio le nc e  p o te ntie lle  d e s flo ts lo rsq ue  l’ o n c o nsta te  la  la rg e ur 

d e  c e  c o urs d ’ e a u p a r te mp s se c  (fig ure  4.10). Se lo n le  DDRM d u Va uc luse , sur le s six c rue s to rre ntie lle s 

ré c e nte s ré p e rto rié e s d e p uis 1992, 5 l’ o nt é té  sur l’ O uvè ze 26. Il e xista it un c a mp ing  sur la  c o mmune  q ui a  

é té  fe rmé  a u d é b ut d e s a nné e s 2000, suite  a ux ino nd a tio ns d u 22 se p te mb re  1992 (Va iso n-la -Ro ma ine  

e st situé e  à  11 km e n a mo nt d e  Sa b le t).  

 

 

Fig ure  4.10 : Le  Trig non à  Sa ble t (Gisc la rd, 2015) 

 

  

                                                
24 Prim.ne t /  Ma  c ommune  fa c e  a ux risque s « Sa ble t » (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) : 
http :/ / ma c o mmune .p rim.ne t/ d _c o mmune .p hp ? inse e =84104 
25 Anie l, J. P. (1983). Le s maiso ns de  Chartre ux. De s o rigine s à la c hartre use  de  Pavie . G e nè ve , Suisse  : Dro z. (p .94). 
26 Pré fe c ture  de  Va uc luse , Dossie r Dé pa rte me nta l sur le s Risque s Ma je urs (DDRM) « la  forma tion ra pide  de  c rue s 
torre ntie lle s » (En lig ne , c o nsulté  le  3 juin 2017) :  
http :/ / www.va uc luse .g o uv.fr/ le -p he no me ne -a 10153.html 
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Mé rindo l (Vauc luse ) 

C e tte  q ua triè me  e t d e rniè re  c o mmune , Mé rind o l, e st lo c a lisé e  a u sud  d u ma ssif d u Lub é ro n e t 

a u b o rd  d e  la  Dura nc e  (c a rte  4.10). Elle  a p p a rtie nt à  la  C o mmuna uté  d e  C o mmune s d e  Lub e ro n 

Mo nts d e  Va uc luse , e t sa  sup e rfic ie  c o uvre  26,59 km 2 a ve c  une  d e nsité  d e  76 ha b ita nts/  km 2. À l’ insta r 

d e s tro is a utre s villa g e s, Mé rind o l b é né fic ie  d ’ un p a trimo ine  histo riq ue  e t d ’ une  situa tio n g é o g ra p hiq ue  

q ui e n fo nt un site  to uristiq ue  re c o nnu. Le  c e ntre  d u villa g e  se  situe  e n ha ute ur p a r ra p p o rt à  la  p la ine  

d e  la  Dura nc e , e t il e st le  p o int d e  d é p a rt d e  no mb re ux c he mins d e  ra nd o nné e  ve rs le s c o ntre fo rts d u 

ma ssif d u Lub e ro n.  

L’ histo ire  d e  Mé rind o l e st ma rq ué e  p a r le s te nsio ns re lig ie use s e n Lub e ro n c o mme  e n té mo ig ne  

le  p e tit mé mo ria l va ud o is situé  sur le s ha ute urs d u villa g e . À c e  suje t, Mé rind o l e t C a b riè re s so nt 

triste me nt c é lè b re s p o ur a vo ir é té  le s thé â tre s d e  ma ssa c re s va ud o is e n 154527. O utre  l’ é g lise  c la ssé e  d u 

XVIIIe  siè c le , le  Vie ux-Po nt (o uvra g e  susp e nd u a u-d e ssus d e  la  Dura nc e , c a rte  4.10) d o nt la  c o nstruc tio n 

re mo nte  a u d u milie u d u XIXe  siè c le , fa it p a rtie  d e s mo nume nts no ta b le s d e  Mé rind o l. Une  

c a ra c té ristiq ue  imp o rta nte  d e  la  c o mmune  e st la  p ré se nc e  d e  no mb re ux c a na ux d ’ irrig a tio n. C e tte  

sp é c ific ité , q u’ e lle  p a rta g e  a ve c  d e  no mb re ux a utre s villa g e s d e  Pro ve nc e , e xp liq ue  l’ e xiste nc e  d ’ une  

a sso c ia tio n synd ic a le  a uto risé e  (ASA) q ui a ssure  la  g e stio n d e  c e s c a na ux. Mé rind o l c o mp te  é g a le me nt 

un o b se rva to ire  o rnitho lo g iq ue  (c a rte  4.11), situé e  e n b o rd  d e  Dura nc e  d a ns un site  c la ssé  Na tura  2000. 

La  p ro ximité  a ve c  la  Dura nc e  p e rme t l’ e xp lo ita tio n d e  te rre s a g ric o le s, p ro d uisa nt e sse ntie lle me nt d u 

ma ra îc ha g e  (me lo ns, a rb re s fruitie rs). L’ a g ric ulture , la  p ê c he  e t la  sylvic ulture  re p ré se nte nt 8,4% d e s 

é ta b lisse me nts e n 2014 e t le  c o mme rc e , tra nsp o rts e t se rvic e s d ive rs : 59,9%.  

La  p o p ula tio n mé rind o la ise  a tte int 1999 ha b ita nts e n 2013, ré p a rtie  e ntre  29,2% q ui o nt p lus d e  

60 a ns, 52,1% q ui o nt e ntre  15 e t 60 a ns e t 18,7% q ui o nt mo ins d e  15 a ns. 64,6% d e s ha b ita nts tra va ille nt, 

9,8% so nt a u c hô ma g e , 8,8% so nt re tra ité s, 7,3% so nt é tud ia nts e t l’ o n c o mp te  9,5% d ’ ina c tifs o u a utre s 

(fig ure  4.12). Sur le  no mb re  d ’ a sso c ia tio ns, o n c o nsta te  un imp o rta nt d é c a la g e  e ntre  le  no mb re  d é c la ré  

d ’ a sso c ia tio n (7128) e t le  no mb re  a ffic hé  sur le  site  d e  la  ma irie  (26). No us re tie nd ro ns la  fo urc he tte  

b a sse , a fin d e  ne  p a s risq ue r d e  sure stime r l’ imp o rta nc e  d e  l’ e ng a g e me nt a sso c ia tif. 70,9% d e s a c tifs ne  

tra va ille nt p a s d a ns la  c o mmune , c ’ e st p ra tiq ue me nt 9 p e rso nne s sur 10 (87,1%) q ui p re nne nt le ur 

vé hic ule  ind ivid ue l p o ur a lle r tra va ille r c o ntre  2,1% q ui utilise nt le s tra nsp o rts e n c o mmun (fig ure  4.11). 

 

Fig ure  4.11 : Ré pa rtition de s moye ns de  tra nsport à  Mé rindol pour se  re ndre  a u tra va il (INSEE, 2013) 

  

                                                
27 Audisio , G . (1984). Le s vaudo is du Lube ro n, une  mino rité  e n Pro ve nc e . Mé rind o l : Asso c ia tio n d ’ é tud e  va ud o ise s e t 
histo riq ue  d u Lub e ro n.  
28 Annua ire  de s a ssoc ia tions (En lig ne , c o nsulté  le  13 juin 2017) : 
http :/ / www.ne t1901.o rg / a nnua ire -a sso c ia tio n/ ville / Me rind o l,84074.html 
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Ca rte  4.10 : Mé rindol, limite s c ommuna le s (Ope nStre e tMap©) 

 

Ca rte  4.11 : Mé rindol, zoom sur le  c e ntre - ville  (Ope nStre e tMap©) 

 

 

Fig ure  4.12 : Popula tion de  Mé rindol se lon le  type  d’a c tivité  e t l’â g e  (INSEE, 2013) 
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Il y a  une  é c o le  p rima ire  p ub liq ue  (ma te rne lle  e t é lé me nta ire ) d e  197 é lè ve s e n 2015 e t une  c rè c he  

inte rc o mmuna le  d e  25 p la c e s (c a rte  4.11). En 2013, d e s é tud ia nts d e  lic e nc e  3 g é o g ra p hie  d e  l’ Unive rsité  

d ’ Avig no n29  o nt ré a lisé  un Dic rim p o ur la  c o mmune  e t c e tte  d e rniè re  d isp o se  d ’ un PCS. De p uis 1982, la  

c o mmune  a  c o nnu 12 a rrê té s Ca tNa t30, d o nt 7 p o ur l’ ite m « ino nd a tio n e t c o ulé e s d e  b o ue s » e t un p o ur 

l’ ite m « ino nd a tio n, c o ulé e s d e  b o ue s e t g lisse me nt d e  te rra in ». Ap rè s la  c o nstruc tio n d u b a rra g e  d e  

Se rre -Po nç o n e n 1961, le s c rue s d e  la  Dura nc e  q ui o nt p o urta nt fa it la  ré p uta tio n d e  la  Pro ve nc e 31 o nt 

p ra tiq ue me nt d isp a ru, e n to ut c a s p o ur le s c rue s mine ure s à  mo ye nne s. Le s d e rniè re s re c e nsé e s sur 

Mé rind o l re mo nte nt à  1993 e t 1994. Il n’ e xiste  a prio ri a uc un re p è re  d e  c rue s d e  la  Dura nc e . En re va nc he  il 

e xiste  une  p la q ue  c o mmé mo ra tive  d a ns le  ra vin d e  Sa b a tie r (c a rte  4.11 e t fig ure  4.13) re la ta nt un é p iso d e  

d e  1925 lié  à  d e  sé vè re s ruisse lle me nts p ro ve na nt d e s c o ntre fo rts q ui d o mine nt la  c o mmune . 

 

 

Fig ure  4.13 : Pla que  du ra vin de  Sa ba tie r « Nive a u de s e a ux, route  dé va sté e  pa r le  c yc lone  du 24 a oût 1925, 

re c onstruite  e n 1927 » (Gisc la rd, 2015) 

 

La  d e uxiè me  p la q ue  situé e  a u-d e ssus c o nc e rne  un inc e nd ie  d e  fo rê t d é va sta te ur (q ui a  ra va g é  to ut le  

ma ssif fo re stie r surp lo mb a nt le  villa g e ) surve nu l’ a nné e  p ré c é d e nte  (1924). À c e t é g a rd , le  risq ue  fe u d e  

fo rê t é ta nt p a rtic uliè re me nt p ré g na nt d a ns le  Lub e ro n e t e n ré g io n PAC A, la  c o mmune  c o mp te  un 

C e ntre  d e  Pre miè re  Inte rve ntio n (C PI)32 (c a rte  4.11) e t un C o mité  Fe ux d e  Fo rê t (C FF) q ui c o nstitue  la  

RC SC , e t q ui e st ra tta c hé  à  l’ Asso c ia tio n Dé p a rte me nta le  d e s C o mité s C o mmuna ux Fe ux d e  Fo rê t d e  

Va uc luse  (ADC C FF)33.  

Enfin, c o nc e rna nt l’ a c c e ssib ilité  a ux ré se a ux de s q ua tre  c o mmune s, l’ Ob se rva to ire  de s Te rrito ire s 

re nse ig ne  sur le  no mb re  d ’ o pé ra te urs c o uvra nt p lus de  90% de  la  surfa c e  c o mmuna le  e n 3G e n 201534. 

                                                
29 Dic rim de  Mé rindol, 2013 (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) :  
http :/ / ma c o mmune .p rim.ne t/ d ic rim/ up lo a d s/ 84074-me rind o l-2814.p d f 
30 Prim.ne t /  Ma  c ommune  fa c e  a ux risque s « Mé rindol » (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) :  
http :/ / ma c o mmune .p rim.ne t/ d _c o mmune .p hp ? inse e =84074 
31 Dic to n lo c a l « Mistra l, Parle me nt e t Duranc e  so nt le s tro is flé aux de  Pro ve nc e  » (so urc e  ind é te rminé e ). 
32 Sa pe urs- pompie rs, dé pa rte me nt de  Va uc luse  (En lig ne , c o nsulté  le  14 juin 2017) :  
http :/ / www.sd is84.fr/ Le -sd is-84/ Annua ire -d u-SDIS-84/ (o ffse t)/ 35 
33 ADCCFF (En lig ne , c o nsulté  le  14 juin 2017) : 
http :/ / www.c o mite s-fe ux-fo re t-va uc luse .c o m/ 1.c fm? p =1-a sso c ia tio n-d e s-c o mite s-fe ux-d e -fo re t-a sso c ia tio n-d e -
b e ne vo le s-va uc luse  
34  Commissa ria t Gé né ra l à  l’Ég a lité  de s Te rritoire s (CGET) 2015 « Espa c e  c a rtog ra phique , nombre  d’opé ra te urs 
c ouvra nt plus de  90%  de  la  surfa c e  c ommuna le  e n 3G » (En lig ne , c o nsulté  le  1e r juin 2017) : 
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Sa uve  e t Go uda rg ue s b é né fic ie nt de  3 o pé ra te urs, ta nd is q ue  Sa b le t e t Mé rindo l n’ e n n’ o nt q ue  2. Ce  

pre mie r é ta t de s lie ux situe  le s c o mmune s é tud ié e s sur une  de sse rte  mo ye nne , puisq ue  le s ind ic a te urs vo nt 

de  0 à  4, e lle s ne  so nt do nc  pa s e n zo ne  b la nc he .  

 

4.2 Le s e ntre tie ns a ve c  le s a c te urs : de  formida ble s outils de  libre  e xpre ssion 

Le  c ho ix d e  l’ e ntre tie n c o rre sp o nd  à  une  vo lo nté  d ’ é ta b lir un c o nta c t d ire c t a ve c  la  p e rso nne  

e n vue  d ’ o b te nir d e s info rma tio ns e n ré p o nse  à  d iffé re nts q ue stio nne me nts. La  vé ra c ité  d e s fa its 

é no nc é s p a r l’ inte rvie wé  imp o rte  fina le me nt p e u, c a r c e  q ue  l’ o n c he rc he  à  o b te nir c ’ e st so n p o int d e  

vue  e t sa  p e rc e p tio n d e s fa its, b a sé s sur le  d é c la ra tif, le  « d isc o urs ». En c e  se ns, il e st a va nt to ut sub je c tif 

p uisq ue  c e  q ui e st a na lysé , c e  so nt le s sa vo irs so c ia ux, le s no rme s, le s c ro ya nc e s o u le s re p ré se nta tio ns 

d e  la  p e rso nne  à  tra ve rs le  re c ue il d e s ve rb atim (Bla nc he t, 1991).  

Une  fo iso nna nte  litté ra ture  (Vine t, 2010 ; Anto ine  e t a l., 2001 ; G a ume  e t a l., 2009 ; Bo ud o u, 2015 

p a r e xe mp le ) c o uvre  la  thé ma tiq ue  d e s ino nd a tio ns p e rme tta nt a insi une  c o nna issa nc e  p o intue  d e s 

p hé no mè ne s e t d e s c a use s. En re va nc he , la  c o mp ré he nsio n d e  l'a p p lic a tio n a lé a to ire  d e s d isp o sitifs, le  

fa ib le  imp a c t d e  l'injo nc tio n ré g le me nta ire  e t le s d é c a la g e s ré c urre nts e ntre  le s d isc o urs e t la  ré a lité  d u 

te rra in mé rite nt d e  d é p a sse r d e s ré sulta ts sta tistiq ue s, o u c o nsid é ré s c o mme  tro p  « ho rs-so l ». C o mme  

é vo q ué  d a ns le s c ha p itre s 1 e t 2 le s no mb re ux e nq uê te s e t ra p p o rts sur le  risq ue  ino nd a tio n, a ussi ric he s 

e t inté re ssa nts so ie nt-ils, ne  p a rvie nne nt p a s à  d é p a sse r le s c o nsta ts g é né ra liste s e t à  d é ve lo p p e r d e s 

so lutio ns a d é q ua te s. Le s te c hniq ue s d ’ e ntre tie n p e rme tte nt d ’ a p p ré he nd e r d e  multip le s fa c e tte s à  

p a rtir d e s d isc o urs d e s p e rso nne s inte rro g é e s. De ux te c hniq ue s o nt é té  p rivilé g ié e s (l’ e ntre tie n 

c o mp ré he nsif e t l’ e ntre tie n se mi-d ire c tif) e n ré p o nse  a ux o b je c tifs initia ux e t a ux d e ux c a té g o rie s 

d ’ a c te urs visé s (le s g e stio nna ire s e t le s sinistré s). 

 

4.2.1 Choix de s type s d’e ntre tie ns 

L’e ntre tie n c o mpré he nsif 

 

Fig ure  4.14 : Ta ble a u synoptique  e t pla c e  de s e ntre tie ns c ompré he nsifs da ns la  c hronolog ie  de  la  

dé ma rc he  g loba le  

                                                                                                                                                   

http :/ / c a rto .o b se rva to ire -de s-te rrito ire s.g o uv.fr/ # z=361501,5530044,263379,179449;l=fr;i=c o uve rture _te l.c o uv_3g _nb ;v=ma p1 
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Fa c e  à  l’ é te nd ue  d e s p ro b lé ma tiq ue s c o uve rte s p a r la  q ue stio n d e s ino nd a tio ns, la  

Mé tho d o lo g ie  d e  la  Thé o risa tio n Enra c iné e  (MTE) a  c o nstitué  une  p re miè re  a p p ro c he  mé tho d o lo g iq ue  

insp ira nte  a u se ns o ù e lle  e st « une  appro c he  induc tive  par laq ue lle  l’ imme rsio n dans le s do nné e s 

e mpiriq ue s se rt de  po int de  dé part au dé ve lo ppe me nt d’ une  thé o rie  sur un phé no mè ne  » (G uille me tte , 

2006, p .32). Elle  e st d ire c te me nt issue  d e  la  « g ro unde d the o ry » d e  G la se r e t Stra uss (1967). C e tte  

d e rniè re  se  fo nd e  sur « l'é c o ute  de s do nné e s » (Stra uss e t C o rb in, 1998), p e rme tta nt une  c o mp ré he nsio n 

fine  d e s lo g iq ue s d 'a c te urs fa c e  a ux é vè ne me nts. Ainsi, le  te rra in ne  se  limite  p lus à  la  simp le  vé rific a tio n 

d e s d o nné e s thé o riq ue s p ré a la b le me nt é ta b lie s, ma is il d e vie nt a  c o ntrario  le  p o int d e  d é p a rt 

p e rme tta nt la  p ro b lé ma tisa tio n (Ka ufma nn, 2004). O livie r De  Sa rd a n (2001) vo it d a ns c e tte  a p p ro c he  

mé tho d o lo g iq ue  une  fa ç o n d e  fa ire  « de s inte rpré ta tio ns thé o riq ue s issue s du te rra in, e n inte rac tio n 

pe rmane nte  ave c  la  pro duc tio n de  do nné e s ». Ka ufma nn (2004) p rivilé g ie  le  te rme  d ’ e ntre tie n 

« c o mp ré he nsif » à  c e lui d e  « no n d ire c tif » d a ns le  c a d re  d e  la  (MTE). Se lo n lui : 

« (…) l'e ntre tie n c o mpré he nsif dé finit une  mo dalité  trè s spé c ifiq ue  de  la  

rupture , pro g re ssive , e n o ppo sitio n no n pas ab so lue , mais re la tive  ave c  le  

se ns c o mmun, dans un a lle r-re to ur pe rmane nt e ntre  c o mpré he nsio n, é c o ute  

a tte ntive , e t prise  de  distanc e , analyse  c ritiq ue . L'o b je c tiva tio n se  c o nstruit 

pe u à  pe u, g râc e  aux instrume nts c o nc e ptue ls mis e n é vide nc e  e t o rg anisé s 

e ntre  e ux, do nnant à  vo ir sur le  suje t de  l'e nq uê te  d'une  faç o n to ujo urs p lus 

é lo ig né e  du re g ard spo ntané  d'o rig ine  ; mais sans jamais ro mpre  to ta le me nt 

ave c  lui ». (2004, p .22) 

C ’ e st la  re la tio n inte rp e rso nne lle  q ui e st a insi p rivilé g ié e . Plus q u’ une  simp le  te c hniq ue , la  no n-d ire c tivité  

d e  l’ e ntre tie n e st une  a ttitud e  g é né ra le , c e  q ue  C ha uc ha t (1985) ré sume  p a r « l’ e mpathie  ». Dè s lo rs, 

Ka ufma nn (2004, p .48) ra jo ute  q ue  :  

« L'info rmate ur e st surpris de  se  se ntir é c o uté  e n pro fo nde ur e t il se  se nt g lisse r 

no n sans p la isir, ve rs un rô le  c e ntra l : il n'e st pas inte rro g é  sur so n o p inio n, mais 

parc e  q u'il po ssè de  un savo ir pré c ie ux, q ue  l'e nq uê te ur n'a  pas, to ut maître  

du je u q u'il so it. Ainsi l'é c hang e  parvie nt à  tro uve r so n é q uilib re , e ntre  de ux 

pô le s fo rts e t c o ntrasté s ».  

Le  tra va il d u c he rc he ur c o nsiste  à  c ré e r le s c o nd itio ns fa vo ra b le s à  l’ e xp re ssio n d u d isc o urs, à  

sa vo ir re sp e c te r le s sile nc e s p ro p ic e s à  la  ré fle xivité , à  a me ne r l’ inte rvie wé  à  p o ursuivre  lo rsq ue  d e s 

é lé me nts p ro b lé ma tiq ue s so nt a b o rd é s, e t p a rfo is à  a c c e p te r d e  c o up e r l’ e nre g istre me nt lo rsq ue  c e la  

e st d e ma nd é . À p lusie urs re p rise s la  d e ma nd e  d ’ inte rrup tio n d e  l’ e nre g istre me nt a  é té  fo rmulé e , 

inte rd isa nt a lo rs l’ utilisa tio n d e s p ro p o s te nus d a ns le  c a d re  d e  l’ a na lyse . C e p e nd a nt, c e tte  p e rte  

p o nc tue lle  q ui p e ut a p p a ra ître  re g re tta b le  a  é g a le me nt p e rmis d ’ insta ure r une  fo rme  d e  c o nfia nc e  

e nve rs le  tra va il d e  re c he rc he , q ui s’ e st p ro lo ng é  lo rsq ue  l’ e ntre tie n a  re p ris p a r une  p lus g ra nd e  lib e rté  

d e  p a ro le  (c e  q ui a va it b e so in d ’ ê tre  d it l’ a  é té ). Le s e xp lic a tio ns sur d e s é ta ts d e  fa it o u le s o p inio ns 

e xp rimé e s p a r l’ inte rvie wé  c ré e nt un a c c o rd  ta c ite , une  « c o nnive nc e  » a ve c  le  c he rc he ur d a ns c e t 

é c ha ng e  situé  e n ma rg e  d e  l’ e ntre tie n e t q ui p e rme t d ’ a c c é d e r à  une  me ille ure  c o mp ré he nsio n d u 

se ns d o nné  a ux p ro p o s d e  la  p e rso nne . Le  sta tut d e  l’ inte rvie we ur p a rtic ip e  d e  l’ a ttitud e  d e  l’ inte rvie wé  

e t se lo n la  p la c e  q ue  c e  d e rnie r lui a ssig ne , le s p ro p o s so nt d iffé re nts (Fa vre t-Sa a d a , 1977). C ’ e st c e  q ue  

Ma sso n e t Ha a s (2010) sug g è re nt p a r le  fa it q ue  « l’ inte rvie wé  ne  s’ adre sse  jamais à  un inte rvie we ur 

ab stra it, mais, to ujo urs, à  un individu sing ulie r ». À p a rtir d e  c e s p o sitio ns sta tuta ire s c o mme  d e s sig ne s 

imp lic ite s o u e xp lic ite s ma nife sté s p a r l’ inte rvie we ur, le s ré p o nse s d e  l’ inte rvie wé  o sc ille nt e t s’ a juste nt 

a u fil d e  l’ e ntre tie n. 

 

  



 

 

169 

L’e ntre tie n se mi-dire c tif 

L’ e ntre tie n se mi-d ire c tif, c o mme  l’ e ntre tie n c o mp ré he nsif e st une  mé tho d e  q ui p e rme t 

d ’ o b te nir d e s info rma tio ns sur le s a ttitud e s e t le s re p ré se nta tio ns (Bla nc he t e t G o ttma n, 1992). Ba sé  sur 

un g uid e  d ’ e ntre tie n p ré a la b le me nt é ta b li, il c o ntra int le s p e rso nne s inte rvie wé e s à  re c e ntre r le ur 

d isc o urs a uto ur d e  thé ma tiq ue s p ré c ise s, to ut e n la issa nt une  c e rta ine  o uve rture  d a ns le  c ho ix e t 

l’ e xp re ssio n d e s ré p o nse s. L’ o rd re  d e s q ue stio ns e st c o ntra int e t le  rô le  d e  l’ inte rvie we ur c o nsiste  à  é vite r 

q ue  l’ inte rvie wé  ne  s’ é lo ig ne  d e s thè me s d é finis to ut e n lui d o nna nt l’ imp re ssio n q ue  sa  p a ro le  e st la  

p lus lib re  p o ssib le . C ’ e st la  mé tho d e  d ’ e ntre tie n la  p lus c o ura mme nt utilisé e  e n sc ie nc e s so c ia le s, e lle  

p e rme t une  c o mp a ra iso n d e s d isc o urs fa c ilité e  p a r la  g rille  q ui e st la  mê me  q ue l q ue  so it l’ e ntre tie n 

(Q uivy e t Va n C a mp e nho ud t, 1995).  

 C e tte  mé tho d e  q ui a llo ue  une  la titud e  d a ns l’ e xp re ssio n d e  l’ inte rvie wé  e t une  c o mp a ra iso n 

rig o ure use  e ntre  le s e ntre tie ns c o rre sp o nd  a ux o b je c tifs visé s d ’ a na lyse  d e s rô le s d e s q ua tre  synd ic a ts 

d e  riviè re s sur le s te rrito ire s d ’ e nq uê te , a insi q ue  l’ a na lyse  d e s d iffé re nc e s d e  p ra tiq ue s, d ’ histo riq ue  e t 

d e  struc ture . A c o ntrario  d e s e ntre tie ns c o mp ré he nsifs q ui o nt p e rmis d ’ o uvrir sur d e s thé ma tiq ue s no n 

d é finie s a u p ré a la b le  o ù le s e xp lic ita tio ns fine s d e  l’ inte rvie wé  é ta ie nt re c he rc hé e s, le s e ntre tie ns se mi-

d ire c tifs s’ insc rive nt d a ns un c a d ra g e  thé ma tiq ue  p lus b a lisé  e t c irc o nsc rit. C e s e ntre tie ns p e rme tte nt un 

a p p ro fo nd isse me nt d e  suje ts a b o rd é s p a r c e rta ins g e stio nna ire s, c o mme  le s ré se a ux so c ia ux, le s 

re la tio ns a ve c  le s ma irie s o u l’ imp lic a tio n d e s ha b ita nts. Le  g uid e  d ’ e ntre tie n (a nne xe  2) a b o rd e  9 

q ue stio ns e n to ut, q ui o nt é té  so umise s à  c ha q ue  re sp o nsa b le  d e  g e stio n d e s ino nd a tio ns a u se in d e s 

struc ture s, la  fo rmula tio n d e  la  ré p o nse  é ta nt to ta le me nt o uve rte . L’ inte rvie wé  e st a insi lib re  d e  

ré p o nd re  to ut e n re sta nt d a ns le  thè me  p ro p o sé . C e tte  la titud e  a  p e rmis, o utre  le  re c ue il d ’ info rma tio ns 

fa c tue lle s (d e  typ e  « d a te  d e  c o nstitutio n d u synd ic a t » o u « g o uve rna nc e  »), l’ a p p ré he nsio n d e s lie ns 

d yna miq ue s e ntre  le  te rrito ire  e t le  synd ic a t o u le s ra p p o rts symb o liq ue s à  la  riviè re . Le  re c ue il d e s 

e ntre tie ns s’ e st d é ro ulé  sur le  mo is d e  juin 2016 e n fa c e  à  fa c e  e t il n’ y a  e u a uc une  d iffic ulté  p o ur 

re nc o ntre r le s p e rso nne s re sp o nsa b le s. Le ur d uré e  s’ e st é c he lo nné e  e ntre  1h15 e t 2h.  

 

4.2.2 Le s g e stionna ire s c omme  pre miè re  c lé  d’a na lyse  

La  g e stio n d e s risq ue s d 'ino nd a tio n e n Fra nc e  se  ré p a rtit p lus o u mo ins se lo n le s te mp o ra lité s d u 

p ro c e ssus q ue  l’ o n p e ut ré sume r d e  ma niè re  synthé tiq ue  p a r la  p ré ve ntio n, la  g e stio n d e  c rise  e t la  

re c o nstruc tio n. Le s p ré ro g a tive s d e s a c tio ns me né e s se lo n c e s te mp o ra lité s re lè ve nt d e  d iffé re nts 

ministè re s. Le s re sp o nsa b ilité s so nt d iffé re nte s se lo n le s é c he lo ns a d ministra tifs : c o mmuna l, 

d é p a rte me nta l, zo na l, ré g io na l o u na tio na l. Il p a ra issa it imp o rta nt d e  p o uvo ir b a la ye r l’ e nse mb le  d e  

c e s nive a ux institutio nne ls a fin d ’ é va lue r la  q ue stio n d u p ro c e ssus d e  l’ ino nd a tio n e n fo nc tio n d e s 

d ista nc e s a u te rrito ire  o ù e lle  se  p ro d uit. L’ e ntré e  p a r le s g e stio nna ire s d u risq ue  e t le s re sp o nsa b le s a u 

nive a u na tio na l s’ e st imp o sé e  c o mme  une  p re miè re  c lé  d e  c o nna issa nc e  p e rme tta nt une  

c o mp ré he nsio n ho listiq ue , a u se ns o ù : « c o nnaître  c ’ e st pro duire  une  traduc tio n de s ré a lité s du mo nde  

e xté rie ur » (Mo rin, 2005, p .146). En le s é c o uta nt il s’ a g it d e  re c ue illir d e s p o ints d e  vue  sa ns fa rd , o uvra nt 

sur d e s p ro p o sitio ns c o nstruc tive s ind é p e nd a mme nt d e s c o ntra inte s sta tuta ire s.  

Il e st p a rfo is c o mp liq ué  d ’ id e ntifie r un inte rlo c ute ur a u se in d e s se rvic e s d e  l’ Éta t. En re va nc he , 

c e s d iffic ulté s so nt c o mp e nsé e s p a r le  fa it q ue  le  c o nta c t té lé p ho niq ue  s’ e ffe c tue  re la tive me nt 

a isé me nt d a ns le s a rc a ne s institutio nne ls. Auta nt le  ta ux d e  ré p o nse  p a r ma il e st q ua si nul lo rsq ue  l’ o n 

ne  d isp o se  p a s d u ma il p e rso nne l d e  l’ inte rlo c ute ur, a uta nt le s p re mie rs c o nta c ts té lé p ho niq ue s a ve c  

le s p e rso nne s, p o urta nt ha ut p la c é e s sur l’ é c he lle  p o litiq ue , se  so nt fa its fa c ile me nt. Auc un re fus n’ a  é té  

à  d é p lo re r ma lg ré  c e rta ine s ré se rve s initia le s. Il e st d ’ a ille urs inté re ssa nt d e  no te r à  q ue l p o int le  p re mie r 

e ntre tie n jo ue  un rô le  d é te rmina nt, la  p o sitio n hié ra rc hiq ue  o c c up é e  p a r l’ inte rvie wé  a ya nt é té  un 

sé sa me  p o ur le s c o nta c ts suiva nts, y c o mp ris p o ur le  Ministè re  d e  l’ Inté rie ur, ré p uté  mo ins fa c ile  d ’ a c c è s 

p o ur d e s p e rso nne s no n ha b ilité e s. No us no te ro ns à  c e t é g a rd  q ue  no us a vo ns b é né fic ié  d e  
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c irc o nsta nc e s fa vo ra b le s, le s e ntre tie ns ré a lisé s à  la  Dire c tio n G é né ra le  d e  la  Sé c urité  C ivile  e t d e  la  

G e stio n d e s C rise s (DG SC G C ) s’ é ta nt d é ro ulé s a va nt le  7 ja nvie r 2015 (a tte nta t te rro riste  a u siè g e  d u 

jo urna l Charlie  à  Pa ris). Le s d ra ma tiq ue s é vè ne me nts lié s a ux a tte nta ts d ura nt le s mo is e t le s a nné e s q ui 

o nt suivi a ura ie nt c e rta ine me nt re nd u l’ a c c è s a ux p e rso nne s re sp o nsa b le s b e a uc o up  mo ins a isé  q ue  

c e la  ne  l’ a  é té  d a ns le  c a d re  d e  c e tte  re c he rc he .  

L’ e ntre tie n se  te rmina it à  c ha q ue  fo is e n d e ma nd a nt à  l’ inte rvie wé  d e  sug g é re r q ue lle  é ta it la  

p e rso nne  à  re nc o ntre r se lo n lui p o ur a p p ro fo nd ir le  q ue stio nne me nt. Le s inte rvie wé s, e n re nvo ya nt ve rs 

d e s re la tio ns id e ntifié e s o nt a insi é la rg i l'é c ha ntillo n d e  fa ç o n no ta b le . G lo b a le me nt, le s p e rso nne s o nt 

ma nife sté  une  ré e lle  vo lo nté  d e  c o lla b o re r, se  p la ç a nt d a ns une  o p tiq ue  d 'info rma te ur (Ka ufma nn, 

2004). Pa r a ille urs, no us a vo ns c he rc hé  à  é ta b lir à  c ha q ue  fo is q ue  né c e ssa ire , un c o nta c t é q uiva la nt 

hié ra rc hiq ue me nt. Pa r e xe mp le , d e s e ntre tie ns o nt é té  me né s e n p ré fe c ture  d u G a rd  e t a u c o nse il 

d é p a rte me nta l (à  l’ é p o q ue  c o nse il g é né ra l) d u G a rd , d u c o up  il s’ e st a vé ré  né c e ssa ire  d e  re nc o ntre r 

le urs ho mo lo g ue s d a ns le  Va uc luse . Tro is e xp e rts d u risq ue  ino nd a tio n, issus d u se c te ur p rivé  o nt fa it 

p a rtie  d u p a ne l d e s 36 e ntre tie ns ré a lisé s (ta b le a u 4.3). Le ur c o nna issa nc e  p o intue  d u suje t e t le ur 

p a rc o urs p e rso nne l a ya nt fa it le ur ré p uta tio n a up rè s d e s g e stio nna ire s institutio nne ls q ui le s o nt 

re c o mma nd é s.  

C ha q ue  e ntre tie n a  c o mme nc é  a ve c  la  mê me  p hra se  intro d uc tive  : « q ue  po uve z-vo us me  

dire  sur le  pro c e ssus de  l’ ino ndatio n e n Franc e  e t se lo n vo us, q ue lle s so nt le s fa ille s dans la  g e stio n q ui 

e n e st fa ite  ?  ». Un p a rti p ris mé tho d o lo g iq ue  é ma na nt d e  la  MTE q u’ il se mb la it p e rtine nt d e  d é ve lo p p e r 

d a ns le s e ntre tie ns c o mp ré he nsifs, é ta it c e lui d e  se  se rvir d e s ré sulta ts p ro g re ssifs q ui, à  me sure  q u’ ils 

e nric hisse nt l’ a na lyse , g uid e nt le s c ho ix d e s situa tio ns no uve lle s à  a na lyse r (Luc ke rho ff e t G uille me tte , 

2012). Autre me nt d it, a u fil d e s e ntre tie ns me né s, lo rsq u’ une  thé ma tiq ue  no uve lle  é ta it so ule vé e  p a r 

l’ inte rvie wé  e t q u’ e lle  a p p a ra issa it p o rte use  d e  se ns, no us l’ utilisio ns c o mme  é lé me nt d e  re la nc e  d a ns 

le s e ntre tie ns suiva nts.  

En c o mp lé me nt, suite  à  un e ntre tie n ré a lisé  e n p ré fe c ture  d e  Va uc luse , no us a vo ns e u la  

p o ssib ilité  d ’ a ssiste r à  un e xe rc ic e  d e  simula tio n d e  c rise  a u se in d e  la  c e llule  d u C e ntre  O p é ra tio nne l 

Dé p a rte me nta l (C O D) d u Se rvic e  Inte rministé rie l d e  Dé fe nse  e t d e  Pro te c tio n C ivile  (SIDPC ) le  17 juin 

2015. L’ o b je c tif d e  c e t e xe rc ic e  é ta it d ’ inté g re r la  missio n d u Ré fé re nt Dé p a rte me nta l Ino nd a tio n (RDI) 

(c ha p itre  2) e t d e  simule r une  ino nd a tio n fic tive  sur l’ O uvè ze  d a ns le  se c te ur d e  Va iso n-la -Ro ma ine . Le  

d é ro ule me nt d e s o p é ra tio ns s’ e st te nu à  huis c lo s to ute  la  jo urné e  e n p ré fe c ture  à  Avig no n. La  te nue  

d e  c e s e xe rc ic e s p e rme t a ux se rvic e s d e  l’ Éta t d e  me sure r le s d é c a la g e s e ntre  le s o utils (ta nt 

ré g le me nta ire s q ue  te c hniq ue s) e xista nts e t le ur usa g e  d a ns le  te mp s d e  la  c rise  simulé e . Ma is c ’ e st 

é g a le me nt l’ o c c a sio n d e  te ste r le s inte ra c tio ns o rg a nisa tio nne lle s e t so c ia le s e ntre  le s a c te urs re le va nt 

d e  p ré ro g a tive s va rié e s. Le s d ime nsio ns d e  stre ss e t d e  p re ssio n p ro p re s a u te mp s d e  la  c rise  so nt p a r 

e xe mp le  é tud ié e s à  l’ Institut d e s Sc ie nc e s d u Risq ue  (ISR) d e  l’ Éc o le  d e s Mine s d ’ Alè s (G a rd ) a u mo ye n 

d e  sc é na rio s é vo lutifs sur la  p la te -fo rme  d e  g e stio n d e  c rise 35. C e  typ e  d ’ e xe rc ic e  e n p ré fe c ture  n’ a  p a s 

vo c a tio n à  ê tre  o uve rt à  d e s p a rtic ip a nts sa ns fo nc tio n d é finie , il s’ e n ré a lise  p e u se lo n le s d ire s d e  no tre  

inte rlo c ute ur e t e nfin le  se c te ur c o nc e rné  se  ré vé la it ê tre  p a rmi c e ux re te nus. Bie n q ue  la  g e stio n d e  

c rise  ne  c o nstitue  p a s le  c œ ur d e  la  re c he rc he , l’ o p p o rtunité  o ffe rte  a  c o nd uit à  suivre  c e tte  jo urné e . 

L’ e xig e nc e  fo rmulé e  p a r l’ institutio n d ’ a c c ue il q ui c o nsista it à  n’ inte rve nir e n a uc une  ma niè re , sa ns 

e nre g istre me nt so no re  o u c a p ta tio n visue lle , a  na ture lle me nt c o nd uit à  o p te r p o ur l’ usa g e  d e  la  

te c hniq ue  d ’ o b se rva tio n p a rtic ip a nte .  

 

                                                
35 Simula tion de  c rise  à  l’ISR, vid é o  Yo uTub e  (En lig ne , c o nsulté  le  10 se p te mb re  2017) : 
http s:/ / www.yo utub e .c o m/ wa tc h? v=FKlq MKo YTd 4 
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Ta ble a u 4.3 : Ta ble a u de s g e stionna ire s re nc ontré s c la ssé s se lon le ur é c he lle  d’inte rve ntion te rritoria le  

 

C e tte  te c hniq ue , q ui « e st une  pratiq ue  so c ia le  avant d’ ê tre  une  mé tho de  sc ie ntifiq ue  » 

(Arb o rio  e t Fo urnie r, 2008, p .5), p rivilé g ie  l’ ind uc tio n a fin d ’ é ta b lir d e s c o nsta ts c o nte xtua lisé s. L’ o b je c tif 

e st l’ a p p ré he nsio n d e  p ro c e ssus so c ia ux à  tra ve rs le s inte ra c tio ns d ire c te s (C ha p o ulie , 1984). C o mme  le  

ra p p e lle  O livie r De  Sa rd a n (2001), il n’ e xiste  p a s d e  te c hniq ue  uniq ue  d e  p a rtic ip a tio n, ma is d e s 

« stra té g ie s » d é p lo yé e s p a r le  c he rc he ur (fig ure  4.15). C e  d e rnie r c o mp o se  a ve c  so n o b je t d ’ é tud e  e t 

so n te rra in. Ic i la  te mp o ra lité  trè s c irc o nsc rite  (une  jo urné e ) a  c o nd uit à  se  sa isir d e  c e tte  p o ssib ilité , sa ns 

q u’ e lle  s’ insc rive  d a ns un c a d re  p ré é ta b li. Au mo me nt o ù s’ e st d é ro ulé e  c e tte  jo urné e , p lus d ’ une  

tre nta ine  d ’ e ntre tie ns a ve c  d e s g e stio nna ire s a va ie nt d é jà  é té  me né s, ma is p a s c o mp lè te me nt 

a na lysé s, c e  q ui a  p e rmis d ’ a vo ir une  « se nsib ilité  thé o riq ue  » (Luc ke rho ff e t G uille me tte , 2012, p .14) à  la  

thé ma tiq ue  e t a ux inte ra c tio ns o b se rvé e s. En re va nc he , le  tra va il d e  te rra in n’ a ya nt p a s e nc o re  

d é ma rré  c e la  a llo ua it un re la tif re c ul, a uc un a  prio ri ni re p ré se nta tio n d e s lie ux c o nc e rné s, d e s 

c o nte xte s o u d e s a c te urs lo c a ux ne  ve na it p e rturb e r l’ o b se rva tio n. C e tte  o b se rva tio n a  p e rmis d e  

« po rte r une  a tte ntio n systé matiq ue  à  de s aspe c ts né g lig é s – so ustra its à  l’ a tte ntio n par le  se ns c o mmun 

– de s ac tio ns o u de s inte rac tio ns » (C ha p o ulie , 2000), c ’ e st-à -d ire  d a ns c e  c a d re , d e  se  c o nc e ntre r no n 
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p a s sur le  sc é na rio  d e  c rise  e n lui-mê me , ma is b ie n sur le s inte ra c tio ns e ntre  le s a c te urs d e  la  g e stio n d e  

c rise  e t sur le s fa ille s d u p ro c e ssus d e  p rise  d e  d é c isio ns. 

 

 

Fig ure  4.15 : Prise s de  note s e t de ssins lors de  l’e xe rc ic e  e n COD- SIDPC 17 juin 2015 

 

4.2.3 La  ré c e ption pa r le s sinistré s c omme  de uxiè me  c lé  d’a na lyse  

Le  c ho ix d e  c e s p e rso nne s inte rvie wé e s s’ e st a vé ré  p lus c o mp liq ué  à  d é te rmine r q ue  p o ur le s 

g e stio nna ire s. En e ffe t, le s histo riq ue s d ’ ino nd a tio n e t le s é vè ne me nts e ux-mê me s va ria ie nt é no rmé me nt 

d ’ un te rrito ire  c o mmuna l à  l’ a utre , re nd a nt d iffic ile  une  ré e lle  c o mp a ra iso n. 

 Sur Sa uve  e t G o ud a rg ue s (G a rd ), l’ é p iso d e  ma je ur q ui a va it fo rte me nt imp a c té  le s villa g e s e st 

c e lui d e s 8 e t 9 se p te mb re  2002, la  q ua si-to ta lité  d u d é p a rte me nt a ya nt é té  to uc hé  à  l’ é p o q ue . En 

re va nc he , sur le  Va uc luse , le s é vè ne me nts so nt p lus a nc ie ns e t ils d iffè re nt se lo n le s c o mmune s. Sa b le t, 

situé  e n a va l d e  Va iso n-la -Ro ma ine , a  sub i la  c rue  d u 22 se p te mb re  1992, ma is sur Mé rind o l, le s 

d e rniè re s g ra nd e s ino nd a tio ns d e  l’ a uto mne  1993 e t d e  ja nvie r 1994 n’ o nt fa it a uc une  vic time  e t n’ o nt 

p a s p a rtic uliè re me nt ma rq ué  le s e sp rits. La  d ista nc e  te mp o re lle  a ve c  l’ é vè ne me nt d e  1992 (23 a ns) o u 

c e lui d e  1994 (21 a ns), re p ré se nte  un b ia is d e  re mé mo ra tio n imp o rta nt. Il fa ut d è s lo rs c o nsid é re r q ue  c e  

q ui e st é tud ié  re p ré se nte  p lutô t un g ra d ie nt d e  p e rc e p tio n d e  l’ ino nd a tio n. C e la  p la c e  c e s e ntre tie ns 

a ve c  d e s sinistré s d a ns une  p e rsp e c tive  d iffé re nte  d e s é tud e s e n p syc ho lo g ie  so c ia le  ré a lisé e s sur le s 

vic time s d e s ino nd a tio ns d e  la  So mme  (2001) o u d u G a rd  (2002), q ui re c ue illa ie nt d e s d isc o urs p o st-

c a ta stro p he  (C ha hra o ui, La ure nt, C o lb e a u-Justin, We iss e t d e  Va nssa y, 2003 ; C o lb e a u-Justin, 2002).  

En c o nsé q ue nc e , le s 29 pe rsonne s q ui o nt fina le me nt p u ê tre  inte rvie wé e s (ta b le a u 4.4) 

re lè ve nt d e  d iffé re nts sta tuts (sinistré s, té mo ins a ya nt vé c u l’ ino nd a tio n, ma ire s d e s c o mmune s à  

l’ é p o q ue  d e s ino nd a tio ns), c e  q ui ne  c o nstitue  p a s e n so i un p ro b lè me  mé tho d o lo g iq ue , l’ o b je c tif 

é ta nt d e  p o uvo ir re c ue illir le s p e rc e p tio ns à  l’ é c he lle  d e  l’ ind ivid u d u p ro c e ssus d e  l’ ino nd a tio n te l q u’ il 

e st a p p ré he nd é  sur le  te rra in, le s p e rso nne s é ta nt a ffe c té e s d ire c te me nt. L’ inté g ra tio n d e s ma ire s d e  

c e s c o mmune s rura le s (sa c ha nt q u’ une  d e s tro is p e rso nne s a  é té  sinistré e  à  titre  p e rso nne l), p e rme tta it 

un é c la ira g e  p ré c ie ux sur la  re c o nte xtua lisa tio n d ’ é vè ne me nts o ù le s re p è re s c hro no lo g iq ue  e t sp a tia l 

é ta ie nt b ro uillé s p a r l’ é lo ig ne me nt te mp o re l d e  l’ ino nd a tio n. Un d e s ma ire s n’ a  p a s p u ê tre  inte rvie wé  : 

l’ é ta t d e  sa nté  d û à  so n g ra nd  â g e  ne  l’ a uto risa it p a s. Le s p e rso nne s o nt é té  re nc o ntré e s e n g ra nd e  

ma jo rité  à  le ur d o mic ile  e t à  l’ insta r d e s g e stio nna ire s, le s p re miè re s p e rso nne s inte rro g é e s o nt é té  une  

c lé  d ’ a c c è s a ux p e rso nne s q ui o nt suivi, la  p ro ximité  so c ia le  d a ns le s villa g e s fa isa nt q ue  la  p lup a rt se  

c o nna issa ie nt. Ic i e nc o re  a uc un re fus n’ e st à  sig na le r, a u c o ntra ire  l’ e ntre tie n a  é té  p e rç u c o mme  une  

p o ssib ilité  p o ur le s p e rso nne s d e  té mo ig ne r d ’ un é vè ne me nt c o nsid é ré  c o mme  imp o rta nt d a ns le ur 

vé c u. Auc un mo rt n’ a ya nt é té  d é p lo ré  sur le s q ua tre  c o mmune s a u c o urs d e s é vè ne me nts, le  te mp s a  

p e rmis une  fo rme  d e  re c o nstruc tio n q ui n’ e mp ê c ha it p a s l’ é mo tio n, ma is q ui é vita it un a ffe c t tro p  

imp o rta nt.  
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Ta ble a u 4.4 : Ré pa rtition de s e ntre tie ns a uprè s de s ha bita nts  

 

Un e ffe t c o lla té ra l no n a ntic ip é  a  ré g uliè re me nt surg i a ux c o urs d e s e ntre tie ns : le s p e rso nne s, à  

le ur d e ma nd e , o nt so uha ité  mo ntre r d e s p ho to s, d e s a rtic le s d e  p re sse , d e s la isse s d e  c rue s e nc o re  

id e ntifia b le s o u d e s a rc hive s p e rso nne lle s (fig ure  4.16). En to ut, 20 p e rso nne s o nt ma nife sté  le  d é sir 

d ’ a c c o mp a g ne r le urs p ro p o s a ve c  d e s é lé me nts ma té rie ls o u info rme ls, c ’ e st-à -d ire  se  re nd re  sur le s 

lie ux, fig ura nt d e s p a rc o urs c o mme nté s d e  l’ ino nd a tio n, ind iq ua nt d e s ha ute urs, d e s g e ste s o u d e s 

p e rsp e c tive s. C e  ma té ria u, p a rtic uliè re me nt ric he  n’ a  p a s p u ê tre  e xp lo ité  d a ns le  te mp s d e  la  

re c he rc he  c a r il né c e ssite  la  mise  e n p la c e  d ’ un d isp o sitif mé tho d o lo g iq ue  ad-ho c . 

 

 

Fig ure  4.16 : Exe mple s de  « pa rc ours c omme nté s de  l’inonda tion » pa r le s inte rvie wé s da ns le s qua tre  

c ommune s (Gisc la rd, 2015- 2016) 
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4.2.4 Entre tie ns a ve c  le s syndic a ts de  riviè re s : une  de rniè re  foc a le  d’a na lyse  

L’ a rtic ula tio n d u rô le  sp é c ifiq ue  d u synd ic a t d e  riviè re s e ntre  le s ha b ita nts e t le s c o lle c tivité s 

te rrito ria le s imp o se  d e  p re nd re  e n c o nsid é ra tio n le s te rra ins d ’ é tud e s à  tra ve rs le  p risme  d e  c e t a c te ur. 

Le urs a c tio ns se  fo nt p a r b a ssin ve rsa nt, c e  q ui p e rme t une  no uve lle  é c he lle  d ’ a na lyse , e ntre  la  

c o mmune  e t le  nive a u na tio na l. Sur no s te rrito ire s, le s synd ic a ts c o nc e rné s so nt le s suiva nts : 

l’ Éta b lisse me nt Pub lic  Te rrito ria l d e  Ba ssin (EPTB Vid o urle ) p o ur la  c o mmune  d e  Sa uve , le  Synd ic a t Mixte  

d ’ Amé na g e me nt d u b a ssin ve rsa nt d e  la  C è ze  (ABC è ze ) p o ur G o ud a rg ue s, le  Synd ic a t Mixte  d e  

l’ O uvè ze  Pro ve nç a le  (SMO P) p o ur Sa b le t e t e nfin le  Synd ic a t Mixte  d ’ Amé na g e me nt d e  la  Va llé e  d e  la  

Dura nc e  (SMAVD) p o ur Mé rind o l. 4 e ntre tie ns se mi-d ire c tifs o nt d o nc  é té  me né s. C e s struc ture s 

p ub liq ue s a p p a rtie nne nt to ute s a u b a ssin ve rsa nt Rhô ne -Mé d ite rra né e -C o rse  (la  Fra nc e  mé tro p o lita ine  

c o mp te  e n to ut 6 b a ssins ve rsa nts, ré g is p a r le s Ag e nc e s d e  l’ e a u) 

 

Le  rô le  de s syndic ats de  riviè re s dans la ge stio n du risque  à l’é c he lle  du bassin ve rsant  

La  ma îtrise , le  p a rta g e  e t la  g e stio n d e  la  re sso urc e  e n e a u (a sp e c ts d e  c o nso mma tio n, 

ha lie utiq ue , é ne rg é tiq ue , d ’ irrig a tio n, e tc .) e st d e p uis d e s siè c le s l’ o b je t d e  lutte s â p re s e t d e  multip le s 

né g o c ia tio ns e ntre  le  p o uvo ir e n p la c e  e t le s p o p ula tio ns lo c a le s, e ntre  un usa g e  c o lle c tif e t une  

jo uissa nc e  p rivé e . C e rta ine s d isp o sitio ns ré g le me nta ire s sur l’ e a u so nt d e s hé rita g e s d e  l’ Anc ie n Ré g ime , 

ma is c e  so nt p rinc ip a le me nt tro is lo is q ui fo nd e nt la  p o litiq ue  d e  l’ e a u a c tue lle  :  

1) la  lo i n° 64-1245 d u 16 d é c e mb re  196436 re la tive  a u ré g ime  e t à  la  ré p a rtitio n d e s e a ux e t à  la  

lutte  c o ntre  le ur p o llutio n. Le s Ag e nc e s d e  l’ e a u e t le s c o mité s d e  b a ssin o nt é té  c ré é s à  c e tte  o c c a sio n. 

La  lo i d e  1964 d isting ue  d e ux typ e s d e  riviè re s : le s « d o ma nia le s » (a p p a rte na nc e  à  l’ Éta t, na vig a b le s) 

e t le s « no n d o ma nia le s » (p ro p rié té  p rivé e , no n na vig a b le s). Da ns le  c a d re  d e s riviè re s no n d o ma nia le s, 

le  p ro p rié ta ire  rive ra in d o it a ssure r un e ntre tie n ré g ulie r d u c o urs d ’ e a u se lo n l’ a rtic le  L215-14 d u c o d e  

d e  l’ e nviro nne me nt37.  

2) La  lo i n° 92-3 sur l’ e a u d u 3 ja nvie r 199238 stip ule  d a ns so n a rtic le  p re mie r q ue  « l'e au fa it partie  

du patrimo ine  c o mmun de  la  natio n. Sa  pro te c tio n, sa  mise  e n va le ur e t le  dé ve lo ppe me nt de  la  

re sso urc e  utilisab le , dans le  re spe c t de s é q uilib re s nature ls, so nt d'inté rê t g é né ra l ». C ’ e st d a ns c e  c a d re  

lé g isla tif q ue  so nt c ré é e s le s mo d a lité s d e  g e stio n d e s e a ux p a r b a ssins à  tra ve rs le s SDAG E e t le s SAG E 

(c ha p itre  1).  

3) Enfin, la  lo i n° 2006-1772 d u 30 d é c e mb re  200639 sur l'e a u e t le s milie ux a q ua tiq ue s (d ite  lo i 

LEMA) re nfo rc e  le s d isp o sitio ns p o ur la  p ré se rva tio n d e s re sso urc e s e t d e s milie ux (c ha p itre  1). La  

q ue stio n d e s ino nd a tio ns é ta it re la tive me nt a b se nte  d e  la  g e stio n d e s c o urs d ’ e a u lo rs d e  

l’ é ta b lisse me nt d e s p re mie rs c o ntra ts d e  riviè re s d a ns le s a nné e s 1970. Une  d é c isio n d u 23 se p te mb re  

1980 d u Ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt e t d u C a d re  d e  Vie , fa it é ta t d ’ o p é ra tio ns « c o ntra ts riviè re s 

pro pre s » visa nt à  l’ a mé lio ra tio n d e  la  q ua lité  d e s e a ux40. Le s p ré o c c up a tio ns so c ié ta le s e n te rme s d e  

p ré se rva tio n d e  l’ e nviro nne me nt c o mme nç a ie nt à  é me rg e r. Le  12 no ve mb re  1985 p a ra issa it la  

c irc ula ire 41 re la tive  a ux c o ntra ts d e  riviè re  q ui va lo rise  l’ a p p ré he nsio n d u c o urs d ’ e a u e n g lo b a lité  e t 

                                                
36 Loi n° 64- 1245 du 16 dé c e mbre  1964 (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006068236 
37 Artic le  L215- 14 du c ode  de  l’e nvironne me nt (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hC o d e Artic le .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006074220&id Artic le =LEG IARTI0000068331
70&d a te Te xte =&c a te g o rie Lie n=c id  
38 Loi n° 92- 3 du 3 ja nvie r 1992 (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000173995 
39 Loi n° 2006- 1772 du 30 dé c e mbre  2006 (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JO RFTEXT000000649171 
40 Dé c ision ministé rie lle  du 23 se pte mbre  1980 d’institution du c omité  d’a g ré me nt de s c ontra ts de  riviè re  (En lig ne , 
c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : http :/ / www.g e ste a u.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ d e c isio n_19800923_c r.p d f 
41 Circ ula ire  du 12 nove mbre  1985 re la tive  a ux c ontra ts de  riviè re  (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) :  
http :/ / www.g e ste a u.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ c irc ula ire _19851112_c r.p d f 
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no n d é c o up é  e n fo nc tio n d ’ o b je c tifs va rié s, e t q ui « c o nsidè re  le  c o urs d’ e au c o mme  un é lé me nt du 

dé ve lo ppe me nt lo c a l à  pro té g e r e t à  me ttre  e n va le ur ».  

C e s c a d ra g e s ré g le me nta ire  e t lé g isla tif so ulig ne nt to ute  l’ imp o rta nc e  e t la  c o mp le xité  d u rô le  

d e s a c te urs d e  l’ e a u e n Fra nc e . Le s synd ic a ts d e  riviè re  re g ro up e nt d e s c o mmune s e t d e s 

c o mmuna uté s d e  c o mmune s (sa c ha nt q ue  le s c o nse ils d é p a rte me nta ux p e uve nt a ussi fig ure r p a rmi le s 

me mb re s), ils so nt e n c ha rg e  d e  la  g e stio n é q uilib ré e  d e s milie ux a q ua tiq ue s e t d e s é tud e s a ffé re nte s. 

Suite  à  c e la , ils so nt a me né s à  d irig e r d e s tra va ux q ui c o nc e rne nt l’ e ntre tie n (o u la  re sta ura tio n) d e s 

b e rg e s e t d u lit d e  la  riviè re . Ils p e uve nt é g a le me nt me ne r d e s a c tio ns d e  se nsib ilisa tio n e t d e  

c o mmunic a tio n sur l’ e nviro nne me nt. Le  risq ue  ino nd a tio n e st inté g ré  a u c o ntra t d e  riviè re  e t il p e ut 

s’ a p p uye r sur un PAPI lo rsq ue  c e  d e rnie r e xiste . 

 

4.2.5 Pre miè re s c onc lusions : la  dive rsité  de s e ntre tie ns, sourc e  de  c ontrove rse s 

Be c ke r (2002, p .105) re c o mma nd e  « ne  de mande z pas « p o urq uo i ?  », de mande z 

« c o mme nt ?  ». Da ns c e tte  o p tiq ue , no us a vo ns c he rc hé  à  fa ire  e xp lic ite r a ux suje ts inte rvie wé s à  la  fo is 

le  « po urq uo i » e t le  « c o mme nt », c ’ e st-à -d ire  sa isir à  la  fo is q ue lle  a na lyse  d e  la  situa tio n ils fo nt, ma is 

é g a le me nt le s mo ye ns e t le s é ve ntue lle s so lutio ns q ui le ur se mb le ra ie nt p e rtine nte s d e  d é ve lo p p e r se lo n 

e ux. C e tte  fo rme  d ’ e ntre tie ns p la c e  le s ind ivid us c o mme  d e s « po rte urs d’ e xpe rtise s » (G ilb e rt, 2009).  

Le s rè g le s d ’ é no nc ia tio n d é finie s p a r le  c o ntra t d e  c o mmunic a tio n so nt imp o rta nte s 

p uisq u’ e lle s p e uve nt c o nd itio nne r d a ns une  c e rta ine  me sure  d e s mé c a nisme s d e  d é fe nse  d e  la  p a rt d e  

l’ inte rvie wé . L’ é no nc é  d e  c e s rè g le s p e rme t d e  d é finir c o njo inte me nt le  c a d re  d e  l’ e ntre tie n a fin q ue  

c e  d e rnie r se  d é ro ule  d e  ma niè re  é thiq ue , c ’ e st-à -d ire  d a ns le  re sp e c t d e  la  p e rso nne  inte rvie wé e . Ainsi 

c e tte  d e rniè re  c o nna ît le s o b je c tifs d e  la  re c he rc he  (ma is sa ns né c e ssa ire me nt le s c o mp re nd re ) e t p e ut 

inte rro mp re  l’ e ntre tie n à  to ut mo me nt. En é c ha ng e , e lle  a c c e p te  d e  ré p o nd re  a ux q ue stio ns p o sé e s 

p a r l’ e nq uê te ur. Né a nmo ins, le s p o sitio nne me nts sta tuta ire s d e s inte rvie wé s fa c e  a u c he rc he ur 

e ng e nd re nt p o te ntie lle me nt d e s mé c a nisme s d e  d é fe nse , d e  c o ntrô le  o u d e  ra tio na lisa tio n, q ui 

p o nd è re nt la  sp o nta né ité  d e s p ro p o s te nus, l’ inte rvie wé  p a rtic ip a nt à  tra ve rs c e tte  inte ra c tio n 

p a rtic uliè re  à  c e  q ue  G o ffma n (1973) no mme  « la  pré se nta tio n de  so i ». C e tte  re la tio n ne  p e ut ja ma is 

ê tre  ne utre , p a s p lus q ue  ne  l’ e st le  c o nte xte  d e  ré a lisa tio n d e  l’ e ntre tie n, g é né ra le me nt te nu sur le  lie u 

p ro fe ssio nne l d e  l’ inte rvie wé  (ministè re , p ré fe c ture , c o lle c tivité  te rrito ria le , e tc .) o u c he z la  p e rso nne , à  

so n d o mic ile . Mo sc o vic i (1986) ra p p e lle  à  c e  titre  q ue  to ut e st p a r na ture  « so c ia l ». Né a nmo ins, c e s 

c ritiq ue s re ste nt va la b le s, q ue l q ue  so it le  nive a u d e  c o mp é te nc e  d e  l’ inte rvie we ur, d è s le  mo me nt o ù 

e xiste  c e tte  inte ra c tio n so c ia le  q ui d o it tro uve r so n é q uilib re  e ntre  la  sup é rio rité  d e s c o nna issa nc e s d e  la  

c o nd uite  d e  l’ e ntre tie n d u c he rc he ur e t la  sup é rio rité  d e s info rma tio ns d é te nue s p a r l’ inte rvie wé  

(Bla nc he t e t G o ttma n, 1992). Le s sa vo irs d u suje t so nt d e s sa vo irs d e  se ns c o mmun, q ui re nd e nt le  

mo nd e  sig nifia nt, inte llig ib le  e t surto ut d e sc rip tib le  p a r le  suje t (G a rfinke l, 1967). To ut d isc o urs e st p a r 

e sse nc e  une  re c o nstruc tio n a  po ste rio ri d e  fa its e t e st fo rc é me nt e nta c hé  d e  b ia is c o g nitifs (b ia is d e  

d é sira b ilité  so c ia le , p a r e xe mp le ).  

À tra ve rs le s e ntre tie ns, se  d e ssine nt e n c re ux, d e s p ra tiq ue s te rrito ria le s d iffé re nte s vis-à -vis d e  

l’ e a u q u’ il imp o rte  d e  tra d uire . Q ue  l’ e a u so it vue  d e  fa ç o n d ista nc ié e  e t a na lytiq ue  c o mme  une  

p ro b lé ma tiq ue  à  g é re r o u q u’ e lle  so it p e rso nnifié e  e t é mo tio nne lle me nt inve stie , e lle  n’ e n c o nstitue  p a s 

mo ins le s multip le s fa c e tte s d ’ un mê me  o b je t. C e tte  mé tho d o lo g ie  q ui p e rme t d ’ a lle r e n p ro fo nd e ur 

d a ns l’ e xp re ssio n d e s o p inio ns e t c ro ya nc e s d e s a c te urs, to ut e n re sp e c ta nt fo nd a me nta le me nt le  p o int 

d e  vue  ind ivid ue l, fa it é me rg e r d e s d isc o urs sa ns fa rd  e t d ’ une  g ra nd e  ric he sse . La  c o ntro ve rse  é me rg e  

d e  la  c o nfro nta tio n e ntre  d e s c a té g o rie s so c io lo g iq ue s d ’ a c te urs trè s d iffé re nc ié e s ma is so umis a u 

mê me  p ro to c o le  (g e stio nna ire s e t sinistré s). Le  c o nte xte  te rrito ria l sp é c ifiq ue  d e s q ua tre  c o mmune s e st 

é c la iré  p a r le s e ntre tie ns d e s synd ic a ts d e  riviè re  e t le ur c o mp a ra b ilité  ind uite . De  la  mise  e n 

p e rsp e c tive  d e s d iffé re nts ré sulta ts p e uve nt é me rg e r d e s p o ints d ’ a c c o rd  e t/ o u d e s c o ntro ve rse s, 

me tta nt e n lumiè re  le s é lé me nts sa illa nts q ui no us inté re sse nt.  
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4.3 Éva lue r l’influe nc e  du te rritoire  sur la  pe rc e ption à  tra ve rs le s 

que stionna ire s 

 

 4.3.1 Justific a tion du protoc ole  

Le s c o mplé me nts atte ndus d’une  appro c he  quantitative  

Le  q ue stio nna ire  e st un mo d e  d e  c o lle c te  d e  d o nné e s q ui p e rme t la  q ua ntific a tio n, q ui 

imp liq ue  d e s c ho ix e t d e s c o mp ro mis p o ur le sq ue ls so n é la b o ra tio n e st une  p ha se  c ruc ia le  (De  Ke te le , 

2009 ; Bug e ja -Blo c h e t C o uto , 2015). Il se ra it b ie n e nte nd u sté rile  d ’ o p p o se r l’ a p p ro c he  q ua ntita tiviste  

p o rté e  p a r le s q ue stio nna ire s, d e  c e lle  q ua lita tiviste  fo nd é e  sur le s e ntre tie ns, le s a p p o rts sc ie ntifiq ue s 

c o nstitué s p a r c e s d e ux a p p ro c he s mé tho d o lo g iq ue s p e rme tta nt a u c o ntra ire  d e ux p o ints d e  vue  

c o mp lé me nta ire s sur un mê me  o b je t d ’ é tud e  (Bug e ja -Blo c h e t C o uto , 2015). De s re c he rc he s 

c o nc e rna nt la  me sure  d e s é lé me nts inte rve na nt d a ns la  p e rc e p tio n d u risq ue  ino nd a tio n o nt é té  

me né e s d e  ma niè re  lo ng itud ina le  sur le s te rrito ire s c o nc e rné s, à  la  fo is d a ns le  c a d re  d u Pla n Rhô ne 42 e t 

p a r le  c o nse il d é p a rte me nta l d u G a rd . C e s e nq uê te s so nt ric he s d ’ e nse ig ne me nts, ma is e lle s ne  

fo urnisse nt c e p e nd a nt p a s d ’ é lé me nts d e  c o mp ré he nsio n d e s lie ns e ntre  la  c o nna issa nc e  d u risq ue  e t 

le s c o mp o rte me nts à  a d o p te r o u sur la  q ue stio n d e  l’ a c c e p ta b ilité  d u risq ue .  

C o mme  il a  é té  d é ve lo p p é  d a ns le s c ha p itre s p ré c é d e nts, le  suje t ma je ur d e s re la tio ns d e  

l’ ind ivid u a ve c  so n te rrito ire  e t l’ influe nc e  q ue  c e  d e rnie r e xe rc e  sur se s p e rc e p tio ns (Pro sha sky, Fa b ia n 

e t Ka mino ff, 1983 ; Altma n e t Lo w, 1992), imp o se nt d ’ inté g re r c e tte  va ria b le  d a ns l’ é tud e  me né e  a ve c  

le s ha b ita nts. L’ inté rê t d e  c o up le r d e s info rma tio ns sp a tia le s re la tive s a ux p e rso nne s inte rro g é e s e t d e  

me ttre  e n c o rre sp o nd a nc e  c e s ré p o nse s a ve c  le s lie ux a  d é jà  é té  d é mo ntré  (G o e ld ne r-G ia ne lla  e t 

Huma in-La mo ure , 2010). Le s d iffé re nc e s intrinsè q ue s e ntre  le s c o mmune s re nd e nt d iffic ile me nt 

c o mp a ra b le s le s te rra ins sur le s se ule s b a se s d e s e ntre tie ns. La  g ra nd e  d isp a rité  d e s é p iso d e s 

d ’ ino nd a tio n e t le ur d é p lo ie me nt te mp o re l, a ussi b ie n e ntre  c o mmune s q u’ e ntre  d é p a rte me nts, re nd  

p ro b lé ma tiq ue  le ur c o mp a ra iso n. Pa r a ille urs, l’ o b je c tivité  d e s é lé me nts d ’ é va lua tio n (p ré se nc e  o u no n 

d e  re p è re  d e  c rue , ha ute urs d ’ e a u p a ssé e s, zo ne s d ’ ino nd a b ilité , e tc .) re q uie rt une  g rille  d ’ a na lyse  q ue  

n’ o ffre nt p a s le s e ntre tie ns. Le  te mp s imp a rti à  la  re c he rc he  sur le  te rra in, le  no mb re  fina le me nt 

c o nsé q ue nt d e  c o mmune s – q ua tre  – à  é tud ie r, ne  p e rme t p a s d ’ a c c é d e r via  le s se uls e ntre tie ns à  un 

g ra nd  no mb re  d ’ ha b ita nts. Ainsi, la  p rise  e n c o mp te  d e  c e s é lé me nts a  d é te rminé  le  c ho ix d u 

q ue stio nna ire  c o mme  d e uxiè me  a ng le  d ’ a p p ro c he  d e s ha b ita nts. 

 

Privilé gie r la signific ativité  plus que  la re pré se ntativité  

La  mé tho d e  d e s q uo ta s, o utre  sa  d iffic ile  mise  e n p la c e  d a ns c e  c o nte xte  d e  re c he rc he , 

n’ o ffre  p a s to ujo urs d e s g a ra ntie s d e  re p ré se nta tivité  sur no s c ritè re s sp é c ifiq ue s En e ffe t, no s o b je c tifs 

d ’ a p p ro c he  q ua lita tive  d e  la  p e rc e p tio n d u risq ue  e n fo nc tio n d e  c o nte xte s lo c a ux ne  vise nt p a s une  

re p ré se nta tivité  d e  la  p o p ula tio n fra nç a ise , ma is b ie n une  sig nific a tivité  d e s re la tio ns e ntre  le s va ria b le s. 

No us a vo ns c o nsc ie nc e  q ue  la  fina lité  d e  c e s q ue stio nna ire s n’ e st p a s la  mo nté e  e n g é né ra lité  q ui 

né c e ssite ra it d è s lo rs l’ o rg a nisa tio n d ’ un p la n d e  so nd a g e  struc turé , ma is une  visé e  e xp lo ra to ire  q ui 

« [vie nt] plutô t c o mb le r le s manq ue s de s e nq uê te s e n po pula tio n g é né ra le  e n e xp lo rant le s 

c o mpo rte me nts de s individus q ui é c happe nt à  c e  type  d’ o b se rvatio n » (Be c k, 2006, p .47). Mo ric o ni-

Eb ra rd  (2013) so ulig ne  q ue  le s ré sulta ts sta tistiq ue s né c e ssite nt une  ré se rve  p rud e nte  q ua nt à  le ur 

« o b je c tivité  » (e t d o nc  le ur inte rp ré ta tio n p o ssib le ) q ui ne  p o urra  ja ma is mo d é lise r le  lie n so c ia l. En 

re va nc he , l’ utilisa tio n d e  la  sta tistiq ue  s’ a vè re  fo rt utile  d a ns le  c a s q ui no us inté re sse  p o ur re nse ig ne r sur 

                                                
42 Pla n Rhône  « sonda g e s sur la  pe rc e ption du risque  d’inonda tions de s popula tions rive ra ine s du Rhône , de  la  
frontiè re  suisse  à  la  me r » (En lig ne , c o nsulté  le  16 juin 2017) :  
http :/ / www.p la nrho ne .fr/ Ino nd a tio ns/ The ma tiq ue s/ Sa vo ir-mie ux-vivre -a ve c -le -risq ue / De ve lo p p e r-la -c ulture -d u-
risq ue / So nd a g e s-sur-la -p e rc e p tio n-d u-risq ue -d -ino nd a tio ns-d e s-p o p ula tio ns-rive ra ine s 
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d e s lie ns e ntre  va ria b le s. Le s no mb re ux b ia is c o g nitifs inhé re nts a ux e nq uê te s p a r q ue stio nna ire s, e t 

d a ns c e  c o nte xte , le s b ia is d e  d é sira b ilité  so c ia le  o u d e  ré d uc tio n d e  la  d isso na nc e  c o g nitive , d o ive nt 

ê tre  p ris e n c o mp te  d a ns la  ré d a c tio n d u c o nte nu d u q ue stio nna ire . La  q ue stio n d e s risq ue s o ù une  

p re ssio n no rma tive  imp o rta nte  s’ e xe rc e  d è s lo rs q ue  d e s q ue stio ns d e  sé c urité  c ivile  o u ré g le me nta ire s 

so nt e n je u, o u le  d é c a la g e  p e rç u p lus o u mo ins c o nsc ie mme nt e ntre  c o nna issa nc e  e t d é ni d u risq ue  

so nt d e s fa c te urs p ro p ic e s à  l’ e xiste nc e  d e  c e s b ia is. La  p o p ula tio n e nq uê té e  e st c o nstitué e  p a r le s 

ré sid e nts d e s q ua tre  c o mmune s, â g é s d e  p lus d e  18 a ns. Le s p e rso nne s mine ure s so nt so us la  

re sp o nsa b ilité  lé g a le  d e  le urs p a re nts e t le s c o nsid é ra tio ns re la tive s a ux b ie ns ma té rie ls à  p ré se rve r e n 

ta nt q u’ ha b ita nt (p ro p rié ta ire  o u lo c a ta ire ) ne  le s c o nc e rne nt q ue  d e  lo in.  

 

 4.3.2 Hypothè se s te sté e s  

Le  q ue stio nna ire  (a nne xe  1) c o mp o rte  35 q ue stio ns. Le s hyp o thè se s q ue  no us fo rmulo ns 

c o nc e rne nt la  c o nsc ie nc e  d u risq ue , so n a c c e p ta tio n e t le s c a p a c ité s p e rç ue s d ’ a c tio n. La  p re miè re  

hyp o thè se  e st q u’ il e xiste  un lie n e ntre  c o nsc ie nc e  d u risq ue  e t c o nna issa nc e  d e  c e  risq ue . Pa r e xe mp le , 

le  RETEX d e s ino nd a tio ns d e s 3 e t 4 o c to b re  2015 d a ns la  ré g io n d e  Nic e  so ulig ne  q ue  le s ha b ita nts 

ig no ra ie nt q u’ ils viva ie nt d a ns un te rrito ire  so umis a ux c rue s (Pré fe c ture  d e s Alp e s-Ma ritime s, 2016). En 

so mme  : « plus je  c o nnais le s risq ue s dans la  c o mmune , p lus j’ a i c o nsc ie nc e  q ue  je  suis so umis au risq ue  

ino ndatio n ». C e tte  c o nna issa nc e  p e ut se  ma nife ste r p a r d iffé re nts é lé me nts : le s re p è re s d e  c rue s 

(lo rsq u’ ils e xiste nt), le s c a rto g ra p hie s d e s zo ne s ino nd a b le s sur la  c o mmune  (q ue lle s q u’ e lle s so ie nt) e t 

l’ info rma tio n institutio nne lle  (Dic rim, PPMS, b ro c hure , e tc .).  

La  d e uxiè me  hyp o thè se  re p o se  sur l’ id é e  q ue  l’ a c c e p ta b ilité  d u risq ue  e st lié e  a ve c  la  

c o nna issa nc e  d u risq ue . C e tte  re la tio n se  fo rmule  d e  la  ma niè re  suiva nte  : « plus je  c o nnais le s risq ue s 

dans la  c o mmune , p lus j’ a c c e p te  d’ ê tre  so umis au risq ue  ino ndatio n dans c e tte  c o mmune  ». 

L’ a c c e p ta b ilité  d u risq ue  e st me suré e  a ve c  l’ a c c e p ta tio n d e  risq ue r d e  vo ir sa  ma iso n ino nd é e  e t le  

nive a u d e  p ré o c c up a tio n c o nc e rna nt l’ ino nd a tio n. 

Enfin, la  d e rniè re  hyp o thè se  c o nc e rne  le s lie ns sup p o sé s e ntre  c o nna issa nc e  d u risq ue  e t 

p e rc e p tio n d e s c a p a c ité s d ’ a c tio ns. En e ffe t, le s c a p a c ité s d ’ a c tio n « p e rç ue s » p e uve nt a p p a ra ître  

c o mme  une  fo rmula tio n tro p  p rud e nte , ma is e n te rme s d e  c o mp o rte me nts, se uls c e ux o b se rvé s 

p e uve nt ê tre  c o nsid é ré s c o mme  va la b le s, le  re ste  re lè ve  d e  l’ a uto -d é c la ra tif e t ne  c o nstitue  p a s d e s 

fa its o b je c tifs e t me sura b le s. C ’ e st la  ra iso n p o ur la q ue lle , sur le s se ule s d é c la ra tio ns d e s ré p o nd a nts, 

no us no us b a se ro ns sur le urs a ttitud e s e t no n le urs c o mp o rte me nts. Ainsi no us p o stulo ns q ue  « plus je  

c o nnais le s risq ue s dans la  c o mmune , p lus je  sa is (o u pe nse  savo ir) c o mme nt ag ir e n c as d’ ino ndatio n 

sur la  c o mmune  ». Afin d e  me sure r c e s é lé me nts, une  sé rie  d e  p ro p o sitio ns d ’ a c tio ns à  ré a lise r e n c a s 

d ’ ino nd a tio n é ta it so umise . Pa rmi c e lle s-c i, il é ta it p ro p o sé  d e s c o mp o rte me nts « a d a p té s » (fa isa nt 

p a rtie  d e s re c o mma nd a tio ns é ta b lie s p a r le s a uto rité s) a uxq ue ls é ta ie nt mê lé s d e s c o mp o rte me nts 

« ina d a p té s » (c o mp o rte me nts p ré se nta nt d e s risq ue s o u d e s situa tio ns d e  mise  e n d a ng e r). Une  

q ue stio n p o rta it sur la  c a p a c ité  p e rç ue  à  a g ir se ul o u a ve c  d e  l’ a id e , d a ns le  se ns o ù l’ o n p e ut sa vo ir 

a g ir sa ns né c e ssa ire me nt e n a vo ir le s c a p a c ité s p hysiq ue s. En ré sumé  le s tro is hyp o thè se s se  d é c line nt 

c o mme  suit : 

H1 : La c o nsc ie nc e  du risque  d’ ino ndatio n dans la  c o mmune  e st lié e  à  la  c o nnaissanc e  du 

risque  ino ndatio n dans c e tte  c o mmune  

H2 : L’ ac c e ptatio n du risque  ino ndatio n dans la  c o mmune  e st lié e  à  la  c o nnaissanc e  du 

risque  ino ndatio n dans c e tte  c o mmune  

H3 : La pe rc e ptio n de s c apac ité s d’ ac tio n e n c as de  risque  ino ndatio n e st lié e  à  la  

c o nnaissanc e  du risque  ino ndatio n dans c e tte  c o mmune  

Le s mo d a lité s d ’ info rma tio n e n te mp s d e  c rise  e t le  d e g ré  d e  c o nfia nc e  a c c o rd é  a ux so urc e s 

d ’ info rma tio n so nt d e s é lé me nts q u’ il a p p a ra issa it inté re ssa nt d e  q ue stio nne r. O utre  le  re c ue il d e s 
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d iffé re nts c a na ux d ’ info rma tio n e t le ur hié ra rc hisa tio n, no us a vo ns so uha ité  vé rifie r s’ il e xista it un 

d é c a la g e  e ntre  la  p e rc e p tio n d e  la  fia b ilité  d e s so urc e s e t l’ usa g e  q ui e n é ta it fa it e n te mp s d e  c rise . 

Afin d e  ne  p a s a c tive r d e  d isso na nc e  c o g nitive  (Fe sting e r, 1957) c he z l’ ind ivid u e n c a s d e  c o nfro nta tio n 

e ntre  d e ux ré p o nse s inc o nsista nte s e ntre  e lle s (p a r e xe mp le  : je  c o nsid è re  c o mme  p e u fia b le  

l’ info rma tio n p ro ve na nt d e  te l mé d ia , ma is e n c a s d e  d o ute  sur l’ e nviro nne me nt c ’ e st p a r c e  mé d ia  

q ue  je  me  re nse ig ne ), c e rta ine s q ue stio ns o nt é té  vo lo nta ire me nt é lo ig né e s l’ une  d e  l’ a utre . Da ns le  

mê me  o rd re  d ’ id é e , le  fa it d ’ a vo ir d é jà  sub i o u no n une  ino nd a tio n é ta it p o sé  e n fin d e  q ue stio nna ire  

a fin d e  ne  p a s a c tive r la  ré surg e nc e  mé mo rie lle  re la tive  à  c e t é vè ne me nt d a ns le s q ue stio ns 

c o nc e rna nt la  c o nna issa nc e  d u risq ue  e t le s c o mp o rte me nts a d o p té s, p la c é s e n a mo nt. Da ns une  

p e rsp e c tive  d ’ o uve rture  à  la  q ue stio n d e s ré se a ux so c ia ux e n g e stio n d e  c rise , l’ usa g e  d e s sma rtp ho ne s 

e t la  q ue stio n d e s ré se a ux so nt a ussi a b o rd é s. 

 De s q ue stio ns c o nc e rna nt le s a sp e c ts so c io d é mo g ra p hiq ue s, le s re sp o nsa b ilité s p a re nta le s e t la  

typ o lo g ie  d e  l’ ha b ita t so nt a b o rd é e s d a ns la  d e rniè re  p a rtie  d u q ue stio nna ire . L’ a p p a rte na nc e  o u no n 

à  une  a sso c ia tio n lo c a le  é ta it é g a le me nt d e ma nd é e . Pa r a ille urs, il é ta it imp o rta nt d e  re le ve r le s 

a sp e c ts d e  mo b ilité  c o mp te  te nu d e s risq ue s e nc o urus e n c o nte xte  d e  d é p la c e me nts. La  d e rniè re  

q ue stio n c he rc he  à  lo c a lise r le  lie u d e  ré sid e nc e  d e  la  p e rso nne  inte rro g é e . L’ imp é ra tif d ’ a no nyma t d u 

q ue stio nna ire  ne  p e rme tta it p a s d e  d e ma nd e r l’ a d re sse  d e s inte rro g é s, e n re va nc he , no us a vo ns o p té  

p o ur la  p ré se nta tio n d e  la  c a rte  c o mmuna le  (d e rniè re  p a g e  d u q ue stio nna ire ) issue  d e s d o nné e s 

d ’ Ope nStre e tMap . La  c o mmune  é ta it c o uve rte  p a r un c a rro ya g e  d e  500x500m e t le s ré p o nd a nts 

é ta ie nt invité s à  situe r le ur lie u d e  ré sid e nc e  (a nne xe  1).  

 

 4.3.3 Moda lité s de  pa ssa tion du que stionna ire   

En p a rta nt d e s ré se rve s initia le s q ua nt à  la  c o nstitutio n d e  l’ é c ha ntillo n, la  p a ssa tio n d e s 

q ue stio nna ire s c he rc he  né a nmo ins à  re c ue illir un no mb re  sig nific a tif d e  ré p o nse s p o ur c ha q ue  

c o mmune . Un p ré -te st d u q ue stio nna ire  a  é té  e ffe c tué  d ura nt le  mo is d e  d é c e mb re  2015 a up rè s 

d ’ ha b ita nts e t d ’ é tud ia nts, e t d e s a juste me nts o nt é té  ré a lisé s e sse ntie lle me nt d a ns la  fo rmula tio n d e s 

q ue stio ns e t d a ns l’ utilisa tio n d e  c e rta ine s e xp re ssio ns q ui p rê ta ie nt à  c o nfusio n. G râ c e  à  l’ a id e  d e s 

é tud ia nts d e  Lic e nc e  2 d e  g é o g ra p hie  d e  l’ unive rsité  d ’ Avig no n (a nné e  2015-2016), no us a vo ns p u 

ré p a rtir e ntre  le s d é p a rte me nts d u G a rd  e t d u Va uc luse , le s é tud ia nts a ya nt ré a lisé  la  g ra nd e  ma jo rité  

d e s p a ssa tio ns sur c e  d e rnie r d é p a rte me nt p o ur d e s q ue stio ns d e  p ro ximité  g é o g ra p hiq ue . L’ e nq uê te  

s’ e st d é ro ulé e  e ntre  le s mo is d e  ja nvie r e t d e  ma i 2016 p o ur le s c o mmune s d e  Sa b le t e t Mé rind o l e t 

e ntre  ja nvie r e t se p te mb re  p o ur c e lle s d e  Sa uve  e t d e  G o ud a rg ue s, e t un to ta l d e  689 q ue stio nna ire s a  

é té  a d ministré  a u fina l. La  so c io lo g ie  d e  c e s te rrito ire s a  imp o sé  d e s te mp o ra lité s d ’ e nq uê te  va rié e s, e n 

jo urné e , le  so ir, le  we e k-e nd , la  q ua si-to ta lité  d e s p a ssa tio ns a ya nt é té  fa ite s e n fa c e  à  fa c e . C o mme  

p ré c isé  d a ns l’ a na lyse  d e s a c tivité s d e s ha b ita nts d e s c o mmune s, la  ma je ure  p a rtie  d e s a c tifs ne  

tra va ille nt p a s sur p la c e  e t ne  so nt d o nc  p a s p ré se nts e n jo urné e . Q ue lq ue s q ue stio nna ire s o nt é té  

a uto -a d ministré s e t ré c up é ré s d a ns d e s lie ux d e  « c o nta c t » (p a r e xe mp le  la  b ib lio thè q ue  munic ip a le  à  

G o ud a rg ue s) o u à  d o mic ile .  

No us a vo ns o p té  p o ur un q ue stio nna ire  p a p ie r. La  p o ssib ilité  d e  l’ a d ministre r via  un sup p o rt 

numé riq ue  a  é té  e nvisa g é e , ma is il e st a p p a ru q ue  le  mé d ium p a p ie r p ré se nta it d e s a va nta g e s d a ns la  

p e rc e p tio n q ue  le s p e rso nne s e n a va ie nt. Lo rs d e s e nq uê te s te rra in p ré a la b le s, p lusie urs p e rso nne s 

a va ie nt so ulig né  la  mé fia nc e  susc ité e  p a r la  multip lic a tio n d e s d é ma rc he urs p ro fe ssio nne ls d a ns le s 

c o mmune s. En e ffe t, c o nsid é ra nt q ue  le s sup p o rts numé riq ue s (ta b le tte s, o rd ina te urs) p o ur le s e nq uê te s 

é ta ie nt d e s ma té rie ls p e rç us c o mme  c o ûte ux d o nt se uls d e s p ro fe ssio nne ls p e uve nt d isp o se r, la  

d ime nsio n mo d e ste  d e s sup p o rts p a p ie r se mb la it p lus e n a d é q ua tio n a ve c  l’ ima g e  p e rç ue  d e  

l’ é tud ia nt d isp o sa nt d e  p e u d e  mo ye ns. C e t a sp e c t « b ric o lé  » o u humb le  d u tra va il unive rsita ire  a  

so uve nt c o ntrib ué  d a ns le s fa its à  ré d uire  la  d ista nc e  a ve c  le s ré p o nd a nts e t susc ité  d e  l’ e mp a thie , 
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c o nd uisa nt à  une  me ille ure  a c c e p ta tio n d e  l’ e nq uê te . En e ffe t, c o ntra ire me nt a ux e ntre tie ns, il e st 

a rrivé  à  p lusie urs re p rise s q ue  d e s p e rso nne s re fuse nt d e  ré p o nd re  a ux q ue stio nna ire s. 

La  p é rio d e  d e  p a ssa tio n c o nstitue  un b ia is d o nt il fa ud ra  te nir c o mp te  d a ns l’ inte rp ré ta tio n d e s 

ré sulta ts. En e ffe t, le s p luie s d ’ a uto mne  c o rre sp o nd e nt d a ns le s mé d ia s à  un p ic  d e  c o mmunic a tio n sur 

c e tte  thé ma tiq ue  (a ve c  p lus o u mo ins d ’ a mp le ur e n fo nc tio n d e s é vè ne me nts). Elle  a c tive  - o u 

ré a c tive  - la  ré surg e nc e  mé mo rie lle  d e  l’ ino nd a tio n p o ur le s p o p ula tio ns c o nc e rné e s, e n p a rtic ulie r 

d a ns le  G a rd  (c ha p itre  2). La  p a ssa tio n, b ie n q u’ e lle  so it c o ûte use  e n te mp s, e st c e p e nd a nt c e lle  q ui 

c o rre sp o nd a it le  mie ux a ux o b je c tifs d e  la  re c he rc he . Se s a va nta g e s se  situe nt à  d iffé re nts nive a ux. Le  

p re mie r c o rre sp o nd  a u fa it d e  p o uvo ir mie ux e xp lic ite r le s q ue stio ns e t ré p o nd re  a ux é ve ntue lle s 

inc o mp ré he nsio ns d ue s à  le ur fo rmula tio n. C e la  é vite  q ue  le s p e rso nne s fa sse nt l’ imp a sse  sur c e rta ine s 

q ue stio ns, c e  q ui e st so uve nt le  c a s d a ns le s q ue stio nna ire s a uto -a d ministré s. Ensuite , d ’ un p o int d e  vue  

p lus g lo b a l, la  p a ssa tio n fa vo rise  une  me ille ure  c o nsc ie nc e  d u risq ue  e n o b lig e a nt le s ha b ita nts à  

ré flé c hir sur le  suje t, à  é ve ntue lle me nt p ro lo ng e r le s é c ha ng e s d e  ma niè re  c o lle c tive  a u-d e là  d e  la  

re nc o ntre  a ve c  l’ e nq uê te ur. Enfin, c o nc e rna nt le  p ro c e ssus d e  re c he rc he , le s d isc ussio ns so ule vé e s p a r 

le  q ue stio nna ire  o nt so uve nt p e rmis à  la  c he rc he ure  d e  re c ue illir d e  p ré c ie use s info rma tio ns sur d e s 

p e rso nne s à  c o nta c te r p o ur le s e ntre tie ns me né s e n p a ra llè le  o u d e s p ré c isio ns histo riq ue s c o nc e rna nt 

le s ino nd a tio ns p a ssé e s surve nue s sur la  c o mmune .  

Arp e nte r le  te rrito ire  c o mmuna l e n p o rte -à -p o rte  p a rtic ip e  d ’ une  me ille ure  c o nna issa nc e  d e s 

lie ux e t c ré e  une  fo rme  d e  c o nnive nc e  a ve c  le s ha b ita nts q ui re c o nna isse nt a lo rs c he z le  c he rc he ur, 

no n p a s un d e s le urs, ma is c e  q ue  O livie r De  Sa rd a n (2001) a p p e lle  « l’ é trang e r sympathisant ». 

Pa ra d o xa le me nt, une  fo is d é p a ssé e  la  mé fia nc e  p re miè re  vis-à -vis d e  l’ inc o nnu q ui so nne  a u d o mic ile , 

une  fo rme  d e  b ie nve illa nc e  e t d e  re sp e c t se  d é g a g e  p o ur le  tra va il unive rsita ire  q ui e st me né . La  

ma jo rité  d e s re fus e ssuyé s p o ur le s q ue stio nna ire s d é p e nd a ie nt d e s d isp o sitifs d ’ ha b ita t (inte rp ho ne , 

g rille s, b a rriè re s, e tc .) q ui ne  p e rme tta ie nt p a s la  c o nfro nta tio n visue lle  a ve c  l’ e nq uê te ur. No us so mme s 

c o nsc ie nts q ue  no us d isp o sio ns « d ’ a va nta g e s » sté ré o typ iq ue s q ui o nt c o ntrib ué  a u g ra nd  no mb re  d e  

q ue stio nna ire s ré c o lté s : d e s je une s, e n ma jo rité  d e s é tud ia nte s, e t une  c he rc he ure , e lle -mê me  mè re  d e  

fa mille , c e  q ui a  ré g uliè re me nt é té  une  c lé  d ’ e ntré e  a up rè s d e s p e rso nne s â g é e s e t a ux a b o rd s d e s 

é c o le s.  

 

4.4 Le s a te lie rs c ré a tifs c omme  support d’inté g ra tion de  l’innova tion soc ia le  

Le  re c o urs à  d e s mé tho d o lo g ie s issue s d u d e sig n so c ia l vise  à  inte rro g e r le s ha b ita nts à  tra ve rs 

une  d ime nsio n c o lle c tive  e n le ur a llo ua nt la  p o ssib ilité  d e  s’ e ng a g e r p lus e n a mo nt d a ns la  

p ro b lé ma tiq ue  visé e  (c ha p itre  3). Le s ré sulta ts o b te nus p a r le s e ntre tie ns e t le s q ue stio nna ire s ne  

p e rme tta nt to ute fo is p a s d e  me ttre  e n d isc ussio n le s p ro b lé ma tiq ue s a ve c  l’ e nse mb le  d e s a c te urs 

inte rro g é s. Dè s lo rs, l’ id é e  q ui suit e st d ’ utilise r le s ré sulta ts o b te nus à  tra ve rs le s p ro to c o le s p ré c é d e nts 

p o ur d é finir un d isp o sitif q ui a  p o ur a mb itio n d e  mo b ilise r le s ha b ita nts « a uto ur d e  la  ta b le  ». C ’ e st d a ns 

c e t o b je c tif q u’ un a te lie r c ré a tif va  ê tre  p ro p o sé . C e tte  a p p ro c he  p a rtic uliè re  e st ta ntô t a p p e lé e  

d e sig n fic tio n (Ke rsp e rn e t a l., 2017), d e sig n c ritiq ue  (Dunne , 2005) o u d e sig n sp é c ula tif (Dunne  e t Ra b y, 

2013), d a ns la q ue lle  le  tra va il d u d e sig ne r e st mo ins o rie nté  sur la  ré a lisa tio n e t la  c o mme rc ia lisa tio n d e  

p ro d uits q ue  sur « la  mise  e n disc ussio n de  pro b lé matiq ue s c o mple xe s » (Ke rsp e rn e t a l., 2017). O n 

p ro p o se  ic i d e  justifie r un te l c ho ix mé tho d o lo g iq ue , sa ns e ntre r sur la  mise  e n œ uvre  ré e lle  e t sur le s 

re to urs a p p o rté s (c ha p itre  6). 

 

4.4.1 Le  c hoix d’un se ul te rrito ire  d’e xpé rime nta tion : Sa uve  

L’ o b je c tif c o nsiste  à  me ttre  le s ha b ita nts a u c œ ur d e  l’ inno va tio n sur le ur p ro p re  te rrito ire  a fin 

d ’ é tud ie r le s fe rme nts d e  l’ é me rg e nc e  d ’ une  inno va tio n so c ia le  sur le  risq ue  ino nd a tio n. Le  c a d re  
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te mp o re l c o ntra int d e  la  re c he rc he  ne  p e rme tta nt p a s ra iso nna b le me nt d e  l’ e xp é rime nte r sur le s 

q ua tre  te rrito ire s, il a  fa llu d é te rmine r la  c o mmune  p ilo te  o ù p o uvo ir a g ir. Le s ré sulta ts o b te nus p a r le  

b ia is d e s q ue stio nna ire s o rie nta ie nt c e  c ho ix sur G o ud a rg ue s. Pa r a ille urs, le s e ntre tie ns me né s sur le s 

c o mmune s e t le s re la tio ns b ie nve illa nte s e t a mic a le s tissé e s a ve c  d e s ha b ita nts e n fa isa ie nt un lie u 

p ré d isp o sé  à  a c c ue illir l’ e xp é rime nta tio n. Né a nmo ins, un p o int s’ e st a vé ré  ré d hib ito ire  p o ur e nté rine r c e  

c ho ix : il s’ a g it d e  la  re la tio n a ve c  le s é lus c o mmuna ux. En e ffe t, d a ns le  c a d re  d ’ une  d é ma rc he  a ya nt 

p o ur vo c a tio n p re miè re  la  re c he rc he , le  b ut n’ e st p a s d e  he urte r le s se nsib ilité s lo c a le s o u d e  ve rse r 

d a ns la  c o ntro ve rse . No n p a s q ue  no us c he rc hio ns p a rtic uliè re me nt un so utie n p le in e t e ntie r d e  la  

munic ip a lité , ma is no us te nio ns à  c e  q ue  la  d é ma rc he  so it a c c ue illie  a  minima a ve c  b ie nve illa nc e . O r 

lo rs d u p re mie r (e t uniq ue ) é c ha ng e  a ve c  le  ma ire , c e  d e rnie r ne  s’ e st p a s mo ntré  p a rtic uliè re me nt 

e ntho usia ste  à  l’ id é e  q ue  no us inte rve nio ns sur la  q ue stio n d u risq ue  ino nd a tio n (sa ns p o ur a uta nt s’ y 

o p p o se r). Ma lg ré  le s so llic ita tio ns é c rite s, le s p re mie rs a d jo ints n’ a va ie nt p a s d o nné  suite  no n p lus. Se ule  

une  p e rso nne  d u c o nse il no us a va it re ç ue  d e  so n p ro p re  c he f e t p e rmis d e  re nc o ntre r un sinistré .  

C o mp te  te nu d e s ré sulta ts o b te nus a ve c  le s q ue stio nna ire s e t d u re sse nti issu d e s e ntre tie ns, il 

a p p a ra issa it ra iso nna b le  d ’ o rie nte r no tre  c ho ix sur le  G a rd . Le  d é p a rte me nt, p a rtic uliè re me nt to uc hé  

p a r le s é p iso d e s c é ve no ls a  d é ve lo p p é  une  c o mp é te nc e  p a rtic uliè re , fa isa nt d e  c e  te rrito ire  un 

d é p a rte me nt p ilo te  re c o nnu a u nive a u na tio na l. De  p lus, la  fo rte  c ro issa nc e  d é mo g ra p hiq ue  d u 

te rrito ire  a ug me nte  la  vulné ra b ilité  d u d é p a rte me nt fa c e  a ux ino nd a tio ns (DDRM d u G a rd , 2013). Pa r 

c ha nc e , le  no mb re  c o nsé q ue nt d ’ e ntre tie ns me né s, la  c o nna issa nc e  a p p ro fo nd ie  d u te rrito ire  p a r 

ra p p o rt a ux a utre s, e t surto ut la  b ie nve illa nc e  d e s é lus c o mmuna ux o nt c o ntrib ué  à  fa ire  un c ho ix no n 

p a r d é p it, ma is a u c o ntra ire  a p p a ra issa nt c o mme  une  b e lle  o p p o rtunité . Lo rsq ue  l’ o b je t d e  la  

re c he rc he  a va it é té  p ré se nté  à  la  ma ire  e n no ve mb re  2015, c e lle -c i a va it ma nife sté  un ré e l inté rê t à  la  

d é ma rc he . Aya nt e u à  vivre  e n ta nt q u’ ha b ita nte  le s ino nd a tio ns d e  2002, e lle  é ta it se nsib le  a ux 

re sp o nsa b ilité s q ui inc o mb a ie nt à  sa  fo nc tio n d ’ é lue . La  p e rso nne  e n c ha rg e  d e  l’ urb a nisme  à  la  ma irie  

a va it no n se ule me nt é té  inté re ssé e  p a r la  d é ma rc he  (e lle  e st e n p o ste  d e p uis d e  no mb re use s a nné e s), 

ma is e lle  s’ é ta it ré vé lé e  une  a id e  p ré c ie use  to ut a u lo ng  d e  l’ e nq uê te  te rra in p a r sa  c o nna issa nc e  d u 

risq ue  sur le  te rrito ire  e t le s c o nta c ts d o nné s a u se in d e  la  p o p ula tio n. D’ a utre s é lé me nts c o nc o rd a ie nt à  

re nd re  c e  c ho ix p e rtine nt : c ’ e st à  Sa uve  q ue  se  tro uva it la  p lus g ra nd e  d yna miq ue  a sso c ia tive  e t le s 

p hé no mè ne s d ’ ino nd a tio n é ta ie nt suffisa mme nt ré c urre nts p o ur q u’ ils p o rte nt un no m : « le s 

Vid o urla d e s ». Dura nt le  te mp s d e  la  re c he rc he  sur le  te rra in, no us a vo ns e u l’ o c c a sio n d e  c ro ise r d e  

no mb re use s p e rso nne s d u milie u a sso c ia tif e t un a p p o rt d e  c o nna issa nc e s à  la  c o mp ré he nsio n d e  

l’ histo ire  e t d e  la  c ulture  sa uva ine  a  é té  fo urni p a r l’ a sso c ia tio n Sauve  e st là 43. C ’ e st p o ur to ute s c e s 

ra iso ns q ue  c e tte  c o mmune  a  é té  d é finitive me nt c ho isie  p o ur p ro to typ e r la  d é ma rc he .  

Bie n q u'a uc une  é tud e  ne  p uisse  é p uise r la  c o mp le xité  d e s d ime nsio ns so c ia le s, le  te mp s p a ssé  

à  a rp e nte r le s lie ux a u c o urs d e s d iffé re nte s sa iso ns, le s lie ns d e  c o nfia nc e  q ui s'é ta b lisse nt a u fil d e s 

e ntre tie ns e t la  c o nna issa nc e  d e s ino nd a tio ns p a ssé e s o nt c o nstitué  la  to ile  d e  fo nd  q ui é c la ire  e t 

struc ture  le s ra p p o rts q ue  le s ha b ita nts e ntre tie nne nt a ve c  c e  risq ue . De s tra va ux ré c e nts me né s p a r La  

27e  Ré g io n (La  27e  Ré g io n, 2015) o nt so ulig né  l'imp o rta nc e  d u c o nte xte  d a ns le s d é ma rc he s 

d 'inno va tio n so c ia le  : lo rsq ue  le s te nsio ns e ntre  le s a c te urs s'a vè re nt tro p  fo rte s, e lle s e ntra ve nt le  b o n 

d é ro ule me nt d e s d é ma rc he s e t g é nè re nt d e s situa tio ns d e  b lo c a g e , nuisa nt à  le ur p é re nnisa tio n.  

  

  

                                                
43 Clé me nt, P. A. (2015). Une  histo ire  de  Sauve . Sa uve , Fra nc e  : Sa uve  e st là .  
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4.4.2 Ca dra g e  du proje t e t struc tura tion de  l’é quipe  

C o ntra ire me nt à  d e s p ro je ts p lus c la ssiq ue s e n d e sig n o ù le  tra va il à  e ffe c tue r ré p o nd  à  un 

c a hie r d e s c ha rg e s, lui-mê me  é ta b lit p a r un c o mma nd ita ire , il n’ y a va it d a ns c e  c o nte xte  d e  re c he rc he  

ni l’ un, ni l’ a utre . Pa ra d o xa le me nt, un ma nq ue  d e  c o ntra inte  c o nstitue  e n so i une  d iffic ulté  q ui e st d e  

d e vo ir né c e ssa ire me nt c a d re r, d o nc  c o ntra ind re . Il p e ut ê tre  te nta nt d ’ e ssa ye r d ’ e n fa ire  « le  

ma ximum », d e  te nte r d e  multip le s e xp é rie nc e s « p o ur vo ir », ma is p a s p lus q u’ un q ue stio nna ire  ne  se  

c o nstruit a ve c  d e s q ue stio ns « a u c a s o ù », le  p ro je t d e  d e sig n so c ia l ne  p o uva it é c ha p p e r à  d e s 

o b je c tifs c la ire me nt d é finis. Il p a ra issa it illuso ire  a ussi d e  vo ulo ir se  la nc e r e n so lo  d a ns la  ré a lisa tio n d ’ un 

p ro je t d e  c e t o rd re . Le  c ho ix d u p a rte na ire  s’ e st imp o sé  a sse z vite  : l'a g e nc e  nîmo ise  d e  d e sig n La 

Bo b ine , a  é té  fo nd é e  p a r tro is d e sig ne rs44 issus d u ma ste r De sig n-Inno va tio n-So c ié té  d e  l'unive rsité  d e  

Nîme s45. Se s c o mp é te nc e s e n te rme s d e  d e sig n so c ia l d a ns le s se c te urs d e  la  sa nté , d e  l'é d uc a tio n e t 

d e  la  c ulture , se s lie ns a ve c  le  milie u d e  la  re c he rc he  a insi q ue  so n a nc ra g e  te rrito ria l g a rd o is 

c o rre sp o nd a ie nt à  l’ e sp rit d u p ro je t. Le ur mé c o nna issa nc e  d e  la  q ue stio n d e s risq ue s ino nd a tio n n’ é ta it 

p a s e n so i un inc o nvé nie nt p uisq ue  l’ a p p o rt sc ie ntifiq ue  e xista it e t q u’ a b o rd e r un suje t sa ns a  prio ri d a ns 

une  p o sture  c a nd id e , p o uva it mê me  c o nstitue r un a va nta g e  e n te rme s d e  re c ul. C ’ e st a insi q ue  le s 

d e sig ne rs Emma  Live t e t So p hie  Kra wc zyk o nt a c c e p té  d e  se  la nc e r d a ns l’ a ve nture .  

L'a tte ntio n s'e st p o rté e  sur le  d é ve lo p p e me nt p a r le  d e sig n d e  c o mp é te nc e s p a rtic uliè re s a xé e s 

sur le  risq ue  ino nd a tio n, c o mp é te nc e s jusq u'à  p ré se nt a ttrib ué e s a ux b ure a ux d 'é tud e s d 'ing é nie urs 

ma îtrisa nt le s a sp e c ts te c hniq ue s re le va nt d e  l'hyd ro lo g ie  e t d e  la  mé té o ro lo g ie . Le s o b je c tifs é ta ie nt 

p lurie ls : 1) initie r une  d é ma rc he  o rie nté e  ha b ita nts, à  l'é c a rt d e s d isp o sitifs institutio nne ls c o nsid é ré s 

c o mme  tro p  no rma tifs e t c o d ifié s (ma is sa ns p o ur a uta nt le s ig no re r o u a lle r à  l’ e nc o ntre  d e  c e s 

d isp o sitifs), 2) é tud ie r à  tra ve rs le  je u le s inte ra c tio ns p o ssib le s e ntre  le s ha b ita nts a ya nt à  fa ire  fa c e  à  

l'ino nd a tio n, 3) p o se r d e s ja lo ns q ui p e rme ttra ie nt une  a p p ro p ria tio n p a r le  c o lle c tif e t e nfin, 4) 

s’ a p p uye r sur le s ré sulta ts p ré c é d e mme nt o b te nus (c ha p itre s 5 e t 6). En e ffe t, le s p a ssa tio ns d e  

q ue stio nna ire s a insi q ue  le s e ntre tie ns, b ie n q u'ils c o nstitue nt un ma té ria u ric he  q ua nt à  la  

c o mp ré he nsio n d e s p hé no mè ne s e t d e s p ro c e ssus lié s a u risq ue , n'ind uise nt p a s d 'inte rre la tio ns ni d e  

d yna miq ue  c o lle c tive  e ntre  le s p e rso nne s c o nc e rné e s. 

Le s tra va ux d e  Ro we  e t Fre we r (2005) o u d e  Fung  (2006) o nt so ulig né  à  q ue l p o int il e xista it une  

va rié té  d e  d isp o sitifs p a rtic ip a tifs e t q ue  c e s d e rnie rs, p o ur p lé tho riq ue s q u’ ils so ie nt, n’ imp liq ua ie nt p a s 

fo rc é me nt un ré e l e ng a g e me nt d e s p ub lic s, p a s p lus q u’ ils ne  c o nstitua ie nt une  g a ra ntie  d e  le ur 

e ffic ie nc e  sur la  d uré e . Bhe re r (2011) so ulig ne  q ua nt à  e lle  q ue  « la  c o nfig uratio n dans laq ue lle  le  

dispo sitif s’ insè re  e st un é lé me nt c e ntra l dans l’ analyse  de s e ffe ts de  la  pro c é dure  ».  Pa r a ille urs, si le s 

e ntre tie ns e t le s q ue stio nna ire s p e rme tte nt d 'initie r une  d é ma rc he  ré fle xive  e t un tra va il d e  mé mo ire , ils 

n'e ng a g e nt p a s l'ind ivid u d a ns une  d é ma rc he  p ro a c tive  vis-à -vis d e  l'ino nd a tio n p o te ntie lle . 

L'inno va tio n so c ia le  é ta nt a va nt to ut une  p ra tiq ue , il é ta it né c e ssa ire , p o ur é tud ie r so n p o te ntie l d a ns la  

q ue stio n d u risq ue , d e  susc ite r une  p ra tiq ue  e n re to ur, a ussi mo d e ste  fût-e lle . 

 

 4.3.3 Un prototype  inte rrog e a nt le s pa rc ours c o lle c tifs e t le s inte ra c tions soc ia le s 

La sc o ume s e t Le  G a lè s (2004) o nt so ulig né  à  q ue l p o int le s « instrume nts » lo in d e  suivre  l’ a c tio n 

p ub liq ue , c o ntrib ue nt a u c o ntra ire  à  la  fo rg e r e n ind uisa nt d e s e ffe ts d e  struc tura tio n p o litiq ue . Ainsi le  

c ho ix d e  d isp o sitifs p e rme tta nt d ’ inc lure  le s ind ivid us p e ut s’ e xp rime r d e  d ive rse s ma niè re s e n fo nc tio n 

d e s o b je c tifs à  a tte ind re  e t d e s ré sulta ts a tte nd us.  

                                                
44 Équipe  de  la  Bobine  (En lig ne , c o nsulté  le  20 a o ût 2017) : 
http :/ / la b o b ine .c o / q ui-so mme s-no us 
45 Ma ste r De sig n Innova tion Soc ié té  UNÎMES (En lig ne , c o nsulté  le  20 a o ût 2017) : 
http :/ / d is.unime s.fr/  
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 Le s a p p ro c he s utilisé e s p a r le  d e sig n so c ia l (c ha p itre  3) intè g re nt l’ ind ivid u - q u’ il so it usa g e r, 

p a tie nt o u ha b ita nt - a u se ns o ù il e st le  ré e l d e stina ta ire  fina l d u se rvic e  o u d isp o sitif sur le q ue l p o rte  le  

tra va il. C e tte  sp é c ific ité  le  d isting ue  d e  p a ne ls c o nso mma te urs o u d ’ é tud e s d a ns le sq ue lle s le s 

p e rso nne s so llic ité e s ne  so nt p a s fo rc é me nt c e lle s q ui vo nt utilise r q uo tid ie nne me nt le  ré sulta t d u tra va il 

é la b o ré  c o lle c tive me nt. La  thé o rie  d e  l’ e ng a g e me nt re nse ig ne  sur le  lie n e xista nt e ntre  la  p e rso nne  e t 

se s a c te s (Kie sle r, 1971 ; G ira nd o la , 2003) e t le  p a ra d ig me  d e  la  c o mmunic a tio n e ng a g e a nte  é ta b lit le s 

re la tio ns e ntre  c o mmunic a tio n p e rsua sive  e t so umissio n lib re me nt c o nse ntie  (Jo ule , G ira nd o la  e t 

Be rna rd , 2007). Dè s lo rs, le s mo d a lité s p e rme tta nt d ’ inc lure  le s ind ivid us e n le ur a llo ua nt un sta tut 

d ’ a c te ur e t p a s simp le me nt d e  ré c e p te ur d ’ une  info rma tio n sur le s risq ue s p a rtic ip e nt d ’ une  fo rme  

d ’ e ng a g e me nt e t d ’ a p p ro p ria tio n d e  l’ o b je t (We iss e t a l., 2011). En lia nt se s a c te s à  se s a ttitud e s, la  

p e rso nne  te nd  à  ré d uire  la  d isso na nc e  c o g nitive  q ui e xiste  lo rsq u’ il sa it q ue  le  risq ue  e xiste , ma is q u’ il ne  

fa it rie n (G ira nd o la , 2003). Le s ind ivid us, e ng a g é s d a ns d e s ro utine s, n’ intè g re nt p a s la  p o ssib ilité  d ’ une  

c a ta stro p he . Se uls l’ é vè ne me nt o u la  ré a c tiva tio n d e  so n so uve nir p e rme tte nt d e  fa ire  surg ir c e tte  

é ve ntua lité  (We iss e t a l., 2011). Se lo n la  DREAL Rhô ne -Alp e s (2013, p .3) q ui c o mp a re  le s ré sulta ts 

d ’ e nq uê te s sur la  p e rc e p tio n d u risq ue  ino nd a tio n le  lo ng  d u Rhô ne  e ntre  2006 e t 2009, l’ o ub li 

a ug me nte  sig nific a tive me nt e t « e n l’ ab se nc e  de  c rue s maje ure s, le  se ntime nt d’ ê tre  e xpo sé  au risq ue  

diminue  se nsib le me nt ». La  d é ma rc he  q ui c o nsiste  a lo rs à  p la c e r l’ ind ivid u d a ns une  situa tio n d e  je u o u 

d ’ a te lie r sur c e s thé ma tiq ue s p a rtic ip e  d e  c e tte  ré surg e nc e  mé mo rie lle  sa ns to ute fo is le  p la c e r d a ns 

une  situa tio n d e  stre ss.  

Le s a p p ro c he s d e  c o -c o nc e p tio n (o u c o d e sig n se lo n le s a ute urs) mo b ilise nt d e s é lé me nts d e  

mé d ia tio n q ui d o nne nt à  d e s c o lle c tifs d ’ a c te urs la  p o ssib ilité  d ’ a b o rd e r d e s p ro b lé ma tiq ue s c o mp le xe s. 

Ab ra ssa rt e t a l. (2015) y vo ie nt le  mo ye n d e  « pro duire  de s sc é nario s de  no uve lle s c o nfig uratio ns 

so c ia le s » à  trave rs de s « pro to type s imag inaire s ». C e s d isp o sitifs mis e n sc è ne  d a ns d e s a te lie rs 

p a rtic ip a tifs re vê te nt d e s fo rme s multip le s : sc é na rii, je ux d e  p la te a u, e sc ape  g ame , ma q ue tte , e tc . 

L’ o b je c tif ne  ré sid e  p lus se ule me nt d a ns le s é c ha ng e s d ’ id é e s, ma is d a ns la  so llic ita tio n d e s c a p a c ité s 

c ré a tive s d e  c ha q ue  ind ivid u à  tra ve rs la  simula tio n, re nfo rc é e  p a r le  p a rti p ris lud iq ue . C e  q ue  

Sc ha e fe r (2005) a p p e lle  « la  fe intise  ludiq ue  » fa it é c ho  à  la  c o mp é te nc e  me nta le  d e  l’ e nfa nt à  fa ire  

« c o mme  si », p a r le  p rinc ip e  d e  simula tio n imme rsive , p e rme t le  d é ve lo p p e me nt d e  la  c o g nitio n so c ia le . 

Sc ha e fe r d é c rit c e t unive rs fic tio nne l c o mme  un mo nd e  c lo s sur lui-mê me , a uq ue l la  p e rso nne  

n’ a d hè re  p a s sur le  mo d e  d e  la  c ro ya nc e , p a rc e  q ue  juste me nt il e st « lu » c o mme  une  fic tio n. Ma is 

c o mme  le  ra p p e lle  Za c c a i-Re yne rs (2005), la  d ime nsio n lud iq ue  ne  sig nifie  p a s q ue  le  p ro c e ssus 

d ’ imme rsio n ne  p e ut p a s g é né re r - o u a c tua lise r - d e s c o nna issa nc e s e t d e s c o mp é te nc e s : 

« (…) l’ imme rsio n s’ appuie  sur de s le urre s, ve c te urs d’ imme rsio n q ui induise nt 

de s e xpé rie nc e s dé c o nne c té e s de  l’ anc rag e  immé diat, e xpé rie nc e s q ui 

c o mpte nt do nc  « p o ur d e  fa ux ». Mais c o mpte r po ur du faux ne  sig nifie  pas 

q ue  l’ e xpé rie nc e  n’ a it auc un c o nte nu c o g nitif o u é mo tio nne l. Ce la  indiq ue  

avant to ut q ue  le s c o nsé q ue nc e s hab itue lle me nt asso c ié e s aux e xpé rie nc e s 

vé hic ulé e s par l’ ac tiva tio n de s le urre s so nt suspe ndue s o u a tté nué e s. La  

suspe nsio n de s sanc tio ns po sitive s e t né g ative s pe rme t d’ e xp lo re r de s 

po ssib le s sans e nc o urir le s risq ue s q ui y so nt asso c ié s. De  c e  po int de  vue , la  

c apac ité  de  jo ue r e st dé te rminante  dans le  de stin de  l’ e spè c e  humaine . » 

Tra va ille r a ve c  d e s sup p o rts ma té rie ls, q ue  c e  so it d e s c a rte s d e  je u, d e s mini-ma q ue tte s o u b ie n 

e nc o re  d e s c a rto g ra p hie s, p e rme t d e  d é p a sse r « l’ insuffisanc e  de s de sc rip tio ns ve rb ale s du 

phé no mè ne  » e t p a r là  a mé lio re r la  c o nna issa nc e  d u risq ue  (G o e ld ne r-G ia ne lla  e t Huma in-La mo ure , 

2010). Pa rta nt d e  c e  q ue  C a llo n e t a l. (2001) a p p e lle nt le s « fo rums hyb ride s », d e s g ro up e s d ’ a c te urs 

hé té ro g è ne s so nt ré unis a uto ur d ’ une  p ro b lé ma tiq ue  sp é c ifiq ue . S’ a p p uya nt sur d e s mé tho d o lo g ie s 

c ré a tive s issue s d e s c ha mp s d u d e sig n, ils so nt invité s à  d é ve lo p p e r d e s e sq uisse s, d e s p ro to typ e s 

p e rme tta nt a  minima  l’ imme rsio n d a ns l’ unive rs fic tio nne l o b je c tivé . En d ’ a utre s te rme s, ils ma té ria lise nt 

le s id é e s ima g iné e s c o lle c tive me nt e t le s e xp é rime nte nt, a b o utissa nt a insi à  l’ id é a tio n. Pa r c e  
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d é p la c e me nt d e  la  praxis46  (ma niè re  d e  p ro c é d e r, p ra tiq ue ) ve rs la  po ie sis47  (te nd re  ve rs un b ut 

e xté rie ur, no n ré a lisé ), l’ ind ivid u s’ a p p ro p rie  d e s o b je ts c o mp le xe s o u c o ntro ve rsé s, s’ e ng a g e  d a ns une  

d yna miq ue  d o nt il d e vie nt p a rtie  p re na nte  e t d é ve lo p p e  se s c a p a c ita tio ns. 

Da ns le  c o nte xte  d e s ino nd a tio ns, l’ imp o rta nc e  d u ré fé re ntie l sp a tia l d e  l’ ind ivid u a insi q ue  se s 

d ime nsio ns c o g nitive s e t a ffe c tive s né c e ssite nt d e  multip lie r le s a ng le s d e  vue  e t p a r c o nsé q ue nt le s 

mé tho d e s a fin d e  c e rne r le  p lus fine me nt p o ssib le  c e s va ria b le s. Pa r a ille urs, le s mé tho d o lo g ie s d e  

c o d e sig n né c e ssite nt q ue  le  c he rc he ur s’ imp liq ue  c o nc rè te me nt d a ns le s d isp o sitifs q u’ il é la b o re . Ce tte  

situa tio n p a ra d o xa le  q ui sup p o se  d ’ ê tre  to ut à  la  fo is o b se rva te ur (d o nc  e xte rne ) e t c o nc e p te ur (d o nc  

inte rne ), se  justifie  pa r la  c o mp le xité  d e  l’ o b je t d e  re c he rc he  se lo n Mo rin (2005, p .102) : 

« Le  mé ta  po int de  vue  n'e st po ssib le  q ue  si l'o b se rvate ur-c o nc e pte ur s'intè g re  

dans l'o b se rvatio n e t dans la  c o nc e ptio n. Vo ilà  po urq uo i la  pe nsé e  de  la  

c o mple xité  a  b e so in de  l'inté g ra tio n de  l'o b se rvate ur e t du c o nc e pte ur dans 

so n o b se rvatio n e t sa  c o nc e ptio n. »  

En te na nt c o mp te  à  la  fo is d e s é lé me nts sa illa nts issus d e  la  litté ra ture  e t d e s ré sulta ts o b te nus à  tra ve rs 

la  re c he rc he  sur le  te rra in, il se mb la it p e rtine nt d e  te ste r c e s a p p ro c he s e nc o re  re la tive me nt no uve lle s 

d a ns le  c o nte xte  d e s risq ue s a ve c  le s ha b ita nts d e s c o mmune s d ’ é tud e . No us fo rmulo ns l’ hyp o thè se  

q ue  c e  d isp o sitif mé tho d o lo g iq ue  inc lusif, e n c o ntrib ua nt à  l’ a p p ro p ria tio n d e s q ue stio ns d e  p ré ve ntio n 

e t d e  c o mp o rte me nts a d a p té s, p e ut p e rme ttre  d e  d é ve lo p p e r a u nive a u ind ivid ue l e t c o lle c tif une  

me ille ure  c o nsc ie nc e  d u risq ue  e t fa vo rise r d e s initia tive s inno va nte s. Le s c o ntra inte s d e  te mp s e t d e  

d isp o nib ilité  sup p o sa ie nt d e  se  fo c a lise r sur une  se ule  c o mmune . Le s c ritè re s q ui o nt p ré sid é  a u c ho ix 

fina l d e  Sa uve  c o mme  c o mmune  te st so nt d ’ o rd re  e sse ntie lle me nt p ra g ma tiq ue  e t ne  c o nstitue nt p a s 

à  c e  titre  d e s c ritè re s o b je c tifs.  

 

 

Fig ure  4.17 : Ate lie r c ré a tif e xpé rime nté  à  Sa uve  (Gisc la rd, 2016) 

 

  

                                                
46 Dic tionna ire  la tin- fra nç a is Ga ffiot (1934) p.1234 (En lig ne , c o nsulté  le  29 juin 2017) : 
http :/ / www.le xilo g o s.c o m/ la tin/ g a ffio t.p hp ? q =p ra xis 
47 « to ute  ac tio n q ui te nd ve rs un b ut q ui lui e st e xté rie ur » Da no n-Bo ile a u (1991). Sur la  no tio n d e  Té lo s, d e  Pra xis e t d e  
Po ié sis. L’ Info rmatio n Grammatic a le , 51,19-20. Ré c up é ré  d u site  d e  p e rse e  le  29 juin 2017 :  
http :/ / www.p e rse e .fr/ d o c AsPDF/ ig ra m_0222-9838_1991_num_51_1_3232.p d f
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Conc lusion du Cha pitre  4 

Une  d é ma rc he  mé tho d o lo g iq ue  mo b ilisa nt p lusie urs p ro to c o le s d ’ e nq uê te s a  é té  d é p lo yé e  

d a ns c e  tra va il. Le  c ho ix d e s q ua tre  c o mmune s d ’ é tud e  s’ e st é ta b li se lo n d e s c ritè re s d e  vulné ra b ilité  

te rrito ria le , re p ro d uc tib le s. Le s e ntre tie ns c o mp ré he nsifs vise nt à  fa vo rise r la  lib re  e xp re ssio n d e s a c te urs 

(g e stio nna ire s e t sinistré s) se lo n le ur sta tut so c ia l e t c e tte  p o sture  d ’ é c o ute  b ie nve illa nte  a  p e rmis d e  

re c ue illir un ric he  c o rp us d e  65 e ntre tie ns, a uxq ue ls se  so nt ra jo uté s le s 4 e ntre tie ns se mi-d ire c tifs ré a lisé s 

a ve c  le s synd ic a ts d e  riviè re  d e s c o mmune s p ilo te s. Le s ve rb atim d e s 69 e ntre tie ns (g e stio nna ire s, 

sinistré s e t synd ic a ts) n’ inté g ra nt p a s d e  va ria b le s e xp lic a tive s c o nc e rna nt l’ influe nc e  d u te rrito ire  sur le s 

p e rc e p tio ns so nt c o mp lé té s p a r le  re c ue il d e  689 q ue stio nna ire s a d ministré s sur le s 4 c o mmune s. 

L’ a te lie r c ré a tif c o ro lla ire , b a sé  sur d e s mé tho d e s d e  c o d e sig n, intè g re  le s ind ivid us e n ta nt q ue  p a rtie  

p re na nte  d ’ un d isp o sitif à  mê me  d e  fa vo rise r l’ inno va tio n so c ia le . Le s ré sulta ts o b te nus p a r le s d iffé re nts 

e ntre tie ns e t le s q ue stio nna ire s o nt p e rmis d e  d é finir le s p ro b lé ma tiq ue s à  a b o rd e r e t d ’ ima g ine r le s 

o utils lud iq ue s utilisé s lo rs d e  l’ a te lie r e n a nc ra nt le s p ro b lé ma tiq ue s sur un te rrito ire . Ainsi l’ utilisa tio n c e  

p ro to c o le  d ’ e nq uê te  sp é c ifiq ue  a uto rise  le  re c ue il d ’ un ma té ria u va rié  p ro p re  à  sa isir d e s nua nc e s e t 

va lo risa nt la  p la c e  d e  l’ ind ivid u d a ns le  c o nte xte  d e s c rue s ra p id e s. Le  fa it q ue  c e s mé tho d e s a ie nt é té  

utilisé e s c o njo inte me nt a  p e rmis un e nric hisse me nt ité ra tif p a rtic uliè re me nt d e nse .  
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Synthè se  de  la  partie  2 
Da ns c e tte  pa rtie , no us a vo ns dé mo ntré  e n q uo i l’ inno va tio n so c ia le  c o nstitua it un 

c ha ng e me nt de  pa ra dig me  pe rme tta nt de  re pla c e r l’ ino nda tio n da ns le  q uo tid ie n de s individus : po ur 

q ue  l’ inno va tio n so it so c ia le , le s ind ividus do ive nt re pre ndre  la  ma in sur le s e nje ux q ui c o nditio nne nt le ur 

e xiste nc e . Aprè s a vo ir q ue stio nné  la  pe rtine nc e  c o nc e ptue lle  e t pra g ma tiq ue  de  c e tte  no tio n, no us 

a vo ns mo ntré  q ue  so n a nc ra g e  te rrito ria l c o nstitua it un te rre a u q ui dé te rmina it la  c o nditio n né c e ssa ire  

à  to ut type  de  c ha ng e me nt. En a uto risa nt une  d ime nsio n e xpé rime nta le  e n pro c é da nt pa r ité ra tio ns, 

le s c o lle c tifs s’ é ma nc ipe nt de s c o ntra inte s institutio nne lle s e t no rma tive s. Pa r a ille urs, l’ é me rg e nc e  de s 

Ré se a ux So c ia ux Numé riq ue s a  induit un b o ule ve rse me nt pro fo nd de s ra ppo rts e ntre te nus e ntre  le s 

po pula tio ns e t le urs institutio ns (pub liq ue s o u privé e s) e t de  c e  fa it, ils so nt un e xe mple  inté re ssa nt 

d ’ inno va tio n so c ia le  da ns le  c o nte xte  de s risq ue s (via  le s MSGU no ta mme nt). No us a vo ns a ussi so ulig né  

q ue  le  de sig n so c ia l pe rme tta it la  mise  e n pra tiq ue  de  l’ inno va tio n so c ia le  à  tra ve rs la  va lo risa tio n de  

l’ e xpe rtise  individue lle . L’ implic a tio n e ffe c tive  de s individus da ns le s d ispo sitifs pa rtic ipa tifs (e t no n le ur 

simple  pré se nc e ) te nd  à  a ug me nte r le urs c a pa c ita tio ns, me tta nt e n e xe rg ue  le ur c ré a tivité  e t induit in 

fine  de s c ha ng e me nts c o mpo rte me nta ux.  

 Po ur re le ve r le s no mb re ux dé fis po sé s pa r l’ inno va tio n so c ia le , un pro to c o le  d ’ e nq uê te  ité ra tif 

(a ve c  de s a lle rs-re to urs te rra in pe rpé tue ls) a  a lo rs é té  mis e n œ uvre  (c ha pitre  4). La  dé te rmina tio n de s 

te rra ins d ’ e xpé rime nta tio n s’ e st to ut d ’ a b o rd  fa ite  se lo n de s c ritè re s de  vulné ra b ilité  a b o utissa nt à  la  

sé le c tio n de  4 c o mmune s rura le s : Go uda rg ue s e t Sa uve  (Ga rd), e t Mé rindo l e t Sa b le t (Va uc luse ). De s 

e ntre tie ns c o mpré he nsifs (65) o nt e nsuite  é té  me né s a ve c  d iffé re nts a c te urs (g e stio nna ire s e t sinistré s), 

a va nt d ’ ê tre  c o mplé té s pa r de s e ntre tie ns se mi-d ire c tifs (4) a uprè s de s syndic a ts de  riviè re s, pe rme tta nt 

de  re c ue illir un va ste  c o rpus ric he  d ’ e nse ig ne me nts. Po ur é va lue r l’ influe nc e  de  la  va ria b le  te rrito ria le  

sur la  pe rc e ptio n (q ue  n’ a uto risa ie nt pa s le s e ntre tie ns), 689 que stio nna ire s o nt é té  a dministré s a uprè s 

de s ha b ita nts de s c o mmune s p ilo te s. Ce s ré sulta ts (e ntre tie ns e t que stio nna ire s) o nt no urri le  c o nte nu 

d ’ un a te lie r c ré a tif, e xpé rime nté  sur la  c o mmune  de  Sa uve  (Ga rd) po ur fa ute  de  te mps. Ce t a te lie r, 

b a sé  sur de s mé tho do lo g ie s de  c o de sig n, do it fa vo rise r l’ implic a tio n de s ha b ita nts e t le ur a ppro pria tio n 

e n lo c a l du risq ue  ino nda tio n. En dé pa ssa nt le s d ime nsio ns d isc ursive s e t le s c o nsta ts ino pé ra nts, c e t 

a te lie r do it a ussi a uto rise r, pa r sa  d ime nsio n pro je c tue lle , une  mise  e n situa tio n individue lle  e t c o lle c tive , 

po ur a g ir c o nc rè te me nt e t de  fa ç o n ludiq ue  sur le  risq ue .  

Une  fo is c e s é lé me nts mé tho do lo g iq ue s c la rifié s e t dé ta illé s, la  pa rtie  3 va  e nsuite  pré se nte r le s 

tra ite me nts o pé ré s sur le s do nné e s e mpiriq ue s c o lle c té e s, e t a ppo rte r de s é lé me nts de  ré po nse  sur la  

mise  e n œ uvre  e ffe c tive  d ’ une  inno va tio n so c ia le  da ns le  do ma ine  du risq ue  ino nda tio n. 
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PARTIE 3 

 

DES RÉSULTATS RICHES 

D’ENSEIGNEMENTS POUR TOUS 
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Introduc tion de  la  pa rtie  3 
Ce tte  partie  pré se nte  l’ e nse mble  de s ré sulta ts o b te nus suite  aux diffé re nts pro to c o le s dé plo yé s 

durant le s tro is anné e s de  la  thè se . L’ o b je c tif e st d ’ appo rte r de s c o mplé me nts de  le c ture  sur la  

ré c e ptio n (individue lle  e t c o lle c tive ) e t l’ appro pria tio n de s c o nna issanc e s sur le  risque  ino ndatio n, e t de  

savo ir si le s g e stio nna ire s se ra ie nt à  mê me  de  ré po ndre  aux be so ins fo rmulé s par le s hab itants.  

Dans un pre mie r te mps (c hapitre  5), l’ e nse mble  de s d isc o urs re c ue illis auprè s de s g e stio nna ire s, 

de s sinistré s e t de s syndic a ts de  riviè re s se ra  ana lysé . La  paro le  e st lib re  (e ntre tie n c o mpré he nsif po ur le s 

g e stio nna ire s e t le s sinistré s), c e  qui auto rise  c hac un à  s’ e xprime r sans fard, to ut e n do nnant un po int de  

vue  pe rso nne l e t é tayé  sur le  pro c e ssus de  l’ ino ndatio n. Mê me  si le s é c he lle s d ’ ana lyse  varie nt (a llant 

du lo c a l au natio na l), o n so uha ite  c o nfro nte r le s d isc o urs de  diffé re nts ac te urs (sinistré s o u g e stio nna ire s) 

po ur dé g ag e r de s po ints de  sa illanc e  (pro b lé matique s c o mmune s, indé pe ndamme nt de  l’ a c te ur 

inte rvie wé ) o u de  dive rg e nc e  (thé matique  spé c ifique  à  un ac te ur).  

Dans un se c o nd te mps (c hapitre  6), le s que stio nna ire s administré s dans le s c o mmune s pilo te s 

re nse ig ne nt sur le s variab le s qui c o nditio nne nt la  pe rc e ptio n du risque  (so n de g ré  d ’ a c c e pta tio n, sa  

c o nna issanc e , le s c apac ité s pe rç ue s d ’ a c tio n), e t pe rme tte nt de s c o mpara iso ns te rrito ria le s que  

n’ auto risa ie nt pas le s e ntre tie ns. Le s no uve aux e nse ig ne me nts o b te nus fo urnisse nt e nsuite  le s suppo rts 

indispe nsab le s à  la  mise  e n œ uvre  de  l’ a te lie r c ré atif sur la  c o mmune  de  Sauve  (Gard). Ce t a te lie r e st 

l’ o ppo rtunité  d ’ e xpé rime nte r, sur le  te rra in e t ave c  le s hab itants, une  inno vatio n so c ia le  axé e  sur le  

risque  ino ndatio n. 

 



 

 189 

Cha pitre  5 

 

ANALYSE DES DISCOURS :  

DES ACTEURS LUCIDES  

MAIS DÉMUNIS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

©© Mix e t Re mix   



 

 190 

Introduc tion du Cha pitre  5 

Da ns c e  c ha p itre , l’ é c o ute  b ie nve illa nte  e t sa ns a  p rio ri d e s a c te urs (g e stio nna ire s, sinistré s, 

synd ic a t d e  riviè re s) a  p ro d uit une  g ra nd e  ric he sse  d e  c o nte nu, q ui e st d é ta illé e  se lo n la  hié ra rc hie  d e s 

p ré o c c up a tio ns d é finie s p a r le s a c te urs e ux-mê me s. Le s p e rso nne s se  so nt livré e s à  un e xe rc ic e  

d ’ a na lyse  d e  la  situa tio n e n fo nc tio n d e  le ur c a d re  o rg a nisa tio nne l e t no rma tif o u e n fo nc tio n d e  le ur 

vé c u.  

Le s e ntre tie ns d o ive nt p e rme ttre  d e  ré p o nd re  à  q ua tre  q ue stio ns p rinc ip a le s : se lo n le urs 

p o sitio ns so c ia le s e t hié ra rc hiq ue s re sp e c tive s, q ue lle  e st le ur p e rc e p tio n d u systè me  d e  g e stio n 

o rg a nisa tio nne lle  q ui e st d é p lo yé  p a r l’ Éta t ?  Q ue  p e rç o ive nt-ils d e s a c tio ns d e s uns e t d e s a utre s, e n 

fo nc tio n d u c o nte xte  ?  En c o mp a ra nt le urs d isc o urs e t e n te nta nt d e  c o mp re nd re  le s re p ré se nta tio ns 

q ui s’ y ra tta c he nt, p e ut-o n c o nfirme r le s p o ints d e  c o nve rg e nc e  e t d e  d ive rg e nc e  (e n sa c ha nt q ue  le s 

a c te urs é ta ie nt lib re s d e  s’ e xp rime r e t q ue  le s e ntre tie ns n’ é ta ie nt p a s o rie nté s) ?  Q ue ls so nt le s 

d ysfo nc tio nne me nts c o nfirmé s o u ré vé lé s e t p e ut-o n e n d é d uire  d e s p e rsp e c tive s c o nstruc tive s ?  Po ur 

ré p o nd re  à  c e s inte rro g a tio ns, le  p a rti p ris mé tho d o lo g iq ue  q ua lita tif a  c o nsisté  à  c ro ise r un d é c o up a g e  

thé ma tiq ue , fa isa nt se ns p o ur le s p e rso nne s inte rvie wé e s e t une  mise  à  p la t d e s lie ns d e  sig nific a tio n. 

 

5.1 Struc tura tion de  l’a na lyse  de s disc ours  

 Le  c o rp us d e s e ntre tie ns d e s g e stio nna ire s e t d e s sinistré s, issus d e  la  mé tho d o lo g ie  d e  

l’ e ntre tie n c o mp ré he nsif, a  é té  tra ité  e t a na lysé  d e  ma niè re  simila ire .  Le s 36 e ntre tie ns c o mp ré he nsifs 

o nt é té  me né s a ve c  le s a c te urs institutio nne ls e ntre  se p te mb re  2014 e t juin 2016. Une  re tra nsc rip tio n in 

e xte nso  d e s e ntre tie ns a  p e rmis d e  fo rme r un ric he  c o rp us (41 he ure s e t 12 min a u to ta l). Le s 29 

e ntre tie ns a ve c  le s sinistré s se  so nt d é ro ulé s e ntre  ma rs e t se p te mb re  2016. Ce s té mo ig na g e s o nt 

c o nstitué  un c o rp us d e  21 h, c e rta ins e ntre tie ns a ya nt é té  ré a lisé s à  p lusie urs (no ta mme nt e n c o up le ). 

En re va nc he , le s e ntre tie ns d e s 4 synd ic a ts d e  riviè re s (a sso c ié s a ux q ua tre  c o mmune s p ilo te s), o nt é té  

tra ité s a utre me nt c a r ils so nt issus d ’ un p ro to c o le  d iffé re nt (e ntre tie n se mi-d ire c tif). La  re tra nsc rip tio n e st 

c e rte s un tra va il c hro no p ha g e , ma is né a nmo ins trè s utile . Le  tra va il mé c a niq ue  d e  tra nsc rip tio n a uto rise  

c e  q ue  Fre ud  (1953) a p p e lle  « l’ a tte ntio n flo tta nte  », c ’ e st-à -d ire  une  a p p ré he nsio n d e s d o nné e s d a ns 

le ur e ntiè re té  sa ns c a d re  p ré d é fini. Une  mé tho d e  q ua lita tive  p ro p re  à  c e tte  re c he rc he  a  é té  mise  e n 

p la c e  p o ur le  tra ite me nt d e s e ntre tie ns, à  d é fa ut d ’ utilise r d e s so lutio ns lo g ic ie lle s c o mme  NVivo © o u 

Ira mute q ©. En e ffe t, d e s c ritiq ue s p e rd ure nt q ua nt a u tra ite me nt d e s d o nné e s, p a rtic uliè re me nt e n 

te rme s d e  c o d a g e  c o nc e rna nt la  MTE (Aya c he  e t Dume z, 2011). Il imp o rte  d e  ré a lise r un tra va il d e  

sé ria tio n d e s re sse mb la nc e s e t d e  d iffé re nc e s. Afin d ’ a vo ir une  ma îtrise  sur no s d o nné e s no us a vo ns 

o p té  p o ur un p ro to c o le  sp é c ifiq ue . 

 

 5.1.1 Protoc o le  de  tra ite m e nt de s e ntre tie ns c om pré he nsifs 

Se lo n le s p rinc ip e s d e  la  Mé tho d o lo g ie  d e  la  Thé o risa tio n Enra c iné e  (MTE), le  re g a rd  p o rté  p a r 

le  c he rc he ur sur se s d o nné e s d o it ê tre  le  p lus o uve rt p o ssib le  a fin d e  s’ o uvrir à  « l’ é vide nc e  e mp iriq ue  » 

(G uille me tte , 2006) e t é vite r d e  p o se r se s p ré c o nc e p tio ns thé o riq ue s sur un suje t. Le s e ntre tie ns, b ie n 

q u’ ils a ie nt b é né fic ié  d ’ une  mê me  q ue stio n intro d uc tive , o nt p u s’ e nric hir a u fur e t à  me sure  d e  le urs 

p a ssa tio ns d ’ é lé me nts thé ma tiq ue s no uve a ux. Ce s d e rnie rs, no n d é te rminé s p a r a va nc e , p e rme tte nt 

d ’ é to ffe r o u d ’ é la rg ir le s thè me s a b o rd é s. Ainsi, c e rta ins a sp e c ts d e s p hé no mè ne s é tud ié s o nt é me rg é  

a u fur e t à  me sure , re nfo rç a nt d e s é lé me nts sp é c ifiq ue s (p a r e xe mp le  « c o nstruire  e n zo ne  ino nd a b le  ») 

o u e n mino ra nt d ’ a utre s (p a r e xe mp le  la  q ue stio n d e  l’ a lé a  d ’ un p o int d e  vue  hyd ro lo g iq ue ). Lo rsq ue  

p e u à  p e u il n’ y e ut p lus d e  no uve a ux thè me s q ui so ie nt re sso rtis e t q ue  la  d ive rsité  d e s a c te urs 
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re nc o ntré s a  c o uve rt la  ma je ure  p a rtie  d u sp e c tre  d e s nive a ux d é c isio nne ls, il a  é té  d é c id é  d e  

susp e nd re  le s e ntre tie ns. 

Un pre mie r nive a u d ’ a na lyse  (fig ure  5.1 e t a nne xe  4) a  c o nsisté  à  re p re nd re  c ha q ue  e ntre tie n 

e t à  iso le r d e s p hra se s o u p a ra g ra p he s se  ra p p o rta nt à  un thè me  sp é c ifiq ue , p uis à  le  re p o rte r d a ns un 

ta b le a u p a r c e llule  (q ui c o nstitue  la  ma tric e ). Plusie urs c e llule s se  ra p p o rta nt à  un mê me  suje t o nt fo rmé  

d e s c o lo nne s. Un de uxiè me  nive a u d ’ a na lyse  a  p e rmis d e  re g ro up e r d e s c o lo nne s p a r p ro ximité  d e  

se ns a b o utissa nt à  d e s c a té g o rie s. Ensuite , la  sub d ivisio n d e  c ha q ue  c a té g o rie  e n so us-c a té g o rie  

c o rre sp o nd  a u tro isiè me  nive a u d ’ a na lyse . Po ur d e s q ue stio ns d e  lisib ilité , o n a p p e lle ra  « c a té g o rie  » le s 

thè me s p rinc ip a ux (1) q ui é me rg e nt d e s d isc o urs c umulé s d e s d e ux g ro up e s d ’ a c te urs, e t « so us-

c a té g o rie  » le s thè me s se c o nd a ire s (2). Co mp te  te nu d u no mb re  d e  p e rso nne s inte rvie wé e s, no us 

d é te rmino ns q u’ une  so us-c a té g o rie  p e ut ê tre  d isting ué e  à  p a rtir d u mo me nt o ù a u mo ins d e ux 

p e rso nne s (p o ur le s sinistré s) e t tro is p e rso nne s (p o ur le s g e stio nna ire s) l’ é vo q ue nt. 

Une  fo is le s re g ro up e me nts thé ma tiq ue s fina lisé s, un qua triè me  nive a u d ’ a na lyse  p o rte  sur la  

c o nve rg e nc e  d e  sig nific a tio n. C e  d e rnie r tra ite me nt n’ e st p lus c a té g o rie l (e n c o lo nne ), ma is tra nsve rsa l 

(e ntre  le s lig ne s e t le s c o lo nne s), e t il e st ma té ria lisé  a u mo ye n d ’ un ma p p ing . Sur c e tte  c a rto g ra p hie , 

le s c a té g o rie s p rinc ip a le s so nt re p ré se nté e s p a r le s re c ta ng le s d e  c o ule ur, ta nd is q ue  le s so us-

c a té g o rie s so nt re p o rté e s d a ns le s b ulle s o va le s.  

Sur le  lie n q ui le s ra tta c he  à  le ur thè me , le  c hiffre  c o rre sp o nd  a u no mb re  d e  fo is o ù ils o nt é té  

me ntio nné s p a r le s inte rvie wé s. C e s re la tio ns so nt le  fa it d e s a c te urs e ux-mê me s q ui, à  tra ve rs le urs 

d isc o urs, ra tta c he nt c e rta ins é lé me nts à  d ’ a utre s.  

« c 'e st à  tra ve rs le  se ns q u'ils a ssig ne nt a ux o b je ts, a ux situa tio ns, a ux symb o le s 

q ui le s e nto ure nt, q ue  le s a c te urs fa b riq ue nt le ur mo nde  so c ia l. » (C o ulo n, 

1987, p .11) 

C e  ma p p ing  n’ e st p a s utilisa b le  e n l’ é ta t, c ’ e st un d o c ume nt d e  tra va il, ma is q ui né c e ssite  né a nmo ins 

d ’ ê tre  lisib le  a fin d e  re nd re  la  c o mp le xité  d e s lie ns d e  sig nific a tio n q ue  la  ma tric e , re stre inte  a ux lig ne s 

e t a ux c o lo nne s, n’ a uto rise  p a s. L’ inté rê t p rinc ip a l d e  c e tte  c a rto g ra p hie  e st d e  me ttre  e n lumiè re  le s 

c a té g o rie s le s p lus imp o rta nte s p o ur le s a c te urs, c ’ e st-à -d ire  c e lle s p o ur le sq ue lle s ils a va ie nt le  p lus d e  

c ho se s à  e xp rime r. 

C e tte  struc tura tio n imp liq ue  d e  fa it une  se g me nta tio n e t une  d é c o nte xtua lisa tio n (Wa nlin, 

2007 ; Muc hie lli, 2006). Il c o nvie nt ra p id e me nt d ’ a ssume r le  fa it q u’ à  p a rtir d u mo me nt o ù c ’ e st la  

c he rc he ure  q ui a ttrib ue  une  sig nific a tio n à  un é lé me nt d u d isc o urs, e lle  fa it o b lig a to ire me nt p re uve  d e  

sub je c tivité . Ce rte s, l’ usa g e  p a r le s a c te urs d e  te rme s sp é c ifiq ue s (te ls q ue  « PCS », « Ca tNa t » o u 

« SAIP ») se mb le  p e u suje t à  c a utio n. En re va nc he , lo rsq ue  no us d é c id o ns d e  re g ro up e r d e s mo rc e a ux 

d e  d isc o urs so us l’ o b je t « c ulture  d u risq ue  », mê me  si c ’ e st le  te rme  é vo q ué  p a r l’ inte rvie wé  lui-mê me , 

so n inte rp ré ta tio n e st p lus é q uivo q ue . La  d é te rmina tio n d ’ une  fo rme  d ’ o b je c tivité  o u d e  sub je c tivité  

d a ns le s mé tho d e s q ua lita tive s e t d a ns la  sc ie nc e  e n g é né ra l fa it d é b a t d e p uis lo ng te mp s (De nzin e t 

Linc o ln, 2011 ; Hub e rma n e t Mile s, 2003 ; Mo rin, 1990). Da ns le  c a d re  d e  l’ e ntre tie n e t d o nc  d u d isc o urs 

p ro d uit, Brig g s (1986, c ité  p a r O livie r d e  Sa rd a n, 1995) so ulig ne  à  juste  titre  la  « fa usse  c o nsc ie nc e  

d ’ o b je c tivité  » a u c o urs d e  la  ré a lité  inte ra c tive  d e  l’ e ntre tie n. Né a nmo ins, a insi q ue  d isc uté  

p ré c é d e mme nt (c ha p itre  4), il se ra it sté rile  d e  vo ulo ir o p p o se r rig ue ur e t fé c o nd ité  d a ns l’ inte rp ré ta tio n 

q ui p e ut ê tre  fa ite  (Wa nlin, 2007). En e ffe t, no tre  o b je c tif n’ e st p a s ta nt d e  vé rifie r o u d e  p ré c ise r 

q ua ntita tive me nt d e s c a té g o rie s d ’ o b je ts, ma is p lutô t d ’ id e ntifie r d e s sig na ux fa ib le s o u d e s p iste s no n 

e xp lo ré e s.  
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Fig ure  5.1 : Protoc ole  de  tra ite me nt de s e ntre tie ns c ompré he nsifs 

 

 5.1.2 Pre m ie rs é lé m e nts issus de s disc ours de s g e stionna ire s 

Le  d é c o up a g e  thé ma tiq ue  d e s d isc o urs c o rre sp o nd  à  1234 e ntré e s (c e llule s d u ta b le a u) d a ns 

la  ma tric e  g é né ré e . Ce tte  d e rniè re  c o mp o rte  35 c o lo nne s re la tive s à  un o b je t sp é c ifiq ue  (p a r e xe mp le  

« p ré ve ntio n » o u « a le rte  »). Ce s o b je ts n’ o nt p a s é té  d é finis a u p ré a la b le . Ils ré sulte nt b ie n d e s d isc o urs 

c umulé s d e  l’ e nse mb le  d e s a c te urs, e t e xp rime nt le s p ré o c c up a tio ns d e s g e stio nna ire s e t d e s e xp e rts 

d u risq ue  ino nd a tio n re nc o ntré s e n Fra nc e  sur la  p é rio d e  2014-2016. La  c o mp é te nc e  d e s inte rlo c ute urs 

sur la  q ue stio n d e s ino nd a tio ns sig nifie  q u’ ils so nt « sup p o sé [s] re flé te r a u mo ins e n p a rtie  un sa vo ir 

c o mmun q u’ il[s] p a rta g e [nt] a ve c  d ’ a utre s a c te urs » (O livie r d e  Sa rd a n, 1995).  

Le s 35 c o lo nne s o nt p u ê tre  re g ro up é e s e n 7 g ra nd e s c a té g o rie s (d e uxiè me  nive a u d ’ a na lyse ), 

illustré e s p a r la  fig ure  5.2 : 1) ra p p o rt à  l’ institutio n, 2) d isp o sitifs institutio nne ls, 3) p ro c e ssus 

o rg a nisa tio nne ls, 4) c o g nitio ns, 5) a sp e c ts so c ia ux, 6) c o nc e p ts, e t e nfin 7) te rrito ire  e t a lé a . Trè s 

lo g iq ue me nt le s d isp o sitifs institutio nne ls, le s p ro c e ssus o rg a nisa tio nne ls e t le  ra p p o rt à  l’ Éta t, fo rme nt la  

s scénariser (E8/10/14) différent !(E16/12/14)

n n’empêchera, euh tout le travail de 
nd et là c’est énorme à faire, (...)  tout 
heure, qui est la formation préventive, 
sensibilisation des habitants etc. 
14/11/14-1)

pour avoir vécu plusieurs crises ici, 
les services de l’État demande à la 
commune quelles sont les capacités 
d’hébergement, on en est à 
constituer de la donnée alors que tout 
le principe normalement c’est de 
mener les meilleurs prescriptions en 
amont etc. On se retrouve toujours à 
se reposer les mêmes 
questions…(E16/12/14)

quand vous êtes e
comme ça, il faut a
retour à la normal 
à dire qu’avec la S

 plaquettes sur que faire en cas 
nondation, j’avais vu les limites de 
utes ces actions là.(E8/10/14)

il y a tous les moyens de l’État selon 
la nature du risque, de la crise qui 
peuvent être mobilisés. (E13/11/14-1)

on risquait d’avoir 
orages le soir mais
2h1/2 du matin, do
niveau de la popu
limité car tout le m
une grosse partie 
envisagé de le me
fin d’après midi …

st très usant parce que vous êtes le 
ssandre, l’apporteur de mauvaises 
uvelles (...) jusqu’au jour où il se 
oduit quelque chose et là tout le 
onde soudain se tourne vers vous et 
us dit globalement ça fait 10 ans 
’on te paye et tu sais rien, tu ne fais 
n ! Et vous dites effectivement il n’y a 
s grand chose mais moi je vous ai 
mandé constamment de prendre des 
cisions et vous n’avez jamais voulu 
endre de décisions.(E19/12/14)

ça a changé depuis 2004 ! 
Organisation de la réponse de 
sécurité civile ! alors vous avez raison 
parce qu’avant la loi de 2004, c’était 
l’organisation des secours, mais le 
mot « secours » est trop restrictif ! 
(E05/06/15-1)

au moment de la f
ils m’appellent à 1
« cellule de crise o
viennes tout de su
pour arriver théoriq
(à la DDTM)  je de
voiture : impossibl
dû mettre 1/2h à to

en France même quand il y aura une 
décentralisation, une 
déconcentration totale, parce que 
tout le monde est très content, les 
élus les premiers d’avoir un chef de 
file qui a l’autorité et tout le monde se 
range derrière et comme ça, chacun 
a l’impression que y’a un chef et que 
c’est surtout pas lui ! voilà, hein ben 
oui, parce que prendre des 
responsabilités comme ça quand on 
veut se faire ré-élire,(E6/10/14-1)

il y a un effet pervers du fonds 
CatNat, qui est actuellement mis sur 
la sellette par un certain nombre 
d’économistes...(E10/10/14)

vous ouvrez un PCS et vous allez 
en voir un autre, ça peut être 
totalement différent ! (E5/10/14)

quand l’État considère et veut se faire
idée du risque, sa doctrine l’amène à
conserver des angles de vue, alors q
canalisation du Rhône, les aménage
etc, n’ont plus rien à voir avec les 
phénomènes rencontrés si on prend 
crues récentes depuis 1856 (E16/12/

la responsabilité des pouvoirs 
publics, c’est de ne pas laisser, 
quelle que soit la situation de ces 
personnes, qu’elles soient régulières, 
irrégulières ou autres, dans une 
situation de vulnérabilité. (E13/11/14-
1)

la solidarité nationale qui avait foutu 
un pognon monstre ! et sur un certain 
nombre de villages du Vidourle, je 
pense que ça participe largement de 
l’occultation rapide du risque. 
(E26/03/15)

ABSENCE DE PCS

avec un esprit où on pensait qu’on al
tout dominer, on a fait des digues, et 
s’est un peu l’esprit aussi des grands
corps de l’État, des aménageurs, qui
croyaient avoir tout dominé en faisan
digues etc, en sachant tout sur tout, m
non ! (E07/06/16)

c’est le droit à l’information et moi je 
suis fonctionnaire territorial, je peux 
rien faire ! ça interpelle !(E12/10/14)

toute la question c’est de savoir si le 
Cat Nat il va survivre ! (E15/11/14)

oui parce que le PPRI de 
l’Ouvèze c’est 2009, on est quand 
même en 2015, et on a des 
communes qui n’ont toujours pas 
de PCS !! (E05/06/15-2)

POLITIQUE DE PROTECTION

on a un peu ce double discours, et 
puis ben si y’a des inondations, ben 
c’est la faute de l’État. Et c’est vrai 
que tous les textes prévoient que si 
le maire est défaillant, c’est à l’État 
de …du coup, c’est un peu 
compliqué !(E21/02/15)

des collectivités, 3 ans après dans 
leurs comptes, dans les comptes de 
la collectivité, la catastrophe avait 
disparu, parce qu’ils avaient été 
tellement subventionnés que c’est 
comme si, d’un point de vue 
comptable, y’avait plus de trace ! 
(E26/03/15)

il reste que par rapport aux 
obligations, il reste 70 PCS à 
faire, sur le département, sur les 
220 et quelque (E25/02/15-2)

du point de vue hydraulique, c’est fin
solutions ont été explorées, mises en
oeuvre quasiment toutes pour celles 
peuvent l’être …(E27/03/15 )

où là on est bien content d’avoir un 
préfet, on est bien content d’avoir 
une chaîne gouvernementale, qui 
prend la décision et qui prend la 
responsabilité, …(E6/10/14-1)

sur le Gard, moi j’ai travaillé sur la 
crue de 2002, vous imaginez, les 
subventions publiques sont allées 
compenser la sous-assurance des 
entreprises ! six mois après ! 
comment voulez vous sensibiliser un 
industriel ?! (E26/03/15)

parce que la base prim.net, pfffff ! 
on sait pas ce qu’ils mettent 
dedans ! la préfecture, elle 
remplit, elle va vous dire « je l’ai, 
je l’ai pas » elle regarde pas ce 
qu’il y a dedans !(E25/02/15-2)

du niveau de protection, de ce à quo
servent ces ouvrages parce que y’a p
d’indicateur de type, ah oui mais moi
sais que dans mes impôts locaux je p
tant pour ma protection. Les digues 
aujourd’hui c’est le sujet majeur, 
(E26/03/15)

les services de l’État (...) en 
attendant c’est quand même 
scandaleux sachant que c’est quand 
même à eux de suivre ce genre de 
politique là, et de s’assurer du 
respect de ces politiques là, le 
SIDPC essaye de se donner un petit 
peu de mal pour savoir les 
communes qui ont réalisé un PCS ou 
pas (E08/06/16)

une fois qu’on aura rendu à 
l’assureur le rôle d’assurer ou de ne 
pas assurer s’il estime que c’est 
assurable ou pas assurable, plutôt 
que de faire porter ça depuis 30 ans 
à la solidarité nationale on aura réglé 
une partie des problèmes. 
(E26/03/15)

(la base GASPAR)

Au delà du fait qu’elle n’est 
probablement pas à jour, y’a 
effectivement beaucoup de 
communes qui ne l’ont 
pas…(E22/02/15)

faut avoir en tête que les projets 
d’aménagements hydrauliques de ce
ampleur là, c’est souvent des projets
long cours, c’est souvent 5-6 ans d’é
5-6 ans de travaux quand on va très 
!(E8/10/14)

RESP CITOYEN

avec la connaissance du risque que 
l’on a, on pourrait peut être envisager 
de faire évoluer vers la plus grande 
responsabilisation des acteurs le 
système CatNat.(E26/03/15)

je pense quand même que le 
territoires qui ont souffert des 
inondations ils ont un PCS, et si 
c’est pas le cas, ça vaut 
effectivement le coup d’aller les 
rencontrer pour leur 
demander…Ça interpelle… 
(E22/02/15)

c’est assez cadré par la réglementati
Les gestionnaires de digues ont des 
obligations en termes de classement
fonction du type de digue, de sa haut
de l’inondation qui est derrière, etc. y
une classe réglementaire, A, B, C ou
plus il y a de personnes derrière et p
est proche du A (E15/11/14-2)

de fait comme la responsabilité sur la 
protection contre les inondations 
reposait de façon implicite et 
jurisprudentielle sur chacun, sur 
chaque propriétaire (E1/09/14)

le plus petit dénominateur commun, 
c’était le dispositif CatNat. Pourquoi 
voulez vous qu’on s’emmerde avec 
votre histoire, alors que chaque fois 
qu’on est inondé, on nous remplace 
tout le matériel ? on a eu cette 
réponse en particulier d’un mec qui a 
été inondé 3 fois. (E08/06/15)

des communes, y’en a 20 ou 21 
qui ont un PCS alors que toutes 
doivent l’avoir ! au bout de deux 
ans d’un PPRI approuvé, mais 
qu’est ce qu’il fait le préfet ? pour 
pousser à la roue, elles sont où 
les mises en demeure ? le PPRI 
de l’Ouvèze en Vaucluse c’est 
2009 ! on est en 2016 ! y’a a 21 
sur 41.(E07/06/16)

Il y a un service de contrôle des ouvr
hydrauliques, qui est rattaché à chaq
DREAL et qui inspecte les ouvrages,
vérifie que les gestionnaires font bien
travail et qui peut faire des 
recommandations en matière de trav
ou d’entretien, quoi.(E15/11/14-2)

nous on n’est même pas foutu d’aller 
mettre des repères de crue ! (...) 
mais enfin les gens sont adultes ou 
pas ?! c’est de l’ordre de l’adulte, on 
est pas capables d’être adulte, non, 
mais attendez, c’est de la folie cette 
histoire ! (E1/09/14)

cette logique de reconstruction à 
l’identique. Alors pour les biens 
exposés, ça m’interpelle plus, quand 
je vois l’argent du système Cat Nat 
qui vient refaire le pavillon 
absolument à l’identique, ça pose un 
peu question (E8/10/14)

OPERATIONNALISATION DU  PCS

sur ce sujet digue, il y’a toujours des 
financements de l’État, sur la questio
la sécurité, c’est partagé entre l’État e
communes, donc la responsabilité de
l’État est encore là, et il y a des 
financements pour aider à faire les 
travaux. Et donc il peut y avoir des m
en demeure, et en dernier recours le 
préfet peut parfois se substituer 
…(E15/11/14-2)

on considère que la population n’est 
pas « majeure » par rapport à cela, 
alors que cela devrait être 
complètement l’inverse ! (E2/09/14)

vous auriez pas un système CatNat, 
vous auriez pas de PPRI. Vous 
construisez là, pas de souci, c’est la 
question de la solidarité nationale, et 
ça pose un problème social, mais 
vous construisez là, très bien, mais le 
jour où y’a une crue et votre maison 
est rasée, vous vous démerdez ! 
(E22/02/15)

 vous avez des gens qui font des 
plans communaux de sauvegarde 
dont c’est pas le métier quand 
même ! Or la gestion de risque, 
l’analyse de risque, qui est le 
coeur de l’affaire, et la 
compréhension des mécanismes 
de planification c’est fondamental 
pour faire du PCS (E15/11/14)

on est encore dans ce temps là de 
recensement des gestionnaires, et du
coup, d’études pour respecter les 
obligations réglementaires en matière
d’inondation. (E15/11/14-2)

ils ont mis eux-mêmes le batardeau, 
parce qu’ils en ont marre, parce que 
l’assurance n’assure plus, parce que 
du coup, c’est pas du Cat Nat, donc 
sur le ruissellement aujourd’hui ça 
fonctionne comme ça (E27/03/15 )

il est déresponsabilisant mais pareil 
pour la sécurité sociale, vous pouvez 
aller voir 3 médecins ça vous coûte 
rien. On a un trou de je ne sais pas 
combien de milliards pour la sécurité 
sociale, tout le monde trouve 
ça…après tout,…pas normal mais 
bon (E9/10/14)

Quand vous écrivez « il faut 
informer l’école maternelle, 
l’hôpital, et tout… » d’accord mais 
qui le fait ? parce que tout le 
monde va le lire mais personne 
va le faire et puis quand vous 
avez désigné qui va le faire, il doit 
le faire comment ? (E15/11/14)

parce qu’on avait un défaut de maîtri
d’ouvrage ! les digues elle appartienn
parfois à des propriétaires privés. Vo
pouvez avoir sur un linéaire de…je c
que j’avais quoi, oh moins de 3 km, je
crois qu’il y avait 1km de digues : 18 
propriétaires ! qu’est ce que vous vou
qu’on entretienne…c’est pas possible
!(E21/02/15)

la question même d’aller y mettre ou 
de vendre un terrain inondable (...) 
de le vendre à quelqu’un qui pourrait 
construire une maison et s’y installer, 
ça leur échappe complètement ! la 
personne qui vend le terrain elle va 
pas se préoccuper d’aller informer 
l’acquéreur des risques potentiels 
d’inondation, son intérêt c’est un 
intérêt particulier.(E22/02/15)

ASPECTS POSITIFS CAT NAT

nous on a les PCS mais c’est à 
dire la qualité et la pertinence du 
contenu, pfffft ça c’est autre 
chose, il suffit pas de dire, 
euh…(E25/02/15)

y’avait un vrai défaut de maîtrise 
d’ouvrage sur les digues mais aussi s
les cours d’eau !(E21/02/15)
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ie française administrative 
État jacobin qui fait tout, il 

le paye. Et il le paye y 
ans l’attitude des 
s qui n’a rien à voir en 
ec l’attitude des 
s anglo-
(E6/10/14-1)

l’État qui se retrouvait un peu 
responsable de tout parce qu’il y 
avait tellement d’endroits où il n’y 
avait personne et tellement de 
digues orphelines etc, qu’in fine tout 
le monde se retournait vers l’État 
(E1/09/14)

le régime Cat Nat a rempli 
pleinement sa fonction (...)ça ne va 
pas durer très longtemps (E1/09/14)

le PCS c’est un document, et la 
commune elle en fait ce qu’elle 
veut, (E13/11/14-2)

vous avez un barrage, le barrage de St 
Géniès alors les gens se sentent protégés, 
alors que c’est pas du 100%, c’est pas 
vrai, alors qu’il y en a certains, ils feraient 
mieux de poser leurs batardeaux, ça c’est 
sûr, ils sont au bord de l’eau, du coup il y a 
un sentiment de protection (E27/03/15 )

ça permet de passer des messages 
sur le comportement à avoir 
(E6/10/14-1)

un concours international 
d’architecture pour essayer de trouver 
des solutions innovantes en termes 
de réponses à apporter pour mieux 
vivre et mieux construire entre 
guillemet en zone inondable; 
(E2/09/14)

c’est long à mettre en place mais ça 
devrait permettre de diffuser des alertes 
sur des portables, ce que ne permettait 
pas le système d’alerte (E13/11/14-2)

même si il ne se passe rien, la météo, c’est 
pas une science exacte, quand les 
météorologues ont des modèles, eh ben, ils 
disent attention il peut se produire ça, mais 
des fois ça ne se produit pas, ou c’était 
tombé sur l’Ardèche, bon, voilà (E17/12/14)

on a eu des pannes de téléphone, 
des pannes de réseaux etc. En fait, 
y’a un déferlement de 
problématiques euh… (E23/02/15)

j’ai envie de dire, ne vous emmerdez pas à 
faire de la réduction de la vulnérabilité, 
vous perdez votre temps, vous perdez 
votre argent etc. Parce que c’est 
disproportionné. L’effort que vous allez 
consacrer pour arriver à des petits résultat 
est disproportionné ! faites autre chose 
justement, gérez plutôt…faites en sorte 
que le jour où il y a la crise les gens soient 
prêts (E26/03/15)

il y a quand même aussi une grande 
vision de cohérence globale dans la 
prévention à avoir et ça, le remettre au 
niveau individuel me semble être 
quelque chose de pas tout à fait correct. 
(E11/10/14)

l’ORSEC général, c’est le chapeau 
commun à toutes les crises qui définit 
qui fait quoi et comment ? (E05/06/15-
1)

quand j’ai fait le
éléments, de to
les certitudes, j
fonctionner dan
dois continuer à
mal quand on e
ce principe, c’e
nous conduit à 

t pas être partout ! 
5)

on ne peut pas imaginer que cette 
définition du niveau de risque 
acceptable soit totalement variable 
d’un secteur à l’autre c’est à dire qu’il 
faut que l’État fixe un niveau, un 
degré d’exigence minimum et 
sachant que l’État restera toujours le 
responsable pour la crue centennale 
et a fortiori pour la crue 
exceptionnelle, la crue décamillénale 
etc (E1/09/14)

c’est parce qu’il y a eu pas mal de 
subsides qui sont arrivés de CatNat 
que les gens n’ont pas réagit et que 
finalement ont reconstruit assez 
rapidement, peut-être sans se poser 
de questions un peu fondamentales 
sur quelle mesure je dois prendre 
(E10/10/14)

mais souvent bon, y’a les 
consignes de sécurité, les 
niveaux d’alerte, qui appeler, 
qu’est ce qu’il faut faire. Chaque 
commune a fait un peu à sa 
sauce (E24/02/15-1)

d’abord en termes de perception, les gens 
ont forcément une autre perception, c’est 
un ouvrage construit par l’homme, et puis 
après pour les experts, on est dans un 
fonctionnement du tout ou rien. Oui, oui, 
ça les territoires à digues (E26/03/15)

c’est extrêmement précieux parce 
que ça permet de caractériser la 
crise, et de partager l’information (...) 
c’est pas une chose qui est 
importante, c’est une multitude de 
choses, qui donnent un sens. 
(E6/10/14-1)

y’a des peuples, ils ont pas tous fait 
Polytechnique, ni Science Po et 
pourtant ils vivent ! c’est toute l’idée 
que quand on met une Natura 2000, 
l’inondabilité, le séisme, le feu de 
forêt, la directive paysage, on va finir 
par ne plus pouvoir construire sur 
cette terre ! (E15/11/14)

c’est bien de faire un SAIP comme on 
veut le faire, mais il faut surtout pas le 
présenter comme quelque chose 
d’absolu. (E15/11/14)

Quand vous avez pas de prévision sur le 
territoire, que vous avez pas de cours d’eau 
surveillés, vous savez pas si votre rivière 
elle va déborder ou pas déborder, bon. Mais 
sur la crue éclair il se trouve qu’il y a des 
choses très simples à mettre en oeuvre : 
des pluviomètres !  (E15/11/14)

nous, on vit la crise au coeur du 
territoire, et très clairement, ils vont 
avoir tendance à penser que ça va 
marcher, mais moi j’ai tellement vu 
le dispositif s’écrouler à de 
nombreuses reprises …et j’étais en 
2010 dans le Var ! et ça a pas 
marché ! et cette année, y’a encore 
eu des failles ! (E15/11/14)

on fait de la réduction de la vulnérabilité, 
parce qu’aujourd’hui, faut faire de la 
réduction de la vulnérabilité, c’est à la 
mode, parce qu’au niveau international tout 
le monde dit faut faire de la réduction de la 
vulnérabilité (E26/03/15)

si c’est pour déposer des actions de 
prévention mais qui n’ont pas forcément 
eu des analyses coût-bénéfice entre 
guillemets normées, normées au niveau 
national avec une vision nationale de 
l’intérêt que ça peut avoir pour la 
collectivité et pour amoindrir les coûts 
euh… futurs d’une catastrophe pour, 
non pas une commune, mais pour 
l’ensemble de la société,(E11/10/14)

24 morts c’est la vitesse de l’épisode, 
euh, c’est parce que peut être on n’a 
pas bien averti, on n’a pas 
suffisamment barré les routes et tout, 
donc on voit bien que pour répondre 
à ça c’est dans l’organisation ! on a 
mis tous nos oeufs dans le panier de 
la prévention, alors qu’il fallait en 
mettre dans le panier de la gestion de 
crise ! (E15/11/14)

ce que je ne sa
contournant d’e
de le ressentir, 
qu’on pourra pa
le faire de faço
approche un pe
envie de dire. (

compter sur l’État, toujours 
t rien que sur l’État, sur 
tc. On est dans des 
où l’État ne peut pas tout, 
e peut pas tout, et l’État 
esponsable de tout 
4)

Et les préfets continueront d’exister 
en France même quand il y aura une 
décentralisation, une 
déconcentration totale, parce que 
tout le monde est très content, les 
élus les premiers d’avoir un chef de 
file qui a l’autorité et tout le monde se 
range derrière et comme ça, chacun 
a l’impression que y’a un chef et que 
c’est surtout pas lui ! voilà, hein ben 
oui, parce que prendre des 
responsabilités comme ça quand on 
veut se faire ré-élire,(E6/10/14-1)

il y a un effet pervers du fonds 
CatNat, qui est actuellement mis sur 
la sellette par un certain nombre 
d’économistes...(E10/10/14)

vous ouvrez un PCS et vous allez 
en voir un autre, ça peut être 
totalement différent ! (E5/10/14)

quand l’État considère et veut se faire une 
idée du risque, sa doctrine l’amène à 
conserver des angles de vue, alors que la 
canalisation du Rhône, les aménagements 
etc, n’ont plus rien à voir avec les 
phénomènes rencontrés si on prend les 
crues récentes depuis 1856 (E16/12/14)

l’idée que j’en ai c’est que sur le 
territoire rural du bassin-versant, y’a 
pas encore cette imprégnation ultra 
connectée, smartphones 
etc…euh…et du coup, il n’y aura pas 
forcément un usage, par rapport à ça 
(E27/03/15 )

faisons des maisons sur pilotis, à des 
endroits où il est acceptable de le 
faire, réfléchissons sur l’adaptation de 
l’habitat aux risques. Et ne soyons 
pas « là y’a de l’eau alors on ne fait 
pas ! » c’est pas si simple que ça 
aujourd’hui !(E15/11/14)

le SAIP, à l’heure actuelle, c’est juste 
du RNA mais hertzien (E12/10/14)

on n’a pas été capable de prévoir avec 
certitude l’impact de la surcote marine (...) je 
rappelle que c’est 230 mm prévus, on se 
retrouvera avec une pointe à 440 donc on 
passe du simple au double on est bien dans 
l’incertitude (E15/11/14)

tout à coup, ben sur la région d’Alès, 
SFR passait plus, donc les gens 
n’avaient plus que l’internet, donc ils 
se sont mis à poster sur Facebook 
des infos, tiens la route machin est 
coupée, (E17/12/14)

c’est sûr que c’est comme si il y avait 10-
15% des gens qui respectaient un feu 
rouge quoi, à un moment donné, on crée 
une obligation et derrière, qu’est ce qui se 
passe quoi. Alors aujourd’hui le code de la 
route il est assimilé, connu et reconnu, 
aujourd’hui la réduction de la vulnérabilité 
n’est ni connue, ni reconnue ni assimilée 
!…(E27/03/15 )

comme pour un être humain, ben 
finalement, on a des hyper spécialistes 
de l’oeil, du doigts ou du pied, et on ne 
regarde même plus l’interaction de l’être 
humain, eh ben finalement, c’est 
exactement pareil (...)on est en train de 
former des hyper spécialistes de 
l’hydrogéologie, de l’hydrologie, de 
météorologie, de la géographie du 
risque, de la résilience, mais finalement 
derrière on parle tous du même sujet, 
mais on ne répond pas aux vraies 
questions parce qu’on passe à côté bien 
souvent (E18/12/14)

Ce que l’on dit c’est de ne pas se 
jeter dans la crise pour aller chercher 
les petits à l’école, mais moi 
gestionnaire de crise, je sais que 
malgré tout on ne m’écoutera pas, 
donc la 2e de mes postures, c’est de 
m’organiser à réagir, pour faire en 
sorte de prendre en compte ça. 
(E15/11/14)

quand Lagadec
quand on est e
les plans mais 
aller dans d’aut
là je l’ai vu à 10

s mesures d’abord pour se 
er lui-même et pas 
ue ce soit l’État Providence 

quement qui intervienne 
4)

la responsabilité des pouvoirs 
publics, c’est de ne pas laisser, 
quelle que soit la situation de ces 
personnes, qu’elles soient régulières, 
irrégulières ou autres, dans une 
situation de vulnérabilité. (E13/11/14-
1)

la solidarité nationale qui avait foutu 
un pognon monstre ! et sur un certain 
nombre de villages du Vidourle, je 
pense que ça participe largement de 
l’occultation rapide du risque. 
(E26/03/15)

ABSENCE DE PCS

avec un esprit où on pensait qu’on allait 
tout dominer, on a fait des digues, et ça 
s’est un peu l’esprit aussi des grands 
corps de l’État, des aménageurs, qui 
croyaient avoir tout dominé en faisant des 
digues etc, en sachant tout sur tout, mais 
non ! (E07/06/16)

ils détectent d’ailleurs l’épicentre 
souvent avec les réseaux sociaux, ils 
voient des zones (E10/10/14)

il faut qu’on soit pas idiots, il faut 
qu’on puisse dire, tiens, en zone 
inondable on peut construire mais 
avec des tas de choses, et ça dépend 
de la zone inondable parce qu’il y a 
des zones où on ne peut pas !  
(E23/02/15)

en fait l’idée, elle est simple, la 
complémentarité des différents 
dispositifs, pour rendre efficace l’alerte 
et l’information des populations, avec 
les différents systèmes qui 
interviennent en poupées gigogne et en 
cascade pour toucher le maximum de 
population.(E19/12/14)

avec MétéoFrance qui se paye des super 
calculateurs mais ils ont tellement de 
possibilités de données que ben les 
traitements, les données mettent un temps 
fou à être traitées et le résultat c’est que ben 
il y a toujours trop souvent des incertitudes 
(E25/02/15)

mon reporter à Alès, s’est retrouvé 
sans téléphone, SFR en rade,(...), il 
est allé au bureau de tabac, 
s’acheter un téléphone en plastique 
avec une puce Bouygues ! ah ben 
oui ! il s’est dit Bouygues ça va 
passer, enfin, voilà, notre vie ne tient 
qu’à un fil pour ces trucs là 
(E17/12/14)

dans tous les colloques : « la réduction de 
la vulnérabilité, la réduction de la 
vulnérabilité ! », moi je rigolais doucement, 
en leur disant « eh doucement les basses 
! », venez vous coltiner avec les pouilleux 
sur le terrain pour voir un peu ce que ça 
donne, et vous allez voir que franchement 
le succès est pas encore au rendez-vous ! 
(E08/06/15)

en disant bah si je contribue à la 
prévention des risques, je contribue à 
rendre mes territoires plus compétitifs 
(E8/10/14)

 la gestion de la crise est très 
dépendante de l’organisation 
politique du pays (E6/10/14-1)

Faut le dire très
être en capacité
l’absence de qu
le niveau de l’a
agir. (E15/11/14

s une culture où 
ement, comme la gestion 
, on attend tout de l’État, 
pas les gens à se poser 
ons, en autonomie, et à 
r en autonomie (E6/10/14-

c’est le droit à l’information et moi je 
suis fonctionnaire territorial, je peux 
rien faire ! ça interpelle !(E12/10/14)

toute la question c’est de savoir si le 
Cat Nat il va survivre ! (E15/11/14)

oui parce que le PPRI de 
l’Ouvèze c’est 2009, on est quand 
même en 2015, et on a des 
communes qui n’ont toujours pas 
de PCS !! (E05/06/15-2)

POLITIQUE DE PROTECTION

si on avait les images en réel… d’ou 
VISOV qui est très important, parce 
que si on avait eu les images 
aujourd’hui avec le système VISOV 
on aurait tout de suite su ce qui se 

 c’était très empirique à l’époque mais 
ils connaissaient quand même bien 
leurs réseaux hydrographiques, ils 
s’étaient quand même posé des 
questions, et ils avaient mis en place 

j’en reviens au SAIP, quel est 
l’affichage, et la limite entre la vigilance 
et l’alerte ? (E3/09/14)

le premier service des crues, l’ingénieur il 
maîtrisait toute la chaîne, il maîtrisait tout ! 
tout ! aujourd’hui François Bressand ben il 
va maîtriser…et c’est un crack, il va 
maîtriser 30% (E25/02/15)

ça un rapport avec les outils 
technologiques de diffusion, …si à 
Nîmes l’émetteur y tombe…il tombe, 
c’est ça ! voilà…et c’est arrivé ! c’est 
arrivé ! (E17/12/14)

on a tout un discours porté par plutôt le 
niveau national sur faut aller vers la 
vulnérabilité, faut aller vers la 
sensibilisation, vers la culture du risque etc 
mais en même temps on a du mal à 

y’a un gros volet aménagement du 
territoire qu’on oublie totalement dans la 
prévention des inondations. (E21/02/15)

on peut toujours compenser le défaut 
de structure par une meilleure 
organisation. C’est la culture de la 
réactivité. (E15/11/14)

parce que les g
plan A tout va t
certitudes, ils o
plan B (E25/02
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oui, parce que prendre des 
responsabilités comme ça quand on 
veut se faire ré-élire,(E6/10/14-1)

la responsabilité des pouvoirs 
publics, c’est de ne pas laisser, 
quelle que soit la situation de ces 
personnes, qu’elles soient régulières, 
irrégulières ou autres, dans une 
situation de vulnérabilité. (E13/11/14-
1)

la solidarité nationale qui avait foutu 
un pognon monstre ! et sur un certain 
nombre de villages du Vidourle, je 
pense que ça participe largement de 
l’occultation rapide du risque. 
(E26/03/15)

ABSENCE DE PCS

avec un esprit où on pensait qu’on al
tout dominer, on a fait des digues, et 
s’est un peu l’esprit aussi des grands
corps de l’État, des aménageurs, qui
croyaient avoir tout dominé en faisan
digues etc, en sachant tout sur tout, m
non ! (E07/06/16)

c’est le droit à l’information et moi je 
suis fonctionnaire territorial, je peux 
rien faire ! ça interpelle !(E12/10/14)

toute la question c’est de savoir si le 
Cat Nat il va survivre ! (E15/11/14)

oui parce que le PPRI de 
l’Ouvèze c’est 2009, on est quand 
même en 2015, et on a des 
communes qui n’ont toujours pas 
de PCS !! (E05/06/15-2)

POLITIQUE DE PROTECTION

on a un peu ce double discours, et 
puis ben si y’a des inondations, ben 
c’est la faute de l’État. Et c’est vrai 
que tous les textes prévoient que si 
le maire est défaillant, c’est à l’État 
de …du coup, c’est un peu 
compliqué !(E21/02/15)

des collectivités, 3 ans après dans 
leurs comptes, dans les comptes de 
la collectivité, la catastrophe avait 
disparu, parce qu’ils avaient été 
tellement subventionnés que c’est 
comme si, d’un point de vue 
comptable, y’avait plus de trace ! 
(E26/03/15)

il reste que par rapport aux 
obligations, il reste 70 PCS à 
faire, sur le département, sur les 
220 et quelque (E25/02/15-2)

du point de vue hydraulique, c’est fin
solutions ont été explorées, mises en
oeuvre quasiment toutes pour celles 
peuvent l’être …(E27/03/15 )

où là on est bien content d’avoir un 
préfet, on est bien content d’avoir 
une chaîne gouvernementale, qui 
prend la décision et qui prend la 
responsabilité, …(E6/10/14-1)

sur le Gard, moi j’ai travaillé sur la 
crue de 2002, vous imaginez, les 
subventions publiques sont allées 
compenser la sous-assurance des 
entreprises ! six mois après ! 
comment voulez vous sensibiliser un 
industriel ?! (E26/03/15)

parce que la base prim.net, pfffff ! 
on sait pas ce qu’ils mettent 
dedans ! la préfecture, elle 
remplit, elle va vous dire « je l’ai, 
je l’ai pas » elle regarde pas ce 
qu’il y a dedans !(E25/02/15-2)

du niveau de protection, de ce à quo
servent ces ouvrages parce que y’a p
d’indicateur de type, ah oui mais moi
sais que dans mes impôts locaux je p
tant pour ma protection. Les digues 
aujourd’hui c’est le sujet majeur, 
(E26/03/15)

les services de l’État (...) en 
attendant c’est quand même 
scandaleux sachant que c’est quand 
même à eux de suivre ce genre de 
politique là, et de s’assurer du 
respect de ces politiques là, le 
SIDPC essaye de se donner un petit 
peu de mal pour savoir les 
communes qui ont réalisé un PCS ou 
pas (E08/06/16)

une fois qu’on aura rendu à 
l’assureur le rôle d’assurer ou de ne 
pas assurer s’il estime que c’est 
assurable ou pas assurable, plutôt 
que de faire porter ça depuis 30 ans 
à la solidarité nationale on aura réglé 
une partie des problèmes. 
(E26/03/15)

(la base GASPAR)

Au delà du fait qu’elle n’est 
probablement pas à jour, y’a 
effectivement beaucoup de 
communes qui ne l’ont 
pas…(E22/02/15)

faut avoir en tête que les projets 
d’aménagements hydrauliques de ce
ampleur là, c’est souvent des projets
long cours, c’est souvent 5-6 ans d’é
5-6 ans de travaux quand on va très 
!(E8/10/14)

RESP CITOYEN

avec la connaissance du risque que 
l’on a, on pourrait peut être envisager 
de faire évoluer vers la plus grande 
responsabilisation des acteurs le 
système CatNat.(E26/03/15)

je pense quand même que le 
territoires qui ont souffert des 
inondations ils ont un PCS, et si 
c’est pas le cas, ça vaut 
effectivement le coup d’aller les 
rencontrer pour leur 
demander…Ça interpelle… 
(E22/02/15)

c’est assez cadré par la réglementati
Les gestionnaires de digues ont des 
obligations en termes de classement
fonction du type de digue, de sa haut
de l’inondation qui est derrière, etc. y
une classe réglementaire, A, B, C ou
plus il y a de personnes derrière et p
est proche du A (E15/11/14-2)

de fait comme la responsabilité sur la 
protection contre les inondations 
reposait de façon implicite et 
jurisprudentielle sur chacun, sur 
chaque propriétaire (E1/09/14)

le plus petit dénominateur commun, 
c’était le dispositif CatNat. Pourquoi 
voulez vous qu’on s’emmerde avec 
votre histoire, alors que chaque fois 
qu’on est inondé, on nous remplace 
tout le matériel ? on a eu cette 
réponse en particulier d’un mec qui a 
été inondé 3 fois. (E08/06/15)

des communes, y’en a 20 ou 21 
qui ont un PCS alors que toutes 
doivent l’avoir ! au bout de deux 
ans d’un PPRI approuvé, mais 
qu’est ce qu’il fait le préfet ? pour 
pousser à la roue, elles sont où 
les mises en demeure ? le PPRI 
de l’Ouvèze en Vaucluse c’est 
2009 ! on est en 2016 ! y’a a 21 
sur 41.(E07/06/16)

Il y a un service de contrôle des ouvr
hydrauliques, qui est rattaché à chaq
DREAL et qui inspecte les ouvrages,
vérifie que les gestionnaires font bien
travail et qui peut faire des 
recommandations en matière de trav
ou d’entretien, quoi.(E15/11/14-2)

nous on n’est même pas foutu d’aller 
mettre des repères de crue ! (...) 
mais enfin les gens sont adultes ou 
pas ?! c’est de l’ordre de l’adulte, on 
est pas capables d’être adulte, non, 
mais attendez, c’est de la folie cette 
histoire ! (E1/09/14)

cette logique de reconstruction à 
l’identique. Alors pour les biens 
exposés, ça m’interpelle plus, quand 
je vois l’argent du système Cat Nat 
qui vient refaire le pavillon 
absolument à l’identique, ça pose un 
peu question (E8/10/14)

OPERATIONNALISATION DU  PCS

sur ce sujet digue, il y’a toujours des 
financements de l’État, sur la questio
la sécurité, c’est partagé entre l’État e
communes, donc la responsabilité de
l’État est encore là, et il y a des 
financements pour aider à faire les 
travaux. Et donc il peut y avoir des m
en demeure, et en dernier recours le 
préfet peut parfois se substituer 
…(E15/11/14-2)

on considère que la population n’est 
pas « majeure » par rapport à cela, 
alors que cela devrait être 
complètement l’inverse ! (E2/09/14)

vous auriez pas un système CatNat, 
vous auriez pas de PPRI. Vous 
construisez là, pas de souci, c’est la 
question de la solidarité nationale, et 
ça pose un problème social, mais 
vous construisez là, très bien, mais le 
jour où y’a une crue et votre maison 
est rasée, vous vous démerdez ! 
(E22/02/15)

 vous avez des gens qui font des 
plans communaux de sauvegarde 
dont c’est pas le métier quand 
même ! Or la gestion de risque, 
l’analyse de risque, qui est le 
coeur de l’affaire, et la 
compréhension des mécanismes 
de planification c’est fondamental 
pour faire du PCS (E15/11/14)

on est encore dans ce temps là de 
recensement des gestionnaires, et du
coup, d’études pour respecter les 
obligations réglementaires en matière
d’inondation. (E15/11/14-2)

ils ont mis eux-mêmes le batardeau, 
parce qu’ils en ont marre, parce que 
l’assurance n’assure plus, parce que 
du coup, c’est pas du Cat Nat, donc 
sur le ruissellement aujourd’hui ça 
fonctionne comme ça (E27/03/15 )

il est déresponsabilisant mais pareil 
pour la sécurité sociale, vous pouvez 
aller voir 3 médecins ça vous coûte 
rien. On a un trou de je ne sais pas 
combien de milliards pour la sécurité 
sociale, tout le monde trouve 
ça…après tout,…pas normal mais 
bon (E9/10/14)

Quand vous écrivez « il faut 
informer l’école maternelle, 
l’hôpital, et tout… » d’accord mais 
qui le fait ? parce que tout le 
monde va le lire mais personne 
va le faire et puis quand vous 
avez désigné qui va le faire, il doit 
le faire comment ? (E15/11/14)

parce qu’on avait un défaut de maîtri
d’ouvrage ! les digues elle appartienn
parfois à des propriétaires privés. Vo
pouvez avoir sur un linéaire de…je c
que j’avais quoi, oh moins de 3 km, je
crois qu’il y avait 1km de digues : 18 
propriétaires ! qu’est ce que vous vou
qu’on entretienne…c’est pas possible
!(E21/02/15)

la question même d’aller y mettre ou 
de vendre un terrain inondable (...) 
de le vendre à quelqu’un qui pourrait 
construire une maison et s’y installer, 
ça leur échappe complètement ! la 
personne qui vend le terrain elle va 
pas se préoccuper d’aller informer 
l’acquéreur des risques potentiels 
d’inondation, son intérêt c’est un 
intérêt particulier.(E22/02/15)

ASPECTS POSITIFS CAT NAT

nous on a les PCS mais c’est à 
dire la qualité et la pertinence du 
contenu, pfffft ça c’est autre 
chose, il suffit pas de dire, 
euh…(E25/02/15)

y’avait un vrai défaut de maîtrise 
d’ouvrage sur les digues mais aussi s
les cours d’eau !(E21/02/15)
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p lus g ra nd e  p a rtie  d e s suje ts é vo q ué s, ma is il a p p a ra ît q ue  le s a sp e c ts p syc ho so c ia ux so nt é g a le me nt 

la rg e me nt a b o rd é s. De s c o nc e p ts c o mme  la  vulné ra b ilité  e t la  ré silie nc e  so nt é vo q ué s, e t le s c rue s e t 

le s p ro b lé ma tiq ue s lié e s a ux te rrito ire s re sso rte nt sa ns q ue  c e la  re p ré se nte  le  c œ ur d e  le urs 

p ré o c c up a tio ns. Le s se g me nta tio ns d e s d isc o urs p a r p hra se s o u g ro up e  d e  p hra se s p e uve nt se  

ra p p o rte r à  p lusie urs so us-c a té g o rie s. Pa r e xe mp le , la  so us-c a té g o rie  « vig ila nc e  » re g ro up e  tro is so us-

thè me s : 1) vig ila nc e  e t c o mp o rte me nts, 2) vig ila nc e  e t ve ille  e t 3) inc o mp ré he nsio n d e s b ulle tins d e  

vig ila nc e .  

 

 

Fig ure  5.2 : Ca té g orie s e t sous- c a té g orie s issue s de s e ntre tie ns a ve c  le s g e stionna ire s 

 

Sur le  ma p p ing  (q ua triè me  nive a u), une  so us-c a té g o rie  p e ut ê tre  lié e  a ve c  p lusie urs c a té g o rie s 

d iffé re nte s. Da ns c e  c a s, la  b ulle  o va le  e st g risé e . Pa r e xe mp le , la  p ro b lé ma tiq ue  

« d ysfo nc tio nne me nts » a  é té  re le vé e  a ussi b ie n p o ur le s a sp e c ts d e  « p ro te c tio n », d e  « ré d uc tio n d e  la  

vulné ra b ilité  » o u p o ur la  « g e stio n d u risq ue  ». Ma is e lle  a ura  é té  me ntio nné e  à  8 re p rise s p o ur la  

« p ro te c tio n », 11 p o ur la  « ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  », e t 12 fo is p o ur la  « g e stio n d u risq ue  » 

(fig ure  5.3). 

Ce s p re mie rs é lé me nts no us p e rme tte nt a u fina l d ’ id e ntifie r 5 so us-c a té g o rie s :  

- « ra p p o rt à  l’ Éta t » (65 e ntré e s),  

- « c o mmunic a tio n/ info rma tio n » (62 e ntré e s),  

- « re sp o nsa b ilité s » (56 e ntré e s),  

- « g e stio n d u risq ue  » (54 e ntré e s),  

- « c ulture  d u risq ue  » (54 e ntré e s).  

 

Ce  no mb re  a  é té  d é te rminé  à  la  fo is p o ur d e s a sp e c ts p ra g ma tiq ue s e t p a rc e  q ue  le ur ric he sse  

a  p e rmis d e  b a la ye r l’ e nse mb le  d e s c a té g o rie s e xista nte s, sa ns q u’ il y a it d e  re d o nd a nc e s. Dè s lo rs, à  

p a rtir d e  la  c a rto g ra p hie  (fig ure  5.2), o n p e ut é tud ie r p ré c isé me nt le s é lé me nts q ui se  ra p p o rte nt, se lo n 
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le s a c te urs, à  te lle  o u te lle  c a té g o rie  d e  ma niè re  ve rtic a le  (e n fo nc tio n d e  la  ma tric e ) e t tra nsve rsa le  

(e n fo nc tio n d e  la  c a rto g ra p hie ). Ce s d iffé re nts é lé me nts se ro nt d isc uté s d a ns la  p a rtie  5.2. 

 

 

Fig ure  5.3 : Ca rtog ra phie  de s lie ns de  sig nific a tion e ntre  le s c a té g orie s e t le urs sous- c a té g orie s  

(le  mapping  te l que  pré se nté  n’ e st pa s utilisa b le  e n l’ é ta t, il c o nstitue  un do c ume nt de  tra va il e t e st fig uré  à  titre  info rma tif) 

 

5.1.3 Pre m ie rs é lé m e nts issus de s disc ours de s sinistré s 

Le  d é c o up a g e  thé ma tiq ue  d e s d isc o urs d e s ha b ita nts fo rme  une  ma tric e  q ui c o mp o rte  1323 

e ntré e s, ré p a rtie s e n 50 c o lo nne s (p a r e xe mp le  « a ssura nc e s » o u « to p o nymie  /  sé ma ntiq ue  »), q ui o nt 

é té  re g ro up é e s se lo n 6 g ra nd e s c a té g o rie s (fig ure  5.4) : 1) d e sc rip tio n d u p hé no mè ne , 2) c o nna issa nc e  

d u p hé no mè ne , 3) vig ila nc e  e t a le rte , 4) te mp o ra lité  d e  la  c rise , 5) te mp o ra lité  p o st-c rise  e t 6) p e nsé e  

so c ia le .  

Le s p e rso nne s é ta ie nt invité e s à  ra c o nte r le ur vé c u d e  l’ ino nd a tio n sa ns c o ntra inte  d a ns le  

c ho ix d e  c e  q u’ e lle s so uha ita ie nt re la te r. La  c ha rg e  é mo tio nne lle  d e  c e s e ntre tie ns e st b e a uc o up  p lus 

fo rte  q ue  c e lle  vé c ue  a ve c  le s g e stio nna ire s, e u é g a rd  a u fa it q ue  l’ é c ha ng e  p o rta it sur une  p a rtie  d u 
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vé c u p e rso nne l (p a rfo is d o ulo ure ux) d e s p e rso nne s inte rro g é e s : le  sta tut d e  sinistré  ne  ré sulta nt b ie n 

é vid e mme nt p a s d ’ un c ho ix. La  g ra nd e  ma jo rité  d e s p e rso nne s inte rro g é e s o nt ma nife sté  une  vo lo nté  

d e  té mo ig ne r, sa isissa nt c e tte  o p p o rtunité  q ui ne  le ur a va it ja ma is é té  a c c o rd é e . 

 

 

Fig ure  5.4: : Ca té g orie s e t sous- c a té g orie s issue s de s e ntre tie ns a ve c  le s sinistré s 

 

La  d ista nc e  te mp o re lle  d ’ a ve c  l’ é vè ne me nt (e ntre  1992 p o ur Sa b le t e t 2002 p o ur Sa uve  e t G o ud a rg ue s, 

e n p a ssa nt p a r 1993-1994 p o ur Mé rind o l) p a rtic ip e  b ie n d ’ une  d isto rsio n imp o rta nte  d a ns le s 

p e rc e p tio ns e t la  sé le c tio n mé mo rie lle  d e  te l o u te l so uve nir. Ma is c ’ e st é g a le me nt c e  q ui c o nstitue  

l’ é vè ne me nt q ui « ré sulte  d ’ une  p ro duc tio n, vo ire  d ’ une  mise  e n sc è ne  : il n’ e xiste  p a s e n de ho rs de  sa  

c o nstruc tio n » (Be nsa  e t Fa ssin, 2002). Ce rta ins é lé me nts se ro nt ta ntô t e njo livé s, ta ntô t d ra ma tisé s o u 

to ut simp le me nt o c c ulté s, me tta nt e n sc è ne  le  ré c it a ve c  un a c te ur p rinc ip a l (le  na rra te ur) e t un 

sp e c ta te ur (le  c he rc he ur), Fe rna nd e z (2005) ra p p e la nt q ue  « l’ ima g e  de  so i se  c o nstruit da ns un je u de  

miro ir q ui e st le  re g a rd de s a utre s ». La  tra ve rsé e  d ’ un é vè ne me nt inha b itue l (p o ur d e s p e rso nne s 

té mo ins, ma is p a s sinistré e s c o mme  c e  fut le  c a s no ta mme nt à  Mé rind o l e t Sa b le t) d o ulo ure ux vo ire  

tra uma tiq ue  (p o ur le s sinistré s c o mme  à  Sa uve  o u G o ud a rg ue s) fo nd e  p o ur l’ ind ivid u une  rup ture  d a ns 

le  c o urs ha b itue l d e  so n e xiste nc e , e t q ua lifie  un « a va nt » e t un « a p rè s » (Duc hê ne  e t Mo re l-Jo urne l, 

2004). Co mme  le  ra p p e lle  Mo re a u (2017, p .75) : 

« le s individus re c o mp o se nt une  p e rc e p tio n p e rc luse  d ’ a p o rie s, de  tro us de  

mé mo ire  e t d ’ a b e rra tio ns. Ce la  le ur p e rme t d ’ é la b o re r un ré c it re c e va b le  – 

p o ur le s a utre s e t p o ur e ux-mê me s -, de  re c o nstruire  une  na rra tio n q ui 

re fo nde  la  c o ntinuité  d ’ une  p e rc e p tio n o ù l’ é vide nc e  d ’ une  sta b ilité  de  c e  

q ui fa it mo nde  é ta it mise  e n fa ille  ». 

Ainsi q ue  le  mo ntre  la  fig ure  5.4, le s p ré o c c up a tio ns d e s ind ivid us se  c o nc e ntre nt sur la  d e sc rip tio n d u 

p hé no mè ne , e t sur le  ré c it d u d é ro ulé  te mp o re l d e  l’ ino nd a tio n, re c o up a nt le s te mp o ra lité s d e s 

g e stio nna ire s (p ré ve ntio n/ a le rte , c rise  e t p o st-c rise ). Une  va ste  c la sse  re g ro up é e  so us le  te rme  « p e nsé e  

so c ia le  » p e rme t d ’ inté g re r le s c o g nitio ns, le s o p inio ns e t a ttitud e s. Ma lg ré  le  no mb re  d ’ e ntre tie ns 
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mo ind re  (29 ve rsus 36), le  no mb re  d e  c la sse s e st imp o rta nt c e  q ui s’ e xp liq ue  p a r d e s c o nsid é ra tio ns 

mo ins g é né ra liste s q ue  le s g e stio nna ire s e t une  minutie  d a ns le s d é ta ils q ui né c e ssite  c e s se g me nta tio ns 

(p a r e xe mp le , d a ns la  c la sse  « d e sc rip tio n d u p hé no mè ne  », « a mp le ur » ne  sa ura it se  c o nfo nd re  o u se  

sup e rp o se r a ve c  « vio le nc e  » o u « va g ue  »).  

 Lo rsq ue  l’ o n a na lyse  le s so us-c a té g o rie s c o mmune s a ux g e stio nna ire s (35 p o ur ra p p e l) e t a ux 

sinistré s (50) o n c o nsta te  q u’ e lle s so nt no mb re use s (fig ure  5.5) : 21 sur 85. Le urs p ré o c c up a tio ns se  

re jo ig ne nt d o nc  sur le  q ua rt d e s suje ts a b o rd é s d e  fa ç o n p o urta nt no n c o ntra inte . C e s so us-c a té g o rie s 

p e uve nt ê tre  re g ro up é e s se lo n 7 c a té g o rie s : ré se a ux e t c o mmunic a tio n, c o g nitio ns, vig ila nc e / a le rte , 

g e stio n d u risq ue , Éta t, a sp e c ts so c ia ux e t a lé a . Ce  ré fé re ntie l c o mmun d e  p ré o c c up a tio ns e st 

inté re ssa nt à  d o ub le  titre  : il vie nt so ulig ne r d e s é lé me nts d e  sa illa nc e  p ré c é d e mme nt re le vé s (c ha p itre s 

1 e t 2) e t il ne  vie nt p a s e n o p p o sitio n fro nta le  o u e n no n c o rre sp o nd a nc e  a ve c  c e lle  d e s g e stio nna ire s.  

Le s no mb re ux suje ts c o mmuns (c o mme  l’ a le rte , le s p ro b lè me s d e  c o mmunic a tio n, le  d é ni d u 

risq ue , la  c o nstruc tio n e n zo ne  ino nd a b le , e tc .) ne  sig nifie nt p a s q u’ ils a ttrib ue nt le s mê me s va ria b le s 

c a usa le s, ma is simp le me nt q ue  le urs suje ts d e  p ré o c c up a tio n e t d ’ inté rê t vis-à -vis d u p hé no mè ne  se  

re jo ig ne nt. Po ur le  d ire  a utre me nt : s’ a c c o rd e r sur la  d é finitio n d e s p ro b lè me s à  tra ite r ne  g a ra ntit p a s 

d e  tro uve r la  so lutio n a d é q ua te , ma is a ssure  e n re va nc he  d e  ne  p a s se  tro mp e r d e  c ib le , e n a justa nt sa  

fo c a le  d ’ inté rê t. 

 

 

Fig ure  5.5 : Ca té g orie s e t sous- c a té g orie s c ommune s a ux sinistré s e t a ux g e stionna ire s 

 

Le  ma p p ing  ré a lisé  p o ur le s sinistré s re sse mb le  p lus à  un « é c he ve a u » (fig ure  5.6) q ui e st illisib le  

à  une  te lle  é c he lle , ma is il se rt d e  b a se  d e  tra va il p o ur e xtra ire  le s so us-c a té g o rie s d isting ué e s p a r le s 

p e rso nne s inte rro g é e s. La  vo lo nté  d e  me ne r une  a na lyse  c o mp a ra b le  a ve c  c e lle  fa ite  a ve c  le s d isc o urs 

d e s re sp o nsa b le s a  fa it c o nsid é re r le s c inq  p re miè re s :  

- « sig ne s a va nt-c o ure urs » (48 e ntré e s),  

- « vio le nc e  d e  l’ a lé a  » (47 e ntré e s),  
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5.1.4 Le  disc ours de s syndic a ts de  riviè re s 

Po ur é ta b lir d e s c o mp a ra iso ns e ntre  le s te rrito ire s, d e s e ntre tie ns se mi-d ire c tifs o nt é té  me né s 

a up rè s d e s q ua tre  synd ic a ts d e  riviè re s c o nc e rné s. La  g rille  d ’ e ntre tie n (a nne xe  2) c o mp o rta it d e s 

q ue stio ns re la tive s à  l’ histo ire  d e  la  struc ture  e t d e s ino nd a tio ns ma rq ua nte s sur le  te rrito ire . Elle  

inte rro g e a it le s ra p p o rts e ntre  le  synd ic a t e t le s c o lle c tivité s lo c a le s a ve c  un fo c us sur le  ma ire , le s o utils 

c a rto g ra p hiq ue s utilisé s e t e nfin, une  d e rniè re  p a rtie  p o rta it sur le s inte ra c tio ns a ve c  le s ha b ita nts e t le  

rô le  d e s RSN.  

Cha q ue  d isc o urs a  é té  se g me nté  e t re p o rté  d a ns un ta b le a u se lo n le s 9 q ue stio ns q ue  

c o mp o rta it la  g rille . En fo nc tio n d e s é lé me nts d e  d isc o urs, d e s so us-c a té g o rie s o nt é me rg é  (p a r 

e xe mp le  la  q ue stio n d e s « d ig ue s e t o uvra g e s » o u « q ua lité  d e s e a ux »). Un p a ra llè le  p o uva it a insi ê tre  

é ta b li (o u no n) p o ur c ha c un d e s synd ic a ts. Sa ns q ue  c e la  fig ure  initia le me nt d a ns le s q ue stio ns, le s 

inte rro g a tio ns lié e s à  la  G EMAPI so nt re sso rtie s. Une  synthè se  c o mp a ra tive  d e s d iffé re nts é lé me nts e st 

a insi ré a lisé e  (fig ure  5.7). 



 

 199 

 

Fig ure  5.7 : Synthè se  c ompa ra tive  de s qua tre  syndic a ts de  riviè re s 
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5.2 De s g e stionna ire s luc ide s, ma is dé pe nda nts d’un systè me  sta to- c e ntré   

 5.2.1 Une  a na lyse  c ritique  de  l’Éta t c e ntra lisé   

Il n’ e st p a s c o mp lè te me nt surp re na nt q ue  le  thè me  g é né ra l d u ra p p o rt à  l’ institutio n so it une  

d e s p ré o c c up a tio ns ma je ure s d e s a c te urs inte rvie wé s, à  tra ve rs le s so us-thè me s « ra p p o rt à  l’ Éta t » e t 

« re sp o nsa b ilité s ». En e ffe t, le s p e rso nne s o nt é té  re nc o ntré e s, no n e n ta nt q ue  p e rso nna lité  sing uliè re , 

ma is b ie n e n fo nc tio n d e  le ur a c tivité  p ro fe ssio nne lle . Ainsi q u’ il a  é té  d é ve lo p p é  d a ns le s c ha p itre s 1 

e t 2, l’ o mnip ré se nc e  e n Fra nc e  d e  l’ a p p a re il institutio nne l d a ns la  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n c o nstitue  

un o b je t c e ntra l q ui so ulè ve  né c e ssa ire me nt d e s d é b a ts e t d e s inte rro g a tio ns a u se in d e s re sp o nsa b le s.  

Ana lyse r le  d isc o urs d e  p ro fe ssio nne ls imp o se  e n to ile  d e  fo nd  d e  c o mp re nd re  la  struc tura tio n 

o rg a nisa tio nne lle  q ui so us-te nd  le s ra p p o rts hié ra rc hiq ue s e t d e  p o uvo ir a u se in d e sq ue ls le s a c te urs 

a g isse nt. Un ind ivid u n’ inte rvie nt p a s iso lé me nt a u se in d ’ une  o rg a nisa tio n (q ue  c e tte  d e rniè re  so it une  

e ntre p rise  o u une  c o lle c tivité  te rrito ria le ), d e s d é te rmina nts ind ivid ue ls e t c o lle c tifs e ntra îne nt d e s 

lo g iq ue s d ’ a c te urs e n fo nc tio n d e s o p p o rtunité s p o ssib le s e t d e s typ e s d ’ o rg a nisa tio ns (Cro zie r e t 

Frie d b e rg , 1977 ; Be rna ud  e t Le mo ine , 2012). 

 

Un proc e ssus dé c isionne l c omple xe  

L’ a na lyse  d e s d isc o urs a  p e rmis d e  ré a lise r un sc hé ma  d u p ro c e ssus d é c isio nne l d e  l’ ino nd a tio n. 

Ce lui-c i a  é té  c o nstruit e n fo nc tio n d e s info rma tio ns ra p p o rté e s p a r le s inte rvie wé s, se lo n un ra p p o rt 

sp a tio te mp o re l d e  l’ ino nd a tio n e t un ra p p o rt institutio nne l d e  la  d é c isio n (vo ir fig ure  5.8). Tro is p ha se s 

p rinc ip a le s se  d é c o up e nt : p ré ve ntio n, g e stio n d e  c rise  e t re c o nstruc tio n. La  p re miè re  p ha se  s’ insc rit 

d a ns le  te mp s lo ng  d e  la  p ré ve ntio n e t c o mp re nd  la  g e stio n te rrito ria le  d u risq ue , la  p ré visio n d e  

l’ é vè ne me nt e t re lè ve  p o ur l’ e sse ntie l d u ministè re  d e  l’ Éc o lo g ie . La  d e uxiè me  p ha se  e st c irc o nsc rite  a u 

te mp s d e  la  c rise , p re na nt e n c ha rg e  la  q ue stio n d e s se c o urs, d e  la  sa uve g a rd e  d e s p o p ula tio ns e t d e s 

b ie ns. C ’ e st p rinc ip a le me nt le  ministè re  d e  l’ Inté rie ur q ui e n a  la  c ha rg e , se c o nd é  c e p e nd a nt p a r le s 

ministè re s d e  tute lle  c o nc e rné s d a ns le  te mp s d e  la  c rise  (ministè re  d e  l’ Éc o lo g ie , ministè re  d e  

l’ Éd uc a tio n, ministè re  d e  la  Sa nté  e t se lo n le s c a s, le  ministè re  d e  l’ Ag ric ulture ). Enfin, la  tro isiè me  p ha se  

c o nc e rne  la  p o st-c rise  e t la  re c o nstruc tio n a p rè s l’ é vè ne me nt e t re lè ve  d u ministè re  d e  l’ Éc o no mie  e t 

d e s Fina nc e s p o ur le  ve rse me nt d e s fo nd s d ’ ind e mnisa tio n (e n c a s d ’ a rrê té  Ca tNa t) e t d e s d iffé re nts 

ministè re s é ve ntue lle me nt imp liq ué s (p a r e xe mp le  ministè re s d e s Tra nsp o rts, d e  l’ Ag ric ulture  o u d u 

Lo g e me nt).  

Entre  l'é c he lo n c o mmuna l e t l’ é c he lle  g o uve rne me nta le , p lus d e  50 inte rve na nts so nt re c e nsé s, 

c e  q ui p e ut c a use r d e s re d o nd a nc e s d a ns la  tra nsmissio n e t la  va lid a tio n d e s info rma tio ns d e p uis la  

p ré ve ntio n jusq u’ à  la  d iffusio n d e  l’ a le rte . Le  ministè re  d e  l’ Inté rie ur, le  MEDDE (é c o lo g ie ), la  MAAF 

(a g ric ulture ), le  ministè re  d e  la  Sa nté , d e  l’ Éd uc a tio n, d e  l’ Éc o no mie  e t d e s Fina nc e s, e tc ., a insi q ue  le s 

se rvic e s d é c o nc e ntré s e n ré g io n e t le s se rvic e s sp é c ia lisé s re sp e c tifs c o nstitue nt une  lo ng ue  c ha îne  

d 'a c te urs, to us c o nc e rné s. L’ inté rê t d e  c a rto g ra p hie r c e  p ro c e ssus d é c isio nne l (fig ure  5.8) e st no n 

se ule me nt d e  re p é re r la  multip lic ité  d e s inte rve na nts se lo n d iffé re nts nive a ux (sp a tia l e t hié ra rc hiq ue ), 

d e  mo ntre r à  q ue l p o int il e st p yra mid a l (to ute  d é c isio n imp o rta nte  d é p e nd  in fine  d u p lus ha ut nive a u 

d e  l’ Éta t) to ut e n é ta nt fra g me nté , ma is il p e rme t d e  so ulig ne r la  p ro b lé ma tiq ue  d e  l’ a le rte . Le  p a ssa g e  

d e  la  vig ila nc e  à  l’ a le rte  sig nifie  le  p a ssa g e  d e  re la is d e s p ré ro g a tive s d e  l’ Éc o lo g ie  ve rs c e lle s d e  

l’ Inté rie ur, ma is il p o inte  a ve c  a c uité  le  rô le  ma je ur d u ma ire  (c ha p itre  1) e t la  vulné ra b ilité  re nfo rc é e  d u 

ma ire  rura l : 

« le  p ro b lè me  il e st é no rme  p a rc e  q ue  le  ma ire  d ’ une  c o mmune  rura le  va  se  

re tro uve r a p rè s c e tte  é vo lutio n da ns une  situa tio n o ù il se ra  e nc o re  p lus lo in 

de s le vie rs de  c o mma nde  q u’ a ujo urd ’ hui to ut e n c o nse rva nt une  o b lig a tio n 

lé g a le  fo rte , une  c o mp é te nc e  o b lig a to ire  je  dira is » (Entre tie n 08/ 06/ 15) 
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Fig ure  5.8 : Sc hé ma tisa tion du proc e ssus dé c isionne l de  g e stion du risque  inonda tion e n Fra nc e  
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Il e st é vid e nt q u’ a ve c  un te l nive a u d e  c o mp le xité  o rg a nisa tio nne l, d e s fa ille s p uisse nt e xiste r. C ’ e st c e  

q ui e xp liq ue  na ture lle me nt q ue  le s q ue stio ns « d ’ info rma tio n e t d e  c o mmunic a tio n » so ie nt si 

imp o rta nte s a ux ye ux d e s a c te urs, d e  mê me  q ue  le s a sp e c ts d e  « g e stio n d u risq ue  » a u se ns la rg e . Il 

p a ra ît o p p o rtun ic i d e  sig na le r q u’ une  c a rto g ra p hie  simila ire  a va it é té  ré a lisé e  p a r Fra me ry (2003) d a ns 

le  c o nte xte  d e s ino nd a tio ns d e  la  So mme  e n 2001 a fin d e  re p ré se nte r la  c o mp le xité  d e s inte rve na nts sur 

la  g e stio n d e s e a ux a u nive a u d é p a rte me nta l (fig ure  5.9). La  p lura lité  d e s ministè re s d e  ré fé re nc e  

c ha p e a uté s p a r l’ Éta t, la  multip lic ité  d e s a c te urs institutio nne ls, le s no mb re ux nive a ux d é c isio nne ls e t le s 

re la tio ns c ro isé e s so ulig na ie nt d é jà  q u’ un te l systè me  re nd a it la  g e stio n c o nfuse , vo ire  o p a q ue . Plus d e  

15 a ns sé p a re nt le s d e ux é tud e s, ma is il se mb le  q ue  le s d iffic ulté s lié e s à  une  g o uve rna nc e  p lurie lle  e t le  

no mb re  c o nsé q ue nt d ’ inte rve na nts p o ur un mê me  suje t p e rd ure nt. Le s d isp o sitifs d e  g e stio n ne  so nt p a s 

d e  simp le s o utils te c hniq ue s, ma is ré sulte nt « de  multip le s c o mp ro mis e ntre  dive rs a c te urs » (G e ntric  e t 

La ng umie r, 2009). 

 

 

Fig ure  5.9 : O rg a nig ra mme  simplifié  de s e ntité s a dministra tive s inte rve na nt sur la  g e stion de s e a ux da ns le  

dé pa rte me nt de  la  Somme  (Fra me ry, 2003) 

 

Cha q ue  e ntité  p ré se nte  d a ns le  systè me  (fig ure s 5.8 e t 5.9) e st re q uise  p o ur se s c o nna issa nc e s e t 

c o mp é te nc e s te c hniq ue s d a ns un d o ma ine  sp é c ifiq ue  (a mé na g e me nt, sé c urité  c ivile , tra nsp o rt, e tc .) 

e t/ o u so n a ssise  p o litiq ue .  
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5.2.2 Une  te c hno c ra tie  pe sa nte   

Le s lie ns p lurie ls e ntre  c e s p ô le s (p o litiq ue  e t te c hniq ue ) inte rro g e nt la  na ture  d e s re la tio ns e ntre  

c e ux q ui p o ssè d e nt le  sa vo ir te c hniq ue  e t c e ux q ui o nt le  p o uvo ir d e  d é c isio n p o litiq ue . Ha b e rma s 

(1973) d isting ue  tro is typ e s d e  ré g ula tio n : d é c isio nniste , te c hno c ra tiq ue  e t p ra g ma tiq ue . Da ns le  

p re mie r, la  d é c isio n a p p a rtie nt a u p o litiq ue , d a ns le  se c o nd , c ’ e st la  p a ro le  sc ie ntifiq ue  (te c hniq ue ) q ui 

p ré va ut sur le  p o litiq ue , le  tro isiè me  typ e  p ro p o se  un é q uilib re  e ntre  le  p o litiq ue  e t le  te c hniq ue . Se lo n 

un inte rvie wé  :  

« le  systè me  fra nç a is e st un systè me  trè s a dministré , trè s te c hno c ra tiq ue …  

mo i je  suis fo nc tio nna ire , ma is je  re c o nna is q ue  q ua nd vo us a ve z 

l’ a dministra tio n e n fa c e  de  vo us, c ’ e st te rrib le  q uo i ! » (Entre tie n 15/ 11/ 14) 

Ce tte  a p p ro c he  te c hno c ra tiq ue , c o mp rise  ic i e n ta nt « [q u’ ] o c tro i à  la  c o mmuna uté  te c hnic ie nne  

d ’ un c e rta in e mp ire  da ns la  c o nduite  de s a ffa ire s » (Me yna ud , 1960), e st re sse ntie  p a r le s a c te urs 

c o mme  p e sa nte  :  

« O n e n e st da ns une  dé ma rc he  te c hnic o -a dministra tive  ! c ’ e st a ffo la nt ! » 

(Entre tie n 25/ 02/ 15) 

Pa r a ille urs, le s a c te urs sa isisse nt q ue  c e la  mè ne  à  un d é c a la g e  d a ns le s nive a ux d e  c o mp ré he nsio n vis-

à -vis d e s p o p ula tio ns : 

« le  disc o urs te c hniq ue  a  te nda nc e  à  nie r le  disc o urs du p a rtic ulie r do nc  la  

p e rso nne  q ui n’ y c o nna it rie n, une  fo is q u’ e lle  a  p o sé  sa  q ue stio n, une  fo is 

q ue  l’ ing é nie ur a  ré p o ndu, le  g a rs e n fa c e , il y a  9 c ha nc e s sur 10 q u’ il n’ a it 

rie n c o mp ris, ma is il a  c o nsidé ré  q ue  sa  q ue stio n é ta it idio te . » (Entre tie n 

08/ 06/ 15) 

Sa ns p o ur a uta nt a lle r jusq u’ à  c e  q ue  Bo urd ie u (1995) q ua lifie  d e  « tyra nnie  de s e xp e rts »1, le s a c te urs 

e xp rime nt né a nmo ins le urs ré se rve s e t le urs inte rro g a tio ns q ua nt à  c e  mo d e  d e  d é c isio n. Le  p o id s d e  la  

te c hno c ra tie  re sse ntie  p a r le s g e stio nna ire s (q ue l q ue  so it le ur nive a u hié ra rc hiq ue ), p a rc e  q u’ e lle  

p rivilé g ie  l’ hyp e rsp é c ia lisa tio n, c o nd itio nne  une  p e nsé e  « e n silo s » e mp ê c ha nt une  c o mp ré he nsio n 

systé miq ue  d e s p hé no mè ne s. O r il ne  s’ a g it p a s d ’ o p p o se r une  c a té g o rie  d ’ a c te urs à  une  a utre , ma is 

b ie n d e  c o nc ilie r une  né c e ssa ire  c o mp é te nc e  te c hniq ue  à  une  d é c isio n p o litiq ue  q ui tra nc he ra  e n 

fo nc tio n d ’ une  a xio lo g ie  p ro p re  à  to ute  so c ié té , c e  q ue  ré sume  b ie n c e  g e stio nna ire  : 

« l’ infini o n ne  le  c o uvrira  ja ma is, c ’ e st une  dé c isio n p o litiq ue  : jusq u’ o ù je  

va is ?  e t c e  q ui e st diffic ile  à  e stime r c ’ e st le s se uils, le s se uils q ui so nt là , o u 

c o mme nt va is-je  dé finir c e s se uils ?  e t c ’ e st là  q ue  le  p o litiq ue  va  de vo ir 

g é re r » (Entre tie n 7/ 10/ 14) 

Et q ue  synthé tise  c e t a utre  : 

« trè s fra nc he me nt le  p ro b lè me  c ’ e st q ue l e st le  de g ré  de  risq ue  q ue  la  

so c ié té  ve ut a vo ir ?  » (Entre tie n 11/ 10/ 14)  
 

Le  ma p p ing  d u « ra p p o rt à  l’ Éta t » (fig ure  5.10) p e rme t d ’ e xp lic ite r d e  ma niè re  systé miq ue  c e  

q ui fo nd e  le  ra p p o rt à  l’ Éta t c he z le s g e stio nna ire s. Le  sa vo ir te c hniq ue  d e  l’ e xp e rt, sup p o sé  re p ré se nte r 

une  o b je c tiva tio n d e  la  ré a lité , la  « ra tio na lité  instrume nta le  » (Ha b e rma s, 1973), lé g itime  l’ a c tio n 

p ub liq ue . Le s a sp e c ts p lus p o litiq ue s so nt né g lig é s a u p ro fit d e s a sp e c ts te c hniq ue s (G ra njo u, 2003). 

L’ o p p o rtunité  d ’ a ssiste r à  un e xe rc ic e  d e  simula tio n d e  c rise  à  la  p ré fe c ture  d u Va uc luse  (c ha p itre  4), 

c e ntré  sur le  rô le  d u ré fé re nt ino nd a tio n a  c o nfirmé  c e tte  visio n o ù l’ e xp e rtise  p o intue  d a ns un d o ma ine  

e mp ê c he  p a rfo is l’ inte llig ib ilité  d e s inte rre la tio ns e ntre  le s d iffé re nte s c o mp o sa nte s d u systè me . Pa r 

                                                
1 Inte rve ntio n d e  Pie rre  Bo urd ie u à  la  g a re  d e  Lyo n (Pa ris) le  12 d é c e mb re  1995, Lib é ra tio n, 14 d é c e mb re  1995, p .7 
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e xe mp le , l’ a p p ro c he  p a r le s instrume nts (La sc o ume s e t Le  G a lè s, 2004), c o nstitué s p a r le s c a rto g ra p hie s 

SIG  d e s zo ne s ino nd a b le s c o nc e rné e s p a r l’ e xe rc ic e  d e  simula tio n a p la nit d e s va ria tio ns fine s sur le s 

te rrito ire s, susc ita nt e n te mp s d e  c rise  d e s inc o mp ré he nsio ns e ntre  le s re p ré se nta nts lo c a ux (ma ire s d e s 

c o mmune s o ù se  d é ro ula it l’ ino nd a tio n fic tive ) e t le s g e stio nna ire s (e xp e rts so llic ité s e n c e llule  d e  c rise  

e n p ré fe c ture ), a ya nt une  visio n p lus ma c ro sc o p iq ue  d e s e nje ux.  

 

Fig ure  5.10 : Mapping  du « ra pport à  l’Éta t » 

 

 Le s c itoye ns fac e  à l’institutio n : e ntre  dé fianc e  e t dé pe ndanc e   

Le s a c te urs re lie nt le s a sp e c ts te c hno c ra tiq ue s à  d e s q ue stio ns d e  « d é fia nc e  » vis-à -vis d e s 

e xp e rts : 

« c ’ e st to ut un systè me  q u’ o n re me t e n q ue stio n, o n c o nte ste  l’ a uto rité  e t 

l’ o rg a nisa tio n de  l’ Éta t, o n ne  ve ut p lus vivre  da ns un systè me  é dic té  p a r de s 

g e ns q ui fo nt a p p liq ue r de s rè g le s q u'e ux ne  ma îtrise nt p a s fo rc é me nt » 

(Entre tie n 15/ 11/ 14) 

O u vis-à -vis d e  l’ a uto rité  p o litiq ue  (vo ir c ha p itre  2) :  

« a ujo urd ’ hui il y a  un c lima t de  dé fia nc e  de  to ute  fo rme  d ’ a uto rité  q ui e st un 

p hé no mè ne  q ui re mo nte  à  de s dé c e nnie s… C ’ e st b ie n do c ume nté  

so c io lo g iq ue me nt, la  p e rte  de  ré fé re nc e  p a r ra p p o rt a ux a uto rité s» (Entre tie n 

19/ 12/ 14) 

Et le s ra iso ns d e  c e tte  fo rme  d e  d é fia nc e  fa c e  a ux p o litiq ue s e t a ux sc ie ntifiq ue s so nt a insi b ie n 

synthé tisé e s p a r un a c te ur :  

« il y e n a  q ui so nt lé g itime s, d ’ a utre s q ui so nt c ré dib le s. Et il y a  p e u de  g e ns 

q ui so nt à  la  fo is c ré dib le s e t lé g itime s » (Entre tie n 3/ 09/ 14) 

C e s c ritiq ue s d é c o ule nt d e  p ro b lè me s lié s à  la  « g o uve rna nc e  » : 

« o n a va it de s te rrito ire s un p e u c o mp liq ué s (...) C ’ e st surto ut la  g o uve rna nc e  

q ui p o se  p ro b lè me , e ntre  no us. Le  re ste  o n p o urra it s’ e nte ndre , ma is c ’ e st 

vra ime nt un p ro b lè me  de  g o uve rna nc e  a sse z inso lub le  » (Entre tie n 21/ 02/ 15)  
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Le s g e stio nna ire s re nd e nt c o mp te  d u fa it, e n te rme s p a rfo is a sse z fle uris, q ue  d a ns un systè me  sta to -

c e ntré , le  p o uvo ir d e  d é c isio n re vie nt à  d e s p e rso nne s q ui a p p a ra isse nt d é c o nne c té e s e t lo in d e s 

ré a lité s vé c ue s p a r e ux d a ns le ur q uo tid ie n p ro fe ssio nne l :  

« p o ur a vo ir fré q ue nté  d ’ a sse z p rè s le s insta nc e s du ministè re , y’ a  p a s de  

p ilo te  da ns l’ a vio n, ç a  sa ute  a ux ye ux ! » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

« la  situa tio n e st p lutô t q u’ il y a  da ns le  c o c kp it une  b a nde  de  sing e s 

sure xc ité s q ui to uc he nt to us le s b o uto ns e n mê me  te mp s » (Entre tie n 

08/ 06/ 15) 

O r le s c o ntra inte s b ud g é ta ire s q ui p è se nt lo urd e me nt sur le s c o lle c tivité s lo c a le s e t sur l’ Éta t e n g é né ra l 

me na c e nt so n fo nc tio nne me nt e t se s a c tio ns, c e  q ui e st ré sumé  d e  ma niè re  la p id a ire  p a r : 

« l’ Éta t n’ a  p lus de  p o g no n » (Entre tie n 19/ 12/ 14) 

O u p lus p ro sa ïq ue me nt : 

« o n se nt b ie n q u’ o n e st da ns un systè me  o ù il n’ y a  p lus d ’ a rg e nt, e t q u’ o n 

c o mb le  c e  vide -là  a ve c  de s mo ts, e t q ue  trè s c la ire me nt y’ a  p e u d ’ a c tio n » 

(Entre tie n 15/ 11/ 14) 

L’ o rg a nisa tio n p o litiq ue  d e  la  Fra nc e  (vo ir c ha p itre  1) e n ta nt q u’ Éta t-p ro vid e nc e  e st c ritiq ué e  : 

« il fa ut p a s c o mp te r sur l’ Éta t, to ujo urs sur l’ Éta t e t rie n q ue  sur l’ Éta t, sur 

l’ Euro p e , e tc . On e st da ns de s situa tio ns o ù l’ Éta t ne  p e ut p a s to ut, l’ Euro p e  

ne  p e ut p a s to ut, e t l’ Éta t n’ e st p a s re sp o nsa b le  de  to ut » (Entre tie n 11/ 10/ 14) 

C e p e nd a nt si l’ inte rve ntio nnisme  d e  l’ Éta t, sur le q ue l re p o se  la  visio n ja c o b ine  d a ns la  tra d itio n p o litiq ue  

d e  « l’ e xc e p tio nna lisme  fra nç a is » p a ra ît s’ e sso uffle r (Wa e c hte r, 2007), l’ ima g e  d e  l’ Éta t c e ntra lisé  

p e rd ure  d a ns l’ e sp rit d e s p o p ula tio ns : 

« la  so c io lo g ie  fra nç a ise  a dministra tive  o ù c ’ e st l’ Éta t ja c o b in q ui fa it to ut, il l’ a  

vo ulu, il le  p a ye . Et il le  p a ye  y c o mp ris da ns l’ a ttitude  de s p o p ula tio ns q ui n’ a  

rie n à  vo ir e n Fra nc e  a ve c  l’ a ttitude  de s p o p ula tio ns a ng lo -sa xo nne s » 

(Entre tie n 6/ 10/ 14-1)  

 

 Une  institutio n pe u e nc line  à c hange r de  posture   

C o mp re nd re  le s ra iso ns d e s d ysfo nc tio nne me nts e t d e s fa ille s d a ns un systè me  re vie nt so uve nt 

à  p o inte r d e s re sp o nsa b ilité s. Lo in d e  fa ire  c o nse nsus, c e s re sp o nsa b ilité s so nt a ttrib ué e s d e  fa ç o n la rg e  

a ux ma ire s, à  l’ Éta t, a ux c ito ye ns o u d e  ma niè re  sp é c ifiq ue  à  te l o u te l é lé me nt te c hniq ue . Ma is si la  

c ritiq ue  d e s institutio ns e t d e  l’ Éta t e n g é né ra l e st fo rte , c e lle  a d re ssé e  a u c ito ye n e st a c e rb e . C e  

d e rnie r e st a c c usé  d ’ a tte ntisme  e nve rs l’ Éta t :  

« y’ a va it un g a rs, je  ne  sa is p lus, il é ta it da ns le  G a rd o u da ns l’ Hé ra ult, il é ta it 

da ns un a rb re  o n e st a llé  le  c he rc he r e n hé litre uilla g e …le  must a ujo urd ’ hui, 

c ’ e st l’ hé litre uilla g e , c ’ e st b ie n, le s mé dia s so nt là , p a r ra p p o rt a ux té lé viso ns, 

to ut ç a , ç a  fa it de  trè s, trè s b e lle s ima g e s… le  g a rs il dit ma inte na nt, j’ a i l’ a ir 

un p e u c o n de  p a s a vo ir é té  hé litre uillé  !» (Entre tie n 9/ 10/ 14) 

En a tte nte , d a ns une  p o sture  d ’ a ssista na t : 

« la  p o sture  inte lle c tue lle  du c ito ye n a ujo urd’ hui, c ’ e st une  p o sture  d ’ a ssisté , il 

a tte nd de s a utre s un se rvic e  » (Entre tie n 15/ 11/ 14) 

Ce rta ins re c o nna isse nt q ua nd  mê me  l’ a mb iva le nc e  d e  l’ a ttitud e  d e  l’ Éta t : 
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« p e nda nt 40 a ns, 50 a ns le s p o uvo irs p ub lic s o nt dit « o n s’ o c c up e  d e  to ut »… 

b o n o n a  b ie n vu le  vira g e  à  180° a ve c  la  lo i de  mo de rnisa tio n de  la  sé c urité  

c ivile  q ui dit : o n re p la c e  le  c ito ye n a u c e ntre  de  sa  sé c urité . C ’ e st re sté  un 

vœ u p ie u » (Entre tie n 25/ 02/ 15) 

Le s c ho se s n’ o nt p a s é té  c la ire me nt é no nc é e s e t l’ a ttitud e  d e s p o p ula tio ns p e ut é ve ntue lle me nt 

s’ e xp liq ue r à  tra ve rs c e lle  a d o p té e  p a r l’ institutio n : 

« mo i c e  q ui me  g ê ne  c ’ e st q ue  c ’ e st de  ma niè re  imp lic ite  e t c ’ e st p a s 

e xp lic ite , p a rc e  q ue  j’ a ime ra is q ue  c e  so it p lus e xp lic ite  p o litiq ue me nt, p a rc e  

q u’ à  c ha q ue  fo is q u’ il y a  une  c a ta stro p he …a lo rs a p rè s o n re p a rt sur de s 

fa usse s e xp lic a tio ns, sur p o urq uo i o n a  p a s fa it, e t de s c o nflits e ntre  le  

p o litiq ue  e t le s p o p ula tio ns lo c a le s » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

La  c o nc e rta tio n p ub liq ue , instrume nt d e  mise  e n sc è ne  d e  la  p a rtic ip a tio n p ub liq ue  te nte  d e  c ré e r d e s 

p a sse re lle s e ntre  l’ Éta t e t se s c ito ye ns (c ha p itre  2). Le s ré se rve s q ua nt à  le ur e ffic a c ité  se  re tro uve nt à  

tra ve rs le  sc e p tic isme  d e  c e rta ins g e stio nna ire s : 

« c e  q ui e st sûr c ’ e st q u’ o n e st p a ssé  de  l’ o p a c ité  à  une  e sp è c e  de  c ulture  de  

la  c o nc e rta tio n q ui e st to ta le me nt ma lsa ine  p a rc e  q ue  d ’ un c ô té  e lle  a  

do nné  l’ illusio n à  de s g e ns c o mme  ç a , q u’ ils p o uva ie nt p re ndre  le  p o uvo ir e n 

se  se rva nt de  c e s o utils, e t de  l’ a utre , e lle  a  c ré é  du c ô té  de  l’ a dministra tio n 

une  e sp è c e  de  c ulture  de  la  c o nc e rta tio n « c e rise  sur le  g â te a u » (Entre tie n 

08/ 06/ 15) 

« le s g e ns ne  p ro p o se nt rie n so uve nt, ils so nt c o ntre , ma is ils ne  p ro p o se nt rie n 

à  la  p la c e , c ’ e st ç a  le  p ro b lè me  ! ! » (Entre tie n 14/ 06/ 16) 

C e tte  visio n c ritiq ue  d e s g e stio nna ire s vis-à -vis d e s p o p ula tio ns c o nfirme  c e  q ue  Duc hê ne  e t Mo re l-

Jo urne l (2004, p .152) no mma ie nt « l’ e xp re ssio n d ’ un dé sa rro i de s « é lite s » fa c e  à  l’ é p a isse ur e t à  la  

dive rsité  de s te rrito ire s ». Le s ind ivid us so nt so up ç o nné s d ’ inc o mp é te nc e  q ui le s mè ne  à  d e s 

re ve nd ic a tio ns no n c o nstruc tive s (Ric ha rd , Fe rro ud ji, 2011). Et p o urta nt, c ’ e st e n ré ta b lissa nt d e s lie ns d e  

c o nfia nc e  mutue lle  q ue  le s c ho se s p o urra ie nt s’ a mé lio re r no ta mme nt d a ns la  c rise  : 

« le s p a re nts le s la isse ro nt q ua nd ils a uro nt c o mp lè te me nt c o nfia nc e , do nc  il 

fa ut un systè me  q ui le  c o nna isse  » (Entre tie n 25/ 02/ 15-2) 

 

Tous re sponsable s… tous c oupable s ?  

 Ainsi q ue  l’ o n p e ut le  c o nsta te r à  tra ve rs la  fig ure  5.11, le s g e stio nna ire s a sso c ie nt le s q ue stio ns 

d e  re sp o nsa b ilité  e n p re mie r lie u a u ma ire . Re jo ig na nt c e  q ue  no us a vo ns d é ve lo p p é  d a ns le  c ha p itre  1, 

ils re c o nna isse nt le  p o id s d e s re sp o nsa b ilité s d e  l’ é lu : 

« je  p e nse  q u’ o n e n de ma nde  b e a uc o up  a u ma ire  » (Entre tie n 21/ 02/ 15) 

« (…) ta ndis q ue  là , q ue l q ue  so it le  te rrito ire  ils o nt e u la  mê me  c ho se . Q ue  c e  

so it C a usse -Bé g o n a ve c  9 ha b ita nts o u q ue  c e  so it Lille  a ve c  700 000 

ha b ita nts le  ma ire  to us le s ma tins re ç o it le s mê me s instruc tio ns… » (Entre tie n 

25/ 02/ 15) 

Ils a na lyse nt é g a le me nt le  ma nq ue  d e  fo rma tio n d e s é lus d e s c o mmune s rura le s : 

« le  ma ire , a ujo urd ’ hui, d ’ une  c o mmune , d ’ une  p e tite  c o mmune  e n 

p a rtic ulie r, il se  re nd p a s c o mp te  de  la  re sp o nsa b ilité  q u’ il a . (...) fa udra  p a s 

tro p  le  b lâ me r a u dé p a rt, p a rc e  q ue  le  ma ire  o n l’ a ide  p o ur la  g e stio n 

c o mmuna le , sur le s fina nc e s, sur le s re la tio ns huma ine s, il a  de s fo rma tio ns là -
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de ssus, ma is sur le s risq ue s, c ’ e st un truc  q ui se  p a sse  p ra tiq ue me nt ja ma is » 

(Entre tie n 3/ 09/ 14) 

Ainsi q ue  le  risq ue  d e  fra g ilisa tio n d u systè me  à  c ha q ue  c ha ng e me nt é le c to ra l (c ha p itre s 1 e t 4) : 

« le  ma ire  y c ha ng e , o n a  q ue lq u’ un q ui e st é lu q ui…c ’ e st q ua nd mê me  

d ’ une  fra g ilité  te rrib le  ! » (Entre tie n 21/ 02/ 15) 

 

 

Fig ure  5.11 : Mapping  de  la  « re sponsa bilité  » 

 

C e  q ui n’ inte rd it p a s, b ie n a u c o ntra ire , d e  so ulig ne r le urs re sp o nsa b ilité s ré e lle s e t le urs d é fa illa nc e s, 

c o mme  d a ns le  c a s d e  la  Fa ute -sur-Me r (c ha p itre  1). Po ur ra p p e l, le s p re mie rs e ntre tie ns o nt é té  me né s 

fin 2014, c e  q ui c o rre sp o nd a it à  la  p é rio d e  d u p ro c è s d u ma ire  d e  la  c o mmune  ve nd é e nne  :  

« ils p e uve nt ê tre  c o mp é te nts o u inc o mp é te nts c ’ e st q ua nd mê me  le ur 

re sp o nsa b ilité  ! Le  ma ire  de  la  Fa ute -sur-Me r, a  dit : j’ é ta is inc o mp é te nt, ma is 

c ’ e st p a s ma  fa ute  !… b e n si »! (Entre tie n 4/ 10/ 14-2)  

Ma is le s injo nc tio ns p a ra d o xa le s a uxq ue lle s d o ive nt fa ire  fa c e  le s é lus, d o nt la  b ure a uc ra tie  te rrito ria le  

a sso c ié e  a ux risq ue s, so nt b ie n c o mp rise s p a r le s g e stio nna ire s : 

« le  p ré fe t, il fa it un c o urrie r a u ma ire , il a tta q ue  le  ma ire  a ve c  sa  

re sp o nsa b ilité  « mo nsie ur le  ma ire , a ve c  un b e a u p a p ie r e n-tê te  a ve c  une  

Ma ria nne , vo us d e ve z fa ire  c i, vo us d e ve z fa ire  ç a  » e t le  p a uvre  ma ire , il dit, 

ma is p …! c ’ e st e nc o re  un truc  q ue  je  do is fa ire , a lo rs q ue  j’ a i 50 000 a utre s 

truc s à  fa ire , ç a , ç a  se  p ro duira  p e ut-ê tre  ja ma is, e t e n p lus j’ a i p a s la  

c o mp é te nc e  » (Entre tie n 3/ 09/ 14) 

Po urta nt, le s re p è re s d e  c rue s (c ha p itre  2) re lè ve nt b ie n d e  la  re sp o nsa b ilité  d e s é lus q u’ ils p a rta g e nt 

a ve c  l’ Éta t :  

« le s re p è re s de  c rue s, ils e xiste nt e n Fra nc e , e t c ’ e st la  re sp o nsa b ilité  du 

ma ire  ! l’ Éta t n’ a  p a s to us le s p o uvo irs, y’ a  de s re sp o nsa b ilité s q ui so nt 

p a rta g é e s » (Entre tie n 6/ 10/ 14-1) 

C e p e nd a nt, le  ma ire  n’ e st p a s le  se ul à  p o rte r le  p o id s d e s re sp o nsa b ilité s. Le  rô le  p rinc ip a l d e  l’ Éta t 

c o nsiste  juste me nt à  a ssume r la  p ro te c tio n d e  to us e t to ute s (c ha p itre  2) : 
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« la  re sp o nsa b ilité  de s p o uvo irs p ub lic s, c ’ e st de  ne  p a s la isse r, q ue lle  q ue  so it 

la  situa tio n de  c e s p e rso nne s, q u’ e lle s so ie nt ré g uliè re s, irré g uliè re s o u a utre s, 

da ns une  situa tio n de  vulné ra b ilité  » (Entre tie n 13/ 11/ 14-1) 

Le  d o ub le  d isc o urs a ve c  d ’ un c ô té  la  c ritiq ue  d e  l’ Éta t ja c o b in e t d ’ un a utre  so n rô le  ma je ur, e st 

so ulig né  :  

« o ù là  o n e st b ie n c o nte nt d ’ a vo ir un p ré fe t, o n e st b ie n c o nte nt d ’ a vo ir une  

c ha îne  g o uve rne me nta le , q ui p re nd la  dé c isio n e t q ui p re nd la  

re sp o nsa b ilité  » (Entre tie n 6/ 10/ 14-1) 

En te rme s d e  re sp o nsa b ilité , le  c ito ye n e st é g a le me nt c ité , d a ns le  se ns o ù se s inté rê ts p a rtic ulie rs 

p e uve nt p rime r sur la  sé c urité  c o lle c tive  : 

« la  q ue stio n mê me  d ’ a lle r y me ttre  o u de  ve ndre  un te rra in ino nda b le  (...) de  

le  ve ndre  à  q ue lq u’ un q ui p o urra it c o nstruire  une  ma iso n e t s’ y insta lle r, ç a  

le ur é c ha p p e  c o mp lè te me nt ! la  p e rso nne  q ui ve nd le  te rra in e lle  va  p a s se  

p ré o c c up e r d ’ a lle r info rme r l’ a c q ué re ur de s risq ue s p o te ntie ls d ’ ino nda tio n, 

so n inté rê t c ’ e st un inté rê t p a rtic ulie r » (Entre tie n 22/ 02/ 15) 

Au c o ntra ire , d a ns un re nve rse me nt d e  p e rsp e c tive , c e rta ins so ulig ne nt q u’ o n ne  p e ut ê tre  re sp o nsa b le  

q u’ à  c o nd itio n q u’ o n no us a it c o nfié  d e s re sp o nsa b ilité s :  

« o n c o nsidè re  q ue  la  p o p ula tio n n’ e st p a s « ma je ure  » p a r ra p p o rt à  c e la , 

a lo rs q ue  c e la  de vra it ê tre  c o mp lè te me nt l’ inve rse  ! » (Entre tie n 2/ 09/ 14) 

Le s re sp o nsa b ilité s p e uve nt ê tre  imp uté e s a ussi a ux c o lle c tivité s lo c a le s : 

« la  re sp o nsa b ilité  de  l’ Éta t c ’ e st ç a . Fa ut p a s to mb e r da ns le  re nve rse me nt 

de  la  lo g iq ue  de  la  p re uve , la  lo g iq ue  de  la  p re uve , e lle  n’ e st p a s à  l’ Éta t e lle  

e st a ux c o lle c tivité s te rrito ria le s. Q u’ e st-c e  q ue  vo us a ve z fa it da ns le  te mp s 

p o ur g é re r c e  risq ue -là  ?  c ’ e st q ua nd mê me  à  e ux de  le  g é re r ! » (Entre tie n 

6/ 10/ 14) 

Q ue ls q ue  so ie nt c e ux mis e n c a use , le s g e stio nna ire s s’ a c c o rd e nt à  d ire  q ue  le s c o ntrô le s ne  so nt p a s 

ré e lle me nt e ffe c tué s e t q ue  le s sa nc tio ns re la tive s a ux infra c tio ns re le vé e s ne  so nt p a s sa nc tio nné e s : 

« c ’ e st p a s suffisa mme nt no rmé , c ’ e st p a s suffisa mme nt c o ntrô lé . Et a ussi 

c o ntrô le r sa ns sa nc tio n, ç a  ne  se rt à  rie n » (Entre tie n 11/ 10/ 14) 

« a ujo urd’ hui e ffe c tive me nt o n a  un a rse na l lé g isla tif, ma is q ui n’ e st p a s mis 

e n œ uvre  » (Entre tie n 19/ 12/ 14) 

Le  ra p p o rt d e  la  d é lé g ué e  a ux risq ue s ma je urs d e  2014 (MEDDE, 2015) c o nfirme  c e s re ma rq ue s e n 

no ta nt q ue  sur le s 28 224 c o mmune s so umise s à  un Dic rim, se ule s 6 255 e n o nt ré a lisé  e t q ue  le  ta ux d e  

ré a lisa tio n d e s PCS e st d e  64,7% sa ns q ue  c e la  d o nne  lie u à  d e s sa nc tio ns. Le s g e stio nna ire s re ste nt 

a sse z fa ta liste s sur le ur mise  e n a p p lic a tio n e t le ur imp a c t ré e l : 

« je  p e nse  q ue  e uh o n va  p a s c ré e r la  p o lic e  du b a ta rde a u… c ’ e st p lus de s 

p o litiq ue s a c tue lle s d ’ une  p a rt e t c ’ e st un c he min… c ’ e st une  b a ta ille  p e rdue  

d ’ a va nc e , do nc  c ’ e st mê me  p a s la  p e ine  de  la  livre r » (Entre tie n 27/ 03/ 15) 

« Pa rc e  q ue  la  lo g iq ue  na tio na le  c ’ e st : o k, o n a  un p ro b lè me , do nc  o n va  

fa ire  une  lo i…si le s lo is ré g la ie nt le s p ro b lè me s, ç a  se  sa ura it ! e t de rriè re  o n va  

fa ire  de s dé c re ts q ui vo nt ê tre  c o ntra ig na nts, q ui vo nt imp o se r de s c ho se s 

q ue  le s g e ns ne  c o mp re nne nt p a s, q ui ne  ré p o nde nt p a s à  le urs a tte nte s e t 

p uis o n c o nc lut q ue  ç a  ne  fo nc tio nne  p a s. Alo rs du c o up , o n fa it une  a utre  lo i 

! p uis o n re c o mme nc e … » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 
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La  p ro te c tio n d e s p e rso nne s e t d e s b ie ns sur un te rrito ire  e st c e  q ui fo nd e  l’ e xiste nc e  mê me  d ’ un Éta t e t 

so n a c tio n p ub liq ue  e st o rie nté e  ve rs c e tte  p rio rité . Si le  c o ût fina nc ie r d e s ino nd a tio ns re ste  un 

p a ra mè tre  no n né g lig e a b le , le  c o ût huma in a ffe c te  p a rtic uliè re me nt le  c o rp s so c ia l e t fo c a lise  

l’ a tte ntio n. Le  no mb re  d e s vic time s inte rro g e nt le s a c te urs d u risq ue  re nc o ntré s, sa ns p o ur a uta nt fa ire  

c o nse nsus : 

« c ’ e st q ua nd mê me  p a s no rma l q u’ o n a it de s mo rts a ujo urd ’ hui » (Entre tie n 

1/ 09/ 14) 

« e st-c e  q ue  14 mo rts c o mp te  te nu de  l’ a mp le ur sp a tia le  (...) e st-c e  q ue  ç a  

fa it p a rtie  de  c e  q u’ o n a va it o u de  c e  q u’ o n a ura it dû c o nsidé re r c o mme  le  

risq ue  ré sidue l, a c c e p ta b le  c o mp te  te nu de s mo ye ns q u’ o n a  mis e n fa c e , 

o u e st-c e  q ue  ç a  tra duit un vra i dysfo nc tio nne me nt de  no tre  p o litiq ue  

p ub liq ue  ?  » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

Le s g e stio nna ire s ne  so nt p a s to us d ’ a c c o rd  sur l’ a ttrib utio n d e s re sp o nsa b ilité s, q u’ ils re nvo ie nt à  

d ive rse s é c he lle s e t se lo n le s typ e s d e  re sp o nsa b ilité s, me tta nt e n e xe rg ue  q u’ e lle  ne  sa ura it ê tre  

a ttrib ué e  à  une  se ule  c a té g o rie  d ’ a c te ur. Elle  ré vè le  e n c re ux une  fo rme  d e  re sp o nsa b ilité  c o lle c tive  

q u’ il c o nvie nd ra it d e  p a rta g e r e t no n d e  re je te r sur d ’ a utre s.  

  

5.2.3 Le s e rra nc e s de  la  c om m unic a tion « to p-do wn » 

Info rme r n’ e st p a s c o mmuniq ue r, c o mme  le  ra p p e lle  Wo lto n (2009) d a ns so n o uvra g e  

é p o nyme . L’ info rma tio n2 e st unila té ra le , e lle  a  p o ur o b je t la  c o lle c te , le  tra ite me nt e t la  d iffusio n d e  

no uve lle s e t d e  c o nna issa nc e  à  d e stina tio n d ’ un p ub lic . En re va nc he , la  c o mmunic a tio n 3  e st un 

p ro c e ssus q ui imp liq ue  une  inte ra c tio n e ntre  d e s p e rso nne s, c e  q ui la  re nd  p lus c o mp le xe  q ue  la  se ule  

info rma tio n (Wo lto n, 2009). La  c o mmunic a tio n e st a u fo nd e me nt d e  l’ ho mme  e n ta nt q u’ ê tre  so c ia l. 

L’ a rrivé e  d ’ inte rne t e t d e  so n usa g e  a u se in d e  l’ Éta t a  fa it é vo lue r le s mo d e s d e  c o mmunic a tio n, ma is il 

a  é g a le me nt c o ntrib ué  à  « l’ info b é sité  », né o lo g isme  b a sé  sur le s te rme s d ’ info rma tio n e t d ’ o b é sité  

(Vulb e a u, 2015). En e ffe t l’ Éta t e n ta nt q u’ institutio n, p ro d uit d e  l’ info rma tio n, ma is c e  so nt se s 

re p ré se nta nts q ui c o mmuniq ue nt. Info rma tio n e t c o mmunic a tio n so nt d e ux c o nc e p ts ind isso c ia b le s 

d a ns le  mo nd e  o c c id e nta l o ù « l’ e nje u e st mo ins de  p a rta g e r c e  q ue  l’ o n a  e n c o mmun q ue  

d ’ a p p re ndre  à  g é re r le s diffé re nc e s q ui no us sé p a re nt » (Wo lto n, 2009, p . 11).  

L’ info rma tio n ne  re le va nt d ’ a uc une  d ire c tio n p a rtic uliè re  e n Fra nc e , il s’ e nsuit d e s e rra nc e s lié e s 

à  d e s ind é te rmina tio ns d a ns la  c o mmunic a tio n e t d e s inc o mp ré he nsio ns à  d e s nive a ux multip le s : 

« p a r c o ntre , o n e st un p e u e ntre -de ux, c ’ e st p a s b ie n dé fini, sur la  p a rtie  

p ré ve ntio n c o nc e rna nt la  p o p ula tio n, l’ info rma tio n » (Entre tie n 05/ 06/ 15-1) 

Da ns c e  se ns le s inte rvie wé s c o nsid è re nt le  suje t d e  la  c o mmunic a tio n e t/ o u d e  l’ info rma tio n c o mme  

une  q ue stio n imp o rta nte , a insi q ue  le  mo ntre  la  fig ure  5.12. Une  fo is d e  p lus, l’ a na lyse  c o lle c tive  q ue  le s 

g e stio nna ire s e n fo nt e st p a rtic uliè re me nt p e rtine nte , e t si le s ré p o nse s à  a p p o rte r so nt e nc o re  

b a lb utia nte s, le s q ue stio ns q u’ ils so ulè ve nt so ulig ne nt le ur c o mp ré he nsio n d e  la  p ro b lé ma tiq ue  : 

« fa ut p a s p a rtir a ve c  le  ra iso nne me nt de  se  dire , q ue lle  e st l’ info rma tio n la  

p lus p e rtine nte  q ue  je  p e ux me ttre  à  disp o sitio n ?  (...),  C 'e st p a s ç a  le  

p ro b lè me , c ’ e st se  dire  : q ue lle  e st la  ré p o nse  à  la  q ue stio n q ue  se  p o se  le  

c ito ye n ?  Et là , y’ a  un g ro s de lta  » (Entre tie n 20/ 12/ 14) 

                                                
2 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « informa tion » (En lig ne , c o nsulté  le  4 a o ût 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ d e finitio n/ info rma tio n 
3 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « Communic a tion » (En lig ne , c o nsulté  le  4 a o ût 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ d e finitio n/ c o mmunic a tio n 
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C o mmuniq ue r sur le s risq ue s, q ue  c e  so it d a ns le  te mp s d e  la  p ré ve ntio n o u d a ns c e lui d e  la  c rise  re ste  

un e xe rc ic e  p é rille ux d o nt ils o nt c o nsc ie nc e  : 

« p a rc e  q ue  c ’ e st p a s se xy de  c o mmuniq ue r sur le  risq ue  ! vo us ha b ite z da ns 

un e ndro it, e t p a rc e  q ue  vo us ha b ite z là , vo us risq ue z de  mo urir, … p a s 

g é nia l, he in ! ma is c ’ e st ç a  ! c ’ e st e xa c te me nt ç a  ! » (Entre tie n 3/ 09/ 14) 

 

 

Fig ure  5.12 : Mapping  « informa tion /  c ommunic a tion » 

 

 Une  c ommunic ation au fil de  l’e au 

L’ e nje u ré sid e  d a ns le  fo nd  d u me ssa g e , so n typ e  d e  c o nte nu, no ta mme nt e n c e  q ui c o nc e rne  

le s b ulle tins mé té o ro lo g iq ue s. Le s p e rso nne s inte rvie wé e s c o nfirme nt l’ imp o rta nc e  d e s lie ns e ntre  le  

fo nd  d u me ssa g e  e t le s c o mp o rte me nts ind uits (c ha p itre  2) : 

« si vo us me  dite s q ue  le  Rhô ne  il e st e n o ra ng e , d ’ Avig no n à  la  me r, trè s 

ho nnê te me nt, q u’ e n c e  q ue  je  va is e n fa ire  ?  p a r c o ntre  si vo us me  dite s, le  

Rhô ne  va  ê tre  à  te lle  ha ute ur a ve c  te l dé b it, ç a  me  p a rle  p lus c a r c ’ e st une  

c o urb e  de  ta ra g e  » (Entre tie n 15/ 11/ 14) 

« c o mme nt e st-c e  q u’ o n p e ut dé finir une  b o nne  p o litiq ue  de  c o mmunic a tio n, 

de  se nsib ilisa tio n e t d ’ info rma tio n de s p o p ula tio ns p uisq u’ o n ne  c o mp re nd 

dé jà  p a s sur un te rrito ire  do nné  e n q uo i c e s c o mp o rte me nts é ve ntue ls 

p o te ntie ls, so nt de s fa c te urs dé te rmina nts ?  » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

En p a ra llè le , la  fo rme  q ue  re vê t le  me ssa g e  ne  p e ut ê tre  né g lig é e  no n p lus. Et le s a c te urs so nt 

p a rtic uliè re me nt c ritiq ue s sur la  q ua lité  fo rme lle  d e s me ssa g e s vé hic ulé s p a r l’ Éta t (c e ux d e  Mé té o  

Fra nc e  o u d u ministè re  d e  l’ Inté rie ur p a r e xe mp le ) :  

« a lo rs la  mé té o  e st un se x-a p p e a l sa uf q ue  Mé té o  Fra nc e  a  un site  o ù la  

na na  e lle  p è se  300 kg  e t e lle  e st ha b illé e  c o mme  un sa c  de  c o c ho ns » 

(Entre tie n 25/ 02/ 15) 
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« hie r le  ministè re  de  l’ Inté rie ur a  so rti un « sa vo ir ré a g ir e n c a s d ’ a le rte  » 

…o ua is, fa ut y a lle r (...) une  b e lle  p a g e , 95 lig ne s, zé ro  ima g e , (...), ma is ils o nt 

p a s c o mp ris ! p a s c o mp ris ! » (Entre tie n 20/ 12/ 14) 

Sa ns p o ur a uta nt d é ve lo p p e r le s p rinc ip e s g é né ra ux d e s mo d è le s d e  c o mmunic a tio n4, le s g e stio nna ire s 

se  p ré o c c up e nt b ie n d e  fo nd  e t d e  fo rme  d e  me ssa g e , ma is a ussi d ’ é me tte ur e t d e  ré c e p te ur : 

« si vo us ê te s p a s dé jà  un inte rlo c ute ur ide ntifié  à  la  b a se , dé jà  le  p re mie r 

o b sta c le  q ue  vo us a lle z a vo ir da ns l’ é c ha ng e , c ’ e st q u’ il fa ut q ue  la  p e rso nne  

e n fa c e  vo us ide ntifie  ! » (Entre tie n 27/ 03/ 15) 

« vo us ne  sa ve z p a s à  q ue lle s p o p ula tio ns vo us vo us a dre sse z do nc …c ’ e st 

g é nia l, o n b a la nc e  de  l’ info rma tio n e t o n fa it de s c a mp a g ne s de  

c o mmunic a tio n, ma is o n sa it p a s c e  q ue  le s g e ns p e rç o ive nt du risq ue  » 

(Entre tie n 26/ 03/ 15) 

Dé p a ssa nt le s a sp e c ts d e s mo d è le s te c hniq ue s e t liné a ire s, ils intè g re nt le s « situa tio ns de  

c o mmunic a tio n » (Pic a rd , 1992) :  

« il vo us fa ut le  te mp s de  p ré ve nir le s p a re nts e t q ue  le s p a re nts à  4h du ma tin, 

ils vo nt p a s lire  le s sms sur le  té lé p ho ne , do nc  il fa ut to ut fa ire  le  so ir »  

(Entre tie n 23/ 02/ 15) 

En d é p it d e  c e tte  c o mp ré he nsio n d e s mo d a lité s d e  c o mmunic a tio n e t d e s no uve a ux o utils d isp o nib le s, 

il a p p a ra ît q ue  c e  ne  so it p a s suffisa nt fa ute  d e  mo ye ns huma ins (e t suffisa mme nt fo rmé s) : 

« o n vo it b ie n a ujo urd ’ hui, o n c o mme nc e  à  a vo ir de  p lus e n p lus d ’ o utils, ma is 

il ma nq ue  e nc o re  da ns le s c o lle c tivité s, de s a c te urs q ui p e rme tte nt d ’ ê tre  e n 

a le rte  é ve illé e … p a rc e  q ue  le s 3-4 a le rte  c rue s q u’ il y a  e u là , o n a  b ie n vu 

q ue  ç a  ne  suiva it p a s du to ut » (Entre tie n16/ 12/ 14) 

Ce rta ins é vo q ue nt l’ a vè ne me nt d e s RSN (c ha p itre  3) a ve c  inté rê t to ut e n re c o nna issa nt le ur ma nq ue  

d e  ma îtrise  d e  la  q ue stio n e t le s ré tic e nc e s institutio nne lle s à  inve stir p le ine me nt le  suje t : 

« p o ur mo i une  a utre  g ra nde  p ré o c c up a tio n q ui va  e xp lo se r, c ’ e st le s ré se a ux 

so c ia ux e t la  p la c e  de s ré se a ux so c ia ux » (Entre tie n 25/ 02/ 15)  

« e n fin de  c o mp te , le  p o litiq ue  ne  s’ e st p a s inve sti à  c e  nive a u-là  (...) O n a  un 

o util e t p o urq uo i o n ne  l’ utilise  p a s ?  » (Entre tie n 9/ 10/ 14) 

« e n fa it le s ré se a ux à  l’ he ure  a c tue lle  so nt p a s utilisé s, c ulture lle me nt o n n’ y 

e st p a s e nc o re , o n y vie nt p e tit à  p e tit ! » (Entre tie n 12/ 10/ 14) 

Un inte rlo c ute ur fa it mê me  le  lie n a ve c  l’ inno va tio n so c ia le  (c ha p itre  3)  

« l’ inno va tio n so c ia le  c ’ e st vra ime nt d ’ a c tua lité , d ’ a ille urs no us o n fa it a ussi le  

p a ra llè le  a ve c  le s ré se a ux so c ia ux, q u’ o n vo it p e tit à  p e tit é me rg e r » 

(Entre tie n 10/ 10/ 14) 

Le s ré se rve s vis-à -vis d e s RSN se  fo c a lise nt sur la  q ue stio n d e  la  rume ur, q ui re flè te  vra ise mb la b le me nt la  

d iffic ulté  d e  l’ Éta t à  s’ a ffra nc hir d ’ une  c o mmunic a tio n e nc o re  a sc e nd a nte  e t no n p a rta g é e  : 

« il y a  a uc un c o ntrô le  sur c e  q ui e st dit, do nc  du c o up , il y a  to ut e t n’ imp o rte  

q uo i q ui e st dit » (Entre tie n 08/ 06/ 16) 

                                                
4 Sur c e tte  q ue stio n, p o ur d e  p lus a mp le s d é ta ils, vo ir : Pic a rd  (1992) 
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« le s ré se a ux so c ia ux vo nt p e ut-ê tre  a b o utir à  de s c o mp o rte me nts no n 

so uha ita b le s e t de  mise  e n da ng e r. So us c o uve rt q ue  si o n se  le  dit e ntre  so i, 

e n l’ a b se nc e  de  sp é c ia liste s, fina le me nt, c ’ e st p lus c ré dib le  p a rc e  q ue  c ’ e st 

no tre  b o n se ns q ui g o uve rne  (...), ma is le  b o n se ns, c ’ e st p a s fo rc é me nt le  

c o mp o rte me nt sé c urita ire  à  a vo ir » (Entre tie n 19/ 12/ 14) 

Et p o urta nt, c o mme  le  no te  un a c te ur, la  q ue stio n d e  l’ e xp e rtise  c ito ye nne  e st b ie n a u c œ ur d e s 

p ro b lé ma tiq ue s d e  c o mmunic a tio n e t d e  l’ a vè ne me nt d e s RSN d a ns la  g e stio n d e s risq ue s : 

« le  18 o u le  112, o n a  22% d ’ a p p e ls no n justifié s, e t p o urta nt o n c o ntinue  à  

utilise r le  té lé p ho ne  c o mme  un systè me  d ’ urg e nc e , 22% c ’ e st é no rme . La  

no tio n d ’ e xp e rtise  c ito ye nne  c ’ e st vra ime nt q ue lq ue  c ho se . C ’ e st-à -dire  

q u’ o n a  dé p a ssé  le  sta tut de  « sa c ha nt » de rriè re  so n titre  » (Entre tie n 

20/ 12/ 14)  

« e n fa it le s g e ns se  mo b ilise nt p rinc ip a le me nt fa c e  à  l’ é vè ne me nt, e t c ’ e st là  

o ù le s ré se a ux so c ia ux p e uve nt ê tre  inté re ssa nts » (Entre tie n 19/ 12/ 14) 

En d é finitive , le s a c te urs o nt c o nsc ie nc e  d e  l’ imp o rta nc e  d e  la  c o mmunic a tio n d a ns le  p ro c e ssus d e  

g e stio n d e  l’ ino nd a tio n, e n re va nc he , ils re c o nna isse nt p le ine me nt la  c o mp le xité  d e  c e s e nje ux e t le  fa it 

q ue  c e s d e rnie rs s’ insc rive nt d a ns d e  multip le s b o uc le s mé d ia tiq ue s, e nviro nne me nta le s e t so c ia le s : 

« l’ é vè ne me nt il n’ e st p a s c o nstruit q u’ a ve c  le  te c hniq ue , il e st c o nstruit a ve c  

la  dra ma tisa tio n jo urna listiq ue , de  la  c o ntro ve rse  e ntre  a c te urs sur la  g e stio n 

de  c rise  » (Entre tie n 08/ 10/ 14) 

C e tte  d ime nsio n c ruc ia le  d e  l’ info rma tio n e st é vo q ué e  a ve c  le  jug e me nt d u p ro c è s d e  Xynthia , 

ra p p e la nt q u’ e n te rme s d e  risq ue s, il s’ a g it b ie n d ’ une  q ue stio n d e  vie s huma ine s : 

« si vo us re g a rde z le  jug e me nt de  la  Fa ute -sur-Me r e t la  c o nda mna tio n du 

ma ire  e t du 1e r a djo int, ils o nt é té  c o nda mné s sur la  b a se  du dé fa ut 

d ’ info rma tio n » (Entre tie n 19/ 12/ 14) 

 

5.2.4 L’a le rte , po int de  rupture  e t zone  d’inc om pré he nsion 

Une  thé ma tiq ue  sp é c ifiq ue  lié e  à  la  c o mmunic a tio n « to p -do wn » é me rg e  d e s e ntre tie ns. Elle  

p o inte  d e s vulné ra b ilité s d a ns la  g e stio n d e  l’ info rma tio n sur la  vig ila nc e  e t le  p a ssa g e  à  l’ a le rte , e ntre  

le s re sp o nsa b ilité s d u ministè re  d e  l’ Éc o lo g ie  (e n te rme s d e  p ré ve ntio n) e t c e lle s d e  l’ Inté rie ur (e n te rme s 

d e  sé c urité  c ivile ) c e  q ui c o nfo rte  une  fo is d e  p lus le s c o nsta ts d e  la  p a rtie  1:  

« l’ a le rte  q ui e st do nné e  : q ue lle  a ttitude  il fa ut a vo ir ?  do nc  ç a , c ’ e st 

vra ime nt le  p o int de  b a sc ule me nt e t de  rup ture  e ntre  le  MEDDE [Ministè re  d e  

l’ Éc o lo g ie , d u Dé ve lo p p e me nt Dura b le  e t d e  l’ Éne rg ie ], la  DG PR p o ur ne  p a s 

la  no mme r, e t p uis no us » (Entre tie n 6/ 10/ 14-1) 

Ce s é lé me nts c o nstitue nt une  zo ne  d ’ inc e rtitud e  imp o rta nte  o ù la  c o mp ré he nsio n e t l’ inte rp ré ta tio n 

d e s me ssa g e s c o nd uise nt à  a d o p te r d e s c o mp o rte me nts a d a p té s o u no n (c ha p itre  2) : 

« la  vra ie  q ue stio n q ui e st de  tra nsme ttre  une  a le rte  a p p ro p rié e  a u te rrito ire  à  

de s a c te urs q ui so nt à  mê me  de  la  c o mp re ndre . Dire  à  un a c te ur lo c a l il va  

p le uvo ir 40 mm, ç a  ve ut juste  rie n dire  » (Entre tie n 18/ 12/ 14) 

En e ffe t, la  p rise  d e  d é c isio n p a r le s re sp o nsa b le s q ui c o nd uit à  l’ a le rte  d é p e nd  d e  l’ a p p ré c ia tio n 

ind ivid ue lle  d ’ un é ta t d e  l’ e nviro nne me nt : 

« c ’ e st to ut o u rie n, y’ a  q ue lq ue  c ho se  q ui se  p ro duit. C ’ e st ine xista nt o u a lo rs 

il y a  a le rte  to ut de  suite , vo us a lle z mo urir, e nfin c ’ e st ç a  q u’ il fa ut dire  ! Il y a  
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un p o int c ritiq ue  e t c ’ e st ç a  le  p ro b lè me , c ’ e st c e  c ô té  c ritiq ue  q u’ il fa ut 

dé te rmine r » (Entre tie n 3/ 09/ 14) 

 

 Entre  vigilanc e  e t ale rte  : de s dysfonc tio nne me nts problé matique s  

C e tte  inte rp ré ta tio n p o ssib le  d e  l’ a le rte  la  d isting ue  d e  l’ a la rme , sig na l no n é q uivo q ue , d o nt le  

d é c le nc he me nt e ntra îne  d e s c o mp o rte me nts ré fle xe s, p ré -o rg a nisé s (Cré to n-Ca za na ve , 2010). Le  

d isp o sitif O RSEC  (2013, p .68) l’ e nvisa g e  d ’ a ille urs d a ns c e  se ns : à  so n « c a ra c tè re  inva sif », q ui d o it 

« p ro vo q ue r une  rup ture  de s a c tivité s de  la  vie  q uo tidie nne  ». L’ a la rme 5 se  ra p p o rte  é tymo lo g iq ue me nt 

à  l’ a rrivé e  d e  l’ e nne mi e t a u fa it d e  c o urir sa ns p lus a tte nd re  p o ur c he rc he r le s a rme s (e n ita lie n : 

a ll’ a rme ). La  c o nfusio n sé ma ntiq ue  p rinc ip a le  ré sid e  e ntre  le s te rme s d e  vig ila nc e  e t d ’ a le rte  : 

« la  no tio n de  vig ila nc e  e t la  no tio n d ’ a le rte  n’ e st p a s c o nnue , e t il y a  un 

a ma lg a me  to ta l … je  ve ux dire , e t e lle  e st p a s c o nnue  e t le s ministè re s e n 

c ha rg e  de  c e s a ffa ire s-là  o nt é té  dé fa illa nts p e nda nt de  trè s no mb re use s 

a nné e s p a rc e  q u’ il n’ y a va it p a s de  dé finitio n » (Entre tie n 25/ 02/ 15) 

Ce s c o nfusio ns p e rd ure nt a ussi b ie n c he z le s p o p ula tio ns c o nc e rné e s q ue  p a rmi le s g e stio nna ire s 

c o mme  e n té mo ig ne nt c e s p ro p o s :  

« re g a rde z, la  c ha îne  Mé té o , ils o nt a le rte  ro ug e , a le rte  o ra ng e , risq ue s 

imp o rta nts : là  ils p a rle nt d ’ a le rte  ! c o mme  Mé té o  Fra nc e , e t ils c la ssifie nt le s 

dé p a rte me nts, ç a  e n risq ue  imp o rta nt e t to us c e ux-là  e n a le rte  o ra ng e  » 

(Entre tie n12/ 10/ 14) 

« o n ne  vo us p a rle  ja ma is d ’ une  vig ila nc e  mé té o , o n vo us p a rle  to ujo urs 

d ’ une  a le rte . Vo us a ve z 90% de s p ré se nta te urs q ui e mp lo ie nt le  te rme  a le rte  

e t p a s vig ila nc e ... vo ilà , a lo rs dé jà  to ut e st b ia isé , to ut e st b ia isé  ! » (Entre tie n 

25/ 02/ 15) 

Le s inc e rtitud e s lié e s a ux d iffic ulté s d ’ o b te nir d e s info rma tio ns fia b le s à  p a rtir d e  p ré visio ns so nt 

so ulig né e s à  d e  no mb re use s re p rise s. Elle s so nt à  la  fo is d ’ o rd re  te c hniq ue  : 

« ils tra va ille nt a ve c  de s mo dè le s, ma is o n ne  p ré c ise  p a s a sse z l’ inc e rtitude  

de s mo dè le s, il p e ut y a vo ir de s inc e rtitude s e xtrê me me nt g ra nde s da ns c e s 

mo dè le s, do nc  q ui p e uve nt fa ire  va rie r de  30, 40 vo ire  50% le s p ré visio ns » 

(Entre tie n 14/ 11/ 14-1) 

« c ’ e st un p e u le  p iè g e  da ns un systè me  de  vig ila nc e , o n do nne  l’ imp re ssio n 

a ux g e ns q u’ o n e st c a p a b le s de  fa ire  l’ e xe rc ic e  sa ns e rre ur, ma is il re ste  de s 

e rre urs…e nfin, il re ste  de s e rre urs, c ’ e st p a s de s e rre urs de  p e rso nne s, c ’ e st 

de s inc e rtitude s, c ’ e st la  p ré visio n » (Entre tie n 8/ 10/ 14) 

Ma is e lle s so nt a ussi le  fa it d ’ ind ivid us, suje ts à  d e s a p p ré c ia tio ns e rro né e s d ue s à  la  c o mp le xité  e xtrê me  

d e s info rma tio ns à  tra ite r : 

« le  p re mie r se rvic e  de s c rue s, l’ ing é nie ur il ma îtrisa it to ute  la  c ha îne , il 

ma îtrisa it to ut ! to ut ! a ujo urd’ hui Mr XX b e n il va  ma îtrise r - e t c ’ e st un c ra c k ! -  

il va  ma îtrise r 30% » (Entre tie n 25/ 02/ 15) 

Or le s c ho ix à  fa ire  so nt d ’ a uta nt p lus d iffic ile s q ue  la  p e rso nne , le  ma ire  o u le s p o p ula tio ns n’ o nt p a s 

né c e ssa ire me nt to us le s é lé me nts e n ma in p o ur a g it, a  fo rtio ri d a ns le  c a s d e  c rue s ra p id e s : 

                                                
5 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « a la rme  » (En lig ne , c o nsulté  le  3 a o ût 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ e tymo lo g ie / a la rme  
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« o n e st p a ssé  e n vig ila nc e  ro ug e  (...), ma is e lle  a va it é té  la nc é e  le  dima nc he  

so ir da ns la  nuit, o r p e rso nne  ne  sa it lire  un me ssa g e  le  dima nc he  so ir da ns la  

nuit » (Entre tie n 18/ 12/ 14) 

« ma inte na nt vu q ue  ç a  so nne  e t q ue  vo us ne  sa ve z p a s p o urq uo i ç a  so nne  

… e t c ’ e st e n fa it le  vra i p ro b lè me  de  c e  truc -là  » (Entre tie n 6/ 10/ 14-1) 

Le s a c te urs no te nt no n se ule me nt le  ma nq ue  d e  c o nna issa nc e , ma is a ussi le  p e u d ’ inté rê t q ue  

l’ a le rte  susc ite  : 

« q ua nd je  de ma nde  à  de s a dulte s, q ue  ve ut dire  la  sirè ne  d ’ a le rte  ?  

a ujo urd ’ hui y’ e n a , a lle z, 2-3 q ui dise nt : ç a  se rt à  a p p e le r le s p o mp ie rs » 

(Entre tie n 3/09/14) 

« y’ a  une  sirè ne  q ui e st re sté e  b lo q ué e , o n é ta it me rc re di, q ui a  so nné  17 

minute s, ç a  n’ a  é té  suivi d ’ a uc un a p p e l ! zé ro  ! j’ a i e u Mr XX du la b o  du 

Ha vre , il me  disa it, zé ro  a p p e l ! [le s g e ns n’ o nt p a s a p p e lé  ? ] le s g e ns s’ e n 

fo ute nt ! » (Entre tie n 20/ 12/ 14) 

L’ a le rte , q ui e st lié e  à  une  inte rp ré ta tio n, a  iné luc ta b le me nt une  p o rté e  p o litiq ue . Ce tte  d ime nsio n e st 

o c c ulté e  a u p ro fit d u so n se ul a sp e c t te c hniq ue  (Vine t, 2007) c o ntrib ua nt a lo rs à  e n mino re r la  p o rté e  

a up rè s d e s p o p ula tio ns. 

 

 Une  fo nc tio n vitale  e t de s o utils dé faillants   

C e rta ine s limite s so nt lié e s à  la  na ture  mê me  d u Ré se a u Na tio na l d ’ Ale rte  (RNA). C ’ e st un 

ré se a u c o nsid é ré  c o mme  vie illissa nt e t vé tuste  (Vine t, 2010 ; Bo ud o u, 2015 ; Ko ua d io  e t Do uvine t, 2016). 

Il a  é té  c ré é  a u d é b ut d e s a nné e s 1940 e t d é p lo yé  e n inté g ra lité  e n 1952 à  l'é c he lle  na tio na le , ma is il 

n’ a  ja ma is fa it l’ o b je t d ’ une  mise  à  jo ur d e p uis, c e  q ui é ta it le  b ut o rig ine l d e  la  mise  e n p la c e  d u 

Systè me  d ’ Ale rte  e t d ’ Info rma tio n d e s Po p ula tio ns (SAIP) e t q ui fa it l’ o b je t d ’ un ra p p o rt d u Sé na t 

p a rtic uliè re me nt c ritiq ue  (Vo g e l, 2017) : 

“ p o ur l’ insta nt o n e st da ns la  p re miè re  p ha se  de  la  p re miè re  va g ue  de  la  

p re miè re  p ha se  ! c ’ e st à  dire , re mise  à  nive a u de s sirè ne s RNA, a lo rs c ’ e st 

dé jà  lo in d ’ ê tre  une  minc e  a ffa ire  !”  (Entre tie n 12/ 10/ 14) 

Au-d e là  d e s limite s imp uta b le s a ux d ime nsio ns te c hniq ue s e t d e  vé tusté , le s p ro b lè me s lié s à  so n 

e ffic ie nc e  so nt é g a le me nt p o inté s : la  p o rté e  so no re  d e s sirè ne s a insi q ue  le ur d istrib utio n sp a tia le  q ui 

ne  c o rre sp o nd e nt p lus a ux b a ssins d e  vie  d e  l’ é p o q ue  (Do uvine t, e t a l., 2017) c o mme  l’ e xp liq ue  c e  

re sp o nsa b le  :  

« e t p uis surto ut p o sitio nné e s sur le s no uve a ux b a ssins de  risq ue s, là  o ù il y a  la  

p o p ula tio n e t le s risq ue s, he in p a rc e  q ue  si vo us a ve z un risq ue  e n p le ine  

c a mp a g ne  e t q ue  vo us e mb ê te z q ue  le s la p ins, c ’ e st  !… » (Entre tie n 6/ 10/ 14). 

Le s d é fa illa nc e s te c hniq ue s so nt c o nstitutive s d e s ré se a ux, q ue ls q u’ ils so ie nt (e t p a s se ule me nt d u RNA), 

c e t é lé me nt e st so ulig né  à  p lusie urs re p rise s. Elle s d é te rmine nt e n c re ux le s vulné ra b ilité s d ’ un systè me  

so p histiq ué  fa c e  à  la  vio le nc e  d e  l’ a lé a  (Lho mme  e t a l., 2010 ; Bo uc ho n, 2006 ; 2011) : 

« à  Dra g uig na n ja ma is j’ a ura is c ru q u’ o n to mb e ra it e n p a nne  de  té lé p ho ne , 

de  G SM, de  ma c hin, … a lo rs o ui Anta rè s ma rc ha it, sa uf q ue  le  jo ur o ù Anta rè s 

ma rc he  p a s ! … Ce s g e ns-là , vo us le ur p o se z la  q ue stio n a lo rs p o urq uo i da ns 

c ha q ue  p ré fe c ture , da ns c ha q ue  SDIS y’ a  de s té lé p ho ne s sa te llite s si vo us 

ê te s si sûrs de  vo s ré se a ux ra dio  ?  »  (Entre tie n 23/02/15) 
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« ils a va ie nt p ré vu de  c o mmuniq ue r a ve c  le urs p o rta b le s e t trè s vite  le  ré se a u 

a  é té  sa turé , ma is c ’ e st un c a s d ’ é c o le  ! ma is c ’ e st un c a s d ’ é c o le  !… À 

c ha q ue  fo is y’ a  un b ug  ! » (Entre tie n 21/ 02/ 15) 

C e s d ysfo nc tio nne me nts d o ive nt ê tre  p ris e n c o mp te  d è s le  d é p a rt e t si l’ institutio n a  te nd a nc e  à  

c o mmuniq ue r sur la  ma îtrise  e t le  c o ntrô le , à  titre  ind ivid ue l le s inte rlo c ute urs so nt to ut à  fa it c o nsc ie nts 

d e s limite s d e s systè me s : 

« si vo us fo nde z la  p o litiq ue  d ’ info rma tio n de s p o uvo irs p ub lic s sur q ue lq ue  

c ho se  q ui e st p a r na ture  vulné ra b le  p e nda nt une  c rise  o u une  te mp ê te , e h 

b ie n vo us n’ a tte ig ne z p a s l’ o b je c tif ! Et p o ur le  c o up , si le  re la is q ui e st à  c ô té  

de  la  ma iso n, il p re nd un b o n c o up  de  fo udre , e t q u’ il n’ e st p lus a lime nté  e n 

é le c tric ité  il ne  fe ra  p lus so n o ffic e . Do nc  c ’ e st b ie n la  vulné ra b ilité  du 

te rrito ire  e t de s ré se a ux q ui vo nt l’ e mp ê c he r de  g é né re r l’ info rma tio n du 

g ra nd p ub lic  » (Entre tie n 15/ 11/ 14) 

Da ns c e s c o nte xte s d e  d é fa illa nc e s d e s infra struc ture s, la  vulné ra b ilité  p ro p re  a ux te rrito ire s rura ux e st 

me ntio nné e  (c ha p itre  1) :  

« Ap rè s o n sa it b ie n q u’ inte rne t da ns c e s zo ne s un p e u re c ulé e s c ’ e st la  

p re miè re  c ho se  q ui p o te ntie lle me nt sa ute , do nc  e uh… De p uis 2002, y’ a  

q ua nd mê me  de s c ho se s q ui o nt p ro g re ssé , a lo rs b ie n sûr il re ste  de s fa ille s, 

ma is le  risq ue  zé ro  n’ e xiste  p a s. Ap rè s c ’ e st l’ e ffe t do mino  » (Entre tie n 

15/ 05/ 16) 

Cré to n-Ca za na ve  (2010) mo ntre  q ue  l’ a le rte  n’ e st p a s q u’ une  id é e  o u un systè me , ma is une  a c tivité  

so c ia le  e xtrê me me nt c o mp le xe  e t situé e . Le  ra p p o rt (IG A, CG EDD, CG AAER, 2015) p o rta nt sur le s 

ino nd a tio ns e n Bre ta g ne  (2013-2014) no te  q ue  le s p ro b lè me s re lè ve nt d e  la  c o mp le xité  e t d e  la  lisib ilité  

d u systè me  p lutô t q ue  d e  la  fa illite  d e s p ré visio ns hyd ro mé té o ro lo g iq ue s. L'a le rte  e n so i n'o ffre  d o nc  p a s 

d 'o p é ra tio nna lisa tio n a lo rs q ue  c 'e st p ré c isé me nt là  q ue  d e s c o mp o rte me nts a d a p té s so nt re q uis :  

« c ’ e st-à -dire  q ue  là  o ù il y a  de s p e rso nne s o n e st da ns un mo de  ré fle xe , p o ur 

sa uve r sa  vie , e t là , o n a  un a xe  de  p ro g rè s, trè s c la ire me nt, à  fa ire  » 

(Entre tie n 6/ 10/ 14) 

L’ inte rp ré ta tio n d e s info rma tio ns fo urnie s p a r le s se rvic e s mé té o ro lo g iq ue s p rê te  à  c o nfusio n p a rc e  

q u’ e lle s so nt p e u lisib le s p o ur le s ind ivid us (c ha p itre  2). Elle s le  so nt d ’ a uta nt mo ins q ue  c he z le s 

g e stio nna ire s e ux-mê me s e lle s so nt suje tte s à  c a utio n : 

« ils p re nne nt c e s dé p a rte me nts to us c e ux e n o ra ng e  ic i, e t q ua nd vo us 

p re ne z Mé té o  Fra nc e  la  c a rte  e ux ils o nt to us le s b a ssins q ui so nt e n ja une , 

da ns c e tte  p a rtie -là  q ui e st e n ve rte  a lo rs q ue  e ux ils l’ o nt mis e n ja une  e t ils 

o nt c e s c ô té s-là …do nc  là  o n a  vra ime nt une  c o nfusio n, q ui p e ut ê tre  

g é né ré e , to ut simp le me nt p a r une  ma uva ise  c o mp ré he nsio n a u nive a u de  la  

p o p ula tio n » (Entre tie n 12/ 10/ 14) 

« dé jà , a lle z c o mp re ndre  sur un dé p a rte me nt e n vig ila nc e , q ue l se c te ur e st 

to uc hé , c ’ e st à  p e u p rè s to ujo urs le  c a s, y’ a  q u’ un mo rc e a u de  b a ssin ve rsa nt 

q ui ré a g it » (Entre tie n 22/ 02/ 15) 

 

 De s c omporte me nts variable s se lon le s informations dispe nsé e s 

Le  p ro c e ssus d e  l’ a le rte  p ré sup p o se  d e s c o nd itio ns d ’ e ffic a c ité . La  p re miè re  c o nd itio n e st la  

c ré d ib ilité  d e  c e lui q ui a d re sse  le  me ssa g e  d ’ a la rme , la  se c o nd e  e st la  ré a lité  o b se rvé e  p a r c e lui q ui le  

re ç o it (De ni e t G isc la rd , 2017). Or c e tte  vra ise mb la nc e , lo rsq ue  l’ ind ivid u ré c e p te ur n’ a  p a s a c q uis d e s 
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c o mp é te nc e s sp é c ifiq ue s (e xp é rie nc e  vé c ue  p a r e xe mp le ), a  un rô le  trè s imp o rta nt p o ur q ue  l’ a le rte  

d é c le nc he  d e s c o mp o rte me nts a d-ho c , c e  q ue  so ulig ne  c e  g e stio nna ire  a ve c  humo ur : 

« il a tte nd la  p luie , e t il a  un b e a u so le il c o mme  a ujo urd ’ hui to ute  la  jo urné e  

do nc  il dit Mé té o  Fra nc e  c ’ e st e nc o re  de s c o ns, ils so nt ma uva is ! o r à  10km 

de s p o ire a ux d ’ Édo ua rd da ns so n ja rdin il e st to mb é  200 mm d’ e a u, ma is p o ur 

lui ils so nt to us de s c o ns, ils so nt p a s fia b le s » (Entre tie n 25/ 02/ 15) 

Et q ue  c e t a utre  re sp o nsa b le  d é p e int à  l’ a ve na nt : 

« le  dé p a rte me nt du G a rd e n ro ug e , le  g ars y re g a rde  p a r sa  fe nê tre , il ha b ite  

a u p ie d de  la  Cè ze , « q u’ e st-c e  q u’ ils so nt a llé s le  fo utre  e n ro ug e  : la  Cè ze , 

e lle  a  p a s mo nté  ! », e t e n fa it la  ré a lité , c ’ e st q uo i ?  c ’ e st q ue  la  vra ie  

info rma tio n un p e tit p e u p lus dé ta illé e , c e  se ra it d ’ a lle r vo ir Vig ic rue  » 

(Entre tie n 22/ 02/ 15) 

Le s inc o mp ré he nsio ns re la tive s à  c e s me ssa g e s so nt re nfo rc é e s p a r le s c o nsid é ra tio ns sé mio tiq ue s d e s 

c a rte s d e  vig ila nc e s e t d e s va ria tio ns d e  c hro mie , p a rfa ite me nt é q uivo q ue s c ha p itre  2) : 

« y’ a  du o ra ng e  q ui e st p ro c he  du ro ug e , y’ a  du p e tit o ra ng e  e t du g ra nd 

o ra ng e  ! e t p uis c ’ e st p a s un nive a u à  4 m c ’ e st de s tra nc he s de  c rue , q uo i ! »  

(Entre tie n 05/ 06/ 15-1) 

À c e t é g a rd , re p re na nt le s é lé me nts d e  d isc ussio n re la tifs a ux c a rto g ra p hie s d u risq ue  (c ha p itre  2), c e  

re sp o nsa b le  a na lyse  c e s a sp e c ts sé mio tiq ue s q ui p o se nt p ro b lè me  : 

« je  vo is de s PPR q ui o nt p a s le s mê me s c a rto g ra p hie s. No rma le me nt le s PPRI 

c ’ e st p a s c o mp liq ué , vo us a ve z zo ne  ro ug e  zo ne  b le ue , ro ug e  inte rdit, b le ue  

a uto risé  a ve c  se rvitude , a ve c  p re sc rip tio n. Bo n, da ns le s PPR, vo us a ve z du 

b le u c la ir, du b le u fo nc é , vo us a ve z du ro ug e  c la ir, du ro ug e  ha c huré , du ro se , 

du vio le t… » (Entre tie n 3/ 09/ 14) 

La  c o nfusio n rè g ne  d ’ a uta nt p lus q ue  le s c a na ux d ’ info rma tio n mé té o ro lo g iq ue s so nt d é so rma is 

p lé tho riq ue s (ic i le  re sp o nsa b le  fa it ré fé re nc e  a u site  inte rne t Ke ra uno s6) : 

« y’ a va it de s g e ns ils so nt a rrivé s à  la  ville  e n disa nt, ma is o n a va it l’ a le rte  

vio le tte  ! vio le tte  c ’ e st no uve a u ç a  vie nt de  so rtir ! risq ue  o ra g e ux, un risq ue  

o ra g e ux do nc  il n’ y a  p a s de  no tio n d ’ a le rte  o u de  vig ila nc e  : c ’ e st un risq ue  

o ra g e ux ! » (Entre tie n 12/ 10/ 14) 

Ind é p e nd a mme nt d e  la  juste sse  d e s a na lyse s d e s a c te urs inte rvie wé s, la  g e stio n institutio nne lle  d e  

l’ a le rte  d e me ure  la rg e me nt suje tte  à  c a utio n, c o mme  le  ra p p e lle  a ve c  d é p it c e t inte rlo c ute ur :  

« c ’ é ta it à  Avig no n la  se ma ine  de rniè re , a ve c  le s vo iture s e n ville  à  Avig no n, 

e t de s ha ut-p a rle urs, p o ur dire  « e nle ve z le s vo iture s d u p a rking  », do nc  ils 

e rra ie nt dé se sp é ré me nt da ns la  ville  a ve c  un ha ut-p a rle ur, c o mme  le  c irq ue  

Pinde r, e t c ’ e st une  c a ta stro p he  e n te rme  d ’ a le rte . (...) o n e n e st e nc o re  a u 

ha ut-p a rle ur… » (Entre tie n 04/ 10/ 14-2) 

 

5.2.5 G é re r le  risque , o ui, m a is à  que l prix ?  

Ap rè s « le  ra p p o rt à  l’ Éta t », « la  c o mmunic a tio n/ info rma tio n » e t la  q ue stio n d e  la  

« re sp o nsa b ilité  », le  q ua triè me  suje t d e  p ré o c c up a tio n d e s p e rso nne s inte rvie wé e s a  tra it à  la  « g e stio n 

                                                
6 Ke ra unos, obse rva toire  fra nç a is de s torna de s e t ora g e s vio le nts (En lig ne , c o nsulté  le  5 a o ût 2017) :  
http :/ / www.ke ra uno s.o rg /  
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d u risq ue  » (fig ure  5.13) : l’ o p é ra tio nna lisa tio n d e  c e tte  g e stio n, le s a sp e c ts p o litiq ue s q u’ e lle  imp liq ue  e t 

le s c ritiq ue s q u’ e lle  susc ite . 

 

Un manque  de  vision globale  

La  g e stio n d u risq ue  d é c o ule  d ’ une  stra té g ie  issue  e n g ra nd e  p a rtie  d e  d é c isio ns p o litiq ue s, q ue  

c e s d e rniè re s re p o se nt sur d e s a sp e c ts te c hniq ue s o u q u’ e lle s so ie nt b a sé e s sur d e s va le urs 

id é o lo g iq ue s. De s d o ute s so nt é mis q ua nt a u fa it q u’ il p uisse  e xiste r une  d e ma nd e  so c ia le  fa c e  à  c e la , 

sa c ha nt q ue  p a r a ille urs la  g e stio n d e s risq ue s ne  c o rre sp o nd  p a s à  un p ro je t so c ia l d é b a ttu (G ra le p o is, 

2012) :  

« mo n a na lyse , c ’ e st y’ a  p a s de  dé b a t p o litiq ue  p a rc e  q ue  le  p o litiq ue  ne  

ré a g it sur c e tte  q ue stio n q ui e st, à  mo n se ns, a u nive a u fra nç a is une  q ue stio n 

re la tive me nt ma rg ina le  p a r ra p p o rt à  d ’ a utre s p ro b lè me s q ue  c o nna it la  

so c ié té  fra nç a ise  e t do nc  o n ne  ré a g it q u’ a u le nde ma in de  la  c a ta stro p he  » 

(Entre tie n 26/ 03/ 15) 

 

 

Fig ure  5.13 : Mapping  de  la  « g e stion du risque  » 

 

« c ’ e st la  mise  e n œ uvre  de s PPRi q ui ré p o nd à  c e tte  de ma nde -là  e t q ui e st 

un o util p ure me nt ré g a lie n, d ’ initia tive  p ré fe c to ra le , q ui s’ imp o se  a ux 

do c ume nts de  p la nific a tio n urb a ine  PLU-PO S, q ui e st do nc  d ’ initia tive  

to ta le me nt Éta t » (Entre tie n 22/ 02/ 15) 

Ce  ma nq ue  d e  visio n d ’ e nse mb le , e n ta nt q ue  p ro je t na tio na l fé d é ra nt to us le s a c te urs (o u se s 

re p ré se nta nts) e st so ulig né  à  d e  no mb re use s re p rise s : 

« c ha c un lo c a le me nt fa it sa  p e tite  ta mb o uille  d ’ a na lyse  c o ût-b é né fic e  e t de  

Pla ns de  Pré ve ntio n de s Risq ue s (...)o n a rrive  vite  à  du n’ imp o rte  q uo i » 

(Entre tie n 11/ 10/ 14) 

Ce la  re jo int c e  q ui a  é té  d it p ré c é d e mme nt, à  sa vo ir la  p e nsé e  « e n silo s », c o rre sp o nd a nt à  l’ a p p ro c he  

p a r le s e xp e rts d a ns un systè me  te c hno c ra tiq ue  : 
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« c o mme  p o ur un ê tre  huma in, b e n fina le me nt, o n a  de s hyp e r sp é c ia liste s 

de  l’ œ il, du do ig t o u du p ie d, e t o n ne  re g a rde  mê me  p lus l’ inte ra c tio n de  

l’ ê tre  huma in, e h b e n fina le me nt, c ’ e st e xa c te me nt p a re il (...)o n e st e n tra in 

de  fo rme r de s hyp e r sp é c ia liste s de  l’ hydro g é o lo g ie , de  l’ hydro lo g ie , de  

mé té o ro lo g ie , de  la  g é o g ra p hie  du risq ue , de  la  ré silie nc e , ma is fina le me nt 

de rriè re  o n p a rle  to us du mê me  suje t, ma is o n ne  ré p o nd p a s a ux vra ie s 

q ue stio ns p a rc e  q u’ o n p a sse  à  c ô té  b ie n so uve nt » (Entre tie n18/ 12/ 14) 

« o n a  une  o b lig a tio n ré g le me nta ire , a lo rs o n y ré p o nd, ma is sa ns fo rc é me nt 

le  so uc i de  l’ e ffic a c ité  e t la  visio n g lo b a le  de  la  g e stio n de  la  p ro b lé ma tiq ue  » 

(Entre tie n 08/ 06/ 16) 

Q ui c o nd uit p a rfo is à  d e s situa tio ns ub ue sq ue s e t c o ntra d ic to ire s : 

« e n Lo i sur l’ e a u je  ne  p e ux p a s inte rdire  de  c o nstruire , p a rc e  q ue  le  Co de  de  

l’ Enviro nne me nt ne  c o nna it p a s le  Co de  de  l’ Urb a nisme , e t c ’ e st b ie n 

do mma g e  … » (Entre tie n 21/ 02/ 15)  

« y’ a  un g ro s vo le t a mé na g e me nt du te rrito ire  q u’ o n o ub lie  to ta le me nt da ns 

la  p ré ve ntio n de s ino nda tio ns » (Entre tie n 21/ 02/ 15) 

L’ Éta t a  lo ng te mp s g é ré  le  risq ue  à  tra ve rs une  p o litiq ue  d e  p ro te c tio n c o ntre  le s ino nd a tio ns, q ui s’ e st 

ma nife sté e  p a r la  c o nstruc tio n d e s o uvra g e s d e  typ e  b a rra g e  o u d ig ue  (c ha p itre  1). Ma is c e s p o litiq ue s 

so nt a c tue lle me nt sur le  d é c lin, c e  q ue  ré sume  c e t inte rvie wé  :   

« a ve c  un e sp rit o ù o n p e nsa it q u’ o n a lla it to ut do mine r, o n a  fa it de s dig ue s, 

e t ç a  s’ e st un p e u l’ e sp rit a ussi de s g ra nds c o rp s de  l’ Éta t, de s a mé na g e urs, 

q ui c ro ya ie nt a vo ir to ut do miné  e n fa isa nt de s dig ue s, e tc ., e n sa c ha nt to ut 

sur to ut, ma is no n ! » (Entre tie n 07/ 06/ 16) 

Le s ra iso ns invo q ué e s fo nt é ta t d e s limite s d ’ e ffic a c ité  d e s o uvra g e s :   

« so yo ns ho nnê te s, o n a  fina nc é  de s c ho se s q ui ne  so nt p a s e ffic a c e s, e t o n 

c o ntinue  d ’ e n fina nc e r » (Entre tie n 21/ 02/ 15) 

« o n a  fa it de  no mb re use s é tude s q ui o nt mo ntré  q ue  c e tte  so lutio n-là  de  

tra va ux hydra uliq ue s c ’ e st p lus l’ e xc e p tio n q ue  la  so lutio n » (Entre tie n 

27/ 03/ 15) 

La  g e stio n d u risq ue  e st un p ro b lè me  g lo b a l, q ui ne  p e ut se  sa tisfa ire  d e  me sure s é p a rse s e t d isjo inte s. 

Elle  é p a rg ne  fina le me nt p e u d e  c o mmune s e t d a ns c e rta ins te rrito ire s c o mme  e n ré g io n PACA, e lle  

c o nc e rne  mê me  la  to ta lité  d e s c o mmune s : 

« a ujo urd’ hui e n g ro s sur la  ré g io n, c ’ e st vra ime nt p a s c o mp liq ué , y’ a  963 

c o mmune s da ns la  ré g io n, le s 963 c o mmune s so nt so umise s à  de s risq ue s 

do nc  o nt o b lig a tio n d ’ a vo ir de s DICRIM, c ’ e st p a s c o mp liq ué  : to ute s » 

(Entre tie n 3/ 09/ 14) 
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 Construire  e n zone  inondable  : le  c asse - tê te  de  la pré ve ntion 

La  liste  d e s c ritiq ue s sur le s stra té g ie s d e  p ré ve ntio n e st lo ng ue  e t ne  fa it p a s né c e ssa ire me nt 

c o nse nsus, ma is le s a c te urs s’ a c c o rd e nt sur le urs d ysfo nc tio nne me nts, o u sur le  no n-a b o utisse me nt d e s 

me sure s p rise s : 

« la  stra té g ie  c ’ e st d ’ a vo ir une  ré a c tivité  à  ha ute ur de  la  g ra vité , c ’ e st p a s 

p lus c o mp liq ué  q ue  ç a  la  g e stio n de s risq ue s, e t là , la  ré a c tivité  o n e n e st lo in 

q ua nd mê me  » (Entre tie n 9/ 10/ 14) 

Le s no mb re use s d iffic ulté s re le vé e s d a ns c e tte  g e stio n se  situe nt à  d iffé re nts nive a ux. Le  p rinc ip a l o util 

d e  g e stio n mis e n p la c e  p a r l’ Éta t e st le  PPR e t c ’ e st sur c e  d e rnie r q ue  le s re sp o nsa b le s s’ a p p uie nt, to ut 

e n so ulig na nt la  c o mp le xité  d e  so n é la b o ra tio n e t d e  sa  mise  e n œ uvre  :   

« le  se ul o util ré g le me nta ire  q ui é vite  q ua nd mê me  q u’ o n me tte  de s g e ns e n 

da ng e r e n le s insta lla nt da ns de s zo ne s o ù il y a ura  b e a uc o up  d ’ e a u c ’ e st le s 

PPRi, ma is p o ur me ttre  e n œ uvre  un PPRi c ’ e st trè s c o mp liq ué  à  é la b o re r, 

c ’ e st hyp e r c o mp liq ué  ! » (Entre tie n 21/ 02/ 15) 

Le  PPRi e st un instrume nt d e  g e stio n d u fo nc ie r é d ic té  a u nive a u na tio na l d o nt l’ a p p lic a tio n a ux 

é c he lle s lo c a le s susc ite  é no rmé me nt d e  c o ntro ve rse s (c ha p itre s 1 e t 2). La  ré g le me nta tio n d e  

l’ urb a nisa tio n d a ns le s zo ne s ino nd a b le s fa it d é b a t c he z le s a c te urs e t le s a vis re ste nt trè s p a rta g é s. 

Ce rta ins e stime nt q u’ il fa ut vivre  a ve c  l’ e a u e t q u’ il e st e nvisa g e a b le  d e  p o ursuivre  la  c o nstruc tio n so us 

c o nd itio ns :  

« j’ a i le  dro it de  c o nstruire , ma is y’ a  50 c m d ’ e a u, (...) c ’ e st p a s c o mme nt je  la  

c a na lise , ma is c o mme nt je  la  dé p a sse , c o mme nt je  la  g è re , p o ur limite r a u 

ma ximum vo ire  ré duire  le  risq ue  d ’ ino nda tio n. Et c ’ e st hyp e r inté re ssa nt » 

(Entre tie n 21/ 02/ 15) 

« o n va  la nc e r un truc  d ’ a rc hite c te  a u nive a u e uro p é e n p o ur c o nstruire  da ns 

c e s zo ne s-là , e tc ., je  tro uve  q ue  l’ idé e  e st b o nne  p a rc e  q u’ ils so nt p a s e n tra in 

de  dire  o n inte rdit to ute  c o nstruc tio n, p a rc e  q ue  ç a  c ’ e st de  l’ a b e rra tio n » 

(Entre tie n 23/ 02/ 15) 

« Fa ut vivre  a ve c  l’ e a u, c ’ e st no uve a u. C ’ e st inté re ssa nt » (Entre tie n 20/ 12/ 14) 

D’ a utre s so nt a u c o ntra ire  fa ro uc he me nt o p p o sé s à  c e tte  id é e , p a rta nt d u p rinc ip e  q u’ il e st imp o ssib le  

d e  c o ntrô le r le s d é rive s q ui na îtro nt iné vita b le me nt. D’ a ille urs se ule s 0,024% d e s c o nstruc tio ns so nt 

c o ntrô lé e s (Do uvine t e t a l., 2011) :  

« la  zo ne  ro ug e  e st p o ur mo i une  hé ré sie  c ’ e st-à -dire  q ue , le s é lus q ui o nt la  

te nta tio n de  …c o mme nt dire , d ’ a ttrib ue r de s p e rmis de  c o nstruire  e n zo ne  

ro ug e  je  suis…e uh ç a  me  ré vulse  à  c ha q ue  fo is q ue  j’ y p e nse  (...) fa ut p a s 

c ro ire  q ue  to us le s g e ns so nt ra iso nna b le s » (Entre tie n 1/ 09/ 14) 

« no n, p a rc e  q ue  da ns un a n, le  me c , se s p ilo tis, il le s e nto ure  de  c a nisse s, 

da ns 2 a ns, de  p a rp a ing s e t da ns 3 a ns il lo ue  e n de sso us de  c he z lui. Et le  

p ro b lè me , p o urq uo i o n fa it ç a , p a rc e  q u’ il n’ y a  ni c o ntrô le , ni sa nc tio n ! » 

(Entre tie n 3/ 09/ 14) 

Re p a rta nt d e s d é b a ts initié s p a r le s PPRi, ils e stime nt q ue  le s né g o c ia tio ns c o rre sp o nd e nt à  un 

c lie nté lisme  d e s é lus lo c a ux q ui ne  ré p o nd  p a s a ux e xig e nc e s d ’ une  g e stio n d u risq ue  e ffic ie nte , e n 

té mo ig na nt une  fo is d e  p lus d e s d ile mme s a uxq ue ls so nt so umis le s ma ire s : 

« c ’ e st un sc a nda le  le s PPR zo ne  ja une  sur le s a va la nc he s, e nfin il y a  e u une  

fo rte  mo b ilisa tio n de s é lus, o n e st da ns le  c o mb a t ha b itue l de  to us le s PPR, 

ma is d ’ un se ul c o up  o n e st p a ssé  de s zo ne s ro ug e s a ux zo ne s b le ue s e t o n a  
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c ré é  la  zo ne  ja une  a p rè s l’ a va la nc he  de  Mo ntro c , c ’ é ta it la  fa me use  

a va la nc he  ma ximum vra ise mb la b le  tri-c e nte nna le  » (Entre tie n 7/ 10/ 14) 

« Je  p e nse  q u’ ils o nt c o nsc ie nc e , ma is e nfin vo ilà , ils c he rc he nt a va nt to ut à  

a mé na g e r, q ue  le ur c o mmune  e lle  a it de s so us, ils so nt c o mp lè te me nt 

sc hizo p hrè ne s » (Entre tie n 21/ 02/ 15)  

Le s p rio rité s d e s é lus e t d e  le urs p o p ula tio ns ne  c o rre sp o nd e nt p a s à  c e lle s d e s re sp o nsa b le s d u risq ue  :  

« p o ur le s c o lle c tivité s a c tue lle me nt c ’ e st le  c hô ma g e , le s rythme s sc o la ire s, 

ç a  c o ûte  de  l’ a rg e nt, a lo rs à  c ho isir, e ntre  q ue lq ue  c ho se  q ui m’ e mme rde  

to us le s jo urs e t q ue lq ue  c ho se  q ui p e ut m’ a rrive r to us le s 30 a ns, vo us vo ye z 

o ù e st-c e  q ue  je  me ts l’ a rg e nt ! » (Entre tie n 3/ 09/ 14) 

Plus q ue  le s q ue stio ns d ’ urb a nisa tio n e n c o urs o u à  ve nir, c e t a utre  inte rlo c ute ur p e nse  q ue  le  p ro b lè me  

ma je ur vie nt d u p a rc  d e  lo g e me nts e xista nts : 

« o n part d’ un sac ré  hé ritag e  histo riq ue  q u’ o n ne  c o mpe nse ra  jamais q uo i q u’ o n 

fasse , to ut le  b é to nnag e  to ut c e  q u’ o n a  fa it de puis 50 ans e n zo ne  ino ndab le , 

c ’ e st là , c ’ e st un patrimo ine  e t un hé ritag e  à  g é re r e t lui, c ’ e st trè s diffic ile  d’ ag ir 

sur sa  vulné rab ilité  e n fa it, e t sur le  risq ue  q u’ il e nc o ure  » (E07/ 06/ 16) 

G é re r le  risq ue  d a ns le s zo ne s ino nd a b le s re nvo ie  p o ur p a rtie  à  te nte r d e  ré d uire  la  vulné ra b ilité  d a ns 

c e s zo ne s : 

« ç a  ve ut dire  q u’ il fa ut dé jà  ne  p a s ra jo ute r de s e nje ux da ns le s zo ne s 

ino nda b le s, he in, c ’ e st le  b -a  b a , ma is a ussi e ssa ye r de  p o uvo ir ré duire  la  

vulné ra b ilité  de s e nje ux e xista nts e n zo ne  ino nda b le  » (Entre tie n 15/ 11/ 14-2) 

Il s’ a vè re  q ue  la  ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  p ro vo q ue  d e s inte rro g a tio ns e t susc ite  p a rfo is mê me  

l’ iro nie  c he z le s g e stio nna ire s a u se ns o ù c o mme  to ut c o nc e p t p o lysé miq ue  e t multid ime nsio nne l 

(c ha p itre  1), il e st suje t à  inte rp ré ta tio n :  

« o n fa it de  la  ré duc tio n de  la  vulné ra b ilité , p a rc e  q u’ a ujo urd ’ hui, fa ut fa ire  

de  la  ré duc tio n de  la  vulné ra b ilité , c ’ e st à  la  mo de , p a rc e  q u’ a u nive a u 

inte rna tio na l to ut le  mo nde  dit fa ut fa ire  de  la  ré duc tio n de  la  vulné ra b ilité  » 

(Entre tie n 26/ 03/ 15) 

« da ns to us le s c o llo q ue s : « la  ré duc tio n de  la  vulné ra b ilité ,  la  ré duc tio n de  la  

vulné ra b ilité  ! », mo i je  rig o la is do uc e me nt, e n le ur disa nt : e h do uc e me nt le s 

b a sse s !, ve ne z, vo us c o ltine r a ve c  le s p o uille ux sur le  te rra in p o ur vo ir un p e u 

c e  q ue  ç a  do nne , e t vo us a lle z vo ir q ue  fra nc he me nt le  suc c è s e st p a s 

e nc o re  a u re nde z-vo us ! » (Entre tie n 08/ 06/ 15) 

Ce tte  p rise  d e  d ista nc e  a ve c  c e  q u’ ils c o nsid è re nt ê tre  d e s c o nc e p ts « c re ux », no n o p é ra tio nna lisa b le s 

d a ns le ur q uo tid ie n p ro fe ssio nne l, e st va la b le  é g a le me nt p o ur la  ré silie nc e  q ui susc ite  un inté rê t q ue  l’ o n 

p e ut q ua lifie r d e  mo d é ré  : 

« to us c e s é c rits sur « la  ré silie nc e  ç a  va  to ut c ha ng e r », je  suis a sse z sc e p tiq ue , 

mo i je  ve ux b ie n, ma is q ue  l’ unive rsita ire  e n q ue stio n, il vie nne  a ve c  mo i sur le  

te rra in o u sur un e xe rc ic e  de  PCS, e t p uis il m’ e xp liq ue ra  si c ’ e st p lus 

vulné ra b le , c ’ e st p lus ré silie nc e  o u c ’ e st p lus a lé a  » (Entre tie n 8/ 10/ 14) 

Po ur c e rta ins, la  ré silie nc e  a p p a ra ît e nc o re  p lus flo ue  q ue  la  vulné ra b ilité  : 

« a ujo urd ’ hui fa ire  fa ire  de  la  ré silie nc e  ! … c ’ e st p ire  ! p a rc e  q u’ a uta nt je  

p o urra is dire  q ue ls se ra ie nt le s o b je c tifs e n te rme s de  ré duc tio n de  la  

vulné ra b ilité , la  ré silie nc e  je  sa is mê me  p a s ! » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 
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Po ur c e t inte rlo c ute ur, la  ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  ne  sa ura it se  fa ire  e n d é p it d e s p o p ula tio ns 

c o nc e rné e s e t c e tte  c o nd itio n la isse  le s a c te urs institutio nne ls p a rfo is d é munis fa c e  a ux d é ma rc he s à  

me ttre  e n p la c e  :  

« la  c o mp le xité  de  la  ré duc tio n de  la  vulné ra b ilité , c ’ e st q u’ e ffe c tive me nt la  

re sp o nsa b ilité  de s a c tio ns e lle  e st in fine , du re sso rt de s p o p ula tio ns, de s 

g e stio nna ire s de  b â time nts p ub lic s, do nc  o n ne  p e ut q ue , e ntre  g uille me ts, 

e ssa ye r de  p ro p o se r un c o nte xte  fa vo ra b le  p o ur inc ite r le s g e ns à  p a sse r à  

l’ a c tio n, ma is o n ne  p e ut p a s ve nir e t le  fa ire  à  la  p la c e  d ’ e ux, q uo i ! » 

(Entre tie n 15/ 11/ 14-2) 

Il re jo int e n c e la  l’ a rg ume nt d e  c e t a utre  re sp o nsa b le  c o nc e rna nt la  ré silie nc e  : 

« p o ur mo i la  ré silie nc e , c ’ e st uniq ue me nt lié  a ux ho mme s ! » (Entre tie n 

25/ 02/ 15) 

 

 Poursuivre  la ge stion au-de là de  la c rise  

Le s PPR so nt le s instrume nts d e  l’ Éta t e n te rme s d e  p ré ve ntio n e t le s PCS so nt le s o utils d e  g e stio n 

d e  c rise  d e s ma ire s. Si a uc un d e s re sp o nsa b le s ne  re me t e n c a use  l’ utilité  d u PC S, e n re va nc he  ils so nt 

q ua si una nime s à  é me ttre  d e s ré se rve s sur so n o p é ra tio nna lisa tio n d a ns la  ma jo rité  d e s c a s :  

« a p rè s une  fo is q ue  le  PCS e st fa it, si ils o nt p a s à  le  so rtir, e st-c e  q u’ ils le  

ré a c tua lise nt, e st-c e  q u’ ils le  te ste nt ?  ils le  me tte nt da ns un tiro ir e t le  jo ur o ù 

l’ é vè ne me nt, b e n… » (Entre tie n 21/ 02/ 15)  

« Q ua nd vo us é c rive z « il fa ut info rme r l’ é c o le  ma te rne lle , l’ hô p ita l, e t to ut… » 

d ’ a c c o rd, ma is q ui le  fa it ?  p a rc e  q ue  to ut le  mo nde  va  le  lire , ma is p e rso nne  

va  le  fa ire  e t p uis q ua nd vo us a ve z dé sig né  q ui va  le  fa ire , il do it le  fa ire  

c o mme nt ?  » (Entre tie n 15/ 11/ 14) 

La  vulné ra b ilité  d e s p e tite s c o mmune s e st à  no uve a u so ulig né e  (c ha p itre  1) : 

« o n a  de s p e tite s c o mmune s, le  ma ire  il e st à  mi-te mp s o u à  tie rs-te mp s le s 

é lus c ’ e st e nc o re  mo ins, do nc  du c o up , il me t q ui da ns so n PCS ? ! le s re tra ité s 

q ui o nt 85 a ns, ils vo nt p a s so rtir e n p le ine  nuit p o ur a lle r fe rme r la  rue … ils o nt 

p a s de  se rvic e s, il y a  p le ins de  c o mmune s q ui n’ o nt p a s d ’ e mp lo yé s, o u à  

tie rs te mp s, p a rc e  q u’ ils vo nt p a rta g e r a ve c  de ux a utre s c o mmune s » 

(Entre tie n 07/ 06/ 16) 

Q ua nd  c e  n’ e st p a s to ut simp le me nt l’ ine xiste nc e  d u PCS q ui e st p o inté e  : 

« Au-de là  du fa it q u’ e lle  n’ e st p ro b a b le me nt p a s à  jo ur [e n p a rla nt d e  la  b a se  

d e  d o nné e s G ASPAR], y’ a  e ffe c tive me nt b e a uc o up  de  c o mmune s q ui ne  

l’ o nt p a s » (Entre tie n 22/ 02/ 15)  

Intrinsè q ue me nt la  c rise , p a r le  ré tré c isse me nt te mp o re l q u’ e lle  imp o se  e t se s d ime nsio ns p a ro xystiq ue s, 

d é sta b ilise  le s o rg a nisa tio ns e t ré vè le  p lus q u’ a ille urs le s d ysfo nc tio nne me nts d ’ un systè me  (La g a d e c , 

2015) : 

« la  g e stio n de  la  c rise  e st trè s dé p e nda nte  de  l’ o rg a nisa tio n p o litiq ue  du 

p a ys » (Entre tie n 6/ 10/ 14-1)  

Elle  d é mo ntre  le s c a p a c ité s d ’ o rg a nisa tio n d e  l’ institutio n c a r : 

« la  c rise  e lle  e st fo rc é me nt o rg a nisa tio nne lle  » (Entre tie n 23/ 02/ 15) 



 

 222 

Sa vo ir « fa ire  fa c e  à  l’ imp ré visib le  » (La g a d e c , 2003) c o mme nc e  à  re nc o ntre r d e  l’ é c ho  a up rè s d e  

c e rta ins re sp o nsa b le s : 

« p a r dé finitio n, ç a  va  p a s se  p a sse r c o mme  o n l’ a  p ré vu. Le s g ra nds 

thé o ric ie ns de  la  c rise , dise nt : a rrê to ns de  p la nifie r ! » (Entre tie n 20/ 12/ 14) 

« de p uis dix a ns da ns le  se c te ur, ja ma is j’ a ura is p e nsé  ç a  ! q ua nd La g a de c  dit 

« fa ut a p p re nd re  à  ê tre  surp ris » il a  c o mp lè te me nt ra iso n ! sur c e  g e nre  de  

p hé no mè ne  il a  c o mp lè te me nt ra iso n !» (Entre tie n 23/ 02/ 15) 

Ma is c e tte  visio n a  d u ma l à  se  c o nc ré tise r sur le  te rra in : 

« il n’ y a  p a s q ue  l’ a ntic ip a tio n sur l’ a lé a , il y a  a ussi l’ o rg a nisa tio n sur le  

te rra in, e t c o mme nt o n e st e n me sure  d ’ a g ir a sse z ra p ide me nt, e t c ’ e st un 

c ha lle ng e , he in, c ’ e st q ua nd mê me  p a s é vide nt » (Entre tie n 5/ 10/ 14) 

« da ns le  systè me , ils é ta ie nt c e nsé s a vo ir a c q uis de s té lé p ho ne s sa te llite s, 

de ux a p rè s la  mise  e n p la c e  du truc , Sa ndrine  a  fa it une  vé rific a tio n, le s 

té lé p ho ne s sa te llite s à  80% ils é ta ie nt sto c ké s a ve c  le s a rc hive s e t p e rso nne  

n’ a va it mê me  o uve rt la  b o îte  ! Vo ilà … » (Entre tie n 08/ 06/ 15) 

La  d ime nsio n d e  l’ e xp é rie nc e  e t d u vé c u e st à  p re nd re  e n c o nsid é ra tio n, e t d e  no uve a u le  c a s d e s 

c ha ng e me nts d ’ é lus (c ha p itre s 1e t 4) so ulig ne  une  fra g ilité  o rg a nisa tio nne lle  : 

« e ntre  q ue lq u’ un q ui a  vé c u une  c rise  e t q ue lq u’ un q ui n’ e n a  p a s vé c u, e t 

o n a  là  to ute  la  diffé re nc e  de s c ho se s » (Entre tie n 23/02/15)  

« vo us ima g ine z q ua nd il y a  de s c ha ng e me nts de  ma irie , o ù la  p e rso nne  q ui 

e st e nvo yé e  e n p ré fe c ture , là  c ’ e st e nc o re  une  c o mmune , ma is a lle r e n 

p ré fe c ture  e n CO D [Ce ntre  O p é ra tio nne l Dé p a rte me nta l], e t vo us ê te s p a s 

c o mp é te nt, e t le  ma ire , il l’ e st p a s no n p lus, do nc  il vo us a  e nvo yé  là  c o mme  

re p ré se nta nt, ima g ine z l’ é ta t p syc ho lo g iq ue  da ns le q ue l vo us ê te s ! vo us a lle z 

à  l’ a b a tto ir ! » (Entre tie n 4/ 10/ 14-2)  

Ma is une  fo is la  c rise  d é p a ssé e , il imp o rte  a ux re sp o nsa b le s d e  p a rve nir à  d é finir d e s a xe s stra té g iq ue s 

p o ur une  me ille ure  g e stio n c a r : 

« le  c ha lle ng e  de s ino nda tio ns, c ’ e st p a s le s mise s e n sé c urité , o n y a rrive  

to ujo urs, l’ a lé a , o n p e ut p a s lutte r, q u’ e st-c e  q u’ o n fa it p e nda nt l’ ino nda tio n ?  

b e n o n a tte nd la  dé c rue , le  p lus dur… c ’ e st le  re to ur à  la  no rma le  ! » 

(Entre tie n 20/ 12/ 14 

Co ntra ire me nt a ux id é e s re ç ue s q ue  c e  so it e n te rme s d e  c rise  o u d e  p ré ve ntio n, le s a c te urs ne  

c ra ig ne nt p a s d e  fa ire  a p p e l à  l’ ima g ina tio n o u a ux c a p a c ité s d e  p ro je c tio n d a ns l’ a ve nir : 

« a vo ir une  re p ré se nta tio n p o ur a vo ir une  idé e  de  c e  q ue  do nne nt de s 

sc é na rio s inte rmé dia ire s sur de s c rue s dé c e nna le s, de s c rue s ving te nna le s,  

e tc ., je  p e nse  q ue  c ’ e st imp o rta nt, a ve c  de s e nje ux diffé re nts e n fo nc tio n de s 

fré q ue nc e s de  risq ue s, de s a lé a s, diffé re nts » (Entre tie n 8/ 10/ 14) 

« a rrê te z sur le s p la ns q ui o nt é té  c o nç us p o ur de s c ho se s p ré visib le s q ui so nt 

p a s e n tra in de  se  p ro duire , p a rc e  q u’ il s’ e st p ro duit b ie n a utre  c ho se  q ue  c e  

q ui a va it é té  p ré vu, do nc  ne  re ve ne z p a s à  c e s p la ns-là , inve nte z ! » 

(Entre tie n 23/02/15) 

Il e st sug g é ré  q ue  la  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n p uisse  s’ a p p uye r p lus fine me nt sur le s d iffé re nc e s d e  

te rrito ire s e t d e  typ o lo g ie  d e  c rue s, a  c o ntra rio  d e  p o litiq ue s na tio na le s g lo b a lisa nte s :  
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« e st-c e  q u’ il fa ut q ue  l’ ino nda tio n re ntre  da ns le  q uo tidie n de s g e ns, p a rto ut 

e t sur to ut le  te rrito ire  fra nç a is ?  e t p o urq uo i ?  e st-c e  q ue  la  q ue stio n va  se  

p o se r de  la  mê me  … e st-c e  q u’ o n va  a p p o rte r de s ré p o nse s nua nc é e s 

q ua nd o n e st da ns le  sud-e st de  la  Fra nc e  a ve c  de s c rue s é c la ir e t q ua nd o n 

e st sur le s b o rds de  Lo ire  » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

Ils o nt c o nsc ie nc e  q ue  c ’ e st un tra va il d e  lo ng ue  ha le ine  q ui ne  p e ut se  sa tisfa ire  d e  so lutio ns 

univo q ue s :  

« rie n n’ e mp ê c he ra , e uh to ut le  tra va il de  fo nd e t là  c ’ e st é no rme  à  fa ire , (...) 

q ui e st la  fo rma tio n p ré ve ntive , la  se nsib ilisa tio n de s ha b ita nts, e tc . » (Entre tie n 

14/ 11/ 14-1) 

C e  tra va il q ui s’ insc rit d a ns la  d uré e  imp o se  d e s mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs 

c o nsé q ue nts : 

« c e tte  c o uve rture  du risq ue  a ve c  de s o utils de  p ré ve ntio n q ui p è se nt a u 

q uo tidie n, de s o utils de  p ré p a ra tio n q ui p è se nt sur le s se rvic e s de  l’ Éta t, q ui 

p è se nt fina nc iè re me nt p a rc e  q u’ il fa ut me ttre  da ns g e ns p o ur le  fa ire  » 

(Entre tie n 7/ 10/ 14)  

 

5.2.6 L’individu, une  é nig m e  insa isissa ble  

 La  ré c e p tio n p a r le s ind ivid us d e s stra té g ie s mise s e n œ uvre  p o ur g é re r le  risq ue  e st le  

c inq uiè me  p o int q ui re tie nt l’ a tte ntio n d e s inte rvie wé s à  tra ve rs la  d é finitio n la rg e  d e  « c ulture  d u 

risq ue  », re p ré se nté  p a r la  fig ure  5.14 :  

 

Fig ure  5.14 : Mapping  de  la  « c ulture  du risque  » 

 

 La c ulture  du risque , une  notion floue  e t impré c ise  

Il n’ e xiste  p a s d e  d é finitio n c la ire  p ré c isa nt c e  q u’ e st la  c ulture  d u risq ue  d o nc  le s d é finitio ns 

q ue  le s g e stio nna ire s e n d o nne nt so nt va ria b le s, ma is e lle s se  ra p p o rte nt g lo b a le me nt à  une  fo rme  

d ’ a p p ro p ria tio n d e  c e  q u’ e st le  risq ue  : 

« il fa ut tra va ille r sur une  c ulture , une  c o nna issa nc e , une  a p p ro p ria tio n de s 

risq ue s da ns sa  c o lle c tivité , p a rc e  q ue  dé jà  b a siq ue me nt si o n s’ a p p ro p rie  le s 

risq ue s da ns le  milie u da ns le q ue l o n é vo lue , dé jà  o n va  a vo ir un 
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c o mp o rte me nt q ui va  ê tre  p lus lo g iq ue  e t p lus… la  p ré ve ntio n re ste  un 

fa c te ur p ré do mina nt ! » (Entre tie n 12/ 10/ 14) 

Q ui fa it à  no uve a u ré fé re nc e  à  la  c o nc e p tio n d e  l’ Éta t-p ro vid e nc e  d a ns une  c o nc e p tio n « to p -do wn » : 

« o n a  une  c ulture  du risq ue , o n n’ e st p a s sa ns c ulture  du risq ue , ma is no tre  

c ulture  du risq ue  c ’ e st q ue  l’ Éta t e st là  p o ur no us p ro té g e r. Et q ue  c ’ e st p o ur 

c e la  q ue  je  p a ye  de s imp ô ts e t c ’ e st p o ur ç a  q ue  j’ a c c e p te  de  p a ye r de s 

imp ô ts » (Entre tie n 9/ 10/ 14) 

« c e tte  c o nsc ie nc e  du risq ue  q ui a c tue lle me nt n’ e st p o rté e  q ue  du ha ut ve rs 

le  b a s » (Entre tie n 25/ 02/ 15) 

En re va nc he , lo rsq u’ il s’ a g it d e  d é te rmine r c e  q ui c o nstitue  la  c ulture  d u risq ue , le s o p inio ns d ive rg e nt. 

Po ur c e rta ins e lle  se  b a se  e n g ra nd e  p a rtie  sur l’ e xp é rie nc e  e t le  vé c u d e  l’ ino nd a tio n : 

« la  c ulture  du risq ue  c ’ e st un tra va il de  lo ng ue  ha le ine  e t da ns le s fa its c ’ e st 

sup e r dur d ’ a vo ir une  p rise  sur la  p o p ula tio n. Le s g e ns q ui so nt se nsib le s c ’ e st 

c e ux q ui o nt vu mo nte r l’ e a u » (Entre tie n 22/ 02/ 15) 

Ta nd is q ue  p o ur d ’ a utre s c e la  ne  c o nstitue  p a s un c ritè re  :  

« j’ é ta is e n ré unio n da ns une  c o mmune  (...) y’ a va it de s g e ns q ui é ta ie nt là  e t 

q ui disa ie nt, ma is c o mb ie n y’ a  t-il e u de  re c o nna issa nc e  de  c a ta stro p he  

na ture lle  ?  e t to ut le  mo nde  se  re g a rda it e n se  disa nt e uh… e t fina le me nt il y 

a va it e u 2 o u 4 dé c la ra tio ns e t do nc  mê me  à  de s e ndro its o ù ç a  s’ e st p a ssé , 

c ’ e st p a s p o ur a uta nt q ue  le s g e ns o nt la  c ulture  » (Entre tie n 16/ 12/ 14) 

De s re sp o nsa b le s p e nse nt q ue  c e rta ins te rrito ire s se ra ie nt p lus se nsib le s q ue  d ’ a utre s, p a r e xe mp le  la  

c o mmune  d e  Nîme s (G a rd ) : 

« o ui le s g e ns a va ie nt b ie n ré a g i do nc  c e  q ui ve ut dire  q u’ ic i il y a  une  trè s 

fo rte  c o nsc ie nc e  de  c e tte  no tio n de  risq ue …p lus p ro b a b le me nt q ue  sur 

n’ imp o rte  q ue l a utre  te rrito ire  du fa it de  l’ histo ire , he in ! do nc  vo ilà , je  c ro is 

q ue  sur l’ a g g lo mé ra tio n de  Nîme s » (Entre tie n 17/ 12/ 14) 

Ma is une  a utre  p e rso nne  a na lyse ra  la  situa tio n d e  fa ç o n inve rse  p o ur la  mê me  c o mmune  :  

« à  So mmiè re s y’ a  une  vra ie  c ulture , à  Nîme s, c e  se ra  p lus c o mp liq ué , c e  se ra  

p lus c o mp liq ué  ! o n e st sur de s p o p ula tio ns c ita dine s q ui n’ o nt p a s la  c ulture  

de  ç a  » (Entre tie n 23/ 02/ 15) 

L’ a p p a rte na nc e  o u no n à  un te rrito ire  e st re lié e  à  la  p ré se nc e  d e s é tra ng e rs e t d e s a uto c hto ne s d o nt 

le s c o mp o rte me nts fa c e  a u risq ue  e t à  l’ é vè ne me nt va rie ra ie nt e n fo nc tio n d e  c e t é ta t. C e tte  re la tio n 

a u lie u va lo rise ra it le s c o nna issa nc e s p ro p re s a ux ha b ita nts : 

« b e a uc o up  de  g e ns a u fina l q ui ne  so nt p a s g a rdo is, e t q u’ o nt a b so lume nt 

p a s la  c ulture  de s c rue s c é ve no le s e t q ui so nt surp ris p a r le s c rue s. O n a  de s 

p o p ula tio ns q ui ne  so nt p a s a uto c hto ne s de p uis x g é né ra tio ns, p a s c o mme  

da ns le s Cé ve nne s » (Entre tie n 08/ 06/ 16) 

« q ua nd il y a  un c yc lo ne , le s se uls dé c è s c ’ e st de s to uriste s, c ’ e st 

symp to ma tiq ue  » (Entre tie n 05/ 06/ 15-1) 

C e  q ue  ré fute  to ta le me nt c e  re sp o nsa b le  lo c a l :  

« c o ntra ire me nt à  c e  q ue  dit la  p re sse  e t c e  q u’ a  dit le  p ré fe t, c e  so nt p a s le s 

no uve a ux a rriva nts q ui so nt mo rts, do nc  ç a  ve ut dire , a rrê to ns de  no us 

fo c a lise r sur le s no uve a ux a rriva nts he in, la  c o nsc ie nc e  c ’ e st to ut le  mo nde , 

y’ a  p a s le  g ro up e  A q ui se ra it me ille ur q ue  le  g ro up e  B » ( Entre tie n 25/ 02/ 15) 
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Ce tte  te rmino lo g ie , à  l’ é vid e nc e  p a rfa ite me nt va g ue  e t é q uivo q ue , e st re p rise  a sse z ré g uliè re me nt 

d a ns le s mé d ia s e t d a ns la  c o mmunic a tio n institutio nne lle , c e  q ui c o nd uit à  la  re me ttre  e n c a use . C ’ e st 

e n l’ o c c urre nc e  c e  q ue  Duc hê ne  e t Mo re l-Jo urne l (2004, p .30) a p p e lle nt « un p ro duit de  la  sp hè re  

te c hnic ie nne  » :  

« j’ utilise  « c ulture  d e  la  p ré ve ntio n » o u « c ulture  d e  la  g e stio n d e  c rise  », ma is 

p a s c ulture  du risq ue  p a rc e  q ue  ç a ….do nc  c ulture  de  la  p ré ve ntio n je  vo is à  

p e u p rè s, c ’ e st le s g e ns y fo nt de  la  p ré ve ntio n o u ils e n fo nt p a s e t o n 

tra va ille  sur le s a ide r à  a do p te r de s me sure s de  p ré ve ntio n, ré duc tio n, e tc . e t 

la  c ulture  de  la  c rise , c ’ e st le s g e ns o nt le s b o ns c o mp o rte me nts lo rs de  

l’ a le rte , e tc . » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

« la  c ulture  du risq ue  o n ne  fa it q u’ e n p a rle r, ma is o n n’ e n fa it p a s ! o ui, o n 

p o urra it o ui, ma is a u lie u de  le  dire , il fa ut le  fa ire , c ’ e st no tre  p ro b lè me  e n 

Fra nc e  » (Entre tie n 15/ 11/ 14) 

Po ur le s a c te urs d u risq ue , p a rle r d e  la  c ulture  d u risq ue  re vie nt à  d isc ute r d e  la  c ulture  d u risq ue  q u’ e n 

o nt le s ind ivid us : 

« lo rsq u’ o n tra va ille  sur le  do ma ine  du risq ue  ino nda tio n, o n ne  tra va ille  p a s 

sur un do ma ine  c ulture l ! c e  q u’ o n a  e n fa c e  de  no us, c ’ e st la  na ture  

huma ine  » (Entre tie n 08/ 06/ 15) 

 

 De s inc ompré he nsions due s aux biais c ognitifs 

 Q u’ ils c o nc e rne nt le s a sp e c ts d e  c o mmunic a tio n, d ’ a p p ro p ria tio n d e  la  c ulture  d u risq ue , le s 

q ue stio ns d e  vig ila nc e  o u d ’ a le rte , le s b ia is d e  p e rc e p tio n inte rro g e nt ré g uliè re me nt le s g e stio nna ire s e n 

re nvo ya nt in fine  a ux p e rc e p tio ns ind ivid ue lle s e t a ux d ime nsio ns c o g nitive s. Bie n q ue  le  so us-thè me  

« ind ivid u » ne  fa sse  p a s p a rtie  d e s p ré o c c up a tio ns p rinc ip a le s d e s inte rvie wé s (23 e ntré e s ve rsus 65 

p o ur la  c a té g o rie  d u « ra p p o rt à  l’ Éta t »), il no us a  né a nmo ins se mb lé  p e rtine nt d e  l’ a na lyse r a fin d e  

fa ire  re sso rtir le s lie ns a ffé re nts (fig ure  5.15): 

« p a rc e  q ue  q ua nd b ie n mê me  d ’ un p o int de  vue  te c hniq ue  o n a  ra iso n, b e n 

so c ia le me nt o n a  to rt ! » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

 

Fig ure  5.15 : Mapping  de  l’« individu » 
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Si c e  q ui se  ra p p o rte  p rinc ip a le me nt à  « l’ ind ivid u » intè g re  p e u d ’ e ntré e s, e n re va nc he , le s lie ns 

so nt multip le s a ve c  le s c a té g o rie s p ré c é d e mme nt d é c rite s : le  ra p p o rt à  l’ Éta t, la  re sp o nsa b ilité  e t le s 

inc o mp ré he nsio ns lié e s à  la  vig ila nc e  e t l’ a le rte . Le s a c te urs a ttrib ue nt a ux ind ivid us d e  no mb re ux b ia is 

d e  p e rc e p tio n q ui le ur a p p a ra isse nt c o mme  d e s va ria b le s e xp lic a tive s d e s d ysfo nc tio nne me nts 

re le vé s : 

« c ’ e st p a s se ule me nt dû a u p ro b lè me  de  p ré visio n, c ’ e st un p ro b lè me  p lus 

g lo b a l de  c o mp ré he nsio n o u d ’ a p p ré c ia tio n de  la  ha ute ur du risq ue  » 

(Entre tie n 14/ 11/ 14-1) 

Ils te nte nt p a r e xe mp le  d ’ e xp liq ue r le  ma nq ue  d ’ e ffic a c ité  d e  la  p ré ve ntio n p a r l’ o ub li : 

« mo i j’ a va is e nte ndu dire  p a r de s p syc ho lo g ue s q ue  le  me ille ur mo ye n de  se  

so rtir d ’ un é vè ne me nt c a ta stro p hiq ue  c ’ é ta it de  l’ o ub lie r, e t no us o n e ssa ye  

de  le ur ra p p e le r, a lo rs c ’ e st un p e u diffic ile  ! » (Entre tie n 14/ 11/ 14-1) 

Un o ub li, sur le q ue l il e st illuso ire  d ’ a vo ir p rise  : 

« o n fa it un so nda g e  tri a nnue l sur la  p e rc e p tio n de s ino nda tio ns p a r le s 

rive ra ins du Rhô ne  (...)du c o up  ç a  c o nfirme  la  te nda nc e  à  l’ o ub li do nt o n 

p a rle … (...)il me  se mb le  q ue  le  ré sulta t p ha re  c ’ e st q u’ o n p e rda it 1% de  

se nsib ilisa tio n par an, dans une  te ndanc e  na ture lle  q uo i » (Entre tie n15/ 11/ 14-2) 

« Le  no mb re  de  fo is o ù q ua nd il se  p a sse  q ue lq ue  c ho se  vo us a ve z un 

no mb re  de  té mo ig na g e s, e n g é né ra l, 9 fo is sur 10, q ui dise nt « ma is o n n’ a  

ja ma is vu ç a , c ’ e st inc ro ya b le  ! » à  c ha q ue  fo is ç a  a rrive , a lo rs q ue  si o n 

re p re nd l’ histo riq ue  y’ a  5 a ns 10 a ns o u 30 a ns » (Entre tie n 2/ 09/ 14) 

La  litté ra ture  sur la  p e rc e p tio n d u risq ue  re nse ig ne  sur le  fa it q ue  l’ a b se nc e  d e  c o ntrô le  p e rç u sur d e s 

é vè ne me nts (d e  typ e  c a ta stro p he s na ture lle s) p e ut e ntra îne r un d é ni d u risq ue  (Ma rc ha nd , e t a l., 2011 ; 

Che ste rma n, 2015). Co mme  l’ e xp liq ue nt Ma rc ha nd , e t a l., (2011 la  p e ur a g it e n inhib a nt la  p rise  e n 

c o mp te  d u risq ue , e n c o nsé q ue nc e  nie r le  risq ue  a p p a ra ît p ré fé ra b le  à  vivre  a ve c  d e  fa ç o n 

c o nsc ie nte , c e  q ue  ré sume  c e t inte rlo c ute ur : 

« q ua nd o n sa it to us le s risq ue s, o n se  dit q u’ il fa ut p re sq ue  se  me ttre  so us une  

c lo c he  e t p lus b o ug e r ! » (Entre tie n 05/ 06/ 15-1) 

Le  d é ni p e ut é g a le me nt s’ e xp liq ue r p a r d e s a sp e c ts p lus p ra g ma tiq ue s, lié s a ux d ime nsio ns fo nc iè re s 

(c ha p itre  1) : 

« l’ hyp e rse nsib ilité  de s g e ns a u p a trimo ine  p rivé , c ’ e st à  dire  q u’ e n c la ir une  

p a rtie  de  l’ e xp lic a tio n de  c e  dé ni c ’ e st q ue  le s g e ns o nt l’ imp re ssio n q ue  si o n 

le ur dit unte l e st e n zo ne  ino nda b le  o u unte l, e tc .  la  tra duc tio n immé dia te , 

vo ilà  c ’ e st : mo n p a trimo ine  va  p e rdre  de  la  va le ur » (Entre tie n 1/ 09/ 14) 

Da ns c e  se ns, l’ ha b ita nt p a rta g e  c e t inté rê t a ve c  le  ma ire  : 

« le  dé ni du risq ue , il e st à  la  fo is c he z le s é lus, he in, fa ut p a s se  c a c he r, e t il e st 

sur l’ individu» (Entre tie n 10/ 10/ 14) 

C e tte  c o llusio n e ntre  le  ma ire  e t l’ ind ivid u p e ut s’ e xp liq ue r p a r une  va ria b le  q u’ e st le  milie u rura l 

(c ha p itre  1) :  

« da ns le  rura l, d ’ a ille urs le  ma ire  il p e nse  c o mme  un c ito ye n, il p e nse  p a s 

c o mme  un ma ire  » (Entre tie n 4/ 10/ 14-2) 

Et l’ o ub li p e ut a ussi ê tre  lié  à  une  ma uva ise  inte rp ré ta tio n d e  l’ info rma tio n lié e  a ux risq ue s ino nd a tio n :  

« le  p ro b lè me  q ue  ç a  p o se , g ro sso  mo do  o n e xp liq ue  a ux g e ns q u’ il y a  une  

c ha nc e  sur 100 q ue  ç a  a rrive  c ha q ue  a nné e , ç a  se  ré sume  p a r « c ’ e st la  c rue  
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q u’ o n vo it to us le s 100 a ns » (Entre tie n 08/ 06/ 16) 

Le  c o nsta t d e  la  ré c urre nc e  d e s c o mp o rte me nts « ina d a p té s » d e  c e rta ins ind ivid us e st d û à  un 

e nse mb le  d e  fa c te urs, sur le sq ue ls le s g e stio nna ire s a vo ue nt a vo ir p e u d e  p rise  : 

« o n p e ut a vo ir la  me ille ure  p o litiq ue  de  p ré ve ntio n, je  p e nse  q u’ o n n’ e st 

q ua nd mê me  p a s à  l’ a b ri de  p e rso nne s q ui vo nt a vo ir de s c o mp o rte me nts 

da ng e re ux, ina da p té s, e nfin vo ilà  ! » (Entre tie n 05/ 06/ 15-2) 

La  q ue stio n d e  la  mo b ilité , p a rtic uliè re me nt ma rq ué e  p a r le s d é p la c e me nts e n vé hic ule s ind ivid ue ls 

d a ns le s te rrito ire s rura ux (vo ir c ha p itre  1) e st ra p p e lé e  : 

« ma  visio n, c ’ e st q ue  le s g e ns ils so nt da ns le ur vo iture , ils se  se nte nt e n 

sé c urité , ils so nt p re ssé s de  re ntre r si ils so nt dé p la c e me nt ils o nt b e so in d ’ a lle r 

à  un a utre  p o int e t ils ve ule nt y a lle r, e t ils o nt l’ ha b itude  d ’ a vo ir un ré se a u 

sé c urisé , e t do nc  so uve nt, ils so nt p rê ts à  p re ndre  de s risq ue s p a r ra p p o rt à  ç a , 

p a rc e  q u’ ils se  se nte nt… » (Entre tie n 27/ 03/ 15) 

Re nfo rc é e  p a r d e s c o mp o sa nte s sé mio tiq ue s e n lie n a ve c  le s b ia is d e  p e rc e p tio n :  

« a ujo urd ’ hui no us so mme s da ns de s mo uve me nts p e ndula ire s, q uo tidie ns 

p e rp é tue ls, c e  q ui fa it q ue  le  c ito ye n, lui, p a rtira it d ’ une  zo ne  ve rte , ma is à  

c ô té  il tra ve rse ra it une  zo ne  ro ug e  p o ur re to mb e r da ns une  zo ne  ve rte , il dira it, 

je  suis da ns du ve rt, je  va is da ns du ve rt do nc  je  n’ a i p a s de  p ro b lè me  » 

(Entre tie n 25/ 02/ 15) 

Ce t ind ivid u, d o nt o n d é p lo re  le s no mb re ux b ia is d e  p e rc e p tio n, ne  re ntre  ja ma is c o mp lè te me nt d a ns 

le  c a d re  p ré é ta b li p a r l’ Éta t. Le  c ha ng e me nt p a ra d ig ma tiq ue  d a ns la  g e stio n d e s risq ue s, initié  p a r la  lo i 

d e  2004 (c ha p itre  2) q ui te nd  ve rs une  c o g e stio n d u risq ue  a ve c  le s p o p ula tio ns n’ e st se mb le -t-il to ujo urs 

p a s c o mp ris p a r l’ ind ivid u : 

« jusq u’ à  p ré se nt le s p o litiq ue s p ub liq ue s, c ’ é ta it « o n vo us p ro tè g e , o n vo us 

fa it d e s tra va ux » e t a ujo urd’ hui, (...) la  Lo i de  2004, lo i de  mo de rnisa tio n, le  

c ito ye n e st re p la c é  a u c œ ur a ussi du disp o sitif, c e  q ui n’ é ta it p a s le  c a s 

a va nt, e t do nc  p a r c o nsé q ue nt, o n lui de ma nde  a ussi de  fa ire  un e ffo rt à  so n 

nive a u, do nc  ç a  c ’ e st no uve a u, do nc  le s g e ns ils o nt du ma l à  c o mp re ndre  » 

(Entre tie n 27/ 03/ 15) 

C e rta ins a c te urs p e rç o ive nt c e p e nd a nt q ue  c e s é c a rts e ntre  le s d isp o sitifs institutio nne ls e t le s 

c o mp o rte me nts ind ivid ue ls ne  so nt p a s uniq ue me nt d us a ux p e rso nne s, ma is q u’ ils g a g ne ra ie nt e n 

e ffic a c ité  e n é ta nt e nvisa g é s d iffé re mme nt : 

« le  c ito ye n, q u’ o n a  p la c é  a u c œ ur de  la  ré silie nc e , o n tro uva it 

q u’ e ffe c tive me nt, il é ta it p e ut-ê tre  p a s a sse z mis e n a va nt, il fa lla it q ue  c e  so it 

la  mo lé c ule , o u l’ a to me  de  b a se  sur le q ue l o n p uisse  tra va ille r, e t q ui de vra it 

vra ime nt, e uh…lui, ré a g ir a u dé p a rt » (Entre tie n 10/ 10/ 14) 

Et p a rtic uliè re me nt e n initia nt d e s d é ma rc he s b a sé e s sur l’ é c o ute  d e s ind ivid us, d e  fa ç o n a sc e nd a nte  

(b o tto m-up ) : 

« le s g e ns ils o nt dit : ils ve ule nt ê tre  … da ns l’ o rdre  c ’ e st : e nte ndus, é c o uté s 

e t q u’ o n p re nne  e n c o mp te  le ur a vis » (Entre tie n 20/ 12/ 14) 

 

  



 

 228 

5.3 Le s sinistré s, une  c onna issa nc e  e mpirique  du te rritoire  sous- e stimé e  

Le s e ntre tie ns mo ntre nt q ue  le  vé c u d e  l’ ino nd a tio n, q ue  c e  so it e n ta nt q ue  sinistré  o u e n ta nt 

q ue  té mo in, a p p o rte  une  c o nna issa nc e  d e  l’ a lé a . Ce  vé c u e st fo nd a te ur e t il c o nfè re  à  c e lui q ui le  vit 

(e t le  sub it) une  c o mp é te nc e  p a rtic uliè re  q ui ne  p e ut s’ a p p re nd re  uniq ue me nt d e  ma niè re  sc ie ntifiq ue  

o u p a r simp le  c o mmunic a tio n. Il fa ut le  vivre  d a ns sa  c ha ir, d a ns so n inte lle c t : é p ro uve r l’ é vè ne me nt 

d e  ma niè re  se nso rie lle  e t c ’ e st p ré c isé me nt c e  q ue  d é c rive nt le s ind ivid us a ve c  minutie  d a ns le s 

p re miè re s c a té g o rie s re la té e s. Le s ind ivid us so nt é c o uté s ic i e n ta nt q ue  « p o rte urs [d ’ une ] e xp e rtise  

d ’ usa g e  » (G ilb e rt, 2009).  

 

5.3.1 Une  m ise  e n vig ila nc e  pa r le s sig ne s a va nt- c oure urs 

Lo rsq ue  la  p e rso nne  inte rro g é e  ha b ite  le  te rrito ire  d e p uis lo ng te mp s (no ta mme nt d a ns le  G a rd ), 

e lle  a  une  p ro b a b ilité  p lus fo rte  d ’ a vo ir sub i p lusie urs é vè ne me nts, l’ a uto risa nt à  ma nie r d e s é lé me nts 

d e  c o mp a ra iso n q ui lui c o nfè re nt une  fo rme  d e  sa vo ir p ro fa ne , ma is e ffic ie nt. La  p re miè re  c a té g o rie  

q ui a  mo b ilisé  le s a c te urs te nd  à  re nd re  c o mp te  d e  c e  sa vo ir à  tra ve rs c e  q ue  no us a vo ns no mmé  « le s 

sig ne s a va nt-c o ure urs » (fig ure  5.16). Il s’ a g it p o ur l’ e sse ntie l (à  l’ e xc e p tio n d u so us-thè me  

« re sse ntime nt ») d ’ é lé me nts issus d e  l’ o b se rva tio n d e  l’ e nviro nne me nt e t p e rme tta nt d e  d é d uire  la  

surve nue  d ’ un é vè ne me nt c lima tiq ue  d ’ un g e nre  p a rtic ulie r.  

S’ il e st a isé  d e  le s d é d uire  a  p o ste rio ri d e  la  c a ta stro p he , c e s sig ne s tra d uise nt é g a le me nt d e s 

p hé no mè ne s mé té o ro lo g iq ue s o b je c tifs e t re c o nnus (te mp é ra ture s o u ve nt p a r e xe mp le ). De  p lus d a ns 

le  G a rd , la  g ra nd e  c rue  surve nue  le  30 se p te mb re  1958 o u le s ino nd a tio ns d u 3 o c to b re  1988 à  Nîme s 

a va ie nt é té  vé c ue s p a r c e rta ins e t a uto risa ie nt d e s é lé me nts d e  c o mp a ra iso n p e rtine nts : 

 

 

Fig ure  5.16 : Mapping  « sig ne s a va nt- c oure ur » 
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« e n 58, le  c ie l é ta it de  c e tte  c o ule ur là  (…) il é ta it ma rro n ! » (Entre tie ns 

21/ 04/ 16-1 e t 21/ 04/ 16-2) 

« mo i je  me  so uvie ns j’ a va is dis, y’ a va it Pa sc a line , je  lui a i dit ç a  me  ra p p e lle  

Nîme s, ç a  me  ra p p e lle  Nîme s de s q ua ntité s d ’ e a u c o mme  ç a  q ui ne  

s’ a rrê te nt p a s, ç a  me  ra p p e lle  Nîme s ! » (Entre tie n 11/ 10/ 16-2) 

Là  o ù la  ré fé re nc e  n’ e xiste  p a s d a ns le s mé mo ire s, la  sing ula rité  d u sig ne  a va nt-c o ure ur c o nstitue  un 

ind ic e  e n lui-mê me  c o mme  e n té mo ig ne  c e tte  ha b ita nte  d e  Sa b le t : 

« o ui, y’ a va it de s sig ne s (...)o n e st p a ssé  p a r le  p o nt e t l’ e a u à  ra s… l’ e a u é ta it 

b o uillo nna nte , b o ue use  e t a ra sa it la  ha ute ur du p o nt ! e lle  é ta it trè s ha ute  (...) 

je  n’ a va is ja ma is vu c ’ é ta it b ie n la  p re miè re  fo is c ’ e st p o ur ç a  q u’ o n s’ e st 

p o sé  de s q ue stio ns. Et le s a utre s a mis c ’ é ta it de s g e ns de  Va iso n, ils n’ a va ie nt 

ja ma is vu ç a  no n p lus » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

Le s é lé me nts mé té o ro lo g iq ue s inha b itue ls (p luie , c o ule ur d u c ie l, so n, te mp é ra ture ) so nt listé s p o ur 

fo rme r un e nse mb le  d ’ ind ic a te urs q ui inte rp e lle nt la  se nsib ilité  d e  l’ ind ivid u : 

« q ua nd il p le ut vra ime nt b e a uc o up  c ’ e st là  o ù il fa ut s’ inq uié te r » (Entre tie n 

21/ 04/ 16-1) 

« la  nuit a va nt, o n n’ a va it ja ma is vu la  p luie  c o mme  ç a , o ui, c ’ é ta it imp o ssib le  

de  so rtir » (Entre tie n 29/ 03/ 16-3 ) 

« j’ a i vu un c ie l ma rro n. J’ a i dé jà  c o nnu de s c ie ls no irs, de s g ris, de s g ris fo nc é s, 

ma is un c ie l ma rro n, je  n’ a i ja ma is vu un c ie l ma rro n ! » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1) » 

« mo n ma ri, il ré a g it p a s tro p  à  la  sirè ne , il ré a g it a ve c  so n re sse nti à  lui. 

D’ a b o rd q ua nd o n n’ e nte nd p lus le  Vido urle , d ’ a ille urs c ’ e st c e  q u’ o n a va it 

dit à  no s vo isins, q ui so nt b e lg e s (…) il de va it ê tre  11h o u minuit e t je  suis a llé e  

le s p ré ve nir e n le ur disa nt mo nte z vo s vo iture s p a rc e  q ue  là , o n n’ e nte nd p lus 

le  Vido urle , c ’ e st p a s b o n sig ne  » (Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

Le s ind ic e s p ré c urse urs so nt é g a le me nt tra nsmis o ra le me nt e ntre  g é né ra tio ns : 

« ç a  vie nt to ujo urs de  l’ o ue st mo n p è re  me  disa it, le s nua g e s vie nne nt de  

l’ o ue st o u a lo rs mo nte  du sud, y’ a  le s de ux d ’ a ille urs, p a rc e  q u’ o n dit q ue  le s 

é p iso de s c é ve no ls, c ’ e st de s ve nts c o ntra ire s a u Mistra l q ui se  c ha rg e nt 

d ’ humidité  a u-de ssus de  la  Mé dite rra né e  » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1) 

S’ il e st imp o ssib le  d e  d é te rmine r p a r le  se ul b ia is d e  c e s e ntre tie ns q ue l e st le  p o id s d e  la  mé mo ire  d e s 

ino nd a tio ns p a ssé e s c he z le s ha b ita nts, le s p e rso nne s inte rvie wé e s fo nt ré g uliè re me nt ré fé re nc e  à  d e s 

c rue s p a ssé e s :  

« a lo rs le  Vido urle  e n 33, il é ta it là  o ù vo us ê te s, b o n e n 2002, il e st p a s mo nté  si 

ha ut, un p e tit p e u p lus b a s, là , à  c e t a rb re -là  » (Entre tie n 07/ 04/ 16-1) 

« o ui uniq ue me nt se p te mb re  o c to b re , p a rc e  q ue  le  re ste  du te mp s…une  fo is 

ç a  s’ e st p a ssé  je  c ro is q ue  c ’ é ta it a u XVIIIe  o u a u XIXe , une  fo is a u mo is 

d ’ a o ût. J’ a va is lu ç a  q ue lq ue  p a rt » (Entre tie n 14/ 03/ 16) 

C e tte  histo ire  c o lle c tive  c o nstitué e  p a r le s so uve nirs d ’ ino nd a tio ns fo rg e  une  fa milia rité  a ve c  la  c rue  e t 

la  riviè re  d o nt le s ha b ita nts tire nt une  fo rme  d e  fie rté , mê lé e  d e  c râ ne rie  : 

« a va nt, te lle me nt o n é ta it p e rturb é  p a r la  c rue , o n é ta it a u c a fé  de  Fra nc e  

e n tra in de  fa ire  l’ a p é ro  a ve c  le s b o tte s, p o ur te  dire  » (Entre tie n 16/ 06/ 16-1) 

« no us o n a  de s re p è re s, p a rc e  q u’ o n e st ha b itué s a ux c rue s, e t p uis e n é ta nt 

rive ra ins d ’ a uta nt p lus » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1) 
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« c o mme nt dire  ?  c ’ é ta it p a s un imme nse  stre ss p a rc e  q ue  le s é p iso de s de  

Vido urla de , y’ e n a va it e u un c e rta in no mb re  da ns le s a nné e s p ré c é de nte s 

c ’ é ta it q ue lq ue  c ho se  de  c o nnu, à  l’ é p o q ue  » (Entre tie n 27/ 05/ 16-2) 

« je  suis lig é rie nne , c ’ e st-à -dire  na tive  de s b o rds de  Lo ire , do nc  fina le me nt 

l’ ino nda tio n je  c o nna is b ie n a ussi. Mo i, p e tite , le  truc  de s ino nda tio ns, c ’ é ta it 

« c hic , je  va is p a s à  l’ é c o le  ! » (Entre tie n 12/ 05/ 16-1) 

L’ a rrivé e  d e  la  c rue  va  jusq u’ à  c o nstitue r un sp e c ta c le , o ù l’ inté rê t d e s ré sid e nts se  p a rta g e  e ntre  q uê te  

d ’ une  info rma tio n e t fa sc ina tio n p o ur l’ a lé a  : 

« c ’ e st le  lie u de  p ro me na de  de  to us le s Sa uva ins, dè s q ue  ç a  mo nte , ils vo nt 

vo ir le  Vido urle  e n c rue , p a rc e  q u’ il y a  q ue lq ue  c ho se  de  fa sc ina nt, he in, 

do nc  o ui à  100 m d ’ ic i, il y a  un p o nt, do nc  c ’ e st la  ja ug e , il y a  le  p o nt » 

(Entre tie n 29/ 03/ 16-1) 

« o ui c ’ é ta it un sp e c ta c le  p o ur e ux [à  Avig no n ?  c ’ é ta it le  Rhô ne  a lo rs] o ui, 

c ’ é ta it a u-de ssus de  la  Ba rthe la sse , j’ a lla is vo ir, o n a lla it vo ir a ve c  mo n frè re  » 

(Entre tie n 11/ 10/ 16-2)   

 

Une  c onnaissanc e  c onstruite  par l’e xpé rie nc e  

Dè s lo rs, c e tte  fa milia rité  p o usse  c e rta ins à  une  a ttitud e  fa ta liste  q ua nt à  la  surve nue  p o ssib le  

d ’ ino nd a tio ns future s : 

« e t o n le  re ve rra , c ’ e st une  c e rtitude , c ’ e st juste  q ua nd  » (Entre tie n 14/ 03/ 16-2) 

« la  se ule  c ho se  ma inte na nt q u’ o n sa it, c e  q u’ o n ne  sa va it p a s a va nt 2002, 

c ’ e st q u’ o n sa it q ue  ç a  p e ut a rrive r, vo ilà  » (Entre tie n 14/ 03/ 16-1) 

« c ’ e st p a ssé , ç a  p e ut re ve nir, mo i je  dis … a lo rs e st-c e  q ue  c ’ e st da ns mo n 

te mp é ra me nt ?  ma is e uh, q ua nd o n vo it to ut c e  q ui s’ e st p a ssé  a p rè s Va iso n, 

e uh, no n, c ’ e st q ue  ç a  p e ut re ve nir a ussi se c , c ’ e st to ujo urs p ré se nt » 

(Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

L’ e nse mb le  d e s é lé me nts d é c rits p ré c é d e mme nt c o nstitue  une  c o nna issa nc e  d u p hé no mè ne  q ue  se  

fo rg e nt le s ind ivid us e t q ui d é c o ule  d ’ une  e xp e rtise  a c q uise  p a r l’ e xp é rie nc e  e t le  vé c u : 

« ta nt q ue  la  c rue  n’ a  p a s dé p a ssé  ç a , e lle  re vie nt e n ma rc he  a rriè re  p a r 

l’ inté rie ur du villa g e . Et du mo me nt q ue  la  c rue  dé p a sse  ç a , a p rè s c ’ e st l’ e a u 

q ui p a r de  là … e t q ua nd tu p a sse s 1m, 1,20m, là  ma  c hé rie , t’ a s inté rê t à  

dé g a g e r ! » (Entre tie n 16/ 06/ 16-1) 

« c ’ e st le  Ba na sso n q ui e st ma rro n a lo rs q ue  le  Vido urle  e st e nc o re  ve rt. Et là  

ç a  m’ indiq ue  q u’ il a  p lu b e a uc o up  p lus ic i q u’ e n a mo nt e t ç a  m’ inq uiè te  

mo ins » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1) 

Ce tte  e xp e rtise  e st lié e  é g a le me nt à  le ur c o nna issa nc e  fine  d u te rrito ire  o ù ils vive nt  

« le  Vido urle  sur la  Va b re , il a rrive , c o ntra ire me nt à  c e  q u’ o n p o urra it c ro ire , il 

a rrive  p a s sur le  c ô té . La  Va b re  n’ e st p a s du to ut p la te , e lle  p e nc he , e lle  e st 

e n dé ve rs c o mme  ç a , e t ç a  vie nt p a r le  c ô té  du p o nt Ne uf, ve rs le s to ile tte s 

[to ile tte s p ub liq ue s situé e s sur la  p la c e ] e t p a r le  b a s » (Entre tie n 07/ 04/ 16-2) 

Q u’ ils vo nt c o mp lé te r p a r d e s o b se rva tio ns p e rso nne lle s a ig uisé e s : 

« mo i j’ a i une  tuile  de va nt ma  ma iso n, e t q ua nd c ’ e st la  Tra mo nta ne , e lle  

ta p e  c o ntre  le  mur, q ua nd c ’ e st le  Mistra l, e lle  ta p e  p a s, do nc  q ua nd e lle  
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ta p e  je  sa is q ue  c ’ e st la  Tra mo nta ne , je  sa is q ue  c ’ e st le  ve nt de  la  p luie . Ma is 

a p rè s, de s fo is ç a  s’ a sso mb rit, de s fo is il p e ut p le uvo ir, ma is de s fo is il p e ut rie n 

fa ire . Y’ a  un nua g e  q ui p a sse , y’ a  de s nua g e s ils a rrive nt, ma is … c ’ e st p a s 

une  sc ie nc e  e xa c te  » (Entre tie n 15/ 09/ 16-1) 

Le s sa vo irs p ro fa ne s fo rmé s to ut à  la  fo is p a r l’ o b se rva tio n, l’ e xp é rie nc e  e t la  c o nna issa nc e  d e s lie ux 

c o nfè re nt a ux ha b ita nts une  c o mp ré he nsio n so lid e  d e s p hé no mè ne s q ui e n fo nt d e s e xp e rts d e  le ur 

te rrito ire  fa c e  a ux é p iso d e s d e  c rue s : 

« le s g a rs il va  p le uvo ir, ils me  c ro ya ie nt p a s, ma is je  sa va is, o n a  à  p e ine  e u le  

te mp s de  dé b la ye r, ma is de s tro mb e s d ’ e a u, ma is c ’ e st de s truc s… c ’ e st de s 

o b se rva tio ns » (Entre tie n 11/ 10/ 16-2)   

C e s é lé me nts illustre nt le s d iffé re nc e s e ntre  l’ ind ivid u e t l’ e xp e rt, le  p re mie r s’ e xp rima nt à  p a rtir d e  se s 

intuitio ns fo rmé e s p a r so n e xp é rie nc e  ta nd is q ue  le  se c o nd  le  fa it à  p a rtir d ’ un a p p a re il c o nc e p tue l 

a b stra it (Le  Mo ig ne , 2007). 

 

5.3.2 Se  c onfronte r à  la  vio le nc e  du phé nom è ne  

Si l’ o n p e ut c o nsid é re r le s d ime nsio ns a nte  é vè ne me nt c o mme  fa isa nt é ta t d e  la  c o nna issa nc e  

q ue  le s p e rso nne s o nt d u p hé no mè ne , la  d e uxiè me  c a té g o rie  « vio le nc e  d e  la  c rue  » (fig ure  5.17) se  

ra p p o rte  à  la  d e sc rip tio n a p p ro fo nd ie  d e  c e  q ui c o nstitue  la  c rue  e n ta nt q u’ é vè ne me nt 

hyd ro mé té o ro lo g iq ue  re ma rq ua b le . 

 

 

Fig ure  5.17 : Mapping  « vio le nc e  de  la  c rue  » 

 

 Une  pe rc e ption avant tout se nsorie lle  

To ut p hé no mè ne  d e  g ra nd e  a mp le ur p ro vo q ue  « une  rup ture  d ’ inte llig ib ilité  » o ù « le  se ns 

de vie nt inc e rta in » (Be nsa  e t Fa ssin, 2002) e t l’ ind ivid u se  tro uve  d é muni fa c e  à  un e nviro nne me nt q ui 

ne  c o rre sp o nd  p lus à  se s g rille s d e  le c ture  ha b itue lle s. Po ina s (2014, p .10) re la te  c e  d é c a la g e  e ntre  la  

p e rc e p tio n visue lle  e t l’ e nte nd e me nt lo rs d ’ un é p iso d e  c é ve no l p a rtic uliè re me nt inte nse  : « j’ a i vu 
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q ue lq ue  c ho se  q ue  me s ye ux vo ya ie nt, ma is p a s mo n c e rve a u ». C ’ e st c e  q ue  tra d uit c e tte  p e rso nne  

d é c riva nt so n é ta t p e rso nne l d ura nt la  c rue  d e  l’ Ouvè ze  le  22 se p te mb re  1992 :  

« c ’ e st a p rè s o ù y’ a  e u la  te mp ê te , une  te mp ê te , l’ a nte nne  de  té lé  e st 

p a ssé e  p a r-de ssus, to ute s le s a nte nne s du c o urs … p ffff (...) a lo rs mo i j’ é ta is 

p a s la  se ule , j’ a i vu le s p la ta ne s se  ra p p ro c he r q ua nd mê me , he in … o ui j’ a i 

vu le s p la ta ne s b o ug e r e t ma lg ré  ma  ma uva ise  vue , j’ a i dit « je  rê ve , 

j’ ha lluc ine  » e t o n m’ a  dit no n, la  p e rso nne  q ui é ta it a ve c  mo i a  vu la  mê me  

c ho se  » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

Ou c e tte  a utre  d ura nt le s ino nd a tio ns d e  se p te mb re  2002, q ui d é c rit le  mo me nt o ù la  ra iso n se mb le  

b a sc ule r : 

« lo rs de s ino nda tio ns, je  m’ e n ra p p e lle ra is to ujo urs, a lo rs ç a , c ’ e st le  8 

se p te mb re , c ’ e st la  1è re  fo is o ù j’ a i p rié  de  ma  vie  ! » (Entre tie n 15/ 04/ 16) 

Ce  q ui n’ e mp ê c he  p a s d ’ é p ro uve r une  fo rme  d e  fa sc ina tio n mé d usé e 7 : 

« c ’ e st fa b ule ux d ’ a ille urs, q ua nd o n é ta it a u b a lc o n, o n re g a rda it p a sse r 

l’ e a u e t y’ a  un se ntime nt q ui e st fa b ule ux, p a rc e  q ue  o n n’ a rrive  p a s à  se  

me ttre  e n situa tio n… o n o b se rve  q ue lq ue  c ho se  q ui no us dé p a sse  te lle me nt 

la rg e me nt » (Entre tie n 14/ 03/ 16-2) 

La  d e sc rip tio n d u p hé no mè ne  p a sse  à  la  fo is p a r l’ e xp o sé  d e s p hé no mè ne s e nviro nna nts (p luie , 

ruisse lle me nt, ve nt), p a r le s é lé me nts c o nstitutifs d e s c rue s ra p id e s (la  va g ue , le  c o ura nt, la  vio le nc e  d e  

la  c rue , e tc .) e t e nfin p a r le s c o nsé q ue nc e s e ng e nd ré e s p a r l’ o nd e  d e  c rue  (d é g â ts). Le s p e rso nne s 

inte rro g é e s d é c rive nt a ve c  minutie  e t fo rc e  d é ta ils le s c irc o nsta nc e s c lima tiq ue s. Pa r c e s p ré c isio ns ils 

so ulig ne nt le  c a ra c tè re  e xc e p tio nne l d e  c e  q u’ ils o nt vé c u e t c e la  p e rme t d e  lui d o nne r un se ns. L’ é ta t 

d u c ie l (ve nt, te mp é ra ture  e t c o ule ur) sig na le  c e t é ta t d e  me na c e  d e s c ie ux e n susp e nsio n, p rê ts à  

s’ a b a ttre  sur la  p o p ula tio n :  

« ma is nuit, nuit no ire , fra nc he me nt c ’ é ta it imp re ssio nna nt ç a  fa isa it p e ur » 

(Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

« j’ é ta is p a s b ie n vie ux, j’ a va is 12 a ns q ua nd mê me  e t e n so rta nt ma  mè re  a  

dit « o ulà là  » e n re g a rda nt le  c ie l (...), q ui é ta it g ris a ve c  de s te inte s de  ja une . 

Et e n 2002, q ua nd o n re mo nta it, il a va it de s te inte s de  ja une  e t de  ve rt, j’ a i dit 

à  XX « là , o n y a  d ro it ! », vo ilà . Je  ne  sa is p a s d ’ o ù ç a  vie nt d ’ un p o int de  vue  

a tmo sp hé riq ue , c e  q ui e xp liq ue  c e tte  c o lo ra tio n p a rtic uliè re  de s nua g e s b ie n 

c ha rg é s d ’ e a u, ma is e n to ut c a s, ç a  fa it 2 fo is o ù ç a  s’ e st vé rifié  » (Entre tie n 

07/ 04/ 16-2) 

Lo rsq ue  la  vio le nc e  d e  l’ é vè ne me nt se mb le  me na c e r le s fo nc tio ns c o g nitive s, le s a sp e c ts se nso rie ls 

s’ a ig uise nt e t l’ o uïe , la  vue , l’ o d o ra t so nt e n é ve il : : 

« ma is q ua nd c ’ e st vra ime nt e n c rue , c ’ e st c a lme  e t o n p e ut p re sq ue  rie n 

e nte ndre  […] o ui si o n e st un nive a u e ntre  0 e t 10, à  6 la  c a sc a de , le  b ruit [il 

mime  le  b ruit] é no rme , 7 [il mime  un b ruit q ui d iminue ], 8 [id e m], 9 [le  b ruit 

c o mme  d u ve nt], il y a va it b e a uc o up  de  p luie  p e nda nt la  nuit, e t e a rly, 

c o mp lè te me nt tra nq uille , c ’ e st e xtra o rdina ire  » (Entre tie ns 29/ 03/ 16-2 e t 

29/ 03/ 16-3) 

« le  lundi… il fa isa it trè s c ha ud, trè s lo urd p a r c o ntre , trè s, trè s lo urd, o ua is …ç a  

c ’ e st vra i q ue … » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

                                                
7 Po ur a lle r p lus lo in sur la  q ue stio n d e  la  fa sc ina tion fune ste  : Le  Run, J. (2005). D'un millé na ire  à  l'a utre , Mé d use . 
Enfa nc e s & Psy, 26/1, 43-54.  
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La  q ua ntité  d e  p luie  q ui s’ a b a t a lo rs e n mur d ’ e a u o rc he stre  la  p re miè re  é ta p e  d e  la  d ra ma turg ie  :  

« o n re g a rda it e t o n a va it l’ imp re ssio n q u’ à  l’ a ng le , o n dé ve rsa it de s se a ux 

d ’ e a u, o n ne  vo ya it p a s de s g o utte s o u de s truc s c o mme  ç a , no n, c o mme  

q ue lq u’ un q ui a ura it é té  sur le  to it e t q ui a ura it ve rsé  de s b a ssine s, de s 

c ite rne s, e uh, c ’ é ta it e ffa ra nt » (Entre tie n 07/ 04/ 16-2) 

« c ’ e st un mur d ’ e a u, c ’ e st un mur d ’ e a u q ui to mb e  p e nda nt une  he ure  o u 

de ux » (Entre tie n 11/ 10/ 16-2) 

C e tte  e a u q ui to mb e  e ntra îne  un ruisse lle me nt e t ne  p e rme t p lus d e  c o mp re nd re  d ’ o ù e lle  vie nt : 

« to ute  c e tte  e a u, o n se  de ma nde  d ’ o ù e lle  a rrive , c ’ e st imp re ssio nna nt 

y’ a va it de  la  p re ssio n, mê me  mo i ic i, to ute  c e tte  e a u q ui a rriva it là , q ui 

re ntra it p a r la  p o rte  da ns le  g a ra g e  » (Entre tie n 05/ 09/ 16-1) 

« ç a  ve na it de  p a rto ut. Et c ’ e st to mb é  q ua nd mê me  a ve c  une  inte nsité … ç a  

a  p a s fa it c o mme  e n 95, e n 95 il a  p lu 3 jo urs d ’ a ffilé s sa ns a rrê t, e t o n a  vu 

p e tit à  p e tit q ue  ç a  se  g o rg e a it d ’ e a u, ma is e n 2002, c ’ e st to mb é  d ’ un c o up  

q uo i » (Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

Une  c o mp o sa nte  so uve nt d é c rite  e t o b se rvé e  d a ns le s c rue s ra p id e s e st la  fa me use  « va g ue  », d o nt le s 

c a use s so nt va ria b le s, ma is q ui c a ra c té rise  c e s typ o lo g ie s d e  c rue s : 

« re g a rde  c e tte  va g ue  q ui a rrive  d ’ e n ha ut d ’ un ve rt so mb re  ! y’ a va it une  

va g ue , c o mme  ç a . Il te na it la  p ra irie  d ’ un c o up  p a rc e  q ue  le  Vido urle  

no rma le me nt il a rrive  p ro g re ssive me nt c ’ e st-à -dire  de  là -b a s ve rs ic i, 

p ro g re ssive me nt, là  il a rriva it une  va g ue , je  ne  sa is p a s d ’ o ù e lle  ve na it c e tte  

va g ue , ma is a lo rs d ’ un c o up  le  p ré  a  é té  c o uve rt » (Entre tie n 07/ 04/ 16-1) 

« to ut d ’ un c o up  je  vo is to ut le  mo nde  c o urir, ma is…vé ridiq ue , he in ! le  

mo nde  c o urir, p re ndre  le s vo iture s, je  re g a rde  e t a u fo nd du villa g e  je  vo is 

l’ e a u q ui a rrive , a ve c  de s re mo us, b ie n a u fo nd… j’ a i vu la  va g ue  

a rrive r…b o n p a s de  7m, ma is de  1m à  2m, ma is b o uillo nna nt, b o uillo nna nt » 

(Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

« la  p lus g ro sse  p a rtie  de  l’ e a u q u’ o n a  e ue  c ’ e st p a rc e  q u’ il y a  un p o nt e n 

de sso us Tha ra ux q ui é ta it e nc o mb ré  q ui a  fa it b a rra g e , do nc  l’ e a u a  re mo nté , 

re mo nté  à  Tha ra ux, e t q ua nd ils o nt vu l’ e a u q ui re mo nta it p a r e n b a s, là …ils 

a va ie nt p a s de  ha ute ur d ’ e a u à  a nno nc e r vra ime nt e t p uis q ua nd le  p o nt a  

c ra q ué  b e n c ’ e st une  va g ue  q ui e st a rrivé e  q uo i » (Entre tie n12/ 05/ 16-1) 

La  fo rc e  e t la  vite sse  so nt d e s fa c te urs q ui so nt no té s c o mme  é g a le me nt sig nific a tifs p o ur le s ind ivid us : 

« o ui, o ui, c ’ e st imp re ssio nna nt, p lus to ut c e  q ue  ç a  tra nsp o rte , ç a  tra nsp o rte  

de s a rb re s, de s c uve s à  fio ul de  la  sta tio n-se rvic e , e uh…j’ a i mê me  vu p a sse r 

de s p isc ine s ! » (Entre tie n 16/ 06/ 16-2)  

« une  ma iso n Phé nix, a lo rs tie ns-to i b ie n, une  ma iso n te lle me nt c ’ e st lo urd, une  

Phé nix, le  te mp s q ue  l’ e a u c a sse  le s fe nê tre s e t re ntre  à  l’ inté rie ur, la  ma iso n 

s’ e st so ule vé e  a u-de ssus de s fo nda tio ns » (Entre tie n 16/ 06/ 16-1) 

« c ’ e st a llé  à  une  a llure , inc ro ya b le , c ’ e st a llé  à  la  vite sse  d ’ un c he va l a u 

g a lo p  p re sq ue  ! un p e u c o mme  a u Mo nt Sa int-Mic he l, q uo i » (Entre tie n 

12/ 05/ 16-2) 
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 De s c onsé que nc e s lo urde s à la haute ur de  la vio le nc e  du phé nomè ne   

Le s c o nsé q ue nc e s d é c rite s so nt e xp lic ite s : 

« là , ç a  a  p ris une  a mp le ur, sa  ma iso n a  é té  dé va sté e  : dé -va s-té e  ! le s b a ie s 

vitré e s e mp o rté e s, le s da lle s de  p ie rre  q ui p è se nt tro is to nne s e mp o rté e s da ns 

le  lit de  la  riviè re , e uh, dé va sté e , dé va sté e . Et p o urta nt c ’ e st une  vie ille  

ma iso n, ma is là , c ’ e st une  c rue  millé na ire , e uh, do nc  lui, il é ta it e ffo ndré  » 

(Entre tie n 29/ 03/ 16-1) 

« il re sse mb la it à  to ut sa uf à  un c a mp ing -c a r, c ’ é ta it un e sp è c e  de  ta s de  

fe rra ille  e nro ulé  a uto ur d ’ un a rb re  e t c ’ e st to ut » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1)   

« to ut e st p a rti ! o n a  vu p a sse r la  p isc ine  du vo isin, ils a va ie nt une  g ro sse  

p isc ine  ho rs-so l, e n b o is, une  p isc ine  ho rs-so l a ve c  p a nne a ux de  b o is e t le  line r 

à  l’ inté rie ur. L’ e a u a  to ut so ule vé , la  nô tre  e lle  s’ e st fra c a ssé e  c o mp lè te me nt, 

e lle  é ta it e n tô le , p lié e  o n l’ a  re tro uvé e  da ns la  ha ie  » (Entre tie n 12/ 05/ 16-3) 

L’ imp a c t d e  la  c rue  e st lo urd  e n te rme s ma té rie ls : 

« ma is il y a  de s wa g o ns de  truc s q u’ o n n’ a  p a s p u ré c up é re r e t q u’ o n a  

p e rdus » (Entre tie n 07/ 04/ 16-2) 

« to ut e st p a rti à  la  p o ub e lle , mê me  le s to me tte s e lle s é ta ie nt p a rtie s, q uo i, 

do nc  o n a  vé c u sur la  te rre  b a ttue  p e nda nt 2 mo is, o n viva it à  l’ é ta g e , da ns 

de s o de urs, e uh… » (Entre tie n 16/ 06/ 16-2) 

Et e n te rme  se ntime nta l : 

« c ’ e st p o ur ç a  q ue  je  vo us dis q ue  ç a  é té  p lus g ra ve  p o ur no us 95 p a rc e  q u’ il 

y a va it le s p ho to s, le s livre s … c e s c ho se s q ui ne  p e uve nt p a s se  re mp la c e r, 

a p rè s le  ma té rie l ç a  se  re mp la c e  » (Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

Ils so nt no mb re ux p o ur s’ a c c o rd e r à  d é c rire  le s o d e urs e t la  sa le té  q ui to uc he nt le urs b ie ns :  

« ç a  p ue , d ’ a ille urs rie n q ue  la  b o ue , e lle  se nt ma uva is, ma is c o mme  e n p lus 

y’ a va it un mé la ng e  de  b o ue  e t de  ma zo ut, c ’ é ta it infe rna l, la ve r a u kä rc he r, 

p uis re la ve r, re la ve r » (Entre tie n 07/ 04/ 16-2) 

« e ssa ye r d ’ a vo ir de  l’ a ide  p o ur a ide r à  ne tto ye r p a rc e  q ue  c ’ e st inc ro ya b le  

c o mme  c e tte  b o ue  e lle  e st c o lla nte  e t c o mme  e lle  se nt ma uva is ! l’ o de ur : 

ho rrib le  » (Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

Che z le s sinistré s, l’ imp a c t d e  l’ ino nd a tio n e st p a rtic uliè re me nt p e sa nt e n p o st-c rise , le s d iffic ulté s 

ma té rie lle s e t fina nc iè re s a p p a ra issa nt d ’ a uta nt p lus vive s. Ce s é mo tio ns, fina le me nt e nc o re  trè s 

viva c e s d a ns le  te mp s, c o ntra ste nt a ve c  l’ id é e  q ue  le  systè me  Ca tNa t lisse  le s d é g â ts ma té rie ls : 

l’ ino nd a tio n re ste  une  é p re uve  p o ur c e ux q ui la  sub isse nt, d o nt l’ imp a c t fina nc ie r se  fa it re sse ntir à  

p lusie urs nive a ux : 

« do nc  e n fin de  c o mp te , le s g e ns q ui so nt re sté s c he z e ux da ns le ur ma iso n, 

q ui o nt p a s é té  dé lo c a lisé s, b e n ils o nt to us e u une  p e rte  fina nc iè re  sur la  

va le ur du fo nc ie r, sa ns c o mp te r le s p lus-va lue s a u nive a u de s a ssura nc e s » 

(Entre tie n 16/ 06/ 16-2) 

« o n le s me tta it a u c hô ma g e  te c hniq ue  o n a va it une  a ide , o n le s fa isa it 

tra va ille r o n n’ a va it a uc une  a ide , ha lluc ina nt » (Entre tie n 16/ 06/ 16-3) 

« ma is le s g e ns ils se  fa isa ie nt du so uc i p a rc e  q ue  y’ a  de s g e ns q ui a lla ie nt 

tra va ille r a ille urs, e t le s ro ute s… » (Entre tie n 27/ 06/ 16) 
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Le s a vis re ste nt c e p e nd a nt p a rta g é s sur c e tte  q ue stio n fina nc iè re  : 

« o ui o n mo nta it to ut, ma inte na nt, o n la isse  to ut, ta nt p is. D’ a uta nt p lus, q u’ il 

fa ut q ua nd mê me  re c o nna ître  q u’ o n s’ e st re ndu c o mp te  q u’ o n é ta it b ie n 

re mb o ursé s » (Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

« le s g e ns g a g ne nt b e a uc o up  de  so us a ve c  la  c a ta stro p he , le s sinistré s, 

o ui… » (Entre tie n 29/ 03/ 16-2) 

La  ma jo rité  d e s p e rso nne s inte rro g é e s re c o nna isse nt l’ imp a c t p syc ho lo g iq ue  d e  la  c a ta stro p he  : 

« y’ a  une  p syc ho se  q ua nd mê me , q ua nd o n vo it le  …de s fo is, c ’ e st so uve nt, 

je  dis mo n Die u q u’ e st-c e  q ue  ç a  va  do nne r le s o ra g e s, q u’ e st-c e  q ue  ç a  va  

do nne r ?  [vo us y p e nse z e n fa it ? ] a h o ui, o ui sa ns a rrê t…q ua nd o n l’ a  vé c u, 

o n ne  p e ut p a s l’ o ub lie r, c ’ e st p a s vra i » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

« e uh, p a rfo is, so uve nt, il m’ e st a rrivé  d ’ a lle r do rmir c he z de s c o p a ins, q ua nd 

ils a nno nc e nt q ue  ç a  va  mo nte r, q ue  je  ne  me  se ns p a s e n sé c urité , to ut ç a , 

vo ilà … » (Entre tie n 29/ 03/ 16-1) 

« p a rc e  q ue  là , o n se  se nt vra ime nt ma l, o n se  se nt vra ime nt ma lhe ure ux » 

(Entre tie n 16/ 06/ 16-2) 

Q ue  c e rta ins p a rvie nne nt né a nmo ins à  d é p a sse r : 

« e t e nvisa g e r de  dé mé na g e r, y’ e n a  q ui dise nt, o h b e n mo i je  va is 

dé mé na g e r, no n, p a s du to ut, o n s’ e st dit, « b a h ç a  fe ra  une  fo is de  p lus » 

(Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

« a p rè s, o n n’ o ub lie  p a s, ma is c ’ e st c o mme  q ua nd o n p e rd une  p e rso nne  

c hè re , o n n’ o ub lie  p a s, ma is o n e st o b lig é  de  p a sse r à  a utre  c ho se , de  

to urne r la  p a g e , c ’ e st c o mme  ç a , si o n p a sse  so n te mp s à  re ssa sse r le s 

ma uva is mo me nts » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1)    

Et d a ns c e  c o nte xte , le s ve rtus d e  l’ a id e  p syc ho lo g iq ue  so nt p e rç ue s p a rfo is d e  fa ç o n c o ntra sté e  :  

« tu sa is, hé , le  c ô té  « p syc ho lo g ue  » ç a  fa it rire  : q u’ e st-c e  q ue  tu ve ux q u’ o n 

fo ute  d ’ un p syc ho lo g ue  q ua nd o n e st da ns la  me rde  jusq u’ a u c o u e t q u’ il 

fa ut fa ire  14h/jo ur, tu vo is ?  » (Entre tie n 16/ 06/ 16-1) 

« [vo us vo us e n ê te s so rtie  g râ c e  à  q uo i ? ] g râ c e  à  la  p syc ha na lyse  ! o ui 

j’ a va is un e ndro it p o ur a lle r p a rle r, j’ a va is un e ndro it p o ur a lle r p a rle r ! » 

(Entre tie n 29/ 03/ 16-1) 

 

5.3.3 De s zone s inonda ble s m a l pe rç ue s, sourc e s de  c ontro ve rse s 

C o mme  o n p o uva it s’ y a tte nd re , la  ré c e p tio n à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle  d e s p o litiq ue s d e  g e stio n 

d u risq ue  p o inte  d e s d é c a la g e s a ve c  la  visio n institutio nne lle . La  q ue stio n d e s zo ne s ino nd a b le s e t d e  sa  

p e rc e p tio n c o nstitue  le  tro isiè me  suje t d e  d isc ussio n d e s ind ivid us (fig ure  5.18).  

 De s re spo nsabilité s partagé e s sur une  que stio n avant to ut po litique  

Le  c o nsta t d e  l’ e xiste nc e  o u d e  la  c o nstruc tio n d e  b â time nts d a ns d e s zo ne s ino nd a b le s 

inte rp e lle  fo rte me nt le s ind ivid us. À l’ insta r d e s g e stio nna ire s, le s inte rvie wé s ne  so nt p a s una nime s p o ur 

d é sig ne r le s no mb re ux c o up a b le s. L’ é ta t e st p o inté  d u d o ig t sur le s a sp e c ts ré g le me nta ire s : 

« no n, ma is c ’ e st q ua nd mê me  g ra ve , p a rdo nne z-mo i, ma is c ’ e st q ua nd 

mê me  g ra ve  q ue  l’ a dministra tio n a uto rise  sc ie mme nt une  c o nstruc tio n a ve c  
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une  é c ha p p a to ire , so it, ma is une  c o nstruc tio n da ns une  zo ne  ino nda b le  

q ua nd mê me  ! » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1) 

 

Fig ure  5.18 : Mapping  « pe rc e ption zone  inonda ble  » 

 

Le  so up ç o n p è se  sur le s p o litiq ue s, e ntre  c o rrup tio n e t me nso ng e  : 

« c ’ e st fo nc tio n de  te s a p p uis p o litiq ue s e t de  te s a p p uis e n p ré fe c ture . Do nc  

q ua nd tu a s une  zo ne  ino nda b le  c o mme  ç a , ma is q ue  tu a s te s e ntré e s e n 

p ré fe c ture , o n a rrive  à  t’ a ide r à  fa ire  p a sse r le  p ro je t » (Entre tie n 16/ 06/ 16-1) 

« ils vo ula ie nt fa ire  de s e xe mp le s. Il de va it s’ e n dé mo lir, je  c ro is 250 da ns le  

G a rd, ma is je  c ro is q u’ ils o nt p a s to ut dé mo li, à  C o llia s il s’ e n e st dé mo li p a s 

ma l, ic i 10. Y’ e n a va it 5 là  » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

Le s ma ire s so nt c o nc e rné s p a r c e s so up ç o ns a u mê me  titre  : 

« e t y’ a va it de  l’ e a u, ma is là  mo nsie ur X (ma ire  de  C o rnillo n) a va it b e a uc o up  

d ’ a mis e n p ré fe c ture … » (Entre tie n16/ 06/ 16-1)  

« p a rc e  q ue  je  p e nse  q u’ il de va it y a vo ir une  b o nne  p e tite  e nve lo p p e , e t ç a , 

ç a  p o urrit le  mo nde  ! a lo rs o n me  dit « tu y se ra is tu fe ra is c o mme  le s a utre s », 

e h b ie n no n ! » (Entre tie n 07/ 04/ 16-1)  

Ma is ils so nt no mb re ux à  re c o nna ître  q ue  le  ma ire  d o it c o nc ilie r d e s injo nc tio ns p a ra d o xa le s d u 

d é ve lo p p e me nt é c o no miq ue  d e  so n te rrito ire  e t d e  g e stio n d u risq ue . Le s d e ma nd e s é ma na nt p a rfo is 

d e  la  p o p ula tio n e lle -mê me  : 

« la  zo ne  industrie lle  q ui e st e n fa c e  du c ime tiè re , e lle  a  é té  re fa ite , e t ma lg ré  

to ut, e lle  a  é té  ino ndé e  e lle  a  é té  re fa ite . Bo n ç a  c ’ e st le s g e ns q ui o nt 

de ma ndé . Ap rè s, à  le urs risq ue s e t p é rils, he in, dé ve lo p p e me nt é c o no miq ue  

o b lig e … » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 
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 « a lo rs ç a  no us e mb ê ta it p o ur la  c o nstruc tio n sur G o uda rg ue s, c e s histo ire s 

de  zo ne  ro ug e , p uis a lo rs « G o ud a rg ue s ç a  se  no ie , G o ud a rg ue s ç a  se  no ie , 

o n ve ut p a s y a lle r » ç a  fa it une  ma uva ise  ré p uta tio n » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

« mo i c e  q ui me  me t e n c o lè re  c ’ e st q ue  si le  ma ire  vo us do nne  p a s un p e rmis, 

vo us a lle z le  p e ndre  à  un p o te a u, e t si le  ma ire  vo us do nne  un p e rmis e t q ue  

20 a ns a p rè s, y’ a  un p ro b lè me , vo us a lle z a ussi le  p e ndre  à  un p o te a u ! no n, 

ma is a tte nds, tu le  sa is ! » (Entre tie n 21/ 09/ 16-2)   

Ils re ste nt c e p e nd a nt a sse z fa ta liste s sur le  p o id s d e  l’ é c o no mie  fa c e  a u risq ue  : 

« vo us re g a rde z le s lo tisse me nts, ils so nt da ns de s e ndro its o ù le s se rp e nts 

me ure nt de  so if o u a u b o rd de  l’ e a u q ua nd il y a  de s c rue s so uda ine s p a rc e  

q ue  o n ve ut utilise r l’ e sp a c e , ma is b o n c ’ e st la  na ture  huma ine  q ui e st 

c o mme  ç a  » (Entre tie n 07/ 04/ 16-2) 

Pa rmi le s ha b ita nts, l’ imp la nta tio n e n zo ne  ino nd a b le  tie nt d e  l’ inc o nsc ie nc e  o u d e  la  b ê tise  d e s 

a c he te urs : 

« ma is q ua nd mê me  un mo ulin ! ma is un mo ulin c ’ e st fa it p o ur to urne r à  l’ e a u 

c he z mo i ! je  suis p a s tro p  inte llig e nt, je  suis p a s tro p  instruit, ma is un mo ulin 

c ’ e st fa it p o ur to urne r de  l’ e a u ! » (Entre tie n 07/ 04/ 16-1)  

« le  de rnie r p e rmis de  c o nstruire , c ’ e st mo i q ui m’ y suis o p p o sé , q ui a  é té  

do nné  p a r la  ma ire sse  q ui a  do nné  le  p e rmis de  c o nstruire , ma is q ua nd j’ a i vu 

q u’ il y a va it le  p a nne a u, (…), je  me  suis p ré c ip ité  à  la  ma irie  p o ur dire  à  la  

ma ire sse , fa ut a rrê te r c e  p e rmis de  c o nstruire  (...) là  c ’ é ta it p o ur fa ire  une  

ha b ita tio n e t ils a va ie nt le  to rre nt da ns le  do s, da ns le  do s !! ma is le  g a rs a u 

dé b ut, je  ve na is e n o p p o sitio n, a u dé b ut il é ta it fura x é vide mme nt » (Entre tie n 

21/ 09/ 16-1) 

La  d ime nsio n d u d é ni e st se mb le -t-il une  va ria b le  e xp lic a tive  imp o rta nte  p o ur le s ind ivid us : 

« p a r dé finitio n, q ua nd ils a c hè te nt une  ma iso n ils sa ve nt si ils so nt e n zo ne  

ino nda b le  o u p a s p uisq ue  ç a  fa it p a rtie  de  l’ info rma tio n q ue  le ur 

c o mmuniq ue  le  no ta ire  » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1) 

« mê me  a p rè s 2002, ils o nt dé c idé  de  fa ire  c o nstruire  une  sta tio n p o ur le s 

sa p e urs-p o mp ie rs da ns une  zo ne  ino nda b le , o ui, e t ç a  !! q u’ e st-c e  q u’ o n 

p e ut dire  c o ntre  ç a  ? ! ils se ro nt sur p la c e  p o ur le s ino nda tio ns ! » (Entre tie n 

29/ 03/ 16-2) 

Fa c e  à  c e s c o nsta ts, le  sa vo ir a nc e stra l e t la  « sa g e sse  » d e s a nc ie ns e st me ntio nné e  : 

« de  to ute  fa ç o n a va nt e lle s é ta ie nt c o nç ue s p o ur, he in ! le s p a re nts de  mo n 

ma ri ils a va ie nt une  p ro p rié té  a ve c  une  g ro sse  b a stide  e t le  b a s é ta it 

ino nda b le  do nc  ré g uliè re me nt (...) ils a va ie nt de s ino nda tio ns. Do nc  e ux ils 

ha b ita ie nt le  ha ut e t le  b a s, b e n ma  fo i, c ’ é ta it ino ndé  de  te mp s e n te mp s e t 

ils a va ie nt une  p iro g ue , o ui ! » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1)   

« e h o ua is, ma is ils é ta ie nt p a s si b ê te s, ils c o nstruisa ie nt e n ha ute ur. Ap rè s 

c ’ e st vra i q ue  ma inte na nt da ns la  mo nta g ne  ils dé b o ise nt, e t le  mo indre  truc  

d ’ e a u, b e n… » (Entre tie n 05/ 09/ 16-1) 

L’ a p p a rte na nc e  a u te rrito ire  e st va lo risé e , o p p o sa nt le  « e ux » a u « no us ». Le s ind ivid us p o inte nt a ve c  

iro nie  o u a me rtume  le  fa it q ue  c e ux q ui p re nne nt (o u q ui influe nc e nt) la  d é c isio n p o litiq ue  c o ntra ig na nt 

l’ a mé na g e me nt lo c a l, ne  c o nna isse nt p a s le  te rra in : 
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« tu p a rle s ! e lle  m’ a  e nvo yé  de ux b o nsho mme s, de s ing é nie urs, p lus instruits 

q ue  mo i. Ma is ils so nt a llé s là , ils so nt a llé s à  la  dig ue , ils o nt re g a rdé , ils o nt dit 

« o ui, o ui c ’ e st vra ime nt d a ng e re ux, fa ut ra se r to ut le  q ua rtie r, o n va  vo us fa ire  

p a sse r le  ré sulta t d e  no tre  é tud e  » c ’ e st p lutô t « d e  no tre  p a ssa g e  » p a rc e  

q u’ ils o nt p a s fa it d ’ é tude , he in, ils o nt dû re ste r une  he ure  à  G o uda rg ue s q uo i, 

ils a lla ie nt p a s se  sa lir le s me c s, ils é ta ie nt e n b e a u p a rde ssus, là  to ut ç a  » 

(Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

« le  p ro b lè me  il e st q ue  to i tu e s sur le  te rra in, q ue  e ux, ils ma ng e nt de s p e tits 

fo urs e t du c ha mp a g ne , ils o nt un p la n une  c a rte , ils vo nt p a s fa ire  ç a , ils se  

fo ute nt p a s ma l de  [to i] o n do nne  ç a  à  de s b ure a ux d ’ é tude s é tra ng e rs o u 

de s g e ns de  Pa ris, e t vo us a ve z le s 3/4 q ui vie nne nt p a s, he in » (Entre tie n 

21/ 09/ 16- 3) 

À d ista nc e  d e  l’ é mo tio n susc ité e  p a r la  na rra tio n d e  l’ ino nd a tio n e t d e  la  d e sc rip tio n se nso rie lle  d e  la  

c rue , le s e xp lic a tio ns e t le s d é mo nstra tio ns sur le s re la tio ns c o mp le xe s e ntre  p o p ula tio ns e t g e stio nna ire s 

/  é lus se  fo nt p lus d isc ursive s. No us so mme s d a ns le  G a rd  e t le  Va uc luse , ma is la  Pro ve nc e  d e  Pa g no l 

n’ e st p a s si lo in :  

« p o urq uo i no us Mé rindo l, o n a  2m d ’ e a u e t p lus, mê me  mo i la  ma iso n, j’ a i 4 

m e t p lus, e t de  l’ a utre  c ô té  de  la  Dura nc e , ils o nt 0,60 m ?   j’ y a i dit je  sa va is 

p a s q ue  le s Bo uc he s-du-Rhô ne , ils a va ie nt mis une  p la nc he  e n tra ve rs ! Si mo i 

j’ a i 2 m d ’ e a u, ç a  va  fa ire  2m sur la  na tio na le  » (Entre tie n 21/ 09/ 16-2)  

« y’ a  une  ine rtie  da ns la  ré fle xio n q ui e st imp re ssio nna nte  de  nullité , e t o n 

re p lo ng e  da ns la  mê me  e rre ur, p a rc e  q ue  ç a  c ha ng e , le s fo nc tio nna ire s so nt 

p a s de s g e ns sta b le s, ç a  b o ug e , c ’ e st p a s de s g e ns q ui re ste nt to ut le  te mp s-

là , q u’ e st-c e  q u’ ils e n o nt à  fo utre  de  la  c rue  du G a rdo n !?  » (Entre tie n 

16/ 06/ 16-1) 

Si le s p ro p o s fle uris p e uve nt p rê te r à  so urire  d e  p rime  a b o rd , ils n’ e n so nt p a s mo ins l’ e xp re ssio n d ’ une  

c e rta ine  c o mp ré he nsio n d e s lo g iq ue s institutio nne lle s p a r le s ha b ita nts e t d e  le ur d é sa rro i fa c e  a u 

« systè me  » :  

« ma is ils s’ e n so rte nt p a s le s c o mmune s, ils so nt e nde tté s, ils s’ e n so rte nt p a s. 

Re g a rde z-no us à  Mé rindo l p o urq uo i ils no us a ide nt p a s la  c o mmune  ?  p a rc e  

q u’ ils p e uve nt p a s, ils so nt te lle me nt e nde tté s q u’ ils p e uve nt p a s no us a ide r. 

Pa rc e  q ue  l’ Éta t il se  dé c ha rg e  de  b e a uc o up  de  c ho se s q ua nd mê me  ! » 

(Entre tie n 15/ 09/ 16-1) 

« a u g ra nd ma lhe ur du c a mp ing  q ui a  fini p a r sub ir la  fe rme ture , a lo rs q u’ il y a  

p le ins d ’ a utre s c a mp ing s a u b o rd de s riviè re s ! o n a  to us tro uvé  ç a  injuste , il 

a va it fa it de s tra va ux » (Entre tie n 05/ 09/ 16-2) 

Le s ind ivid us o nt c o nsc ie nc e  q ue  la  q ue stio n d e s zo ne s ino nd a b le s (q ui le s c o nc e rne nt a u p re mie r c he f) 

d é p e nd  d e  lo g iq ue s p o litiq ue s e t institutio nne lle s d o nt ils ne  ma îtrise nt p a s to ute s le s c lé s, c e  q ui ne  le s 

e mp ê c he  nulle me nt d ’ e n a p p ré he nd e r c e rta ine s sub tilité s. En c o hé re nc e  a ve c  la  mé fia nc e  o b se rvé e  

vis-à -vis d e s p o litiq ue s (c ha p itre  2), ils re je tte nt une  p a rtie  d e s re sp o nsa b ilité s sur le s é lus e t le s 

g e stio nna ire s, sa ns p o ur a uta nt se  d é d o ua ne r c o mp lè te me nt d e s re sp o nsa b ilité s q ui so nt le s le urs d a ns 

c e s d ysfo nc tio nne me nts. 
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5.3.4 Une  e xpé rie nc e  a u se rvic e  de  stra té g ie s pe rsonne lle s 

 Le  q ua triè me  o b je t inté re ssa nt le s p e rso nne s inte rro g é e s se  ra p p o rte  à  la  fa milia rité  a ve c  la  

c rue .  

 

Fig ure  5.19 : Mapping  « fa milia rité  a ve c  la  c rue  » 

 

Ainsi q ue  l’ o n p e ut le  c o nsta te r d a ns la  fig ure  5.19, c e  suje t d e  p ré o c c up a tio n e st é tro ite me nt lié  d a ns 

le s thé ma tiq ue s à  c e lui d e s « sig ne s a va nt-c o ure urs ». Pa r c o nsé q ue nt, d e  no mb re ux é lé me nts a ya nt 

d é jà  é té  a b o rd é s a u c o urs d e  c e  c ha p itre , no us no us a tta rd e ro ns sur le s é lé me nts no uve a ux, ma is 

c e p e nd a nt re lié s é tro ite me nt à  c e tte  fa milia rité . En e ffe t, lo rsq u’ une  no uve lle  c rue  me na c e , le  vé c u 

d ’ un é vè ne me nt p a ssé  c o nd itio nne  la  mise  e n p la c e  d e  stra té g ie s p e rso nne lle s :  

« Q ua nd o n no us a nno nc e  un é p iso de  c é ve no l, b o n b e n je  p re nds me s 

disp o sitio ns e t c e  q u’ il fa ut fa ire . Et p uis o n se  mé fie , vo ilà , q uo i » (Entre tie n 

21/ 04/ 16-1) 

Ainsi q ue  le  fa isa ie nt re ma rq ue r Duc hê ne  e t Mo re l-Jo urne l (2004, p .130) « ra re s so nt le s a mé na g e me nts 

sp o nta né s né s d ’ une  a ntic ip a tio n e x nihilo  de  la  c rue  p o ssib le  [ ils ] so nt p lutô t le  fruit d ’ un c e rta in 

p ra g ma tisme  ». Po ur a vo ir c o nsta té  p a r e ux-mê me s le s c o nsé q ue nc e s d e  te l o u te l a c te , le s ind ivid us 

me tte nt e n œ uvre  d e s a c tio ns visa nt à  p ré ve nir o u d u mo ins à  limite r le s d é g â ts p o te ntie ls, no ta mme nt 

p o ur le s vé hic ule s e t le  mo b ilie r : 

« j’ a va is e mme né  me s vé hic ule s c he z mo n frè re , j’ e n a va is mis… » (Entre tie n 

21/ 09/ 16-2) 

« o n l’ a  a p p e lé  e n urg e nc e , il a  to ut mo nté  à  l’ é ta g e  » (Entre tie n 11/ 10/ 16-2) 

Ce s a c tio ns p e uve nt mê me  d e ve nir p ré ve ntive s e t c o nstitue r une  fo rme  d e  ritue l c o mme  le  p ré c ise  c e t 

inte rlo c ute ur :  

« j'a i un ritue l : to us le s 31 a o ût, to ut le  ma té rie l de  ja rdin, to nde use , e tc ., je  

me ts to ut ç a  da ns ma  re mo rq ue , ma  re mo rq ue  da ns le  g a ra g e  a ve c  la  

flè c he  b ie n to urné e  ve rs la  p o rte  e t si ja ma is y’ a  un é p iso de , j’ a c c ro c he  à  la  

vo iture , e t ho p , je  le s e mmè ne . C ’ e st une  o rg anisa tio n ! » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1)   
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O u ê tre  insta llé e s d a ns un q uo tid ie n « a u c a s o ù » : 

« e h b e n de p uis, l’ é c he lle  e lle  e st sur le  b a lc o n ! o n a  mis de s c ro c he ts, o n a  

e n p e rma ne nc e  une  é c he lle  de  se c o urs. Alo rs je  dis, si o n a  un inc e ndie , ç a  

p e rme t a ussi de  de sc e ndre , si o n a  un inc e ndie  da ns le  c o ulo ir ! » (Entre tie n 

12/ 05/ 16-1) 

Elle s p e uve nt c o nstitue r e n d e s d isp o sitio ns p lus info rme lle s, d e  typ e  a ssura ntie lle s : 

« a h b e n si ç a  do it re ve nir, ç a  re vie ndra , do nc , ma inte na nt j’ a i une  b o nne  

a ssura nc e  e t j’ a i p ris de s disp o sitio ns p o ur p a s vivre  da ns la  me rde  p e nda nt 6 

mo is o u un a n. Do nc  là , je  se ra is re lo g é  … e t p uis b o n, j’ a i p lus la  p re ssio n du 

tra va il p a rc e  q ue  je  tra va ille  p lus, e t c o mme  je  suis b ie n a ssuré , a lo rs je  fe ra is 

fa ire  ne tto ye r » (Entre tie n 16/ 06/ 16-2) 

Elle s fo rme nt to ute s une  p ro ximité  fa miliè re  a ve c  la  c rue  q ui c o nd itio nne  une  p a rtie  d ’ a c tio ns d é so rma is 

ré flé c hie s e t ma îtrisé e s : 

« e lle  a  un g e nre  de  so urc e  da ns sa  c a ve , e t q ua nd ç a  c o mme nc e  à  so rtir 

da ns sa  c a ve  e t… a lo rs, e lle  a  un systè me  ! e n fa it, c ’ e st p a s da ns une  c a ve , 

c ’ e st une  a rriè re -c uisine , e n fa it, e lle  o uvre  la  p o rte  du ja rdin, e lle  o uvre  la  

p o rte  de  la  c a ve , e lle  o uvre  la  fe nê tre  de  la  c uisine  e t ç a  p a sse  ! » (Entre tie n 

27/ 05/ 16-1) 

Po urta nt, a ntic ip e r a u mie ux a va nt le  surg isse me nt d e  l’ é vè ne me nt imp liq ue  d e  p o uvo ir ê tre  p ré ve nu 

c o rre c te me nt. Sa ns surp rise , le s a vis c o nc e rna nt le s d isp o sitifs d ’ a le rte  e t d e  vig ila nc e  fo nt é ta t d e  

d ysfo nc tio nne me nts (le  to ta l c umulé  d e s c a té g o rie s « vig ila nc e / a le rte  » e t « d ysfo nc tio nne me nt 

vig ila nc e  /  a le rte  » c o rre sp o nd  à  62 e ntré e s d a ns la  ma tric e ). Un d e s re p ro c he s p rinc ip a ux q ui e st 

a d re ssé  à  l’ e nc o ntre  d e  la  vig ila nc e  e st c e lui q ue  no us a p p e lle ro ns « c rie r a u lo up  », e n ré fé re nc e  à  la  

fa b le  d ’ Éso p e 8 : 

« e n mê me  te mp s, mo i je  tro uve  q ue  c ’ e st te lle me nt fré q ue nt q ue  c ’ e st 

c o mme  l’ histo ire  du b e rg e r q ui c rie  « a u lo up  ! a u lo up  ! » c ’ e st-à -dire  q u’ à  

fo rc e , e uh, je , je  ne  sa is p lus q uo i p e nse r… » (Entre tie n 29/ 03/ 16-1) 

« le  p rinc ip e  de  p ré c a utio n, o n c rie  a u lo up  à  c ha q ue  fo is, e t q ua nd o n c rie  

tro p  a u lo up , o n sa it c e  q ue  ç a  dit a p rè s, le s g e ns dise nt « o h le s ino nd a tio ns, 

c ’ e st p a s g ra ve , o n ro ule  q ua nd  mê me  » e t c ’ e st c o mme  ç a  q u’ il y a  de s 

g e ns q ui se  so nt re tro uvé s no yé s à  vo ulo ir p a sse r une  riviè re  a ve c  le s vo iture s » 

(Entre tie n 12/ 05/ 16-1) 

Le s c o nsé q ue nc e s so nt q ue  le s p e rso nne s ne  p rê te nt p lus a tte ntio n a ux me ssa g e s d e  vig ila nc e  b ie n 

q ue  le s risq ue s p e rd ure nt : 

« c ’ e st ç a  e xa c te me nt ! sur la  Va b re  o n a  vu ç a , la  1è re  o ra ng e  e h b ie n, 

to ute s le s vo iture s é ta ie nt p a rtie s, e t p uis à  la  5e  o u la  6e , to ut é ta it p le in, 

p e rso nne  ne  b o ug e a it du to ut, du to ut ( » (Entre tie n 14/ 03/ 16-2) 

Entre  le  15 se p te mb re  e t le  29 no ve mb re  2014, Mé té o  Fra nc e 9 a  p la c é  9 fo is le  d é p a rte me nt d u G a rd  

e n vig ila nc e  o ra ng e  « fo rte s p ré c ip ita tio ns » suite  à  un a uto mne  p a rtic uliè re me nt c ha rg é  e n é p iso d e s 

c é ve no ls e t 5 fo is le  d é p a rte me nt d u Va uc luse  e ntre  le  3 juille t e t le  15 no ve mb re  2014 (d e ux fo is p o ur 

« o ra g e s » e t 3 fo is p o ur « fo rte s p ré c ip ita tio ns »). Ce  c umul d û à  d e s c irc o nsta nc e s mé té o ro lo g iq ue s 

                                                
8 « le  garç on qui c riait au loup » é g a le me nt a ppe lé e  « Le  be rge r mauvais plaisant » fa ble  d’Ésope . « Œ uvre s 
c o mp lè te s ». Tra d uc tio n Emile  Cha mb ry (1927). Arve nsa  Éd itio ns (En lig ne , c o nsulté  le  9 a o ût 2017) :  
http s:/ / www.a rve nsa .c o m/ wp -c o nte nt/ up lo a d s/ 2013/ 09/ Eso p e _9782368410370.p d f 
9 Do nné e s so us lic e nc e  « e nse ig ne me nt-re c he rc he  » Mé té o  Fra nc e  o b te nue s le  18 a vril 2016 
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p a rtic uliè re me nt d é fa vo ra b le s, a  d ura b le me nt ma rq ué  le s e sp rits d e s p e rso nne s inte rro g é e s (le s 

e ntre tie ns se  so nt d é ro ulé s e n 2016) e t a  c o nd uit c e rta ins à  un se ntime nt d e  sa tura tio n : 

« ma  b e lle -sœ ur o u l’ a utre  q ui ha b ite  à  Pa ris, a lo rs là , dè s q u’ ils e nte nde nt 

une  a le rte  o ra ng e  sur le  sud-e st, a lo rs là  ils té lé p ho ne nt, je  le ur dis « ma is ils 

no us e mme rde nt ! » c ha q ue  fo is q u’ il p a sse  un nua g e  un p e u vio le nt, o u q u’ il 

p le ut b e a uc o up , o n ne  va  p a s me ttre  une  a le rte  o ra ng e  ! » (Entre tie n 

07/ 04/ 16-2) 

« ma inte na nt o n vo us a ve rtit q ua nd il p le ut un p ip i de  c ha t, o n e st e n a le rte  

o ra ng e , ma is là , c e tte  fo is-là , rie n du to ut, he in ! » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

O n ne  ma nq ue ra  p a s à  c e t é g a rd  d e  no te r le s imp ré c isio ns sé ma ntiq ue s e t la  c o nfusio n e ntre  le s 

te rme s « a le rte  » e t « vig ila nc e  » q ui p e rd ure  a u se in d e s p o p ula tio ns (Vine t, 2007). Ta nd is q ue  le s 

c ritiq ue nt p le uve nt sur le  tro p -p le in d e  vig ila nc e s/ a le rte s, d ’ a utre s vo ix s’ é lè ve nt p o ur p o nd é re r c e s 

d ysfo nc tio nne me nts, to ut e n re c o nna issa nt q ue  c e la  p uisse  ê tre  c o ntre -p ro d uc tif : 

« c ’ e st a rrivé  vra ime nt so uve nt q u’ il y a it de s a le rte s e t q u’ il ne  to mb e  p a s une  

g o utte  de  p luie  ic i, q uo i. Alo rs c ’ e st to mb é  a ille urs, do nc  j’ ima g ine  q u’ ils 

sa ve nt q ue  ç a  va  to mb e r, ma is ils sa ve nt p a s o ù, j’ ima g ine  q ue  c ’ e st ç a , 

he in ? ! ma is c ’ e st a rrivé  trè s fré q ue mme nt, do nc  du c o up  … c o mme nt dire  ?  

ç a  ré duit l’ imp a c t de  l’ a le rte , c ’ e st sûr » (Entre tie n 29/ 03/ 16-1)  

Le s re ma rq ue s p e rd ure nt c o nc e rna nt l’ illisib ilité  d e s info rma tio ns sé mio tiq ue s e t d e s sug g e stio ns q ua nt à  

une  g ra d a tio n : 

« p e ut-ê tre  q ue  ve rt, ja une , o ra ng e , ro ug e … p e ut-ê tre  q ue  da ns l’ o ra ng e , il 

de vra it y a vo ir une  g ra dua tio n diffé re nte . C ’ e st à  dire , o ra ng e  a ve c  de s 

risq ue s minime s e t o ra ng e  a ve c  de s risq ue s trè s fo rts. Cha ng e r la  g ra dua tio n 

p a rc e  q u’ a c tue lle me nt, q ua nd o n a rrive  la  mê me  a nné e  à  a vo ir 9 o ra ng e s 

e t une  ro ug e  o u de ux ?  je  ne  sa is p lus » (Entre tie n14/ 03/ 16-2) 

Le s ind ivid us so nt a ussi c o nsc ie nts q ue  le s p ré visio ns p ré c ise s so nt c o mp le xe s : 

« ç a  c ’ e st p a re il tu p e ux p a s le  p ré vo ir ! Lo urma rin ils o nt e u 40 mm e n 1/2h e t 

C a de ne t q ui e st à  5 km, ils o nt e u 5 mm… ç a , la  mé té o  ils p e uve nt p a s le  

p ré vo ir, c ’ e st imp o ssib le  » (Entre tie n 15/ 09/ 16-1) 

Et q ue  d e s q ue stio ns d e  re sp o nsa b ilité s p e uve nt surg ir, ta nt d u c ô té  d e s p o p ula tio ns q ue  d u c ô té  

institutio nne l :  

« o ui, ma is o n le ur a  ta p é  sur le s do ig ts p a rc e  q u’ ils p ré ve na ie nt p a s 

suffisa mme nt […] o ui vo ilà  ! a lo rs ma inte na nt ils p ré vie nne nt p o ur 3 fo is rie n ! il 

n’ y a  p a s de  de mi-me sure ,  ma is c e  n’ e st p a s re p ro c ha b le  c ’ e st le  ré sulta t de  

l’ é ta t d ’ e sp rit de s g e ns » (Entre tie ns 21/ 04/ 16-1 e t 21/ 04/ 16-2) 

« ma is ils so nt o b lig é s de  sig na le r une  a le rte  ro ug e  p o ur le s a ssura nc e s, sino n, 

e h o ui, s’ ils fo nt p a s une  a le rte  e t q u’ il y a  vra ime nt de s dé g â ts ils o nt une  

re sp o nsa b ilité , do nc  ma inte na nt q ua nd la  mé té o  ils a nno nc e nt q ue lq ue  

c ho se , ils hé site nt p a s » (Entre tie n 15/ 04/ 16) 

Le  systè me  d e  vig ila nc e  n’ e st p a s to ujo urs b ie n c o mp ris, ma is ma lg ré  se s a p p ro xima tio ns, so n 

imp o rta nc e  n’ e st p a s re mise  e n c a use  : 

« mo i je  p ré fè re  q u’ o n me  p ré vie nne  d ’ une  a le rte  o ra ng e  q ui n’ e st p a s 

o b je c tive , o u q ui e st à  p e ine  ja une  p â le  p lutô t q u’ ils ne  me  p ré vie nne nt p a s 

du to ut ! c ’ e st to ut » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1)    
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5.3.5 Ba rra g e s e t e ntre tie n de  riviè re s, de s suje ts pro pic e s a ux rum e urs 

 La  synthè se  p ro p re  à  to ut tra va il d o c to ra l c o ntra int fa ta le me nt à  o c c ulte r une  p a rtie  d e  la  

ric he sse  d e s e ntre tie ns, q ue  c e  so ie nt p o ur c e ux d e s g e stio nna ire s o u p o ur c e ux d e s ind ivid us. 

Ce p e nd a nt, il no us a  se mb lé  imp o rta nt d ’ a na lyse r la  c a té g o rie  « o uvra g e s/ b a rra g e s » (fig ure  5.20) c a r 

o utre  le  fa it q ue  so n to ta l (so it 35 e ntré e s) ne  c o mp ta it q u’ un p o int d ’ é c a rt a ve c  la  c a té g o rie  

p ré c é d e nte  « fa milia rité  a ve c  la  c rue  », e lle  c o mp o rta it d e s é lé me nts utile s à  la  c o mp ré he nsio n d e  la  

ré c e p tio n à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle  d e s p o litiq ue s d e  g e stio n d e s risq ue s. 

Le s b a rra g e s so nt d e s o uvra g e s p a rtic ulie rs q ui so nt d a ns l’ e nse mb le  b ie n p e rç us p a r le s 

p o p ula tio ns, q ui c o nsta te nt la  d iminutio n d e s c rue s e t le  rô le  p ro te c te ur. Po urta nt c e s ré a lisa tio ns 

huma ine s ne  so nt p a s e xe mp te s d e  c o ntro ve rse s p o litiq ue s (G ue rrin, 2014) p a rc e  q u’ e lle s fo nt p e se r une  

me na c e  : 

« il e st inq uié ta nt c e  b a rra g e , q ua nd o n e st e n a va l ! e t c ’ e st vra i q ue  je  me  

dis, ma is il p e ut p é te r, c e  b a rra g e  ! il p e ut p é te r…je  l’ a i vé c u ç a , q ua nd 

j’ é ta is p e tite  fille  (...) ma  g ra nd-mè re  n’ a va it rie n tro uvé  de  mie ux q ue  de  

m’ e mme ne r vo ir le s dé g â ts, c ’ e st p e ut ê tre  Ma lp a sse t, c ’ e st va g ue , c ’ e st trè s 

va g ue , e n to ut c a s ç a  m’ a  ma rq ué  » (Entre tie n 29/ 03/ 16-1) 

 

 

Fig ure  5.20 : Mapping  « ouvra g e s /  ba rra g e s » 

 

Na va rro -Ca ra sc a l e t Mic he l-G uillo u (2014) ra p p e lle nt l’ imp o rta nc e  d e  la  na ture  d u risq ue  d a ns 

l’ a ttrib utio n c a usa le . Ce lle -c i se ra  d istinc te  se lo n q u’ e lle  re lè ve  d e  p hé no mè ne s hyd ro mé té o ro lo g iq ue s 

o u d ire c te me nt d e  la  na ture  huma ine . Le  va ste  suje t d e  la  rume ur a b o nd a mme nt tra ité  p a r la  litté ra ture  

(Mo rin, 1969 ; Re na rd , 2009 ; Ro uq ue tte , 1992 ; Co lb e a u-Justin, 2003), n’ e st p a s a b se nt d e s 

p ro b lé ma tiq ue s d e s b a rra g e s d a ns le  te mp s d e  la  c rise , p e rme tta nt a ux ind ivid us d e  tro uve r d e s 

ré p o nse s à  d e s p hé no mè ne s q ui d é p a sse nt le ur e nte nd e me nt ha b itue l : 

« ils o nt o uve rt, a lo rs e n o uvra nt b e n p fio uuu ç a  a  fa it de  l’ e a u q ui e st a rrivé e  

q uo i…b o n b e n là  je  je tte  la  p ie rre  à  p e rso nne  p a rc e  q ue  je  sa is p a s c e  q ue  

j’ a ura is fa it à  la  p la c e  de  la  p e rso nne  q ui g è re  le  b a rra g e , p a rc e  q u’ à  

l’ é p o q ue  c ’ é ta it un g a rs q ui g é ra it le  b a rra g e  sur p la c e  » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2)  
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« do nc  le s g e ns q ui é ta ie nt e n p la c e  ils n’ a va ie nt ja ma is vu le s b a rra g e s p le ins 

à  c ra q ue r, do nc  le s g a rs ils o nt dit « b e n q u’ e st-c e  q u’ o n fa it ?  », le  c he f il a  dit 

« o uvre z », he in ! e t p uis e n b a s ils se  dé me rde nt ! [c e tte  info , q ui vo us l’ a  

d o nné e  ?  ] b e n c ’ e st de s b ruits q u’ o n a  e nte ndus, ma is l’ info  q u’ o n a  o uve rt, 

c ’ é ta it le  g a rs du b a rra g e  du Ve rdo n, il l’ a  dit à  mo n c o llè g ue , q ui me  l’ a  dit » 

(Entre tie n 21/ 09/ 16-2) 

A c o ntra rio , d ’ a utre s e n d o ute nt, p a rc e  q u’ ils e stime nt ne  p a s sa vo ir o u p a rc e  q u’ ils n’ y c ro ie nt p a s :  

« il a  é té  dit p le ins de  c ho se s à  l’ é p o q ue , a lo rs c e  q ui e st vra i, c e  q ui e st p a s 

vra i, je  ne  sa is p a s. Alo rs il a va it é té  dit q ue  je  ne  sa is p a s si c ’ e st e n 95 o u 2002 

q u’ ils a va ie nt dé le sté  tro p  d ’ e a u, ma is ç a  n’ a  p a s é té  vé rifié , o n n’ e n sa it rie n 

fina le me nt, c e  q u’ il s’ e st p a ssé , il p le ut : il p le ut » (Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

« le  g a rs il e st p a yé  p o ur g é re r e n fo nc tio n de  c e  q u’ o n va  lui dire  e n 

p ré fe c ture , ils so nt p lus DDE, e t là , il fa it juste  le  c o ntra ire  p o ur e mme rde r c e ux 

q ui so nt e n de sso us ?  ma is tu dé c o nne s ! » (Entre tie n 16/ 06/ 16-1) 

L’ e xp re ssio n d e  la  rume ur p e rme t d e  ré vé le r ind ire c te me nt le s p ré o c c up a tio ns d ’ un g ro up e  so c ia l, 

va ria b le s d a ns le  te mp s e t l’ e sp a c e  (Re na rd , 2009 ; Ka p fe re r, 1995) e t il jo ue  un rô le  d ’ inté g ra tio n 

so c ia le  e n re nfo rç a nt la  c o hé sio n e nd o g ro up e  (We iss e t a l., 2006). Le  p hé no mè ne  d e  rume ur n’ e st p a s 

uniq ue me nt fo c a lisé  sur le s o uvra g e s, ma is c o nc e rne  a ussi le s vic time s. Se lo n le s ind ivid us inte rro g é s, le  

no mb re  d e s p e rso nne s d isp a rue s e st minimisé  p a r le s a uto rité s. Le s mo d a lité s d ’ e xp re ssio n e t d e  

c irc ula tio n d e  la  rume ur, ré p o nd a nt à  d e s mé c a nisme s so c io c o g nitifs, so nt p ré c isé me nt d é c rite s d a ns la  

rume ur de  Nîme s (Do me rg ue , 1998), q ui fa isa it suite  a ux ino nd a tio ns d e  1988. En 2016, ils p e rd ure nt :  

« 11 mo rts, e t le  mé de c in no us a  dit q u’ il a va it sig né  lui-mê me  40 a c te s de  

dé c è s […] do nc  il fa ut sa vo ir q ue  da ns la  p lup a rt de s c a s, c ’ e st 

vo lo nta ire me nt minimisé  p o ur ne  p a s e ffra ye r le s p o p ula tio ns [vo us p e nse z 

q u’ ils o nt fa it p a re il e n 2002] p o ur mo i c ’ e st é vide nt » (Entre tie ns 21/ 04/ 16-1 e t 

21/ 04/ 16-2) 

« e lle  a  vé c u ç a  p a rc e  q u’ e lle  a  vu to ute s c e s c a ra va ne s p a sse r a ve c  de s c ris, 

de s ta s de … e t y’ a  de s g e ns q ui o nt disp a ru, je  sup p o se , je  me  de ma nde … 

c ’ é ta it de s é tra ng e rs, c o mme nt o n a  p u c o mp te r le  no mb re  de  …e uh, e st-c e  

q u’ il y a  e u de s disp a rus q u’ o n a  ja ma is re tro uvé  o ù…ç a  fra nc he me nt je  …là  

o n n’ a  p a s su » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

L’ e ntre tie n d e s b e rg e s d e s riviè re s e st un a utre  suje t d e  d é b a t. Ce rta ins o nt le  se ntime nt q u’ e lle s é ta ie nt 

e ntre te nue s a va nt, c e  q ui n’ e st p lus le  c a s a c tue lle me nt : 

« ma is a va nt, ils e ntre te na ie nt le s lits de s riviè re s le s p a ysa ns a lo rs 

ma inte na nt…ma is c ’ e st p a s la  p e ine  d ’ e n p a rle r » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

Ta nd is q ue  d ’ a utre s e stime nt le  c o ntra ire  : 

« l’ Ouvè ze , c ’ é ta it p a rtic ulie r, c ’ e st q ue  c ’ e st p a rti du ha ut, c ’ e st p a rti de  Buis 

le s Ba ro nnie s e t mê me  p lus ha ut e t p uis c ’ é ta it p a s, e uh…à  l’ é p o q ue  o n 

ne tto ya it p a s le s riviè re s, o n ne  ne tto ya it p a s le  b o rd de s riviè re s » (Entre tie n 

11/ 10/ 16-1) 

La  p a ro le  d e  l’ e xp e rt, le  fo nd  d u me ssa g e  a  d u ma l à  p a sse r a up rè s d e s p o p ula tio ns, b ie n q ue  d e s 

p e rso nne s s’ y inté re sse nt : 

« mo i c e  q ue  tu dis là , o n e n a  p a rlé  e t je  n’ a i ja ma is tro uvé  p a rmi le s 

hydro lo g ue s q ue lq u’ un q ui p a rta g e  c e t a vis, he in ! ils dise nt to us q ue  ç a  ne  
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se rt stric te me nt à  rie n ! […] de  ne tto ye r ?  a h mo i je  ne  sa is p a s ! » (Entre tie n 

14/ 03/ 16-2) 

Da ns le ur e nse mb le , le s inte rlo c ute urs re ste nt p e rsua d é s d e s b ie nfa its d u ne tto ya g e  d e  la  riviè re  e t d e  

l’ e nlè ve me nt d e s g ra vie rs d e  so n lit : 

« p a s ma l de  c o urs d ’ e a u o nt é té  ne tto yé s e t l’ e a u o n sa it trè s b ie n q ue  si y’ a  

p a s d ’ e mb â c le , e lle  c o ule  e t e lle  s’ e n va , si e lle  e st fre iné e  e lle  mo nte , c ’ e st 

ma thé ma tiq ue  » (Entre tie n 21/ 04/ 16-1) 

« le s lits de  riviè re  so nt p a s b ie n e ntre te nus, a ve c  la  lo i sur l’ e a u q ui inte rdit de  

to uc he r la  rip isylve  e t de  c ure r le s riviè re s ! o n n’ a  p lus de  le  dro it de  to uc he r 

a u g ra vie r. Si o n so rt de s g ra vie rs q ue lq ue  p a rt, il fa ut a lle r le  re me ttre  a ille urs, 

ma is mo i je  dis q ue  c ’ e st a b e rra nt. Mo i c ’ e st mo n p o int de  vue , je  ne  suis p a s 

un te c hnic ie n » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

En p lus d e  l’ Éta t, le s é c o lo g iste s e t le s d é fe nse urs d e  la  na ture  so nt re nd us re sp o nsa b le s d e s p ro b lè me s 

re nc o ntré s p a r le s rive ra ins : 

« mo i je  ve ux b ie n q u’ o n p ro tè g e  le s ro ssig no ls, le s ma rtins-p ê c he urs e t to ute s 

c e s jo lie s fle urs q ui p o usse nt a u b o rd de  la  Cè ze , ma is fa ut p e nse r a ux 

rive ra ins q ua nd mê me  » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

La  na ture  e st p e rso nnifié e  e n ê tre  a mo ra l, ré tif a ux c o ntra inte s huma ine s : 

« le  p ro b lè me  il e st là  : o n s’ ima g ine  q ue  la  na ture  e st g e ntille . Ma is la  na ture  

n’ e st p a s g e ntille , e lle  e st c e  q u’ e lle  e st, e lle  fa it p a s de  dé ta il e t e lle  e st 

c rue lle . Si e lle  a  dé c idé  de  p a sse r à  c ô té , q ui q ue  tu so is, e lle  te  ra ma sse  » 

(Entre tie n 21/ 09/ 16-2) 

 

5.3.6 Élé me nts d’e nse ig ne me nts sur la  que stion de s c om porte m e nts 

 Le s c o mp o rte me nts d its « ina d a p té s » ne  c o nstitue nt p a s une  p ré o c c up a tio n ma je ure  p o ur le s 

ind ivid us. Ce p e nd a nt, a u re g a rd  d e  no tre  re c he rc he  il se mb le  utile  d ’ a na lyse r c e  q ui p o urra it é c la ire r 

c e tte  q ue stio n à  tra ve rs le s é lé me nts d e s d isc o urs. To ut d ’ a b o rd , d a ns la  te mp o ra lité  d e  la  c rise , le s 

p e rso nne s fo nt é ta t d e  la  p ro b lé ma tiq ue  d e s d é p la c e me nts (Ruin, 2007). Pris d a ns l’ é vè ne me nt, le s 

ind ivid us e n situa tio n d e  mo b ilité , c he rc he nt à  to ut p rix à  re g a g ne r le ur lo g e me nt, e ng e nd ra nt d e s 

p rise s d e  risq ue . Ils e xp liq ue nt le ur c o nd uite  p a r une  a b se nc e  d e  c o nsc ie nc e  d u d a ng e r : 

« la  fo is o ù j’ a va is vu une  fla q ue  d ’ e a u sur la  ro ute , je  me  suis dit p fff, une  

fla q ue  d ’ e a u, je  c o mme nç a is à  a va nc e r, ma is q ua nd j’ a i vu q ue  ç a  mo nta it 

a u nive a u de s p o rtiè re s, j’ a i dit « o ulà là , ç a  va  p a s b ie n là  », e t p uis b o n e n 

p re miè re  je  suis p a ssé  » (Entre tie n12/ 05/ 16-3) 

Pa rfo is, c e tte  p rise  d e  risq ue  e st lié e  a u b ia is c o g nitif d ’ o p timisme  c o mp a ra tif (We inste in, 1980 ; 

Ko ua b e na n e t a l., 2006 ; Ca usse , Ko ua b e na n e t De lho mme , 2004) : 

« c ’ e st p o ur ç a  q u’ il y a  to ujo urs de s g e ns du c o in q ui se  fo nt a vo ir p a rc e  q ue , 

p a rc e  q ue … ils so nt tro p  o p timiste s o u p a rc e  q u’ ils jug e nt ma l le s risq ue s. 

C ’ e st diffic ile  à  jug e r » (Entre tie n 07/ 04/ 16-2)  

Da ns le  c o nte xte  d e  c e s e ntre tie ns, fina le me nt p e u d e  situa tio ns d e  p a niq ue  so nt me ntio nné e s, ma is la  

vo lo nté  d e  s’ é c ha p p e r c o nd itio nne  d e s c o mp o rte me nts q ui ne  so nt p a s sa ns risq ue  : 

« la  da me , e lle  p o uva it p a s so rtir p a r la  p o rte  de va nt, e lle  de va it ê tre  g o nflé e , 

ma is a va nt, e lle  s’ e n se rva it p lus, e lle  p a ssa it p a s p a r-là , e t do nc  e lle  e st so rtie  

p a r so n b a lc o n, ma is a p rè s e lle  é ta it à  c o ntre -c o ura nt, do nc  e lle  ne  p o uva it 
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p a s mo nte r p a r l’ e sc a lie r e xté rie ur de s vo isins, do nc  b e n e lle  é ta it to ute  

a ffo lé e  da ns so n p e tit c a rré  d ’ he rb e  e t vo ilà  » (Entre tie n12/ 05/ 16-1) 

D’ a utre s me ntio nne nt p lutô t le  re fus d e  p a rtir : 

« je  c ro is q u’ il a va it a le rté  le s g e ns p o ur q u’ ils p a rte nt, e t c ’ e st le s g e ns q ui 

vo ula ie nt p a s p a rtir. Do nc  le s q ue lq ue s-uns q u’ il a  p a s p u fa ire  p a rtir a va nt, ils 

so nt mo nté s sur le  to it, e t ils o nt é té  hé lip o rté s » (Entre tie n 05/ 09/ 16-2) 

C e  re fus p e ut ré sulte r d e  la  vulné ra b ilité  p a rtic uliè re  d e s p e rso nne s â g é e s fa c e  à  l’ é vè ne me nt (Be c e rra  

e t a l., 2013) :  

« c ’ é ta it une  p e rso nne  â g é e , e lle  n’ a  p a s vo ulu q uitte r so n lie u, c o mme  ç a  

a rrive  so uve nt » (Entre tie n 14/ 03/ 16-1) 

La  vo lo nté  d e  sa uve r se s a nima ux e st ré g uliè re me nt c ité e  c o mme  mo tif d u re fus : 

« e lle  vo ula it p a s p a rtir sa ns se s c hie ns, p a rc e  q ue  e lle  to ute  se ule  da ns 

l’ urg e nc e , e lle  a ura it p e ut-ê tre  ré ussi à  mo nte r a p rè s un dra p  je  sa is p a s, ma is 

e lle  s’ inq uié ta it p o ur se s c hie ns a ussi, c ’ e st ç a  le  truc  de  p a s vo ulo ir lâ c he r 

a ussi, do nc  o n vo ya it q u’ e lle  é ta it vra ime nt e n g ra nd da ng e r » (Entre tie n 

12/ 05/ 16-1) 

« Je  lui a va is dit de  so rtir de  sa  ma iso n e lle  m’ a  dit « no n, je  re ste  a ve c  me s 

c ha ts », ma is j’ a i dit « la isse z vo s c ha ts tra nq uille s » e t p uis s’ ils se  sa uve nt p a s, 

c ’ e st ma lhe ure ux, ma is b o n ta nt p is : « no n je  re ste  a ve c  me s c ha ts, je  re ste  

a ve c  me s c ha ts ! » b e n le  le nde ma in, o n l’ a  tro uvé  mo rte  da ns sa  sa lle  à  

ma ng e r » (Entre tie n 12/ 05/ 16-2) 

C o nfirma nt le s c o nsta ts re le vé s d a ns le  c ha p itre  1, le  ma nq ue  d e  c o nna issa nc e  d e s c o mp o rte me nts à  

a d o p te r e n p a re ille s c irc o nsta nc e s e st d é c rit :  

« y’ a  p lus de  da ng e r ré e l, e t le s g e ns ils so nt là , ils a tte nde nt « q u’ e st-c e  q u’ o n 

fa it ?  q u’ e st-c e  q u’ o n d o it fa ire  ?  q ui c ’ e st q ui no us d it q ue lq ue  c ho se  ?  » e t 

o n to urne  » (Entre tie n 21/ 09/ 16-2) 

« c ’ é ta it le ur 1è re  fo is, ils sa va ie nt p a s, ils e nte nda ie nt la  sirè ne  p lusie urs fo is, ils 

se  so nt dit, ma is q u’ e st-c e  q u’ o n fa it ?  » (Entre tie n 27/ 05/ 16-1) 

Le s info rma tio ns d o nné e s p a r le s b ulle tins d e  vig ila nc e  ne  fo urnisse nt p a s d ’ o p é ra tio nna lisa tio n p o ssib le  : 

« p ffff, o h b e n mo i ç a  n’ a rrê te  p a s ma  sta tio n mé té o , e lle  m’ a ffic he  vig ila nc e  

ja une , vig ila nc e , e uh…je  sa is mê me  p a s c e  q ue  ç a  ve ut dire  d ’ a ille urs, e lle  

a rrê te  p a s de  m’ a ffic he r ç a  to us c e s de rnie rs te mp s » (Entre tie n 21/ 09/ 16-4) 

L’ ind é c isio n ic i d é c rite  ne  p e ut s’ a p p uye r sur d e s c o mp o rte me nts ré fle xe s p uisq u’ a uc une  ré fé re nc e  

n’ e st mo b ilisa b le  d a ns d e s mo me nts d e  te nsio n c o g nitive , o ù la  p re ssio n te mp o re lle  e st a c c e ntué e  : 

« o n n’ a  p a s la  p ré se nc e  d ’ e sp rit da ns c e  c a s, c ’ e st trè s dur de  g a rde r so n 

sa ng -fro id e t de  p re ndre  du re c ul q ua nd c ’ e st c o mme  ç a . Il y a  de s g e ns q ui 

p e uve nt, il y a  de s g e ns q ui ne  p e uve nt p a s » (Entre tie n 11/ 10/ 16-2) 

La  d é fa illa nc e  d ’ une  g ra nd e  p a rtie  d e s ré se a ux e st so uve nt é vo q ué e , la issa nt l’ ind ivid u se ul p o ur se  

d é b ro uille r : 

« la  p é rio de  q ui a  suivi c e tte  fa me use  p é rio de  de s c rue s de  2002, c ’ e st p a s 

d ’ é le c tric ité , e t le  p lus dur, c ’ e st ç a , p a s d ’ é le c tric ité  e t p a s d ’ e a u » (Entre tie n 

21/ 04/ 16-1) 
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« b e n je  c ro is q u’ à  un mo me nt do nné  o n a  é té  c o up é  de  to ut, à  p a rtir de  10-

11h du ma tin o n a  é té  c o up é  de  to ut, il me  se mb le , he in. Il n’ y a va it ni té lé , 

ra dio  y’ e n a va it p a s e uh…no n, no n » (Entre tie n 11/ 10/ 16-1) 

 

5.4 Le s syndic a ts de  riviè re s, de s a c te urs importa nts a ux pré rog a tive s 

va ria ble s  

La  c o nstitutio n d e s synd ic a ts re mo nte  à  1973 p o ur le  SMOP e t se ule me nt 2001 p o ur ABCè ze . Ils 

so nt so it issus d e  la  fusio n d e  p e tite s struc ture s e xista nte s (ABCè ze ), so it né s d e  la  vo lo nté  c o nc e rté e  d e  

d é p a rte me nts limitro p he s (EPTB Vid o urle  e t SMAVD), so it le  ré sulta t d e s d e ux (SMO P). Ils so nt to us 

c o nstitué s e n synd ic a t mixte , ma is le  SMAVD a  la  p a rtic ula rité  d ’ ê tre  g e stio nna ire  d e  d o ma ine  p ub lic  e n 

p lus (a nc ie nne me nt d o ma ine  d e  l’ Éta t, ré g i p a r l’ o rd o nna nc e  d u 21 a vril 200610). Ils g è re nt d e s d ig ue s 

d e  q ue lq ue s kilo mè tre s liné a ire s à  p lus d e  300 km p o ur le  SMAVD. À l’ e xc e p tio n d u SMO P, ils d o ive nt 

inté g re r l’ e xiste nc e  d e s b a rra g e s d a ns le ur g e stio n, q ui so nt so it d e s b a rra g e s é c rê te urs d e  c rue s 

(ABCè ze  e t EPTB Vid o urle ) so it d e s b a rra g e s hyd ro -é le c triq ue s c o mme  c e lui d e  Se rre -Po nç o n p o ur le  

SMAVD. La  q ue stio n d e s o uvra g e s e st un suje t p a rtic ulie r q ue  le s e ntre tie ns o nt mis e n e xe rg ue . Plus la  

p ré se nc e  d e s o uvra g e s e t no ta mme nt d e s b a rra g e s e st fo rte  e t p lus e lle  o rie nte  le s a c tio ns me né e s p a r 

le  synd ic a t :  

« le s tra va ux so nt p a s du to ut le s mê me s : à  l’ é p o q ue  o n b o uc ha it de s tro us, 

o n c o nfo rta it de s dig ue s, o n le s é la rg issa it, ma is p o nc tue lle me nt. O n g é ra it le s 

o uvra g e s q ui é ta ie nt là  de p uis de s siè c le s. Là  o n e st p a ssé  sur une  a utre  

a mp le ur de p uis 2002 p uisq u’ o n re fa it le s dig ue s, o n le s dé p la c e , o n le s 

dé c a le , o n le s c o nfo rte  » (Entre tie n 14/ 06/ 16) 

Ma is c e s a c tio ns s’ insc rive nt surto ut d a ns un c o nte xte  te rrito ria l à  c ha q ue  fo is p a rtic ulie r :  

« le  c o nte xte  vra ime nt du b a ssin, q u’ il so it p o litiq ue , p hysiq ue , p syc ho lo g iq ue , 

so c io lo g iq ue  to ut c e  q u’ o n ve ut, il e st vra ime nt dé te rmina nt da ns le  se ns o ù 

c ’ e st lui q ui g é nè re  e t q ui e xp liq ue  la  situa tio n d ’ a ujo urd ’ hui e t no ta mme nt 

le s re la tio ns » (Entre tie n 07/ 06/ 16) 

 

5.4.1 L’im porta nc e  de s a m é na g e m e nts e t de s ouvra g e s 

C ’ e st no ta mme nt le  c a s p o ur le  SMAVD, o ù la  Dura nc e  tra ve rse  une  ré g io n d o nt l’ histo ire  e st 

lié e  à  l’ irrig a tio n. Ce lle -c i a  no n se ule me nt fa ç o nné  le s p a ysa g e s e t le s c ulture s à  tra ve rs le s é p o q ue s, 

ma is e lle  c a ra c té rise  e nc o re  trè s fo rte me nt le  c irc uit d e  l’ e a u (p e tit e t g ra nd  c yc le , vo ir c ha p itre  1) d e  

la  ré g io n. Le  no mb re  d e  c a na ux situé s e n Pro ve nc e  e st e xc e ssive me nt imp o rta nt, a ve c  d e s 

d é c o up a g e s a d ministra tifs c o mp le xe s. La  so c ié té  d u c a na l d e  Pro ve nc e  g è re  un liné a ire  c o nsé q ue nt, 

ma is d e  no mb re use s a utre s e ntité s se  ré p a rtisse nt le  te rrito ire  a ve c  un histo riq ue  e t d e s p ré ro g a tive s 

va ria b le s, p a r e xe mp le  le  c a na l d e  Ca rp e ntra s q ui tra ve rse  Mé rind o l (vo ir c a rte  5.1). Sur la  c o mmune  

d e  Mé rind o l, e xiste  e n c e  se ns une  Asso c ia tio n Synd ic a le  Auto risé e  (ASA). C ’ e st une  e ntité  mo ra le  

re g ro up a nt d e s p ro p rié ta ire s d e  b ie ns sur un p é rimè tre  d o nné , d isp o sa nt d e  p ré ro g a tive s d e  p uissa nc e  

p ub liq ue , e n vue  d e  la  ré a lisa tio n d e  c a na ux d ’ irrig a tio n, d e  d ig ue s e t d e  vo irie s. Le ur e xiste nc e  

re mo nte  a u Mo ye n-Âg e , ma is c ’ e st l’ o rd o nna nc e  n° 2004-632 d u 1e r juille t 2004 11  q ui e nc a d re  

a c tue lle me nt le ur a c tio n. Le s c a na ux fo nt p a rtie  d u p e tit c yc le  d e  l’ e a u e t le  c a d re  jurid iq ue  d e  

                                                
10 O rdonna nc e  n° 2006- 460 du 21 a vril 2006 Code  g é né ra l de  la  proprié té  de s pe rsonne s publique s (En lig ne , 
c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006070299&d a te Te xte =20080505 
11 O rdonna nc e  n° 2004- 632 du 1e r juille t 2004 (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) :  
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hTe xte .d o ? c id Te xte =JORFTEXT000000623191 
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l’ é c o ule me nt d e  le urs e a ux e st fixé  p a r le s a rtic le s 64012 e t 64113 d u C o d e  c ivil. La  se rvitud e  imp o se  q ue  

le s fo nd s infé rie urs so ie nt a ssuje ttis a ux fo nd s sup é rie urs e t q u’ ils ne  p e uve nt é le ve r d e  d ig ue s q ui 

e mp ê c he ra ie nt c e t é c o ule me nt a insi q ue  le  ra p p e lle  le  Sé na t14. Ce s p ro b lé ma tiq ue s d e  ruisse lle me nt e t 

d e  d é b o rd e me nt e n c a s d e  fo rte s p ré c ip ita tio ns (vo ir c ha p itre  1) so nt d ’ a uta nt p lus a c c e ntué e s q ue  le  

te rrito ire  e st p a rc o uru d e  c a na ux. Pa r a ille urs, la  p ré se nc e  d e  c e s c irc uits re nd  c o mp le xe  la  

d é te rmina tio n d e s re sp o nsa b ilité s e t le  c a lc ul fina nc ie r p o ur le s a ssura nc e s. En e ffe t, lo rsq u’ il n’ y a  p a s 

d ’ a rrê té  C a tNa t, le  rive ra in p e ut se  re to urne r c o ntre  le s g e stio nna ire s d e s c a na ux, a uq ue l l’ Éta t se  

sub stitue  e n c a s d e  d é p a sse me nt b ud g é ta ire  c o nsé q ue nt. Pa r a ille urs, le s no uve lle s d isp o sitio ns d e  la  

G EMAPI, q ui la isse  à  l’ a p p ré c ia tio n d e s c o mmune s la  g e stio n d e s e a ux p luvia le s, risq ue nt d e  p e se r 

fo rte me nt e n c a s d e  litig e s suite  à  d e s d é b o rd e me nts (c ha p itre  1). 

 En p lus d e  c e s a c te urs lié s à  l’ irrig a tio n, le  SMAVD d o it é g a le me nt te nir c o mp te  d ’ un 

inte rve na nt ma je ur : EDF. Le  c a na l EDF lo ng  d e  250 km d é rive  d e p uis 1966 une  p a rtie  d e s e a ux d e  la  

Dura nc e , sur le  b a ssin d e  la  Dura nc e  e t d u Ve rd o n d e p uis le  b a rra g e  d e  Se rre -Po nç o n. EDF p o ssè d e  15 

c e ntra le s hyd ro -é le c triq ue s le  lo ng  d u c a na l, e t p e rme t l’ a c he mine me nt d e s e a ux p o ta b le s, ind ustrie lle s 

e t a g ric o le s. Sur la  c o mmune  d e  Ma lle mo rt, situé e  sur le s b e rg e s o p p o sé e s à  Mé rind o l, EDF g è re  un site  

sur so n c a na l a insi q ue  le  b a rra g e  d e  Ma lle mo rt sur la  Dura nc e  e t à  p a rtir d uq ue l le s e a ux so nt d é rivé e s 

ve rs le  c a na l (c a rte  7.1). Le  SMAVD n’ a  p a s la  c ha rg e  d e  c e s d ive rs a mé na g e me nts e t o uvra g e s 

(b a rra g e  e t/ o u c a na ux), e n re va nc he , il d o it né c e ssa ire me nt e n te nir c o mp te  d a ns sa  g e stio n d u c o urs 

d ’ e a u e t d u risq ue  ino nd a tio n. Ce  c o nte xte  p ro p re  à  l’ histo ire  d e s te rrito ire s tra ve rsé s p a r la  Dura nc e  

vie nt e n c o ntra ste  a ve c  la  p e rc e p tio n d ’ une  riviè re  « na ture lle  » (c ha p itre  4), c a r le  c o urs d ’ e a u a  é té  

fo rte me nt mo d ifié  so us la  p re ssio n huma ine , c o mme  le  ra p p e lle  le  synd ic a t : 

« une  fo rte  hydra ulic ité  e t b e a uc o up  de  tra nsp o rts so lide s, b e a uc o up  de  

c ha rria g e , e tc . un lit q ui e st trè s va ste , jusq u’ à  un kilo mè tre  de  la rg e , do nc  le s 

b e rg e s, he in, vo ilà , to ut e st re la tif ! Et p ro fo ndé me nt mo difié  ! p ro fo ndé me nt 

mo difié  de p uis l’ a mé na g e me nt hydro -é le c triq ue  e t la  mise  e n e a u du 

b a rra g e  de  Se rre -Po nç o n » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

O r c e tte  c o mp ré he nsio n systé miq ue  d e s a mé na g e me nts (d ig ue s, b a rra g e s, o uvra g e s hyd ro -é le c triq ue s) 

n’ e st p a s to ujo urs a c q uise  p a r le s rive ra ins p o ur q ui l’ inte rve ntio n huma ine  e st suje tte  à  c a utio n : 

« à  Mé rindo l, y’ a va it une  dig ue  là , vo us a lle z c o mp re ndre , e nfin …e uh, a va nt 

y’ a va it le  lit de  la  Dura nc e , ma inte na nt ils o nt fa it le  b a rra g e , le  b a rra g e , il e st 

c o mme  ç a  (il mo ntre ) e t le  b a rra g e  il a  fa it re g o nfle , no us o n dit il a  fa it 

« ré b o ute  », il a  fa it q u’ il b lo q ue  l’ e a u, e ntre  le  ré tré c isse me nt e t le s p ilie rs q u’ il 

y a  a u milie u du b a rra g e , l’ e a u q ui o nt e ue  a ux Bo rrys, o ù l’ e a u e st mo nté e , ils 

l’ a va ie nt ja ma is vue , ils l’ a va ie nt ja ma is vue  ! » (Entre tie n 21/ 09/ 16-3)  

Le s a mé na g e urs, q ue ls q u’ ils so ie nt, so nt so up ç o nné s (à  to rt o u à  ra iso n, d ’ a ille urs) d e  p rivilé g ie r le urs 

inté rê ts é c o no miq ue s a va nt c e ux d e s p o p ula tio ns : 

« Ç a  a  g ue ulé , la  SNC F ils a va ie nt la  vo ie  q ui a lla it p a rtir a lo rs ils se  so nt 

ré ve illé s ils o nt re nfo rc é  la  dig ue , ma is to ut e st une  histo ire  de  p o litiq ue  e t 

d ’ a rg e nt » (Entre tie n 21/ 09/ 16-2) 

 

                                                
12 Artic le  640 du c ode  c ivil (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? id Artic le =LEG IARTI000006429847&c id Te xte =LEG ITEXT0000060707
21 
13

 Artic le  641 du c ode  c ivil (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006070721&id Artic le =LEG IARTI0000064298
56 
14 JO  du Sé na t du 21/ 05/ 2009-  pa g e  1262  (En lig ne , c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.se na t.fr/ q ue stio ns/ b a se / 2009/ q SEQ 090508826.html 
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Ca rte  5.1 : Amé na g e me nts e t ouvra g e s sur la  Dura nc e  à  Mé rindol (Ope nStre e tMap©) 

 

Da ns la  p e rc e p tio n q u’ o nt le s rive ra ins d e  l’ ino nd a tio n, le s d iffé re nts a mé na g e me nts hyd ra uliq ue s so nt 

d e s c lé s d e  c o mp ré he nsio n imp o rta nts q ui vie nne nt é c la ire r le s d isc o urs. Le s inte rfé re nc e s e ntre  c e s 

o uvra g e s, l’ a c tio n d e  l’ ho mme  e t l’ a lé a  c o ntrib ue nt à  la  no n-a p p ré he nsio n d e s risq ue s p o ur le s 

p e rso nne s c o nc e rné e s : 

« p o urvu q u’ o n so it p ré ve nu q ue lq ue s he ure s a va nt q u’ o n s’ e nlè ve  du milie u. 

Et p uis y’ e n a  q ui dise nt l’ e a u ira  là , b a s, l’ e a u mo nte ra  jusq u’ à  Mé rindo l, ma is 

p o ur le  sa vo ir, ç a  ! imp o ssib le  ! p a rc e  q ue  y’ a  200 km q ua nd mê me  p o ur le  

b a rra g e , e t p uis la  p la ine  e lle  e st la rg e , p lus ha ut. Alo rs o n p e ut p a s sa vo ir, p fff 

ç a  fe ra it de s dé g â ts, ma is… vo ilà  » (Entre tie n 15/ 09/ 16-2) 

Le s synd ic a ts inte rvie nne nt sur c e rta ins o uvra g e s e t o nt un rô le  e n inte ra c tio n a ve c  le s c o lle c tivité s 

te rrito ria le s, le s struc ture s te lle s q u’ EDF, Vo ie s Na vig a b le s d e  Fra nc e  (VNF), la  SNCF o u la  Co mp a g nie  

Na tio na le  d u Rhô ne  (C NR). Dè s lo rs, ils c o nstitue nt d e s a c te urs imp o rta nts d a ns la  g e stio n d e  l’ e a u sur 

une  é c he lle  te rrito ria le  suffisa mme nt imp o rta nte  p o ur a vo ir une  visio n g lo b a le  to ut e n re sta nt a nc ré s 

d a ns le s ré a lité s p o litiq ue s, a d ministra tive s o u c ulture lle s d u te rra in. L’ imp o rta nc e  d e s a mé na g e me nts se  

re tro uve  a insi d a ns le  ra p p o rt c o ntra sté  q ue  p e uve nt a vo ir le s p o p ula tio ns a ve c  le ur te rrito ire  se lo n le s 

synd ic a ts : 

« la  Dura nc e  c ’ e st la  p rinc ip a le  so urc e  d ’ a lime nta tio n e n e a u de  la  Pro ve nc e , 

he in, e t e n mê me  te mp s c ’ e st une  te rre  fe rtile  » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

« c la ire me nt la  riviè re  c o mme  une  ric he sse  o n va  l’ a vo ir a sse z p e u (…) c ’ e st 

une  q ue stio n de  ra p p o rt q ue  le s g e ns o nt à  la  riviè re  q ui e st p ure me nt visue l » 

(Entre tie n 08/ 06/ 16) 

Fa isa nt é c ho  a ux p ré o c c up a tio ns d e s ha b ita nts c o nc e rna nt l’ e ntre tie n d e s riviè re s e t la  p ro b lé ma tiq ue  

d e s g ra vie rs, le s synd ic a ts ra p p e lle nt q u’ e ffe c tive me nt le ur vo c a tio n p re miè re  re lè ve  d e  la  c o nse rva tio n 

d e s b e rg e s e t d e  la  g e stio n d e s e xtra c tio ns d e s lits d e s riviè re s : 

  

ligne SNCF
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« il a  surto ut é té  c ré é  p o ur la  g e stio n de s b e rg e s e t la  rip isylve  » (Entre tie n 

08/ 06/ 16 

« la  vo c a tio n initia le  du syndic a t é ta it multi a xe s, c ’ é ta it le s usa g e s » (Entre tie n 

10/ 06/ 16 

« c ’ e st un syndic a t q ui fa isa it de  l’ e xtra c tio n a ussi, q ui fa isa it fa ire  de  

l’ e xtra c tio n à  l’ é p o q ue , e n c o nve ntio n a ve c  le s p ro p rié ta ire s, q ui de ma nda it 

a ux e ntre p rise s, e tc . » (Entre tie n 07/ 06/ 16) 

Ma is c e s o rie nta tio ns initia le s se  so nt é to ffé e s, inté g ra nt la  g e stio n d e s o uvra g e s e t le s p ro b lé ma tiq ue s 

ino nd a tio ns : 

« e t do nc  suite  à  la  c rue  de  92, (...) a  un p e u a c tivé , o n va  dire , une  a utre  

visio n de  se  dire  q u’ il fa lla it p e ut-ê tre  tra va ille r à  l’ é c he lle  du b a ssin ve rsa nt » 

(Entre tie n 07/ 06/ 16) 

« la  struc ture  s’ e st é to ffé e  à  p a rtir de  2002, p uisq u’ o n a  p u re c rute r du 

p e rso nne l a u nive a u ino nda tio ns, to ut c e  q ui e st hydra uliq ue  e t to ut » 

(Entre tie n 14/ 06/ 16) 

« do nc  il y a  a sse z ra p ide me nt e u un b inô me  e ntre  un ing é nie ur de  tra va ux e t 

p uis un te c hnic ie n q ui so nt ve nus c o mp lé te r c e tte  é q uip e  … Et un g a rde  

riviè re  é vide mme nt ! » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

 

5.4.2 Un ra pport pa rte na ria l a ve c  le s c om m une s 

 Sa ns p o uvo ir a uc une me nt g é né ra lise r, fo rc e  e st d e  c o nsta te r q ue  le s re la tio ns a c tue lle me nt 

e ntre te nue s e ntre  synd ic a ts d e  riviè re s e t é lus sur le s te rrito ire s d ’ é tud e s so nt p lutô t b o nne s, c o mme  e n 

té mo ig ne nt c e s re sp o nsa b le s :  

« ç a  se  p a sse  trè s, trè s b ie n ! Le s ma ire s se  se nte nt de  p lus e n p lus c o nc e rné s » 

(Entre tie n 14/ 06/ 16) 

« e t da ns l’ e nse mb le  ç a  se  p a sse  p lutô t b ie n, y’ a  p a s de  g ro s b lo c a g e s » 

(Entre tie n 07/ 06/ 16) 

C ’ e st une  re la tio n q ue  le s struc ture s o nt c o nstruite  a u fil d u te mp s e t q u’ e lle s e ntre tie nne nt : 

« a p rè s y’ a  un p o rta g e  p o litiq ue , y’ a  une  a nima tio n, y’ a  une  p ré se nc e  a up rè s 

de s c o mmune s a u jo ur le  jo ur q ui e st indisp e nsa b le  » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

Ma is c e tte  re la tio n e st inté re ssé e  d e s d e ux c ô té s. À la  fo is c ô té  c o mmune  : 

« a u fina l, to ut c e  q u’ o n a p p o rte , c ’ e st une  é q uip e  ve rte  q ui va  inte rve nir 

q ua nd o n e n a  b e so in e t un a c c o mp a g ne me nt p o ur de s de ma nde s de  

sub ve ntio n o u de  l’ ing é nie rie  sur de s tra va ux, do nc  c ’ e st un p e u fa c ile  de  

n’ ê tre  p a s vé c u c o mme  une  c o ntra inte  q ua nd o n n’ e st q ue  le  Pè re  No ë l !! » 

(Entre tie n 08/ 06/ 16) 

« je  dira is sur le  c o ntra t riviè re , ils o nt re g a rdé  ç a  d ’ un a ir un p e u b iza rre  a u 

dé p a rt, ma is q ua nd ils o nt c o mp ris q u’ o n a rriva it à  c a ta lyse r de s 

fina nc e me nts e t q u’ o n a rriva it à  imp ulse r de s p ro je ts à  tra ve rs le  c o ntra t je  

p e ux vo us dire  q ue  ma inte na nt ils no us a p p e lle nt p o ur no us dire  « insc rive z c e  

d o ssie r a u c o ntra t riviè re  p o ur q u’ o n p uisse  b é né fic ie r d e s a id e s ! » (Entre tie n 

14/ 06/ 16) 
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Ma is é g a le me nt d u c ô té  d u synd ic a t : 

« s’ il y a  b ie n un truc  q u’ o n ne  fa it p a s du to ut, c ’ e st ê tre  e n lie n dire c t a ve c  

le s p o p ula tio ns, ç a  o n ne  le  fa it p a s - à  to rt o u à  ra iso n - a p rè s o n e st 

a nima te urs Na tura  2000 o u c e  g e nre  de  c ho se s » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

« ils o nt le s mo ye ns de  le  fa ire  c o rre c te me nt, p a rc e  q ue  e ux, o nt c e tte  

p ro ximité  q ue  no us o n n’ a  p a s, l’ ha b itude  q ue  no us, o n n’ a  p a s, e t c e tte  

c ulture  q ue  no us o n n’ a  p a s » (Entre tie n 08/ 06/ 16) 

Le  synd ic a t jo ue  un rô le  d ’ inte rmé d ia ire  sur le  te rrito ire  : 

« mo i je  p e nse  q ue  c ’ e st imp o rta nt, no us o n a  l’ ha b itude  de  tra va ille r a ve c  le  

milie u a sso c ia tif. Alo rs o n dé p a sse  le  te rrito ire , e uh…no us o n tra va ille  

b e a uc o up  a ve c  le s p ê c he urs, le s so c ié té s de  p ê c he  a ussi, p o ur l’ a sp e c t 

g e stio n du milie u, ma is p o ur le s a sp e c ts hydra uliq ue s a ussi » (Entre tie n 

14/ 06/ 16) 

À l’ insta r d e s c o lle c tivité s e t d e s é lus, le s no uve lle s d isp o sitio ns ré g le me nta ire s lié e s à  la  G EMAPI so nt 

so urc e  d e  p ré o c c up a tio ns p o ur c e s struc ture s : 

« p o ur no us la  G EMAPI, stric te me nt, c ’ e st p a s to ut à  fa it le  nœ ud du p ro b lè me , 

c ’ e st la  G EMAPI, p lus la  Lo i NO TRe  p lus le s diffé re nte s dire c tive s-Ca dre  

e uro p é e nne s q ui vie nt se  sup e rp o se r à  to ut ç a , la  p o ssib ilité  d ’ ê tre  re c he rc hé  

e n c a s d ’ a me nde  e uro p é e nne , vo ilà , a lo rs to ut ç a , ç a  fa it un g ro s p a q ue t, e t 

le  to ut c umulé … » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

« a u jo ur d ’ a ujo urd ’ hui o n a  du ma l à  vo ir à  p lus de  six mo is ! e ntre  G EMAPI, 

NO TRe , le  SDCI15  le s p ro b lè me s fina nc ie rs de  to ut le  mo nde , e uh…le s 

c ha ng e me nts e t p uis là  o n va  e nc o re  re ntre r da ns de s p é rio de s é le c to ra le s, 

o n va  e nc o re  p ro b a b le me nt a vo ir de s c ha ng e me nts p o litiq ue s, o n a  c ha ng é  

de  ré g io n, e nfin b o n… » (Entre tie n 07/ 06/ 16) 

 

 5.4.3 De s lie ns à  c onstruire  a ve c  le s popula tions 

A c o ntra rio  d e s c o mmune s, le s lie ns e ntre te nus a ve c  le s p o p ula tio ns so nt mo ind re s, vo ire  

ine xista nts : 

« p o ur le s g e ns, le  syndic a t de  la  Dura nc e  p o ur e ux, c ’ e st une  a nne xe  

« d ura nc ie nne  » de  la  CG T do nc  he u !… c ’ e st un syndic a t !! p e rso nne  ne  no us 

c o nna it ! o n n’ e xiste  p a s da ns le  p a ysa g e  » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

Le s synd ic a ts re c o nna isse nt vo lo ntie rs q u’ ils so nt p e u a rmé s e n te rme s d e  mé d ia tio n a ve c  le s 

p o p ula tio ns : 

« no us o n a ime ra it a rrive r à  dé ve lo p p e r de  la  c o mmunic a tio n dire c te  a ussi 

a up rè s de s p o p ula tio ns, sa uf q ue , trè s c la ire me nt o n ne  sa it p a s fa ire  » 

(Entre tie n 08/ 06/ 16) 

« s’ il y a  b ie n un truc  o ù o n e st ma uva is, ma is vra ime nt ma uva is, l’ info rma tio n 

q u’ o n fa it so rtir de  c he z no us, e t la  c o mmunic a tio n a u se ns la rg e  » (Entre tie n 

10/ 06/ 16) 

  

                                                
15 Sc hé ma  Dé pa rte me nta l de  Coopé ra tion Inte rc ommuna le  (SDCI), a  é té  insta uré  p a r la  Lo i d e  2010 (c ha p itre  1) il 

d é finit la  c a rte  d e s EPCI.  
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Ce p e nd a nt, ils so nt a tte ntifs à  c e t a sp e c t d o nt ils c o mp re nne nt la  né c e ssité  : 

« la  diffic ulté  c ’ e st de  p a sse r de  la  c o nc e p tio n hydra uliq ue  e t de  la  ré fle xio n 

hydra uliq ue  à  une  info rma tio n q ui p e ut ê tre  a b so rb é e  p a r l’ individu la mb da  

e t q ui va  c o mp re ndre  le s c o nsé q ue nc e s p o ur se s ha b ita tio ns p o ur le  te rrito ire  

e t p o ur lui e t p o ur so n e nviro nne me nt » (Entre tie n 14/ 06/ 16) 

« o ui, de  to ute  fa ç o n, o n vo it b ie n q ue  p o ur me ne r un p ro je t à  b ie n, il fa ut 

q ue  d ’ a b o rd o n a it e u l’ a dhé sio n de s rive ra ins. Si o n l’ a  p a s, q ue lle  q ue  so it la  

thé ma tiq ue , le  p ro je t il se  p la nte  » (Entre tie n 08/ 06/ 16) 

Ils a sp ire nt à  fa ire  é vo lue r c e s re la tio ns, e n tra va illa nt no ta mme nt sur la  pé d a g o g ie  : 

« il y a  de s a c tio ns p lus g ra nd p ub lic  q ui so nt p ré vue s a ussi, a sse z c la ssiq ue s, 

p la q ue tte s, e xp o sitio ns, mo i je  suis p a rtisa n de  sup p o rt vidé o  e n p lus, o n a  

p ré vu de  fa ire  un p e tit o b se rva to ire  a ussi du risq ue , p o ur q ue  to ut le  mo nde  y 

a it a c c è s, q u’ il sa c he  c e  q u’ o n fa it sur sa  c o mmune , sur so n te rrito ire  p a r 

ra p p o rt a u risq ue  » (Entre tie n 07/ 06/ 16) 

« no tre  o b je c tif c ’ e st d ’ a vo ir p lus de  p o ids da ns le s p ro je ts de  se nsib ilisa tio n du 

g ra nd p ub lic  e t de s sc o la ire s p o ur juste me nt e n p ro fite r p o ur fa ire  p a sse r no s 

me ssa g e s e t a vo ir un re g a rd un p e u p lus p o intu sur c e  q ui se  dit » (Entre tie n 

08/ 06/ 16) 

Ma is d e  l’ a vis d e s synd ic a ts, le s p ro b lè me s d e  c o mmunic a tio n a ve c  le s p o p ula tio ns tie nne nt a ussi a u 

fa it q ue  le  me ssa g e  à  fa ire  p a sse r e st d iffic ile me nt a ud ib le  p a r le s d e stina ta ire s : 

« c ’ e st to ut le  p ro b lè me  q u’ o n a  de  la  c o mmunic a tio n sur le s ino nda tio ns, 

c ’ e st q ue  q ua nd o n p a rle  PPRi, q ui e st la  c ho se  q ui e st c o mp rise  q ui e st 

a c q uise , q ua nd o n a rrive  a ve c  c rue  de  ré fé re nc e  ç a  ve ut dire  2m d ’ e a u, le  

p ro b lè me  c ’ e st q ue  2m d ’ e a u, o n va  a rrê te r de  se  me ntir, o n p o urra  ja ma is 

rie n fa ire  ! à  p a rt g é re r de  l’ urb a nisme  o n ne  p e ut rie n fa ire  » (Entre tie n 

08/ 06/ 16) 

« p a rc e  q ue  c e s o uvra g e s c ’ e st le s p rinc ip a le s so urc e s de  da ng e r ! c ’ e st p a s 

le s c o mp o rte me nts e n p é rio de  de  c rue , o u … c ’ e st p a s ç a  le  da ng e r. Le  

da ng e r c ’ e st q ue  l’ o uvra g e  il e xp lo se , a lo rs q ue  to ut le  mo nde  se  c ro it e n 

sé c urité  de rriè re . Et a lle r e xp liq ue r a ux g e ns q u’ ils ne  so nt p a s e n sé c urité  

de rriè re , ç a  ne  ré so udra  p a s le  p ro b lè me  » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

Auc une  d e s q ua tre  struc ture s n’ a  e nte nd u p a rle r d u Ré se a u Se ntine lle , ni d e s MSG U. Le urs p o sitio ns 

re sp e c tive s vis-à -vis d e s RSN e t d e  l’ imp lic a tio n d e s ha b ita nts d a ns la  vig ila nc e  e t d a ns le  te mp s d e  la  

c rise  so nt p lutô t d ista nte s vo ire  d ub ita tive s : 

« il y a  a uc un c o ntrô le  sur c e  q ui e st dit, do nc  du c o up , il y a  to ut e t n’ imp o rte  

q uo i q ui e st dit » (Entre tie n 08/ 06/ 16) 

« c o mme nt o n va  g é re r to ute s c e s so urc e s ?  c a r sur c e s é p iso de s, le s se rvic e s 

dive rs e t va rié s vo nt ê tre  mo b ilisé s, to ut un c ha c un va  vo ulo ir a ussi c o ntrib ue r 

e t se  re ndre  utile  e t va  fa ire  re mo nte r l’ info , do nc  a u b o ut d ’ un mo me nt, 

c o mme nt o n g è re  e t c o mme nt o n va  g é re r le s info s c o ntra dic to ire s ?  » 

(Entre tie n 07/ 06/ 16) 

Ils so nt p o urta nt c o nsc ie nts q ue  le s c ho se s c ha ng e nt e t q ue  c e  suje t e st a p p e lé  à  é vo lue r : 

« o n e st to us a tte ntifs, ma is y’ a  rie n d ’ o ffic ie l » (Entre tie n 14/ 06/ 16) 
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Le  fa c te ur huma in, ta nt d e  le ur c ô té  q ue  d e  c e lui d e s p o p ula tio ns, re ste  un p o int d e  d iffic ulté  no n 

né g lig e a b le  : 

« o n a  ja ma is tro p  vo ulu me ttre  le  do ig t là -de da ns, p a rc e  q ue  c ’ e st 

imp a c ta nt e t c ’ e st c hro no p ha g e , ma is a p rè s o n va  ê tre  o b lig é  d ’ y ve nir » 

(Entre tie n 14/ 06/ 16) 

« o n e n a  p a rlé  d ’ a vo ir de s o b se rva te urs, le  p ro b lè me  c ’ e st q u’ ils so ie nt fidè le s 

a u p o ste  ! c ’ e st à  dire  q ue  s’ il e st e n va c a nc e s o u si ç a  a rrive  à  3h du ma tin, 

e st c e  q u’ il se ra  là , e st c e  q ue  le s c o mmunic a tio ns vo nt p a sse r ?  fa ut p a s q u’ il 

so it ma la de  ! Si vra ime nt l’ é vè ne me nt e st inte nse  e st c e  q u’ o n va  p re ndre  le  

risq ue  de  la  fa ire  so rtir à  n’ imp o rte  q ue lle  he ure , so us la  p luie , a u b o rd de  la  

riviè re , e nfin, vo ilà  » (Entre tie n 07/ 06/ 16) 

O utre  la  mise  e n re lie f d e  l’ imp o rta nc e  d e s a c tio ns d e s synd ic a ts d e  riviè re s d a ns la  g e stio n d u risq ue  

ino nd a tio n sur le s te rrito ire s, c e tte  a na lyse  a  a ussi mo ntré  q ue  le  rô le  e t la  p la c e  d e s ind ivid us re sta ie nt 

ma l c e rné s p a r le s g e stio nna ire s, q ue ls q u’ ils so ie nt (Éta t, c o lle c tivité s te rrito ria le s, synd ic a ts). Po urta nt, 

c e tte  c a té g o rie  d ’ a c te urs e st e lle  a ussi c o nva inc ue  d e  l’ inté rê t d e  d é ma rc he s « b o tto m-up  » e n lie n 

a ve c  le s ind ivid us, q ue  c e  re sp o nsa b le  synthé tise  d ’ a ille urs p a rfa ite me nt : 

« do nc  to ute  la  lo g iq ue , c ’ e st lo ng , ma is c ’ e st sur de s dé ma rc he s 

a sc e nda nte s. Asc e nda nte s, ma is q ui so nt é c la iré e s, ra tio na lisé e s e t p la nifié e s 

fina nc é e s e t mise s e n c o hé re nc e , ma is o n p a rt de  ç a . O n p a rt de  ç a  p a rc e  

q u’ o n ne  fa it p a s le  b ie n de s g e ns c o ntre  le ur g ré , e t si o n ve ut fa ire  ç a , o n 

n’ y a rrive  p a s, e t c ’ e st b ie n p o ur c e la  q ue  le s p o litiq ue s na tio na le s e n la  

ma tiè re  ne  fo nc tio nne nt p a s ! » (Entre tie n 10/ 06/ 16) 

 

Conc lusion du Cha pitre  5 

Le  p ro to c o le  d e  tra ite me nt p a rtic ulie r a d o p té  p o ur c e  tra va il a  livré  d e s e nse ig ne me nts 

instruc tifs issus d e s e ntre tie ns a ve c  le s d iffé re nts a c te urs. Un é lé me nt no ta b le  e st le  fa it q ue  le s 

g e stio nna ire s e t le s sinistré s p a rta g e nt un q ua rt d e s p ré o c c up a tio ns to ta le s re le vé e s d a ns le s e ntre tie ns 

a lo rs q ue  le ur p a ro le  é ta it lib re  e t no n o rie nté e . Ta nd is q ue  l’ o n p o uva it s’ a tte nd re  à  une  o p p o sitio n (o u 

p o ur le  mo ins d e s d iffé re nc e s ma rq ué e s) e ntre  c e s g ro up e s d ’ a c te urs, fo rc e  e st d e  c o nsta te r q u’ ils o nt 

d e s suje ts c o mmuns. L’ a na lyse  d e s d isc o urs té mo ig ne  d ’ une  fo rme  d e  luc id ité  d e s p e rso nne s fa c e  à  

l’ é ta t d e s p o litiq ue s d e  g e stio n d e  l’ ino nd a tio n, q ui c o rro b o re nt le s c o nsta ts é ta b lis d a ns la  p a rtie  1. 

Le urs d ive rg e nc e s p o rte nt e sse ntie lle me nt sur le s o uvra g e s o u sur le  ra p p o rt à  l’ institutio n, p e rç us 

d iffé re mme nt se lo n le s g ro up e s d ’ a c te urs. Si le s c o nsta ts so nt p ro c he s, le s a ttrib utio ns c a usa le s va rie nt.  

Né a nmo ins, si le s thé ma tiq ue s a b o rd é e s ne  so nt p a s no uve lle s, e lle s c o nfo rte nt e t a ffine nt la  

c o mp ré he nsio n d e s d ysfo nc tio nne me nts. Le s sinistré s, p a rc e  q u’ ils so nt d ire c te me nt c o nfro nté s a ux 

é vè ne me nts, a c q uiè re nt une  c o nna issa nc e  e mp iriq ue , ma is so lid e  d e  l’ a lé a . Ce tte  e xp e rtise  « p ro fa ne  » 

le ur p e rme t d e  me ttre  e n p la c e  d e s stra té g ie s p e rso nne lle s d e  c o p ing  (La za rus e t Fo lkma n, 1984) p o ur 

fa ire  fa c e  a u b o ule ve rse me nt d e  le ur q uo tid ie n.  

Mie ux inté g re r l’ ind ivid u e st un imp é ra tif p a rta g é  p a r to us, e n re va nc he  q ue lle s so lutio ns me ttre  

e n œ uvre  p o ur y p a rve nir, sur c e  p o int le s a c te urs so nt d a ns le ur e nse mb le  re la tive me nt d é munis.  

 



 

 253 

Cha pitre  6 

 

LES HABITANTS AU CŒ UR 

DE L’INNOVATION : UNE DÉMARCHE 

EFFECTIVE  
 

 

 

 

 

 
Affic he  c onç ue  pour l’a te lie r de s Ve ille urs de  Crue s (La  Bobine , G isc la rd, 2016) 
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Introduc tion du Cha pitre  6 

Da ns c e  c ha p itre , no us q ue stio nno ns le  lie n e ntre  p e rc e p tio n e t lie u d e  vie , p o ur so ulig ne r to ute  

l’ imp o rta nc e  d u c o nte xte  e t d e  la  d ime nsio n « situé e  » d ’ une  a na lyse . Tre mb la y (2010) ra p p e lle  q ue  le  

« milie u d e  p ro p a g a tio n » d ’ une  inno va tio n so c ia le  e st un é lé me nt d o nt o n d o it né c e ssa ire me nt te nir 

c o mp te . Dè s lo rs, l’ e xp re ssio n d e s d ime nsio ns c o lle c tive s e st ic i e xp lo ré e  e n d e ux é ta p e s : 1) l’ a na lyse  

d e s q ue stio nna ire s a  p o ur o b je c tif d e  c o mp re nd re  le s p e rc e p tio ns d u risq ue  q u’ e n o nt le s ind ivid us, 

le urs inte ntio ns c o mp o rte me nta le s e t le s ra p p o rts a mb iva le nts q u’ ils e ntre tie nne nt a ve c  la  mé mo ire  d e s 

ino nd a tio ns sur le ur te rrito ire . Une  AC M a  é té  ré a lisé e  p o ur va lid e r (o u no n) no s hyp o thè se s, e n utilisa nt 

c e rta ine s ré p o nse s a ux q ue stio nna ire s ; 2) la  mise  e n situa tio n d e s ha b ita nts, à  l’ a id e  d ’ un a te lie r c ré a tif, 

c he rc he  à  fa vo rise r l’ a p p ro p ria tio n d u risq ue  d e  fa ç o n ind ivid ue lle  e t c o lle c tive . L’ inno va tio n so c ia le  

é ta nt issue  d ’ une  a c tio n c o lle c tive  q ui n’ e st p a s le  fruit d ’ une  d é c isio n p o litiq ue  o u institutio nne lle , e lle  

ne  p e ut p a s ê tre  d é c id é e  ma is e lle  p e ut ê tre  fa vo risé e  p a r un é lé me nt c a ta lyse ur. L’ imp o rta nc e  d e  

l’ inve stisse me nt sur le  te rra in, p a r une  p ré se nc e  re no uve lé e  d a ns la  d uré e  – un p e u p lus d ’ une  a nné e  – 

d o it ê tre  so ulig né e . Ce la  s’ e st a vé ré  p ré p o nd é ra nt no n se ule me nt p o ur p e rc e vo ir le s je ux d ’ a c te urs e n 

lo c a l, ma is é g a le me nt p o ur fa c ilite r l’ a c c e p ta tio n d ’ un suje t se nsib le , p o litiq ue me nt c o ntro ve rsé . Un 

re to ur d ’ e xp é rie nc e  p e rme t d e  re tire r d e s p re mie rs e nse ig ne me nts d e  c e tte  e xp é rime nta tio n.  

 

6.1 Une  c onna issa nc e  du risque  va ria ble  se lon le s te rritoire s 

Afin d e  c o mp lé te r le s e ntre tie ns me né s a ve c  le s p e rso nne s vic time s o u té mo ins d e s ino nd a tio ns, 

une  e nq uê te  p a r q ue stio nna ire  a  é té  me né e  e n p a ra llè le , p o rta nt sur la  c o nna issa nc e  d u risq ue  e n 

fo nc tio n d e s q ua tre  c o mmune s p ilo te s (sur d e ux d é p a rte me nts) (c ha p itre  4). Po ur c ha c une  d e s tro is 

hyp o thè se s, no us p ré se nto ns e t justifio ns le s q ue stio ns re te nue s p uis no us ré a liso ns une  Ana lyse  d e s 

Co rre sp o nd a nc e s Multip le s (ACM). L’ ACM e st une  mé tho d e  fa c to rie lle  q ui p e rme t d ’ é tud ie r la  lia iso n 

p o uva nt e xiste r e ntre  p lusie urs va ria b le s q ua lita tive s, e n o b se rva nt le s p ro ximité s e ntre  c e s va ria b le s. Le s 

d o nné e s issue s d e s q ue stio nna ire s o nt é té  ra sse mb lé e s d a ns un ta b le a u d e  c o nting e nc e  e t tra ité e s a u 

mo ye n d u lo g ic ie l XL Sta ts. Il imp o rte  p o ur la  lisib ilité  d e s g ra p hiq ue s d e  p ré c ise r q ue  le s 4 c o mmune s 

so nt fig uré e s p a r le urs c o d e s INSEE : 31131 (G o ud a rg ue s), 30311 (Sa uve ), 84074 (Mé rind o l) e t 84104 

(Sa b le t).  

 

6.1.1 Élé m e nts de  pré se nta tio n du que stio nna ire  

Mé thode  de  traite me nt : apports e t limite s de s ACM 

L’ o b je c tif d e s tro is Ana lyse s d e s Co rre sp o nd a nc e s Multip le s ré a lisé e s (numé ro té e s e n lie n a ve c  

le  numé ro  d e  l’ hyp o thè se ) e st d ’ a na lyse r le s lia iso ns e ntre  le s va ria b le s q ua lita tive s sé le c tio nné e s e t le s 

ind ivid us. L’ ACM c o rre sp o nd  ic i à  une  e xte nsio n d e  l’ Ana lyse  Fa c to rie lle  d e s Co rre sp o nd a nc e s (AFC) 

ré a lisé e  sur un ta b le a u d e  Burt, p e rme tta nt l’ é tud e  d e s lia iso ns d e  p lus d e  2 va ria b le s q ua lita tive s 

simulta né me nt. Ainsi, il c o rre sp o nd  à  un ta b le a u d e  c o nting e nc e  multip le , c ro isa nt 6 c a ra c tè re s 2 à  2 

p o ur l’ ACM 2 p a r e xe mp le . Ensuite , un ta b le a u d isjo nc tif c o mp le t d e s mo d a lité s e st c ré é  a fin d ’ o b te nir 

le s ind ivid us d é c rit se lo n une  lo g iq ue  p ro fil lig ne -c o lo nne . Ainsi c e  ta b le a u c o ntie nt a uta nt d e  lig ne s q ue  

d ’ ind ivid us e t a uta nt d e  c o lo nne s q ue  d e  mo d a lité s, to ute s c o d é e s e n b ina ire s.   

Ensuite  la  mé tho d e  suit le  mê me  p rinc ip e  q ue  l’ AFC. Se ule s le s va ria b le s p rise s d e ux à  d e ux so nt 

a lo rs c o nsid é ré e s, ma is e n ACM, o n no te ra  q ue  l’ ine rtie  to ta le  e st re la tive  a u no mb re  d e  va ria b le s (e t 

no n e n fo nc tio n d e s lia iso ns e ntre  va ria b le s). La  p ré se nc e  d ’ un no mb re  imp o rta nt d e  va ria b le s (d e  13 à  

21 se lo n l’ hyp o thè se ) re nd  a ussi l’ inte rp ré ta tio n d e  l’ ine rtie  c o nse rvé e  d a ns c ha q ue  a xe  fa c to rie l 

d é lic a te , d ’ a uta nt q ue  le s p o urc e nta g e s re la tifs à  la  to ta lité  d e  l’ info rma tio n c o nte nue  so nt so us-

e stimé s (Ba c c ini, 2010). Se uls d e ux e nse mb le s p e uve nt a lo rs ê tre  p ris e n c o mp te  : le s c o o rd o nné e s sur 
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le s a xe s, q ui p e rme tte nt d e  ré a lise r le s g ra p hiq ue s sur d e ux p la ns fa c to rie ls, e t le s c o ntrib utio ns d e s 

c o lo nne s (va ria b le s) à  la  d isp e rsio n se lo n c ha q ue  a xe . La  va ria nc e  d e  c ha q ue  a xe  a  p a r a ille urs é té  

ré a justé e  p o ur o p timise r le s ré sulta ts o b te nus d a ns le s AC M2 e t 3, c a r p o ur c e s hyp o thè se s l’ ine rtie  é ta it 

tro p  fa ib le  p a r a xe . En e ffe t, une  d e s limite s d e  c e  typ e  d e  tra ite me nt e st q u’ il p uisse  a p p a ra ître  d e s 

c a té g o rie s d ’ e ffe c tifs tro p  p e u imp o rta nte s e n fo nc tio n d ’ un tro p  g ra nd  no mb re  d e  mo d a lité s p o ssib le s 

(ré p o nse s no mb re use s, ma is hé té ro g è ne s) (Be nze c ri, 1979). Dè s lo rs, l’ ine rtie  a  é té  ré a justé e  (G re e na c re , 

1994) a fin d ’ o b te nir une  le c ture  p lus p ro c he  d e  la  ré a lité . No us a vo ns c o nsc ie nc e  d e  c e rta ine s limite s 

d ue s à  l’ hé té ro g é né ité  d e  l’ é c ha ntillo n, né a nmo ins le  c ho ix d e  l’ ACM no us a  se mb lé  p e rtine nt p o ur 

te ste r d e s q ue stio ns, p e rme ttre  une  o uve rture  (q ue  n’ a ura ie nt p a s a uto risé  d e s mé tho d e s sta tistiq ue s 

p lus c la ssiq ue s) e t a insi re nfo rc e r le s visé e s e xp lo ra to ire s d e  c e tte  é tud e . 

 

De sc ription statistique  de  l’é c hantillon  

 689 q ue stio nna ire s o nt é té  a d ministré s (p o ur ra p p e l, 486 p a ssa tio ns sur le  Va uc luse  e t 203 d a ns 

le  G a rd ). Sur le s p e rso nne s inte rro g é e s, 56,5% so nt d e s fe mme s, 43,4% so nt d e s ho mme s. Sa c ha nt q ue  

se ule s le s p e rso nne s ma je ure s o nt é té  so llic ité e s, 73% d e  l’ é c ha ntillo n a  mo ins d e  65 a ns e t 27% a  p lus d e  

65 a ns. Ce  p o urc e nta g e  e st inté re ssa nt c a r sa ns c he rc he r la  re p ré se nta tivité  (c ha p itre  4), il e st trè s 

p ro c he  d e  la  mo ye nne  d e s p lus d e  60 a ns re c e nsé e  se lo n le s d o nné e s INSEE, sa uf p o ur G o ud a rg ue s 

(ta b le a u 6.1). Si l’ o n c o nsid è re  le s C a té g o rie s So c io -Pro fe ssio nne lle s (C SP), 31,3% d e  l’ é c ha ntillo n 

c o rre sp o nd  à  d e s re tra ité s, 2,6% à  d e s a g ric ulte urs/ e xp lo ita nts, 14,1% à  d e s a rtisa ns, c o mme rç a nts e t 

c he fs d ’ e ntre p rise , 8,3% à  d e s c a d re s e t p ro fe ssio ns inte lle c tue lle s sup é rie ure s, 9,9% à  d e s p ro fe ssio ns 

inte rmé d ia ire s, 19,4% à  d e s e mp lo yé s, 3,1% à  d e s o uvrie rs e t 10,9% à  d e s p e rso nne s sa ns a c tivité  

p ro fe ssio nne lle . O n p e ut no te r q ue  la  p a rt d e s re tra ité s d a ns no tre  é c ha ntillo n e st sup é rie ure  à  la  

mo ye nne  fra nç a ise  (23,3%), ma is q u’ e lle  c o rre sp o nd  a u vie illisse me nt d e  la  p o p ula tio n o b se rvé e  d a ns 

le s c o mmune s rura le s (c ha p itre  1). Pa r a ille urs, le  nive a u d ’ é tud e s d e s e nq uê té s mo ntre  q ue  18% so nt 

sa ns d ip lô me  o u o nt un nive a u b re ve t d e s c o llè g e s, 24,2% d isp o se nt d ’ un CAP o u BEP, 22,2% o nt un 

b a c c a la uré a t, 17,3% o nt un b a c +2 e t 18% un d ip lô me  d e  se c o nd  o u 3e  c yc le  unive rsita ire .  

 

 

Ta ble a u 6.1 : Nombre  d’e nquê té s pa r c ommune  e t de sc ription sta tistique  

 

Pre mie rs é lé me nts d’information issus d’un tri à plat 

Le s info rma tio ns c i-d e sso us p ré se nte nt q ue lq ue s ré sulta ts b ruts, sa ns q ue  l’ o n p uisse  e n tire r d e s 

é lé me nts d e  c o rre sp o nd a nc e  o u d ’ infé re nc e .  

Au nive a u d e s usa g e s d e s sma rtp ho ne s, 61,5% d e s p e rso nne s d é c la re nt e n p o ssé d e r un (53,3% 

à  G o ud a rg ue s, 60% à  Sa uve , 64,4% à  Mé rind o l e t 62% à  Sa b le t). Ce  c hiffre  e st lé g è re me nt infé rie ur a u 

p o urc e nta g e  a u se in d e  la  p o p ula tio n fra nç a ise  q ui e st d e  65% se lo n IC T (2016). À la  q ue stio n d e  sa vo ir 

s’ ils l’ utilise nt p o ur na vig ue r sur inte rne t, ils so nt 49,7% à  ré p o nd re  p a r l’ a ffirma tive  (39,8% à  G o ud a rg ue s, 

46% à  Sa uve , 50% à  Mé rind o l e t 55,4% à  Sa b le t). La  q ua lité  d u ré se a u e st va ria b le  se lo n le s c o mmune s, 

e t le s a vis so nt c o ntra sté s. Ils so nt 47,5% à  d é c la re r a vo ir la  4G  o u la  3G  à  G o ud a rg ue s, 58% à  Sa uve , 
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45,4% à  Mé rind o l e t 51% à  Sa b le t. Ma is ils so nt q ua nd  mê me  51,4% à  tro uve r q u’ ils o nt p e u o u p a s d e  

ré se a u sur G o ud a rg ue s c o ntre  se ule me nt 25,7% à  Sa b le t.  

 La  p a rt d e  la  p o p ula tio n d é c la ra nt ré sid e r e n zo ne  ino nd a b le  e st d e  33% à  G o ud a rg ue s, 17% à  

Sa uve  (to ta l G a rd  : 25,1%), 15,2% à  Mé rind o l e t 10,9% à  Sa b le t (to ta l Va uc luse  : 13,1%). Le s ré sulta ts 

re la tifs a ux p e rso nne s a ya nt d é jà  vé c u une  ino nd a tio n so nt p a rtic uliè re me nt inté re ssa nts a u re g a rd  d e  

la  re c he rc he  d e  sig nific a tivité  (e t no n d e  re p ré se nta tivité , d a ns c e  c o nte xte ). En e ffe t, 37% d e  no tre  

é c ha ntillo n g lo b a l a  d é jà  sub i une  ino nd a tio n d o nt 46,3% d e s p e rso nne s ré sid a nt d a ns le  G a rd  e t 33,1% 

d a ns le  Va uc luse . Ma is le s d iffé re nc e s se lo n le s c o mmune s so nt ma rq ué e s. C ’ e st 60,1% d e s p e rso nne s 

inte rro g é e s à  G o ud a rg ue s q ui o nt d é jà  c o nnu c e  p hé no mè ne  (d o nt 44,6% sur le  te rrito ire  c o mmuna l). À 

Sa uve , 32% o nt é té  vic time s d e s ino nd a tio ns d o nt 19% sur la  c o mmune , à  Mé rind o l, c ’ e st un to ta l d e  

30%, ma is se ule me nt 13,6% sur p la c e . Enfin, à  Sa b le t 36,2% o nt é té  c o nfro nté s à  l’ ino nd a tio n, ma is se uls 

13,9% sur la  c o mmune .  

Un c hiffre  re tie nt e n re va nc he  no tre  a tte ntio n : la  mo ye nne  d e  l’ e ng a g e me nt d a ns d e s ré se a ux 

a sso c ia tifs e st d e  22,2% sur le  to ta l d e  no tre  é c ha ntillo n. C ’ e st un c hiffre  un p e u e n d e sso us d e  la  

mo ye nne  na tio na le  q ui s’ é lè ve  à  1 fra nç a is sur 4 e n 20161. À G o ud a rg ue s, c e  ta ux e st p lus é le vé  (33%), 

ma is il e st d e  22% à  Sa uve , 20,2% à  Mé rind o l e t 19,6% à  Sa b le t.   

 

6.1.2 Une  c onsc ie nc e  du risque  e n lie n a ve c  sa  c onna issa nc e  

Rappe l de  l’hypothè se  e t c hoix de s que stions 

La  p re miè re  hyp o thè se  q ue  no us a vo ns c he rc hé  à  te ste r é ta it d e  sa vo ir si « la  c o nsc ie nc e  du 

risq ue  d ’ ino nda tio n da ns la  c o mmune  e st lié e  à  la  c o nna issa nc e  du risq ue  ino nda tio n da ns c e tte  

c o mmune  ». Il c o nve na it to ut d ’ a b o rd  d e  d é finir à  q ue lle  q ue stio n o n p o uva it ra tta c he r la  

c o nna issa nc e  d u risq ue  c he z le s p e rso nne s e nq uê té e s. La  c o nna issa nc e  d u PPRi a  é té  re te nue  c o mme  

uniq ue  ind ic a te ur p o ur le s d o c ume nts ré g le me nta ire s c a r c ’ e st le  se ul sur le q ue l o n p e ut ê tre  c e rta in 

q ue  la  ma irie  c o mmuniq ue  e t q u’ e lle  ré a lise  p a rc e  q u’ e lle  a  tra it à  la  va le ur fo nc iè re . D’ a utre s 

d o c ume nts so nt o b lig a to ire s, ma is no us n’ a vo ns p a s d e  c e rtitud e  q ua nt à  sa  ré a lisa tio n e ffe c tive . 

L’ ind ic a te ur suiva nt e st c o nstitué  p a r le s re p è re s d e  c rue  q ui p e rme tte nt d ’ id e ntifie r si la  c o mmune  a  

d é jà  sub i une  ino nd a tio n ma rq ua nte  d a ns le  p a ssé . La  p e rso nne  a ya nt vu o u e nte nd u p a rle r d e  c e s 

re p è re s a  d o nc  c o nna issa nc e  d u fa it q u’ il s’ e st p ro d uit une  o u d e s ino nd a tio ns sur le  te rrito ire  

c o mmuna l. Lo rsq ue  l’ ind ivid u a  d é jà  é té  vic time  d ’ une  ino nd a tio n, c e la  p a rtic ip e  ip so  fa c to  d e  sa  

c o nna issa nc e  d u risq ue . Enfin, le  fa it q ue  la  p e rso nne  sa c he  q u’ e lle  se  situe  e n zo ne  ino nd a b le  

c o nstitue  le  d e rnie r é lé me nt p e rme tta nt d e  vé rifie r sa  c o nna issa nc e  d u risq ue .  

Po ur c e la , no us a vo ns re te nu le s q ue stio ns suiva nte s : 

Q 2 – Co nna isse z-vo us le  do c ume nt suiva nt PPRi ?  O ui (Q 2/ PPRI-o ui) o u no n (Q 2/ PPRI-no n) 

Q 10 – Ave z-vo us dé jà  vu de s re p è re s de  c rue s ?  O ui (Q 10se nsib le ), no n, ma is je  sa is q u’ il y e n a  

(Q 10se nsib ilisé ) e t no n (Q 10no n) 

 Q31 – Ave z-vo us dé jà  vé c u une  ino ndatio n ?  Oui e t o ui a ille urs (vic time -o ui) o u no n (vic time -no n) 

Q 3 – Vo tre  ha b ita tio n e st-e lle  situé e  e n zo ne  ino nda b le  ?  O ui (zi-O ui) o u no n (zi-No n) 

A c o ntra rio  d e  la  c o nna issa nc e  d u risq ue  q ui p e ut ê tre  me suré e  se lo n d e s va ria b le s o b je c tive s, il e st 

d iffic ile  d e  d é te rmine r une  me sure  d e  la  c o nsc ie nc e . La  d é finitio n d e  la  « c o nsc ie nc e  » d é p a ssa nt trè s 

la rg e me nt le  c a d re  d e  c e  tra va il, no us a vo ns c ho isi d e  c o nsid é re r la  c o nsc ie nc e  c o mme  la  

                                                
1 Fra nc e  bé né vola t « e nquê te  sur l’é volution de  l’e ng a g e me nt bé né vole  a ssoc ia tif e n Fra nc e  de  2010 à  2016 » (En 
lig ne , c o nsulté  le  13 a o ût 2017) :  
http :/ / www.a sso c ia tio ns.g o uv.fr/ 1-fra nc a is-sur-4-e st-b e ne vo le -d a ns-une -a sso c ia tio n.html 
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c o nna issa nc e  immé d ia te  vo ire  une  c o nna issa nc e  c la ire , a c q uise  p a r l’ a na lyse  e t la  ré fle xio n2. Dè s lo rs, 

ê tre  c o nsc ie nt d e  q ue lq ue  c ho se  re vie nt à  jo uir d e  se s fa c ulté s d e  c o nna issa nc e . Ce tte  c o nsc ie nc e  d u 

risq ue , e n ta nt q ue  risq ue  p e rso nne l p e rç u (We iss, Co lb e a u-Justin e t Ma rc ha nd , 2006), se  d isting ue  d e  la  

c o nna issa nc e  q ue  l’ ind ivid u e n a .  

 

L’importanc e  de  la dime nsion te rritoriale  dans la c onsc ie nc e  du risque  c onfirmé e  par une  ACM 

Da ns le  g ra p hiq ue  symé triq ue  d e s va ria b le s issue s d e  l’ ACM 1 (fig ure  6.1), no us p o uvo ns 

d ’ a b o rd  re ma rq ue r la  no ta b le  d isc rimina tio n p a r d é p a rte me nt : le s c o mmune s d u G a rd  e t c e lle s d u 

Va uc luse  so nt ré p a rtie s symé triq ue me nt d e  p a rt e t d ’ a utre  d e  l’ a xe  ve rtic a l F1, e t c e la  ne  c ha ng e  p a s, 

q ue lle  q ue  so it l’ a xe  é tud ié . L’ a xe  F1 q ui re p ré se nte  23,69% d ’ ine rtie , d isc rimine  le s va ria b le s d e  no n-

c o nna issa nc e  d u risq ue  (Q 2/ PPRI-no n, Q 10-no n, Q 10-se nsib ilise -ZI-No n, vic time -no n) e t le s c o mmune s 

d u Va uc luse  (à  g a uc he ) q ui s’ o p p o se  à  la  c o nna issa nc e  d u PPRi, d u vé c u d ’ une  ino nd a tio n, d ’ ha b ita t 

e n zo ne  ino nd a b le  e t d e  c o nna issa nc e  d e s re p è re s d e  c rue s e t d e s c o mmune s d u G a rd  (à  d ro ite ). 

L’ a xe  F2 q ui re p ré se nte  15,05% d e  l’ ine rtie  d isc rimine  la  c o nna issa nc e  d e s re p è re s d e  c rue , e t d a ns une  

me sure  mo ind re  la  zo ne  ino nd a b le , e t le  vé c u d e  l’ ino nd a tio n. L’ a xe  F3 (13,24% d e  va ria nc e  e xp liq ué e ) 

d isc rimine  la  ré sid e nc e  e n zo ne  ino nd a b le . O n c o nsta te  q ue  l’ a xe  F1 a sso c ié  suc c e ssive me nt à  F2, p uis 

F3, F4 e t F5, d isc rimine  la  c o nna issa nc e  d u risq ue  e t l’ a p p a rte na nc e  à  un d e s d e ux d é p a rte me nts. La  

ro b uste sse  d e s c a lc uls a p p o rte  la  fia b ilité  né c e ssa ire  p o ur a ffirme r q ue  c e tte  hyp o thè se  e st c ré d ib le  

(75,6% d e  va ria nc e  e xp liq ué e  e n te na nt c o mp te  d u c umul jusq u’ à  F5).  

 

 

Fig ure  6.1 : G ra phique  symé trique  de s va ria ble s (ACM1) 

                                                
2 TLFi Tré sor de  la  la ng ue  Fra nç a ise  informa tisé e , ATILF- CNRS- Unive rsité  de  Lorra ine  « c onsc ie nc e  » (Co nsulté  le  12 
se p te mb re  2017) :  
http :/ / ste lla .a tilf.fr/ De nd ie n/ sc rip ts/ tlfiv5/ visuse l.e xe ? 11;s=3425903835;r=1;na t=;so l=0; 
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Ta ble a u 6.2 : Va le urs propre s e t pourc e nta g e  d’ine rtie  (ACM1) 

 

Si o n re vie nt sur l’ hyp o thè se  initia le me nt p o sé e , le s é lé me nts d e  c o nna issa nc e  d u risq ue  

se mb le nt b ie n jo ue r un rô le  d a ns la  c o nsc ie nc e  d u risq ue  ino nd a tio n e n fo nc tio n d u d é p a rte me nt 

d ’ a p p a rte na nc e . La  ré c urre nc e  d e s é vè ne me nts e st un ma rq ue ur fo rt d e  d iffé re nc ia tio n e ntre  le s 

te rrito ire s d u Va uc luse  e t d u G a rd  : c e  d e rnie r, p a r la  ma nife sta tio n q ua si a nnue lle  d e s é p iso d e s 

c é ve no ls, b é né fic ie  d ’ a c tio ns p ub liq ue s sp é c ifiq ue s (a nno nc e s ra d io  d e  Fra nc e -Ble u-G a rd -Lo zè re , 

e nc a rts d a ns le  Mid i-Lib re  e t la  G a ze tte  d e  Nîme s, e tc .) c o nnue s d e s ha b ita nts, c e  q ui n’ e st p a s le  c a s 

sur le  Va uc luse . L’ é lo ig ne me nt te mp o re l a ve c  le s d e rnie rs g ra nd s é vè ne me nts e n te rme s d ’ ino nd a tio n 

sur le s te rrito ire s e st sig nific a tif : d ’ un c ô té  1992 e t 1993-1994 p o ur le  Va uc luse  e t 2002 p o ur le  G a rd  (sur 

le s villa g e s c o nc e rné s).  

Lo rsq ue  l’ o n inte rro g e  le s ind ivid us sur le ur e stima tio n d e  la  p ro b a b ilité  d e  surve nue  d ’ une  

ino nd a tio n d a ns le ur c o mmune  (ta b le a u 6.3), le s ré sulta ts o b te nus so nt c o ng rue nts a ve c  la  c o nsc ie nc e  

q u’ ils o nt d u risq ue  e n fo nc tio n d e  le ur a nc ra g e  te rrito ria l. Auc une  p e rso nne  d e  l’ é c ha ntillo n inte rro g é  

d a ns le  G a rd  n’ e stime  q ue  la  p ro b a b ilité  q u’ une  ino nd a tio n survie nne  n’ e st « p a s d u to ut imp o rta nte  ». 

Ils so nt re sp e c tive me nt 42,7% (G o ud a rg ue s) e t 26% (Sa uve ) à  e stime r q ue  la  p ro b a b ilité  e st « trè s 

imp o rta nte  » e t 51,4% (G o ud a rg ue s) e t 59% (Sa uve ) à  l’ e stime r « p lutô t imp o rta nte  ». A c o ntra rio , ils ne  

so nt q ue  4,9% e t 4,3% à  Mé rind o l e t Sa b le t à  e stime r c e tte  p ro b a b ilité  c o mme  trè s imp o rta nte  e t 27,6% 

e t 28,8% c o mme  « p lutô t p a s imp o rta nte  ». Ils so nt 20,6% (Mé rind o l) e t 16,1% (Sa b le t) à  l’ e stime r c o mme  

« p a s d u to ut imp o rta nte  ». O n c o nsta te  à  q ue l p o int c e tte  d iffé re nc e  e ntre  d é p a rte me nts e st ma rq ué e , 

e t q u’ il se mb le  q ue  la  c o nsc ie nc e  d u risq ue  so it vé rita b le me nt p lus ma rq ué e  d a ns le  G a rd  q ue  d a ns le  

Va uc luse . 

 

 

Ta ble a u 6.3 : Proba bilité  de  surve nue  d’une  inonda tion sur la  c ommune  

 

Un faible  taux de  pé né tration de s doc ume nts institutionne ls 

La  mise  e n a va nt d u fa ib le  ta ux d e  p é né tra tio n d e s d o c ume nts institutio nne ls q ue stio nne  

l’ imp a c t d ’ une  c o mmunic a tio n d e s risq ue s p o urta nt p lé tho riq ue  (PPRi, DICRIM, PCS, e tc .) c he z le s 

ind ivid us. La  d o c ume nta tio n institutio nne lle  fo urnie  a ux p o p ula tio ns se  ra p p o rte  à  d iffé re nts sup p o rts d e  

d o c ume nta tio n. Elle  a  é té  d é c o mp o sé e  d a ns le  q ue stio nna ire  se lo n 6 d o c ume nts : le  PPRi (c ha p itre  2), 

le  PCS (c ha p itre  1), le  PPMS (c ha p itre  2), l’ IAL (c ha p itre  2), le  Dic rim (c ha p itre  1) e t la  b ro c hure  sur le s 

g e ste s e sse ntie ls e n c a s d ’ ino nd a tio n (c ha p itre  2). Le s PPRi e t le s Dic rim so nt d e s d o c ume nts q ue  to us le s 

ha b ita nts so nt c e nsé s a vo ir re ç us o u e n a vo ir e u c o nna issa nc e . Co mp te  te nu d e  sa  va le ur lé g a le  e t 

jurid iq ue  e t d e s imp lic a tio ns fo nc iè re s q ui e n d é c o ule nt, le s ma irie s fo nt un ré e l e ffo rt d e  p o rte r à  
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c o nna issa nc e  d u PPRi, c e  q ui n’ e st p a s le  c a s d u Dic rim a insi q u’ e n té mo ig ne  c e  g e stio nna ire  d u 

ministè re  d e  l’ Éc o lo g ie  : 

« p o ur c e  q ui e st de s ma ire s o ù il y a  une  o b lig a tio n de  fa ire  un do c ume nt  

d ’ info rma tio n, e n g ro s 2 c o mmune s sur 3, e uh, mo ins d ’ une  c o mmune  sur 3 a  

vra ime nt fa it un Dic rim » (Entre tie n 9/ 10/ 14) 

En c e  q ui c o nc e rne  le s a utre s d o c ume nts, il se  p e ut, p o ur d e s ra iso ns p a rfa ite me nt o b je c tive s, q ue  le s 

ha b ita nts n’ e n a ie nt p a s e u c o nna issa nc e . Le  PCS e st le  d o c ume nt d e  g e stio n d e  c rise  d e s a uto rité s, il 

s’ a d re sse  e n p re mie r lie u a u ma ire , a ux é lus p uis à  to ute  p e rso nne  e n c ha rg e  d ’ une  re sp o nsa b ilité  

c o lle c tive  d a ns la  c o mmune  (p a r e xe mp le , ma iso n d e  re tra ite ). Mê me  s’ il e st o b lig a to ire  e t q u’ il e xiste  

sur le s c o mmune s é tud ié e s, la  ma irie  n’ a  p a s l’ o b lig a tio n ré g le me nta ire  d e  c o mmuniq ue r d e ssus a up rè s 

d e s p o p ula tio ns. Le  PPMS ne  c o nc e rna nt q ue  le s é ta b lisse me nts sc o la ire s, se uls le s p a re nts o u le  

p e rso nne l sc o la ire  so nt c o nc e rné s p a r c e tte  info rma tio n. Le s p e rso nne s n’ a ya nt p a s c ha ng é  d e  

lo g e me nt d e p uis 2006 e t n’ a ya nt p a s d e  b ie n immo b ilie r à  lo ue r o u à  ve nd re  ne  p e uve nt p a s c o nna ître  

le s no uve lle s d isp o sitio ns lié e s à  l’ IAL. Enfin, la  b ro c hure  sur le s g e ste s e sse ntie ls, c o ntra ire me nt a ux 

d o c ume nts p ré c é d e mme nt c ité s, n’ a  a uc une  o b lig a tio n lé g a le  ni va le ur jurid iq ue . Elle  e st d istrib ué e  

a ux p o p ula tio ns e n fo nc tio n d u b o n vo ulo ir d e s c o lle c tivité s lo c a le s, e t no n né c e ssa ire me nt, 

ré a c tua lisé e  p o ur le s no uve a ux a rriva nts. C ’ e st p o ur l’ e nse mb le  d e  c e s ra iso ns q ue  no us a vo ns 

c o nse rvé  uniq ue me nt « c o nna issa nc e  d u PPRi » c o mme  é lé me nt o b je c tif d e  va lid a tio n d e  la  

c o nna issa nc e  (fig ure  6.1).  

Le s ré sulta ts (ta b le a u 6.4) fo nt sa ns surp rise  re sso rtir le  PPRi c o mme  é ta nt le  d o c ume nt 

institutio nne l le  p lus c o nnu. No us no to ns q ue  c ’ é ta it é g a le me nt la  p re miè re  p ro p o sitio n e t q u’ il e st 

p o ssib le  q ue  c e rta ine s ré p o nse s a ie nt p u ê tre  influe nc é e s p a r le  b ia is c o g nitif c o nsista nt à  sé le c tio nne r 

p ré fé re ntie lle me nt le s ré p o nse s a ffirma tive s (Muc c hie lli, 1993). Le s ta ux d e  ré p o nse s a ffirma tive s p o ur le  

PPRi vo nt d e  59,2% à  G o ud a rg ue s à  32,7% à  Sa b le t. Le  PCS d e  G o ud a rg ue s se mb le  b ie n c o nnu d e  se s 

ha b ita nts (44,6% d e s e nq uê té s), c e  q ui se mb le  c o hé re nt a ve c  le  fa it q ue  le  PCS e xiste  d e p uis 2003 e t 

e st ré g uliè re me nt mis à  jo ur. Sa uve  c o mp te  35% d e  p e rso nne s q ui le  c o nna isse  c e  q ui c o rre sp o nd  

é g a le me nt à  la  d iffusio n d e  l’ info rma tio n via  le  b ulle tin munic ip a l. En re va nc he , le s ta ux so nt ne tte me nt 

infé rie urs p o ur le s c o mmune s d e  Mé rind o l (12,8%) e t Sa b le t (14,8%). O n c o nsta te  p a r a ille urs q ue  sur le s 

site s inte rne t d e s ma irie s, se ule s c e lle s d u G a rd  fo nt me ntio n d e  PCS, a  c o ntra rio  d e  c e lle s d u Va uc luse  

q ui s’ a b stie nne nt d e  to ute  me ntio n a ux risq ue s.  

Le  d o c ume nt q ui a p p a ra ît le  mo ins c o nnu e st le  PPMS. Il ne  c o nc e rne  q ue  le s p a re nts d e s 

é lè ve s sc o la risé s e n ma te rne lle  e t e n p rima ire , c e  q ui ré d uit é no rmé me nt sa  c o nna issa nc e  p a r le  p ub lic . 

O n no te  to ute fo is une  g ra nd e  d isp a rité  d a ns le s ré sulta ts, no ta mme nt e n te rme s d e  d é p a rte me nt : le s 

ta ux so nt d e  re sp e c tive me nt 24,2% e t 20% p o ur G o ud a rg ue s e t Sa uve , ta nd is q u’ ils ne  d é p a sse nt p a s le s 

8,7% à  Sa b le t e t q u’ à  Mé rind o l c ’ e st 5,7% d e  la  p o p ula tio n inte rro g é e  q ui c o nna it le  PPMS. Ce  ré sulta t 

e st surp re na nt p o ur Mé rind o l q ua nd  o n re g a rd e  le  no mb re  d ’ é lè ve s sc o la risé s sur la  c o mmune  (197). 

Da ns le  mê me  o rd re  d ’ id é e  q ue  le  PPMS, le  Dic rim ne  se mb le  p a s un d o c ume nt trè s c o nnu e t d e  

g ro sse s d isp a rité s e xiste nt e ntre  le s d é p a rte me nts. 31% d e s g o ud a rg ua is e t 20% d e s sa uva ins o nt e u 

c o nna issa nc e  d u Dic rim c o ntre  se ule me nt 6,6% d e s mé rind o la is e t 5,6% d e s sa b lé ta ins.  

Le s ré p o nse s a p p o rté e s sur la  c o nna issa nc e  d u fic hie r IAL so nt à  p e u p rè s é q uiva le nte s à  c e lle s 

d u Dic rim à  G o ud a rg ue s e t Sa uve  e t ils so nt un p e u p lus é le vé s d a ns le  Va uc luse  (re sp e c tive me nt 10,7% 

à  Mé rind o l e t 13,5% à  Sa b le t). La  b ro c hure  sur le s g e ste s e sse ntie ls se mb le  re flé te r le  tra va il me né  p a r le  

Co nse il Dé p a rte me nta l d u G a rd  d e p uis 2002 vis-à -vis d e  la  p ré ve ntio n d e s ino nd a tio ns p uisq ue  43,3% 

d e s g a rd o is inte rro g é s c o nna isse nt c e tte  b ro c hure  c o ntre  15,1% d e  c e ux inte rro g é s d a ns le  Va uc luse . 

Une  fa ib le  c o nna issa nc e  d e s d o c ume nts institutio nne ls e st un ré sulta t c o nc o rd a nt a ve c  le s ré sulta ts 



 

 260 

2016 d e  l’ e nq uê te  lo ng itud ina le  sur la  p e rc e p tio n d u risq ue  ino nd a tio n p a r le s rive ra ins d u Rhô ne 3. Le s 

ré sulta ts d e  l’ e nq uê te  so ulig ne nt q ue  c e s d isp o sitifs so nt p e u c o nnus d u g ra nd  p ub lic  (se uls 32% d e s 

ha b ita nts rive ra ins d u fle uve  o nt e nte nd u p a rle r d e s PPRi, 22% d u Dic rim, 14% d u PPMS e t 17% d e  l’ IAL).  

 

 

Ta ble a u 6.4 : Ta ux de  c onna issa nc e  de s doc ume nts institutionne ls  

 

Élé me nts de  disc ussion sur le  lie n e ntre  c onnaissanc e  du risque  e t c onsc ie nc e  du risque  

Le  p hé no mè ne  « the  Ne ig hb o urho o d Ha lo  Effe c t » (Bic ke rsta ff, 2004) so ulig ne  l’ imp o rta nc e  d u 

lie n e ntre  vulné ra b ilité  p e rç ue  e t p ro ximité  sp a tia le . Le s p e rso nne s o nt te nd a nc e  à  p e rc e vo ir le ur 

e nviro nne me nt p ro c he  c o mme  mo ins me na ç a nt e t mo ins risq ué  q ue  le s lie ux p lus d ista nts p o ur le sq ue ls 

e lle s p e rç o ive nt une  illusio n d e  c o ntrô le  mo ind re . C ’ e st c e  q ue  ma nife ste  c e t ha b ita nt d u Va uc luse  : 

« Et vo us hie r, vo us a ve z e u de s o ra g e s ?  e nfin vo us y ê te s ha b itué s là -b a s 

[d a ns le  G a rd ] c ’ e st le  truc  c é ve no l…ma is Mo ntp e llie r ils o nt dû mo rfle r là -

b a s » (Entre tie n15/ 09/ 16-1) 

Ce  d isc o urs c o nfirme  le s ré sulta ts o b te nus p a r Mc Clure , Wa lke y e t Alle n (1999) se lo n le sq ue ls le s 

ind ivid us d e  zo ne s à  risq ue  mo ins é le vé  q u’ a ille urs c o nsid é re ra ie nt q u’ ils ne  so nt p a s à  risq ue  d u to ut. Le s 

va ria b le s te rrito ria le s, a u mê me  titre  q ue  le s tra me s so c io -histo riq ue s influe nc e nt le s p e rc e p tio ns q ue  le s 

ha b ita nts o nt d e  le ur e nviro nne me nt, e t a insi d e s risq ue s e xista nts. Pa r e xe mp le , l’ hé rita g e  c é ve no l à  

Sa uve  (Ca b a ne l e t Jo uta rd , 2013) o u l’ imp o rta nc e  d e  l’ irrig a tio n à  Mé rind o l d a ns l’ a c tivité  so c io -

é c o no miq ue  ne  p e uve nt p a s ê tre  ig no ré s a fin d e  c o mp re nd re  c e rta ine s va ria tio ns e ntre  d e s ré sulta ts 

sur la  p e rc e p tio n d u risq ue .  

La ng umie r e t G e ntric  (2009) no te nt le  sc e p tic isme  d e  c e rta ins ha b ita nts fa c e  a ux b ro c hure s d e  

p ré ve ntio n q ui le ur a p p a ra isse nt c o mme  symb o lisa nt le  d é d o ua ne me nt d e s g e stio nna ire s e nve rs le urs 

re sp o nsa b ilité s e n te rme s d e  p ro te c tio n d e s b ie ns e t d e s p o p ula tio ns. No us a vo ns a ussi c o nsta té  lo rs d e s 

p a ssa tio ns d e  q ue stio nna ire s q ue  l’ o rd re  d ’ é numé ra tio n d e s q ue stio ns a va it so n imp o rta nc e  e t 

tra d uisa it une  mé c o nna issa nc e  d e s d o c ume nts. En e ffe t, so nt c ité s d a ns l’ o rd re  le  PPRi (1), le  PCS (2), le  

PPMS (3), l’ IAL (4), le  Dic rim (5) e t la  b ro c hure  (6). Le s ré a c tio ns d e  p re sta nc e  (la  c ra inte  d ’ ê tre  ma l jug é  

p a r l’ e nq uê te  s’ il ne  « sa it » p a s c o nd uit l’ e nq uê té  à  sa uve r la  fa c e  e n ré p o nd a nt p a r l’ a ffirma tive ) o u 

d e  te nd a nc e  à  l’ a c q uie sc e me nt (a ttra c tio n p o ur le s ré p o nse s p o sitive s) so nt d e s b ia is c o g nitifs q ui o nt 

vra ise mb la b le me nt influe nc é  la  q ua lité  d e s ré p o nse s sur c e s é lé me nts, re ha ussa nt le  ta ux d e  ré p o nse s 

p o sitive s d e  la  c o nna issa nc e  d e s d o c ume nts. D’ a ille urs, no us a vo ns p u o b se rve r q ue  ré g uliè re me nt, le s 

e nq uê té s se mb la ie nt d é sta b ilisé s p a r l’ é numé ra tio n suc c e ssive  d e s a c ro nyme s (q u’ il fa lla it d é ta ille r) e t 

q u’ ils ma nife sta ie nt le ur é to nne me nt (e t p a r c o nsé q ue nt le ur ma nq ue  d e  c o nna issa nc e ) p a r d e s 

                                                

3 Pla n Rhône  « Sonda g e  2016 sur la  pe rc e ption du risque  d'inonda tions de s popula tions rive ra ine s du Rhône  e t de  la  
Sa ône  » (En lig ne , c o nsulté  le  11 a o ût 2017) :  
http :/ / www.p la nrho ne .fr/ Ino nd a tio ns/ The ma tiq ue s/ Sa vo ir-mie ux-vivre -a ve c -le -risq ue / De ve lo p p e r-la -c ulture -d u-
risq ue / So nd a g e s-sur-la -p e rc e p tio n-d u-risq ue -d -ino nd a tio ns-d e s-p o p ula tio ns-rive ra ine s 
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ré a c tio ns d e  typ e  : « ma is j’ a i dé jà  ré p o ndu ! » o u « a h b o n ?  ma is du c o up , c ’ e st le q ue l c e lui-là  ?  ». Pa r 

a ille urs, c o nna ître  l’ e xiste nc e  d e  c e s d o c ume nts n’ imp liq ue  p a s q ue  le ur c o nte nu p uisse  ê tre  mo b ilisé  

d e  fa ç o n e ffe c tive  lo rs d e s é p iso d e s d ’ ino nd a tio n, surto ut si a uc un ra p p e l mé mo rie l n’ a  é té  e ffe c tué  

d e p uis sa  d istrib utio n e t sa  le c ture .   

De  p lus, le  c liva g e  d é p a rte me nta l e ntre  le  G a rd  e t le  Va uc luse  e st a ussi re sse nti p a r le s 

synd ic a ts d e  riviè re s re nc o ntré s (c ha p itre  5). Ce s d e ux e xtra its p ro vie nne nt d ’ un synd ic a t va uc lusie n e t 

d ’ un synd ic a t g a rd o is : 

« e t a u nive a u du dé p a rte me nt du Gard o n se  re nd c o mp te  q u’ il y a  une  

vra ie  c o nsc ie nc e  institutio nne lle  de s c ho se s, o ù il y a  vra ime nt une  g ro sse  

imp lic a tio n du dé p a rte me nt, une  g ro sse  imp lic a tio n de  la  ré g io n, e t q ui fa it 

q ua nd mê me  q u’ il y a  a ussi de  l’ a rg e nt de rriè re , e t q ui fa it une  diffé re nc e  

q ua nd mê me  ! » (Entre tie n 08/ 06/ 16) 

« le  dé p a rte me nt n’ a  p a s du to ut la  mê me  p o litiq ue  e t ne  la  me t p a s e n 

œ uvre  du to ut de  la  mê me  ma niè re  q ue  da ns le  Ga rd, le  se rvic e  riviè re  du 

Ga rd c ’ e st e nviro n 20 pe rso nne s a ve c  p re sq ue  to ut sur le s ino nda tio ns, a ve c  

de s p e rso nne s e xc lusive me nt sur l’ a nima tio n a u se ns la rg e , il y a  l’ o b se rva to ire  

du risq ue , e nfin vo ilà , y’ a  une  g ro sse  p o litiq ue  du dé p a rte me nt, le s é lus o nt 

q ua nd mê me  é té  b e a uc o up  se c o ué s e n 2002-2003 » (Entre tie n 07/ 06/ 16) 

 

6.1.2 Une  a c c e pta tio n du risque  e n lie n a ve c  sa  c o nna issa nc e  

Rappe l de  l’hypothè se  e t c hoix de s que stions 

La  se c o nd e  hyp o thè se  p o stula it q ue  « l’ a c c e p ta tio n du risq ue  ino nda tio n da ns la  c o mmune  e st 

lié e  à  la  c o nna issa nc e  du risq ue  ino nda tio n da ns c e tte  c o mmune  ». La  c o nna issa nc e  d u risq ue  a  d é jà  

é té  me suré e  p a r ra p p o rt à  la  c o nsc ie nc e  d u risq ue  (hyp o thè se  1). Ce tte  fo is-c i, c ’ e st l’ a c c e p ta tio n d u 

risq ue  q ui e st me suré e , a ve c  le s q ue stio ns suiva nte s (fig ure  6.2) : 

Q 14 Dirie z-vo us q ue  risq ue r de  vo ir sa  ma iso n ino ndé e  fa it p a rtie  de s a lé a s de  la  vie  da ns c e tte  

ré g io n ?  to ut à  fa it d ’ a c c o rd  (Q 14/ risk In-o uio ui) p lutô t d ’ a c c o rd  (Q 14/ risk In-o ui), p lutô t p a s d ’ a c c o rd  

(Q 14/ risk In-no n) o u p a s d u to ut d ’ a c c o rd  (Q 14/ risk In-no nno n) 

Q 15 Co mp a ré  à  d ’ a utre  risq ue , le  risq ue  ino nda tio n n’ e st p a s le  p lus p ré o c c up a nt ?  to ut à  fa it 

d ’ a c c o rd  (Q 15/ risk g a l-o uio ui) p lutô t d ’ a c c o rd  (Q 15/ risk g a l -o ui), p lutô t p a s d ’ a c c o rd  (Q 15/ risk g a l -

no n) o u p a s d u to ut d ’ a c c o rd  (Q 15/ risk g a l -no nno n) 

 

L’importanc e  de  la dime nsion te rritoriale  dans l’ac c e ptation du risque  c onfirmé e  par une  ACM 

Une  no uve lle  ACM a  é té  ré a lisé e  (ACM2) a fin d ’ o b se rve r q ue ls é ta ie nt le s é lé me nts d e  

sa illa nc e  (fig ure  6.2). L’ a xe  F1 re p ré se nte  à  lui se ul 70,63% d e  la  va ria nc e  e t d isc rimine  le s va ria b le s 

Q 14/ risk In-no nno n, Q 15/ risk g a l-o uio ui, la  no n-c o nna issa nc e  d e s re p è re s d e  c rue , le  fa it d e  ne  p a s 

ha b ite r e n zo ne  ino nd a b le , la  no n-c o nna issa nc e  d u PPRi e t le s c o mmune s d u Va uc luse  (à  g a uc he ), q ui 

s’ o p p o se  a ux c o mmune s d u G a rd  e t a ux va ria b le s Q 15/ risk g a l-no nno n, Q 14/ risk In-o uio ui, la  

c o nna issa nc e  d e s re p è re s d e  c rue s e t d u PPRi, e t le  fa it d ’ ha b ite r e n zo ne  ino nd a b le  (à  d ro ite ). Sur l’ a xe  

F2, q ui re p ré se nte  6,45 % d ’ ine rtie  a justé e , o n re ma rq ue  une  d isc rimina tio n ne tte  d e  l’ a c c e p ta tio n 

re la tive  d e  vo ir sa  ma iso n ino nd é e  (Q 14/ risk In-o ui) e t d e  tro uve r q ue  le  risq ue  ino nd a tio n n’ e st p a s 

né c e ssa ire me nt le  p lus p ré o c c up a nt (Q 15/ risk g a l –o ui) q ui s’ o p p o se  a u fa it d e  tro uve r le  risq ue  

ino nd a tio n trè s p ré o c c up a nt (Q 15/ risk g a l-no nno n) e t d e  ne  p a s a c c e p te r d e  vo ir sa  ma iso n ino nd é e  

(Q 14/ risk In-o uio ui). 
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Po ur le s p e rso nne s ré sid a nt d a ns le  G a rd  le  risq ue  ino nd a tio n e st le  p lus p ré o c c up a nt, ma is 

risq ue r d e  vo ir sa  ma iso n ino nd é e  fa it p a rtie  d e s a lé a s d e  la  ré g io n a  c o ntra rio  d u Va uc luse . O n p e ut 

a insi ra iso nna b le me nt a va nc e r q u’ une  me ille ure  c o nna issa nc e  d u risq ue  d a ns le  G a rd  p a r ra p p o rt a u 

Va uc luse  c o nd uit à  une  me ille ure  a c c e p ta tio n d e  c e  risq ue . C o mp te  te nu d e  la  ro b uste sse  d e s te sts e t 

le s ré sulta ts o b te nus (77,08% d e  va ria nc e  e xp liq ué e  a ve c  le s a xe s F1 e t F2), no us p o uvo ns so ute nir q ue  

l’ hyp o thè se  se lo n la q ue lle  p lus l’ o n c o nna it le s risq ue s p lus o n le s a c c e p te , a p p a ra ît vra ise mb la b le  e t 

c ré d ib le . 

 

 

Ta ble a u 6.5 : Va le urs propre s e t pourc e nta g e  d’ine rtie  a justé e (ACM2)

 

 

Fig ure  6.2 : G ra phique  symé trique  de s va ria ble s (ACM2) 

 

À la  q ue stio n « risq ue r de  vo ir sa  ma iso n ino ndé e  », o n c o nsta te  q ue  le  nive a u d ’ a c c e p ta b ilité  

le  p lus é le vé  se  situe  à  G o ud a rg ue s (32% « to ut à  fa it d ’ a c c o rd ») e t le  p lus fa ib le  à  Mé rind o l (29,7% 

« p a s du to ut d ’ a c c o rd ») (ta b le a u 6.6). 51,2% d e s p e rso nne s inte rro g é e s ré sid a nt d a ns le  G a rd  so nt 

p lutô t d ’ a c c o rd  sur le  fa it q ue  risq ue r d e  vo ir sa  ma iso n ino nd é e  fa it p a rtie  d e s risq ue s lo rsq ue  l’ o n 

ha b ite  d a ns la  ré g io n, ta nd is q u’ e lle s ne  so nt q ue  26,7% d a ns le  Va uc luse . En re va nc he , e lle s so nt 24,5% 

à  n’ ê tre  p a s d u to ut d ’ a c c o rd  a ve c  c e tte  a ffirma tio n ta nd is q ue  c e  ta ux to mb e  à  6,9% d a ns le s 

c o mmune s d u G a rd  e nq uê té e s. 
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Ta ble a u 6.6 : Nive a u d’a c c e pta bilité  du risque  de  voir sa  ma ison inondé e   

 

Le s ré sulta ts o b te nus sur le  nive a u d e  p ré o c c up a tio n d u risq ue  ino nd a tio n so nt ne tte me nt mo ins 

c o ntra sté s q ue  p o ur la  q ue stio n p ré c é d e nte  e t le s nive a ux d e  p ré o c c up a tio n so nt ré p a rtis d e  fa ç o n 

a sse z ho mo g è ne  (ta b le a u 6.7). Une  c ritiq ue  p e ut ê tre  é mise  a  p o ste rio ri q ua nt à  la  fo rmula tio n d e  c e tte  

q ue stio n q ui n’ é ta it p a s suffisa mme nt univo q ue  e t q ui a  p u d é so rie nte r c e rta ins ré p o nd a nts. Ils so nt 16,3% 

d e  l’ é c ha ntillo n to ta l à  c o nsid é re r q ue  le  risq ue  ino nd a tio n n’ e st p a s le  p lus p ré o c c up a nt (22,7% à  

Mé rind o l, ma is se ule me nt 11% à  Sa uve ). Ils so nt 21,3% à  G o ud a rg ue s e t 20% à  Sa uve  à  n’ ê tre  p a s d u 

to ut d ’ a c c o rd  a ve c  c e tte  a ffirma tio n e t 17,7% à  Mé rind o l e t 17% à  Sa b le t à  p a rta g e r c e t a vis c e  q ui ne  

c o nstitue  p a s un é c a rt no ta b le . Le s typ o lo g ie s d e  risq ue s e xista nte s é ta ie nt à  l’ a p p ré c ia tio n p e rso nne lle  

d e s e nq uê té s, ma is la  te mp o ra lité  d u d é ro ule me nt d e  l’ e nq uê te  p o uva it la isse r une  p la c e  imp o rta nte  

a ux risq ue s so c ia ux (c o nte xte  d e  la  c a mp a g ne  p ré sid e ntie lle  d e  2017) e t sé c urita ire s (c o nte xte  d e s 

a tte nta ts te rro riste s d e  2015-2016).  

 

 

Ta ble a u 6.7 : Nive a u de  pré oc c upa tion pa r ra pport a u risque  inonda tion 

 

Élé me nts de  disc ussion sur le  lie n e ntre  c onnaissanc e  du risque  e t ac c e ptation du risque  

Ce s ré sulta ts so nt à  me ttre  e n p a ra llè le  a ve c  l’ é tud e  me né e  p a r Co lb e a u-Justin (2003, p .25) 

d a ns le  G a rd  suite  a ux ino nd a tio ns d e  2002 (fig ure  6.3). Ce tte  é tud e  mo ntre  q u’ a u se in d u mê me  

d é p a rte me nt, sur d ’ a utre s c o mmune s q ue  le s nô tre s c e tte  a c c e p ta tio n e st trè s va ria b le  (ré sulta ts 

inve rse s o b te nus e ntre  Alè s e t So mmiè re s p a r e xe mp le ), b ie n q ue  d a ns l’ e nse mb le  le  ta ux 

d ’ a c c e p ta b ilité  so it a sse z imp o rta nt. No s ré sulta ts d o ive nt d o nc  ê tre  e nvisa g é s a ve c  p rud e nc e , ma is 

no us p o uvo ns né a nmo ins e n d é d uire  une  te nd a nc e  g é né ra le  q ui te nd ra it à  mo ntre r q u’ il e xiste  une  

ré e lle  d iffé re nc e  e ntre  le s d e ux d é p a rte me nts c o nsid é ré s q ui, p o ur ra p p e l, so nt c o nc e rné s to us le s d e ux 

p a r le  risq ue  d e  c rue s ra p id e s.  
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Fig ure  6.3 : Nive a u d’a c c e pta bilité  du risque  de  voir sa  ma ison inondé e  (Colbe a u- Justin, 2003) 

 

O n p e ut s’ é to nne r q ue  d e s ha b ita nts q ui c o nna isse nt le  risq ue  (p a r e xe mp le  d a ns le  G a rd ) p uisse nt 

p ré se nte r un ta ux d ’ a c c e p ta tio n fina le me nt re la tive me nt é le vé . Ma rc ha nd  e t a l, (2011) d a ns le ur é tud e  

sur le  risq ue  sismiq ue  mo ntre nt q ue  c e  p a ra d o xe  re nvo ie  à  la  d iffic ulté  p o ur l’ ind ivid u d e  vivre  a ve c  un 

se ntime nt d e  me na c e  p e rma ne nte  sur so n lie u d e  vie  (e t so n ha b ita t). Ce  q ue  le s a ute urs a p p e lle nt un 

« o xymo re  into lé ra b le  » (2011, p .46) c o nd uit l’ ind ivid u à  une  fo rme  d e  ré sista nc e , q ui d a ns c e  c a s n’ e st 

p a s né c e ssa ire me nt d u d é ni, ma is to ut simp le me nt une  a d a p ta tio n p syc ho lo g iq ue  à  une  p re ssio n 

e nviro nne me nta le  tro p  imp o rta nte  (e .g . un lie u d e  vie  risq ué ). 

 

6.1.3 Co nna ître  n’e st pa s sa vo ir : une  c o nna issa nc e  du risque  non pré dic tive  de s 
c om porte m e nts 

Rappe l de  l’hypothè se  e t c hoix de s que stions 

La  tro isiè me  hyp o thè se  é ta it la  suiva nte  : « la  p e rc e p tio n de s c a p a c ité s d ’ a c tio n e n c a s de  

risq ue  ino nda tio n e st lié e  à  la  c o nna issa nc e  du risq ue  ino nda tio n da ns c e tte  c o mmune  ». Le s 

q ue stio nna ire s so nt d e s ré sulta ts a uto -d é c la ré s d e s e nq uê té s, o r l’ a ttitud e  e t le  c o mp o rte me nt so nt d e s 

é lé me nts b ie n d istinc ts c o mme  e n té mo ig ne  l’ é tud e  d e  Bic kma n (1972) q ui me t e n p a ra llè le  le  fa it q ue  

95% d e s suje ts e xp rime nt d e s se ntime nts d e  re sp o nsa b ilité  p e rso nne lle  p a r ra p p o rt a u ne tto ya g e  d e s 

p a p ie rs a u so l e t q u’ e n o b se rva tio n, se uls 2% ra ma sse nt d e  ma niè re  e ffe c tive  le s p a p ie rs o u c a ne tte s. 

C ’ e st p o ur c e tte  ra iso n q ue  no us ne  p a rle ro ns q ue  d e  « c a p a c ité  p e rç ue  d ’ a c tio n » e t no n d ’ a c tio n à  

p ro p re me nt p a rle r. Le s c o mp o rte me nts e n situa tio n d e  d a ng e r, q ue  l’ Éta t ré p a rtit e ntre  le s « b o ns » e t 

le s « ma uva is » p e rme tte nt d ’ é ta b lir une  liste  d e  p ro p o sitio ns d ’ a c tio n q ui so nt so umise s a ux e nq uê té s. 

No us é ta b lisso ns q ue  le s c a p a c ité s p e rç ue s d ’ a c tio ns c o rre sp o nd a nt à  d e s c o mp o rte me nts re c o nnus 

c o mme  d a ng e re ux é ta ie nt d é te rminé e s p a r le s ré p o nse s p o sitive s a ux q ue stio ns suiva nte s : 

Q 22-7 Vo us p re ne z vo tre  vo iture  a ve c  vo s a ffa ire s e t vo us a lle z vo us me ttre  e n sé c urité  c he z de s 

p ro c he s ?  o ui (c o d e -tre s [d a ng e re ux]) o u no n (c o d e -no n) 

Q22-12 Vo us a lle z c he rc he r vo s e nfants à  l’ é c o le  ?  o ui (c o d e -tre s [d a ng e re ux]) o u no n (c o d e -no n) 

Q 22-16 Ta nt q ue  l’ e a u ne  dé p a sse  p a s 50 c m vo us p o uve z e nc o re  a g ir ?  o ui (c o d e -tre s 

[d a ng e re ux]) o u no n (c o d e -no n) 

No us a vo ns c o nsid é ré  q ue  ré p o nd re  p a r l’ a ffirma tive  à  l’ e nse mb le  d e  c e s q ue stio ns c o rre sp o nd a it à  un 

c o mp o rte me nt ré p uté  d a ng e re ux. Le s ré p o nse s p a rta g é e s (p a r e xe mp le , 2 ré p o nse s p o sitive s, une  

ré p o nse  né g a tive ) é ta ie nt c o d é e s « c o d e s-d a ng e r » (fig ure  6.4). Pa r a ille urs, d a ns l’ e nse mb le  d e s 
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ré p o nse s p ro p o sé e s d a ns la  q ue stio n 22 (Q 22-1 à  Q 22-16), c e rta ins c o mp o rte me nts p o uva ie nt s’ a vé re r 

d a ng e re ux o u no n se lo n le  c o nte xte , no us n’ e n a vo ns p a s te nu c o mp te  d a ns no tre  ACM3.  

 

De s c apac ité s pe rç ue s d’ac tion qui ne  sont pas lié e s à la c onnaissanc e  du risque  

L’ ACM a insi ré a lisé e  (ACM3) e st re p ré se nté e  p a r la  fig ure  6.4. L’ a xe  F1 (67,15% d e  la  va ria nc e ) 

d isc rime  d e  no uve a u le s a nc ra g e s te rrito ria ux e n fo nc tio n d e s d é p a rte me nts a insi q ue  la  c o nna issa nc e  

d u risq ue  (PPRi-no n, vic time -no n, ZI-no n, Q 10-no n, c o mmune s d u Va uc luse ) à  g a uc he  q ui vie nne nt e n 

o p p o sitio n a ve c  la  c o nna issa nc e  d u risq ue  (PPRi-o ui, vic time -o ui, ZI-o ui, Q 10-se nsib le , c o mmune s d u 

G a rd ), à  d ro ite . En re va nc he , o n c o nsta te  sur l’ a xe  F2 (3,64% d e  la  va ria nc e ) q ue  le s c o mp o rte me nts 

c o nsid é ré s c o mme  ina d a p té s (c o d e s-tre s e t c o d e s-d a ng e r) ne  s’ o p p o se nt p a s ne tte me nt à  c e ux 

c o nsid é ré s c o mme  a d a p té s (c o d e s-no n). Il n’ y a  p a s d ’ e ffe t ma rq ué  d e  c e tte  va ria b le  e n fo nc tio n d e  

la  c o nna issa nc e  d u risq ue  o u d e  l’ a nc ra g e  te rrito ria l. Le  fa it d ’ a vo ir é té  vic time , d e  c o nna ître  le s 

re p è re s d e  c rue s (Q 10), le  PPRi o u la  zo ne  ino nd a b le  ne  re nd e nt p a s c o mp te  d e  la  c a p a c ité  p e rç ue  

d ’ a c tio n, à  sa vo ir a d o p te r le s b o ns c o mp o rte me nts. Le  to ta l c umulé  d e  F1 e t F2 re p ré se nta nt 70,8% d e  

ka  va ria nc e , no us p o uvo ns c o nsid é re r c e s ré sulta ts c o mme  c ré d ib le s e t a insi inva lid e r no tre  hyp o thè se  

sur le  lie n e ntre  c o nna issa nc e  d u risq ue  e t c a p a c ité  p e rç ue  d ’ a c tio n. Ainsi, l’ imp o rta nc e  d e  la  

fa milia rité  a ve c  l’ ino nd a tio n à  tra ve rs le  vé c u p e rso nne l o u fa milia l re nfo rc e  la  c o nsc ie nc e  e t 

l’ a c c e p ta tio n d u risq ue , ma is il ne  p ré jug e  p a s d e s c a p a c ité s p e rç ue s d ’ a c tio n.  

 

 

Ta ble a u 6.8 : Va le urs propre s e t pourc e nta g e  d’ine rtie  a justé e  (ACM3) 

 

 

Fig ure  6.4 : G ra phique  symé trique  de s va ria ble s (ACM3) 
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Élé me nts de  disc ussion sur la non-c orre spondanc e  e ntre  c onnaissanc e  du risque  e t c apac ité  

pe rç ue  d’ac tion 

Se lo n la  thé o rie  d e  Ro g e rs (1983) Pro te c tio n mo tiva tio n the o ry, la  mo tiva tio n d e s ind ivid us à  se  

p ro té g e r se  fo nd e  sur d e ux p ro c e ssus c o g nitifs : l’ é va lua tio n d e  la  me na c e  (o u la  p e rc e p tio n d u risq ue ) 

e t l’ é va lua tio n d e  la  c a p a c ité  à  y fa ire  fa c e  o u à  le  g é re r (Ko ua b e na n, 2007). La za rus e t Fo lkma n (1984) 

o nt mis e n é vid e nc e  le s stra té g ie s d ite s d e  c o p ing  q ui c o nstitue nt l'e nse mb le  d e s e ffo rts c o g nitifs e t 

c o mp o rte me nta ux q ue  l'ind ivid u me t e n p la c e  a fin d e  ma îtrise r, ré d uire  o u to lé re r le s e ffe ts d 'un 

é vé ne me nt stre ssa nt. C 'e st un p ro c e ssus q ui a  lie u à  un mo me nt sp é c ifiq ue  d a ns une  tra nsa c tio n 

ind ivid u-e nviro nne me nt e t no n une  c a ra c té ristiq ue  sta b le  d e  l'ind ivid u.  

O n p e ut é g a le me nt se  ré fé re r a u mo d è le  d e  d é c isio n d 'une  a c tio n p ro te c tric e  (Pro te c tive  

Ac tio n De c isio n Mo de l ; Lind e ll e t Pe rry, 1992) p o ur c o mp re nd re  le  c o mp o rte me nt e n c a s d e  situa tio n 

d 'urg e nc e . Ce  mo d è le  se  b a se  sur d iffé re nts fa c te urs e nviro nne me nta ux, so c ia ux, e xp é rie nc e  

p e rso nne lle  e t o b sta c le s, q ui vo nt c o nd uire  le s p e rso nne s à  s'inte rro g e r sur le  risq ue . La  p ré p a ra tio n à  

d e s situa tio ns d 'urg e nc e  e st un p ro c e ssus d yna miq ue  e t ité ra tif q ui né c e ssite  d e s a d a p ta tio ns e n 

fo nc tio n d u typ e  d e  risq ue  e t d e s p o p ula tio ns c o nc e rné e s (Lind e ll e t Pe rry, 2003). À c e t é g a rd , le s 

a ute urs no ta ie nt q ue  d a ns d e s p e tite s c o mmuna uté s, le  p ro c e ssus d e  p la nific a tio n d e va it c o mp o rte r 

p e u d e  d o c ume nts é c rits, ma is d e va it e n re va nc he  s'a p p uye r sur d e s ré se a ux info rme l e t p e rso nne l 

p o ur l'id e ntific a tio n, l'é va lua tio n e t la  ré d uc tio n d u risq ue . En c e  se ns, l'é va lua tio n p e rme t d e  d é te rmine r 

le s p rio rité s d 'a c tio ns e t d e  jug e r d e  l'o p p o rtunité  e t d e  l'utilité  d e s a c tio ns d e  p ré ve ntio n. 

 Lo rsq ue  l’ o n inte rro g e  le s ha b ita nts sur le ur p e rc e p tio n d e  le ur nive a u d e  sé c urité  p a r ra p p o rt à  

le ur lie u d e  ré sid e nc e , o n c o nsta te  q ue  d a ns le ur imme nse  ma jo rité  ils se  c o nsid è re nt c o mme  

« to ta le me nt e n sé c urité  » (41,7% à  G o ud a rg ue s, 32% à  Sa uve , 39,6% À Mé rind o l e t 41,4% à  Sa b le t) o u 

« p lutô t e n sé c urité  » (43,6% à  G o ud a rg ue s, 55% à  Sa uve , 52,4% À Mé rind o l e t 47,6% à  Sa b le t). Ils so nt 

fina le me nt trè s p e u no mb re ux à  se  c o nsid é re r c o mme  n’ é ta nt « p a s d u to ut e n sé c urité  » (2,9% à  

G o ud a rg ue s, 4% à  Sa uve , 2,4% À Mé rind o l e t 1,3% à  Sa b le t). Ainsi, la  p e rc e p tio n d u nive a u d e  sé c urité  

n’ e st p a s lié e  à  un a nc ra g e  te rrito ria l p a rtic ulie r, ni e n fo nc tio n d e s c o mmune s, ni e n fo nc tio n d e s 

d é p a rte me nts, c o ntra sta nt a ve c  le s ré sulta ts p ré c é d e mme nt o b te nus.  

Lo rsq u’ o n le s q ue stio nne  sur le s ra iso ns q ui mo tive nt le ur p e rc e p tio n d u se ntime nt d e  sé c urité , ils 

so nt 28,5% à  ré p o nd re  q ue  c ’ e st g râ c e  a ux o uvra g e s d e  p ro te c tio n à  Mé rind o l, 21% à  Sa uve , 15,5% à  

G o ud a rg ue s e t 14,8% à  Sa b le t. Ce la  c o rre sp o nd  a sse z lo g iq ue me nt a ux a mé na g e me nts d e s c o urs 

d ’ e a u q ui so nt e ffe c tive me nt p lus no mb re ux sur la  Dura nc e  e t le  Vid o urle  q ui d isp o se nt d e  b a rra g e s e n 

a mo nt d e s c o mmune s c o nc e rné e s, a  c o ntra rio  d e  G o ud a rg ue s o u Sa b le t q ui n’ e n o nt p a s. Né a nmo ins, 

c ’ e st à  p e ine  p lus d u q ua rt d e  la  p o p ula tio n inte rro g é e  q ui se  se nt p ro té g é e  d a ns le  c a s d e  Mé rind o l e t 

Sa uve , e t à  p e ine  1 p e rso nne  sur 6 p o ur le s d e ux a utre s c o mmune s. Le  c o ntra ste  e st trè s ma rq ué  e ntre  

p e rc e p tio n d e  la  p ro te c tio n e t a c tio n d e s a uto rité s, c o rro b o ra nt le  p o id s d e  l’ a c tio n p o litiq ue  e n te rme s 

d e  g e stio n d e s ino nd a tio ns d a ns le s d e ux d é p a rte me nts. Ils so nt re sp e c tive me nt 21,3% e t 26% à  

G o ud a rg ue s e t Sa uve  à  c o nsid é re r ê tre  e n sé c urité  g râ c e  a ux a c tio ns d e s institutio ns c o ntre  se ule me nt 

9,5% à  Mé rind o l e t 8,3% à  Sa b le t. La  q ue stio n p o sé e  ne  d isting ua nt p a s le  d é p a rte me nt d e  la  ma irie  

so us le  te rme  « a uto rité s », no us ne  p o uvo ns p a s a ffirme r q ui d e s d e ux e st le  p lus imp o rta nt a ux ye ux d e s 

p o p ula tio ns.  

Le s ré p o nse s c o nc e rna nt le  lie n e ntre  se ntime nt d e  sé c urité  e t c a p a c ité s p e rso nne lle s à  ré a g ir 

so nt inté re ssa nte s c a r e lle s c o nfirme nt le s ré sulta ts d e  l’ hyp o thè se  3, à  sa vo ir l’ a b se nc e  d e  lie n visib le  

e ntre  c o nna issa nc e  d u risq ue  e t c a p a c ité s p e rç ue s d ’ a c tio n. En e ffe t, ils so nt 29,1% à  G o ud a rg ue s à  se  

se ntir e n sé c urité  p a rc e  q u’ ils e stime nt a vo ir d e s c a p a c ité s p e rso nne lle s p o ur fa ire  fa c e  a u risq ue . Ils ne  

so nt q ue  12,8% à  Mé rind o l, ma is ils so nt 19,6% à  Sa b le t e t 21% à  Sa uve  à  le  p e nse r, c e  q ui ne  c o rre sp o nd  

p a s à  le ur nive a u d e  c o nna issa nc e  d u risq ue . O n p e ut a va nc e r l’ hyp o thè se  q ue  c e s ré sulta ts ne  so nt 

p a s lié s à  d e s va ria b le s te rrito ria le s, ma is p lus à  d e s va ria b le s p e rso nne lle s q ue  c e tte  é tud e  ne  p e rme t 

p a s d e  me sure r p ré c isé me nt. À p a rtir d u mo me nt o ù l’ ind ivid u é va lue  une  situa tio n, so n a p p ré c ia tio n 
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e st a lté ré e  p a r d e s b ia is c o g nitifs d o nt p a r e xe mp le  d e s illusio ns p o sitive s (Ta ylo r e t Bro wn, 1994). Ap rè s 

une  p ha se  d ’ é va lua tio n, la  p e rso nne  p o urra  o p te r p o ur d e s me sure s no n p ro te c tric e s, c o mme  le  d é ni, 

la  p e nsé e  ma g iq ue  e t le  fa ta lisme , si e lle  é va lue  le  risq ue  c o mme  é le vé , ma is sa  c a p a c ité  d e  le  g é re r 

c o mme  fa ib le . Te rp stra , G utte ling , G e ld o f e t Ka p p e  (2006) no te nt à  c e  suje t q ue  p lus un a lé a  e st 

a sso c ié  à  un sc o re  é le vé  p o ur le  fa c te ur « p e ur », p lus la  p e rc e p tio n d u risq ue  se ra it a c c rue . 

C e s ré sulta ts p e uve nt a ussi ê tre  mis e n p e rsp e c tive  a ve c  le  c o nc e p t d ’ a tta c he me nt a u lie u. 

Une  litté ra ture  fo iso nna nte  (Bo nne fo y e t a l., 2014 ; Jo rg e nse n e t Ste d ma n, 2001 ; Sc a nne l e t G iffo rd , 

2010 ; Willia ms e t Va ske , 2003) p o rte  sur c e tte  d ime nsio n c o mme  g rille  d e  le c ture  sp é c ifiq ue  d e s 

p e rc e p tio ns ha b ita nte s. Da ns c e  c a d re , d e s lie ns fo rts a ve c  le  lie u d ’ ha b ita tio n p e uve nt c o nd uire  à  une  

so us-e stima tio n d u risq ue  (Billig , 2006) ta nd is q u’ un mo ind re  a tta c he me nt p e ut c o nd uire  à  le  sure stime r 

(Mo se r, 2009). Da ns c e  c o nte xte , ré d uire  la  d isso na nc e  c o g nitive  p e rç ue  p a sse  p a r une  d iminutio n d e  

sa  p e rc e p tio n d u risq ue  (Billig , 2006). 

Un a utre  é lé me nt p e rme t d ’ é c la ire r la  ré fle xio n a u suje t d e s c o mp o rte me nts : il s’ a g it d e s 

so urc e s d ’ info rma tio n. Lo rsq ue  l’ o n inte rro g e  le s ha b ita nts sur la  so urc e  q u’ ils jug e nt la  p lus fia b le , la  p lus 

à  mê me  d e  d isp e nse r d e s info rma tio ns va la b le s e n c a s d ’ ino nd a tio n, ils ré p o nd e nt « la  ma irie  » (à  72% à  

Sa uve , 62,1% à  G o ud a rg ue s, 55,3% à  Mé rind o l e t 50,2% à  Sa b le t). C e s ré sulta ts so nt c o nfo rme s a ve c  la  

b o nne  o p inio n q ue  le s fra nç a is o nt d e  le ur é lu lo c a l (c ha p itre  1), e n c a s d ’ é vè ne me nt l’ é lu p a rta g e  

a ve c  sa  p o p ula tio n un c o nte xte  situa tio nne l sing ulie r, c e  q ue  ne  p e uve nt a vo ir d e s g e stio nna ire s p lus 

é lo ig né s.  

Lo rsq ue  l’ o n inte rro g e  le s ha b ita nts d e s c o mmune s p ilo te s sur le s so urc e s d ’ info rma tio ns q u’ ils 

mo b ilise nt ré e lle me nt e n c a s d e  surve nue  d e  l’ é vè ne me nt (p lusie urs ré p o nse s é ta ie nt a lo rs p o ssib le s), ils 

c ite nt to ujo urs la  ma irie  e n p re mie r, e n re va nc he , le  ta ux e st sig nific a tive me nt p lus b a s sur le s 

c o mmune s g a rd o ise s (re sp e c tive me nt 52,4% à  G o ud a rg ue s e t 49% à  Sa uve ) ta nd is q u’ il a ug me nte  

mê me  lé g è re me nt sur le s c o mmune s d u Va uc luse  (56,2% à  Mé rind o l e t 57,2% à  Sa b le t). Ainsi la  fia b ilité  

d e  la  so urc e  n’ imp liq ue  p a s né c e ssa ire me nt q ue  c e  so it c e lle  q ui so it p rivilé g ié e  a u mo me nt d e  

l’ é vè ne me nt. O n p e ut a va nc e r q ue  le s ha b ita nts d e s c o mmune s d u G a rd  q ui sub isse nt p lus 

ré g uliè re me nt le s é p iso d e s c é ve no ls fo nt c o nfia nc e  a ux a uto rité s to ut e n multip lia nt le s so urc e s 

d ’ info rma tio ns a u mo me nt ve nu, ta nd is q ue  sur d e s c o mmune s d u Va uc luse , p o ur q ui l’ ino nd a tio n e st 

une  d o nné e  p lus a b stra ite , ils se  ré fè re nt a ux institutio ns c o nsid é ré e s c o mme  fia b le s. O n no te  d e s é c a rts 

imp o rta nts e ntre  c o mmune s sur le s a utre s mo ye ns utilisé s p o ur s’ info rme r e n c a s d e  c rise . Ils so nt 34,9% à  

G o ud a rg ue s à  p re nd re  d e  l’ info rma tio n sur Vig ic rue  ta nd is q ue  c e  ta ux e st d e  10%, 14,4% e t 15,2% à  

Sa uve , Mé rind o l e t Sa b le t. À Mé rind o l e t Sa b le t ils so nt p a r e xe mp le  32,2% e t 37,2% à  a lle r c he rc he r d e  

l’ info rma tio n a up rè s d e  le urs vo isins, ta nd is q u’ ils ne  so nt q ue  10,6% e t 20% à  G o ud a rg ue s e t Sa uve . O n 

p e ut a va nc e r q ue  sur no tre  é c ha ntillo n, une  p lus g ra nd e  a uto no mie  d a ns la  g e stio n d e  la  c rise  à  un 

nive a u p e rso nne l ne  né c e ssite  p a s d ’ a lle r c he rc he r l’ info rma tio n a up rè s d e  p e rso nne s d u mê me  g ro up e  

so c ia l q ue  so i (c ’ e st-à -d ire  n’ a p p a rte na nt p a s a ux g e stio nna ire s o u e xp e rts).  

Ce s q ue lq ue s é lé me nts sta tistiq ue s p o inte nt à  no uve a u to ut l’ inté rê t d e  mie ux p re nd re  e n 

c o mp te  la  q ue stio n d u c a na l d e  l’ info rma tio n q ue  le s ind ivid us utilise nt e t mo ntre nt q ue  le s 

b o ule ve rse me nts e n te rme s d e  g e stio n d e  l’ info rma tio n e t d e  la  c o mmunic a tio n e n te mp s d e  c rise  o nt 

d e p uis lo ng te mp s re nd u o b so lè te  la  c irc ula tio n uniq ue me nt d e sc e nd a nte .    

 

6.1.5 De s c a rto g ra phie s inc ohé re nte s à  l’orig ine  de  la  m é c onna issa nc e  de s 

risque s ?  

De s diffé re nc e s de  c artographie s marqué e s sur un mê me  te rrito ire  

En c o mp lé me nt d e s ré sulta ts issus d e s q ue stio nna ire s, une  é tud e  a  é té  me né e  sur le s surfa c e s 

d e s zo ne s d ’ ino nd a b ilité  (PPRi, EAIP e t AZI) p o ur é va lue r le ur e mp rise  sp a tia le  e t me sure r sur le s 

c o mmune s p ilo te s l’ imp o rta nc e  d e s é c a rts e ntre  c e s zo na g e s (c ha p itre  2).  
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Le s ré sulta ts o b te nus so nt ric he s d ’ e nse ig ne me nts (ta b le a u 6.9). Da ns le  c a s d e  la  c o mmune  d e  

Sa b le t, le  ta ux d e  re c o uvre me nt d e  l’ AZI e t d u PPRi n’ e st q ue  d e  56%, so it un é c a rt e ntre  le s zo ne s d e  1 

à  2, ta nd is q u’ à  G o ud a rg ue s o n p e ut c o nsid é re r q u’ il n’ y e n a  a uc un (99,9% d e  ta ux d e  re c o uvre me nt) 

e t q u’ il e st mo ind re  à  Mé rind o l (81,2%). Ce t é c a rt se  re tro uve  à  Sa b le t a ve c  l’ EAIP e t le  PPRi : 52,8%.  

 

 

Ta ble a u 6.9 : Surfa c e s de s zone s d’inonda bilité  e t pourc e nta g e  de  re c ouvre me nt  

 

Ce s no mb re ux é c a rts so nt é g a le me nt visib le s si l’ o n sup e rp o se  le s d iffé re nte s c a rto g ra p hie s sur la  

surfa c e  c o mmuna le  (c a rte  6.1 e t c a rte  6.2) e t q ue  l’ o n o b se rve  le s zo ne s d e  c o nve rg e nc e  d e s 

d iffé re nts p é rimè tre s (e n no ir sur le s c a rte s). Mê me  si c e s ré sulta ts ne  so nt p a s surp re na nts lo rsq ue  l’ o n 

c o nsid è re  le s d iffé re nc e s d e  mé tho d e s utilisé e s e t le s vo lo nté s p o litiq ue s q ui o nt p ré sid é  à  le ur 

é la b o ra tio n, l’ imp o rta nc e  d e s d iffé re nc e s q ui e n ré sulte nt, ne  so nt p a s ma rg ina le s. Ainsi mis e n lumiè re , 

c e s é lé me nts p o nd è re nt q ue lq ue  p e u la  p e rc e p tio n va ria b le  e t imp ré c ise  q ue  le s p o p ula tio ns se  fo nt 

d e  l’ ino nd a b ilité  p o te ntie lle  é ta nt d o nné  q ue  le s info rma tio ns fo urnie s p a r l’ Éta t so nt e nta c hé e s d ’ une  

fo rte  imp ré c isio n. 

 

Élé me nts de  disc ussion de s zonage s d’inondabilité  

Ce  c o nsta t so ulè ve  la  q ue stio n du PPRi c o mme  instrume nt de  né g o c ia tio n po litiq ue  du risq ue  

(La sc o ume s e t Le  Ga llè s, 2004 ; Bo rra z, 2008). De  de ux c ho se s l’ une  : so it le s c a rto g ra phie s EAIP e t AZI o nt 

fo rte me nt ma jo ré  le  risq ue  sur la  c o mmune  (ma is da ns c e  c a s il e st surpre na nt de  re tro uve r à  pe u prè s le s 

mê me s c hiffre s 52,8% e t 56% a lo rs q ue  le s mo da lité s te c hniq ue s de  c a lc ul utilisé e s so nt d iffé re nte s), so it le  

PPRi mino re  a u c o ntra ire  le  risq ue  sur le  te rrito ire . Ce s é lé me nts so nt o b se rva b le s du simple  fa it q ue  le  PPRi ne  

c o uvre  q ue  2% de  la  surfa c e  c o mmuna le  c o ntre  re spe c tive me nt 36 e t 34% po ur EAIP e t l’ AZI. 

Sur la  c o mmune  de  Sa uve , o n o b se rve  é g a le me nt de s é c a rts e ntre  le  PPRi e t le s a utre s 

c a rto g ra phie s, e n pa rtic ulie r c o nc e rna nt l’ EAIP q ui n’ a  q ue  53,4% de  ta ux de  c o rre spo nda nc e  a ve c  le  PPRi, 

l’ AZI mo nta nt à  un ta ux de  76,8%. On no te  d ’ impo rta nts é c a rts da ns le s da te s d ’ a ppro b a tio n de s PPRi de s 

c o mmune s, c e lui du Sa uve  pa r e xe mple  da ta nt de  2001 ta ndis q ue  c e lui de  Mé rindo l a  é té  a ppro uvé  e n 

2014. Sur la  c o mmune  de  Mé rindo l, so umise  a u risq ue  de  rupture  de  b a rra g e  (po ur l’ o uvra g e  

hydro é le c triq ue  de  Se rre -Po nç o n, d ’ une  c a pa c ité  de  sto c ka g e  d ’ un millia rd  de ux c e nts millio ns de  m3 

d ’ e a u4), il e st no ta b le  q ue  le  PPRi tie nt c o mpte  de  c e  risq ue  a c o ntrario  de  l’ EAIP o u de  l’ AZI, c e  q ui pe ut 

e xpliq ue r de s d iffé re nc e s de  zo na g e . Dè s lo rs q ue  l’ é no nc ia tio n de s zo ne s de  risq ue  pa r le s a uto rité s va rie  

d ’ un te rrito ire  à  l’ a utre , il ne  pa ra ît pa s invra ise mb la b le  q ue  c e la  puisse  pa re ille me nt influe nc e r la  pe rc e ptio n 

du risq ue  a u se in de s po pula tio ns e n fo nc tio n de  le ur a nc ra g e  te rrito ria l. Ce  c o nsta t q ue  le s c a rto g ra phie s 

du risq ue  sug g è re nt de s é c a rts a ussi impo rta nts re nfo rc e  no tre  po sitio nne me nt d ’ un risq ue  de  l’ ino nda tio n 

so c ia le me nt, po litiq ue me nt e t g é o g ra phiq ue me nt c o nstruit. 

                                                
4 Comité  Fra nç a is de s ba rra g e s e t ré se rvoirs « le  ba rra g e  de  Se rre - Ponç on » (En lig ne , c o nsulté  le  22 se pte mb re  2017) : 
http :/ / www.b a rra g e s-c fb r.e u/ Ba c kUp / Info / d o c ume nta tio n/ te xte / c o l2003/ c o l2003-s2-p 123.p d f 
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6.2 Me ttre  e n situa tion le s ha bita nts : une  suite  log ique   

L’ imp lic a tio n d e s ha b ita nts d a ns d e s d é ma rc he s c o nc e rté e s sur le ur te rrito ire  e st un mo te ur 

ind isp e nsa b le  à  une  me ille ure  a p p ro p ria tio n d e  c e tte  p ro b lé ma tiq ue  : 

« so it o n se  dit b e n o n y va , to ut le  mo nde  e st imp liq ué  e t o n fa it de s 

e xe rc ic e s, q ui p a sse nt so it p a r de s p la te s-fo rme s de  simula tio n e n situa tio n, 

so it de s e xe rc ic e s d ’ a le rte , de ux fo is pa r a n, j’ e n sa is rie n, o ù le  c ito ye n il e st 

dire c te me nt impliq ué  a ve c  de s re to urs sur le s e xe rc ic e s » (Entre tie n 4/ 10/ 14-1) 

C e p e nd a nt c e  c o nsta t, s’ il se mb le  la rg e me nt p a rta g é  p a r le s re sp o nsa b le s, p o se  q ue stio n 

q ua nt à  la  mise  e n p la c e  d e  d isp o sitifs a d-ho c , p ro p ic e s à  va lo rise r c e tte  imp lic a tio n ind ivid ue lle . Le s 

d isp o sitifs e xista nts so nt d iffic ile me nt d up lic a b le s, lié s à  un te rrito ire  p a r e sse nc e  uniq ue , d é p e nd a nts d e s 

ré se a ux d ’ a c te urs lo c a ux e t p o rté s p a r d e s c o lle c tifs a u se in d e sq ue ls a g isse nt d e s a c te urs sing ulie rs. En 

no us a p p uya nt sur le s ré sulta ts issus d e s e ntre tie ns (c ha p itre  5) e t d e s q ue stio nna ire s, no us so uha itio ns 

me ttre  e n p la c e  un a te lie r c ré a tif q ui p e rme tte  d ’ imp liq ue r le s ha b ita nts e t d e  te ste r in situ e t 

c o nc rè te me nt le s p o te ntie ls p e rç us d e  l’ inno va tio n so c ia le  a fin d e  d é p a sse r le s a sp e c ts thé o riq ue s e t 

a insi le s c o nfro nte r à  une  p ra tiq ue . 

 

6.2.1 Circ o nsc rire  le  pro je t e t dé finir un c a hie r de s c ha rg e s 

Fixe r de s obje c tifs ré aliste s  

Pa rmi le s p re miè re s ré fle xio ns, la  d é te rmina tio n d u p o sitio nne me nt e t p a r c o nsé q ue nt d e  

« l’ ima g e  » q ue  le  p ro je t d e va it d o nne r, a  surg i.  Le  c ho ix d 'un no m q ui p uisse  fa sse  se ns immé d ia te me nt 

q ue ls q ue  so ie nt le s nive a ux d e  c o nna issa nc e  d u suje t s'e st ra p id e me nt imp o sé . La  d é no mina tio n « le s 

ve ille urs de  c rue s » ré p o nd  à  d iffé re nts c ritè re s : p a rle r d e  la  c rue  e t no n d e  l'ino nd a tio n me t à  d ista nc e  

le  p hé no mè ne  so c ia l d e  l'ino nd a tio n (G a rnie r, 2016) e t le s c o nno ta tio ns né g a tive s a ffé re nte s p o ur se  

c o nc e ntre r sur la  d ime nsio n p hysiq ue  d e  l'a lé a  ; le  p lurie l e mp lo yé  re nvo ie  à  la  c o mmuna uté  fo rmé e  

p a r le s ha b ita nts imp liq ué s d a ns la  d é ma rc he  ; la  d ime nsio n d e  ve ille  imp liq ue  c e rte s un nive a u 

a tte ntio nne l mo ind re  q ue  la  vig ila nc e , ma is e lle  s'e nvisa g e  sur le  te mp s lo ng  à  l'insta r d u vo ya nt d e  

ve ille  sur le s a p p a re ils é le c triq ue s, sig nifia nt p a r sa  p ré se nc e  d isc rè te  un « to ujo urs p rê t ». Po ur l'id e ntité  

visue lle  d e s « ve ille urs d e  c rue s » la  c o ule ur ja une  d u lo g o  (fig ure  6.5) a  é té  p rivilé g ié e  e n ré fé re nc e  

d ire c te  a u p re mie r nive a u d e  vig ila nc e  utilisé  p a r Vig ic rue s (c ha p itre  2). Le s o nd ula tio ns fo nt ré fé re nc e  

à  la  l’ e a u q ui s’ é c o ule . 

 

 

Fig ure  6.5 : Log o  de s Ve ille urs de  Crue s  

 

Le s o b je c tifs d e  l’ a te lie r é ta ie nt multip le s. O utre  le  fa it d e  ra sse mb le r d e s ha b ita nts d ’ une  mê me  

c o mmune  a fin d e  le s fa ire  ré flé c hir e nse mb le  à  la  q ue stio n d e s ino nd a tio ns sur le ur te rrito ire  c o mmuna l, 

c e tte  é ta p e  c o rre sp o nd a it à  la  mise  e n p ra tiq ue  d ’ une  d é ma rc he  d ’ inno va tio n so c ia le  te rrito ria lisé e

p o ur e n é va lue r so n e ffic ie nc e . De  no mb re ux ré sulta ts, ric he s d ’ e nse ig ne me nts sur la  p la c e  d e  l’ ind ivid u 

d a ns la  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n a ya nt é té  re c ue illi p ré c é d e mme nt, il s’ a g issa it d e  d é p a sse r c e s 
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c o nsta ts e t d e  te nte r d ’ imp liq ue r d e s p e rso nne s e n p a ria nt sur le ur e sp rit c ré a tif. Le  d isp o sitif d e va it 

p e rme ttre  d e  c o -c o nc e vo ir d e s so lutio ns e n s’ a musa nt, d ’ initie r d e s ré fle xio ns o rig ina le s sur la  q ue stio n 

d u risq ue  d e  c rue s e n g é né ra l e t à  Sa uve  e n p a rtic ulie r e n ima g ina nt c o mme nt le s ha b ita nts d e  Sa uve  

p o uva ie nt inte rve nir à  le ur ma niè re  e n c a s d e  c rue  d u Vid o urle   

 

 

Fig ure  6.6 : O bje c tifs de  l’a te lie r  

 

Dé te rmination du lie u e t d’une  date  e n fonc tion du public  visé  

De s d é ma rc he s o nt é té  fa ite s a up rè s d e  la  munic ip a lité  a fin d e  so llic ite r un e sp a c e  o ù p o urra it 

se  d é ro ule r la  ma nife sta tio n. N’ a ya nt a uc un mo ye n fina nc ie r d isp o nib le  e t c o mp te  te nu d e s d é la is, 

l’ o p p o rtunité  d e  b é né fic ie r g ra c ie use me nt d ’ un e sp a c e  c o mmuna l a  é té  b ie nve nue . Sa c ha nt q u’ il 

n’ e xiste  p a s d e  lie u « ne utre  » (b a r, lib ra irie , o ffic e  d u to urisme , e tc .), la  sa lle  p o lyva le nte  c o mmuna le , 

p a r a ille urs b ie n a d a p té e  à  la  te nue  d ’ un a te lie r, a  re c ue illi le s suffra g e s d e  l’ é q uip e .  

Le s d e stina ta ire s (le  p ub lic ) é ta ie nt le s ha b ita nts d e  la  c o mmune , sa ns c ritè re  d e  sé le c tio n a utre  

q u’ un c e rta in inté rê t p o ur la  q ue stio n d u Vid o urle  e t d e  se s Vid o urla d e s. Auc une  re stric tio n re la tive  à  la  

CSP o u à  l’ â g e  n’ é ta it re q uise . Le  c ho ix d ’ une  d a te  q ui p uisse  c o nve nir a u p ub lic  le  p lus la rg e  p o ssib le  a  

fa it l’ o b je t d e  d é b a ts, ma is é g a le me nt p a r d e s d é la is d e  ré a lisa tio n d e s o utils mé tho d o lo g iq ue s, d e s 

d isp o nib ilité s d e  la  sa lle  e t d e s d isp o nib ilité s sup p o sé e s d e s ind ivid us. Le  c ho ix d e  la  so iré e  (e t no n d ’ une  

a p rè s-mid i p a r e xe mp le ) s’ e st imp o sé  p o ur p e rme ttre  a ux p e rso nne s q ui tra va ille nt d e  s’ y re nd re . De s 

te mp s d e  we e k-e nd  o nt é té  é vité s p a rc e  q u’ ils sup p o se nt un e ng a g e me nt p lus fo rt e t un sa c rific e  d e  

so n te mp s p e rso nne l e t fa milia l p lus c o nsé q ue nt. La  d a te  d u ve ndre di 25 nove mbre  2016 a u so ir a  

fina le me nt é té  a rrê té e . 

 

Dé finir de s outils mé thodologique s 

La  ré fle xio n initia le  q ui a  p ré va lu p o ur d é finir le s o utils d e stiné s à  l’ a te lie r é ta it q ue  p la c e r le s 

p a rtic ip a nts e n situa tio n ré e lle  é ta it imp o ssib le , q ue  le  fo rma t d e  la  so iré e  (e n a uto mne ) ne  p e rme tta it 

p a s d e  le s fa ire  so rtir a u b o rd  d u Vid o urle , ma is q u’ il fa lla it c e p e nd a nt p o uvo ir c ré e r d e s inte ra c tio ns e t 

d é p a sse r le s situa tio ns d isc ursive s. Pa rmi le s so urc e s d ’ insp ira tio n, la  b o îte  à  o utils Visio n+21 initia le me nt 

c o -d é ve lo p p é e  p a r Susta ina b le  Eve ryda y Pro je c t (SEP)5 e t d e s DREAL (e n Bre ta g ne 6 e t Mid i-Pyré né e s7) 

                                                
5 Pla te - forme  Stra te g ic  De sig n Sc e na rios (En lig ne , c o nsulté  le  20 a o ût 2017) :  
http :/ / www.susta ina b le -e ve ryd a y-p ro je c t.ne t/ a b o ut-se p /  



 

 273 

p ré se nta it d e s c a ra c té ristiq ue s inté re ssa nte s e n lie n a ve c  la  p ro b lé ma tiq ue  re nc o ntré e . Ce  tra va il a  é té  

d é ve lo p p é  d a ns le  c a d re  d e  la  mise  e n p la c e  d ’ Ag e nd a s 21 e n ré g io n a fin d e  d é g a g e r p a r le  b ia is 

d ’ e xp é rime nta tio ns c o urte s, d e s o rie nta tio ns stra té g iq ue s e t p ro sp e c tive s p o ur le s te rrito ire s. Le s 

c o lle c tivité s lo c a le s o nt utilisé  le s o utils Visio n+21, b a sé s sur d e s sc é na rio s p ro sp e c tifs, q ui a llo ua ie nt à  

to ute s le s p a rtie s p re na nte s l’ o c c a sio n d e  te ste r e t d e  ré a g ir sur d e s mise s e n c o nte xte  issue s 

d ’ Ag e nd a  21 lo c a ux. Ce s a p p ro c he s se  ré fè re nt à  c e  q ue  Ha le s (2013) a p p e lle  « the  p o we r o f me dia  

de sig n to  c ra ft a nd de p lo y c o mp e lling  visio ns o f the  future  ». Ce  p a rti p ris d e  mise  e n situa tio n lud iq ue  

p e rme tta nt une  imme rsio n d a ns l’ o b je t d ’ é tud e  (Sc ha e fe r, 2005) a  d o nc  é té  re te nu. 

Cré e r e t ré a lise r p a r no us-mê me s d e s je ux d e  p la te a u p e rme tta it d ’ inté g re r d e s é lé me nts c lé s 

issus d e s ré sulta ts p ré c é d e nts e n c o nse rva nt la  ma îtrise  sur le s o utils à  mo ind re  c o ût. La  d é finitio n d e  

rè g le s stric te s e t c la ire me nt é no nc é e s e st c o nstitutive  d u je u e t c e  c a d re  stric te me nt d é limité  p e rme t 

d e  « p ro duire  le  ma ximum de  lib e rté  e t d ’ inve ntivité  » (C a illé , 2015). So nt d isting ué e s a lo rs d e s rè g le s d e  

sa vo ir-ê tre  (fig ure  6.7) e t le s rè g le s d u je u à  p ro p re me nt p a rle r q ui fixe nt l’ usa g e  d e s o utils (c a rte s à  jo ue r 

p a r e xe mp le ). Le s p re miè re s ne  so nt p a s o b lig a to ire s, ma is e lle s p e rme tte nt d e  d é finir l’ é ta t d ’ e sp rit 

re c he rc hé  d a ns le  c o nte xte  d e  l’ a te lie r. 

 

 

Fig ure  6.7 : Rè g le s de  sa voir- ê tre   

 

Ce s p e tite s no te s d e  ra p p e l fa vo risa ie nt à  d e sse in un é ta t d 'e sp rit p lus o rie nté  sur l'é c ha ng e  e t la  

c o nc e rta tio n a fin d 'é vite r a uta nt q ue  p o ssib le  le s p rise s d e  p o sitio n p a rtia le s o u l'e xp re ssio n d e  c ritiq ue s 

no n c o nstruc tive s. En e ffe t, la  g e stio n d e s risq ue s é ta nt so uve nt suje t d e  c o ntro ve rse  e t 

d 'inc o mp ré he nsio n e ntre  ha b ita nts e t g e stio nna ire s, il imp o rta it d e  p o uvo ir d é sa mo rc e r d ’ é ve ntue ls 

c o nflits e t d e  p rivilé g ie r le  d ia lo g ue . À c e t é g a rd , no us n’ a vio ns p a s so uha ité  q ue  le s é lus c o mmuna ux 

p a rtic ip e nt à  l'a te lie r, e t se ule  une  p e rso nne  sa la rié e  (e t d o nc  no n p o litisé e ) d e  la  ma irie  e st ve nue  e n 

o b se rva tio n. La  ma ire  a va it é té  to ut à  fa it se nsib le  à  no s a rg ume nts e t a va it vo lo ntie rs a c c é d é  à  no tre  

d e ma nd e . Il fa lla it q ue  le s p a rtic ip a nts p uisse nt se  se ntir le  p lus lib re s p o ssib le  p o ur e xp rime r le urs 

o p inio ns e n d é sa mo rç a nt a uta nt q ue  se  p e ut le s é ve ntue ls litig e s o u te nsio ns e ntre  une  e ntité  

c o mmuna le  p a r e sse nc e  p a rtisa ne  e t le s iné vita b le s re sse ntis d ’ une  p o p ula tio n.  

 

                                                                                                                                                   
6 Dire c tion Ré g iona le  de  l’Environne me nt, de  l’Amé na g e me nt e t du Log e me nt Bre ta g ne  (En lig ne , c o nsulté  le  20 a o ût 
2017) : http :/ / www.b re ta g ne .d e ve lo p p e me nt-d ura b le .g o uv.fr/ la -b o ite -a -o utils-visio ns-21-a 2693.html 
7 SEP « c o - c onstruc tion de  visions souha ita ble s pour de s te rrito ire s dura ble s » (En lig ne , c o nsulté  le  20 a o ût 2017) :  
http :/ / www.susta ina b le -e ve ryd a y-p ro je c t.ne t/ b o ite -a -o utils-visio ns-21/ 2014/ 03/ 03/ mid i-p yre ne e s/  
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 Plan e t é lé me nts de  c ommunic ation 

Une  a tte ntio n p a rtic uliè re  a  é té  p o rté e  a ux sup p o rts d e  c o mmunic a tio n to ut a u lo ng  d u p ro je t. 

Le s c o mp é te nc e s g ra p hiq ue s d e s d e sig ne rs d e  La  Bo b ine  o nt é té  un a to ut ma je ur d a ns l’ a b o utisse me nt 

d ’ une  id e ntité  visue lle  fo rte  e t c o hé re nte . Pa rmi le s d iffé re nts sup p o rts ima g iné s o utre  l’ id e ntité  

g ra p hiq ue , la  « b ie nve illa nc e  », la  « lé g è re té  » e t « l’ humo ur » d e va ie nt c a ra c té rise r l’ e sp rit d e  

l’ e nse mb le  d u d isp o sitif a fin d ’ a p p uye r la  stra té g ie  g lo b a le  so us-te nd ue  a u c o urs d e  l’ a te lie r (fig ure  6.8), 

à  sa vo ir la  c o nstruc tio n d e  stra té g ie s c o mmune s e t p a rta g é e s vis-à -vis d e  l’ ino nd a tio n, une  d ime nsio n 

c o lle c tive  p lutô t q u’ ind ivid ue lle .  

 

 

Fig ure  6.8 : Affic he s de s Ve ille urs de  Crue s 

 

La  c o mmunic a tio n s’ e st e ffe c tué e  e n p lusie urs te mp s, à  la  fo is a u mo ye n d e  p e tite s a ffic he tte s 

e n ville , via  le  ré se a u so c ia l Fa c e b o o k sur le s g ro up e s « Sa uve  30 » e t « Sa uve  vie  c ulture lle  », q ui 

to ta lise nt re sp e c tive me nt 1437 e t 387 me mb re s (sur une  p o p ula tio n c o mmuna le  d e  1974 ha b ita nts) e t 

e nfin p a r le  b o uc he -à -o re ille . Pa r le  truc he me nt d e  la  re sp o nsa b le  d e  l’ urb a nisme , d e s c o o rd ina te urs d e  

q ua rtie rs o nt é té  c o nta c té s p a r ma il e t p a r té lé p ho ne  e t d e s sinistré s re nc o ntré s lo rs d e s e ntre tie ns o nt 

é té  so llic ité s e n d ire c t. 

 

6.2.2 Ac tivité s pro po sé e s e t situa tio n ludique  

Le s a c tivité s p ro p o sé e s a ux p a rtic ip a nts s'a rtic ula ie nt se lo n d e ux te mp s : « Sa uve  e n 2030 » e t 

« le s 24h de  la  c rue  », un b uffe t d îna to ire  p ro p o sé  e ntre  le s d e ux p e rme tta nt d e  ma rq ue r une  p a use  e t 

d ’ é c ha ng e r d e  ma niè re  info rme lle  (fig ure  6.9). De s é lé me nts o nt é té  d istrib ué s à  c ha c un d e s 

p a rtic ip a nts (fig ure  6.9) e n p re na nt so in d e  fo urnir d e s e xp lic a tio ns suc c inc te s sur le  c o nte xte  d e  

l’ o rg a nisa tio n e t sur le s o b je c tifs d e  l’ a te lie r a fin q ue  to us p uisse nt p a rtir sur d e s b a se s c o mmune s e t 

é vite r p a r la  suite  d e s inc o mp ré he nsio ns e t d e s inte rp ré ta tio ns e rro né e s.  

L’ a c c ue il d e s p a rtic ip a nts s’ e st d ’ a b o rd  fa it a u mo ye n d ’ un c la ssiq ue  je u d e  « b rise -g la c e  ». 

Cha q ue  p e rso nne  é ta it munie  d ’ une  c a rte  « q ui ê te s-vo us ?  ». Il d e va it inte rro g e r la  p e rso nne  situé e  à  

se s c ô té s (p ré no m, â g e , d e p uis q ua nd  ré sid e z-vo us à  Sa uve , p o urq uo i le  suje t d e s ino nd a tio ns vo us 

inté re sse , q ue lle s so nt vo s a tte nte s p a r ra p p o rt à  c e t a te lie r) e t une  fo is le s info rma tio ns ré c o lté e s, 

p ré se nte r ra p id e me nt à  l’ o ra l la  p e rso nne  a u re ste  d e  l’ é q uip e . O utre  le  fa it d e  d o nne r q ue lq ue s 

info rma tio ns, d o nt le  p ré no m, p e rme tta nt à  l’ é q uip e  d e  se  c o nna ître , le s fic he s une  fo is re lue s p a r 

l’ é q uip e  d o nna ie nt d e s info rma tio ns sa ns q ue  c e la  p uisse  ê tre  jug é  tro p  intrusif p o ur le s p a rtic ip a nts. Un 

b a d g e  é ta it re mis à  c ha c un p o ur la  suite  d e  la  so iré e . Une  a uto risa tio n d e  d ro it à  l’ ima g e  é ta it re q uise  

a up rè s d e s p a rtic ip a nts a fin d ’ é vite r d ’ é ve ntue ls litig e s d e  p ub lic a tio ns p a r la  suite . 
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Il imp o rte  d e  me ntio nne r q ue  la  c o nfro nta tio n a ux ré a lité s d u te rra in imp o sa nt une  c e rta ine  

a d a p ta b ilité , no tre  c o llè g ue  Do miniq ue  Me iffre n, Ma ître  d e  C o nfé re nc e s e n p syc ho lo g ie  so c ia le  à  la  

re tra ite  a  re jo int l'é q uip e  p o ur fa ire  fa c e  à  l'a ug me nta tio n d u no mb re  d 'insc rits a u d e rnie r mo me nt. 

Pe nd a nt d e s se ma ine s a va nt la  d a te , se ule s q ua tre  p e rso nne s é ta ie nt insc rite s me tta nt e n p é ril la  te nue  

mê me  d e  l’ a te lie r. Puis le s g e ns se  so nt to us insc rits sur la  d e rniè re  se ma ine , fa isa nt c ro ire  à  l’ inve rse  q u’ il 

se ra it c o mp liq ué  d e  g é re r un tro p  g ra nd  no mb re  d e  p e rso nne s. De s p hé no mè ne s mé té o ro lo g iq ue s 

né c e ssita nt le  p a ssa g e  e n vig ila nc e  o ra ng e  d a ns le  G a rd  é ta nt surve nus p e u d e  jo urs a up a ra va nt, no us 

p o uvo ns sup p o se r q ue  c e la  a  influé  sur le  ta ux d e  p a rtic ip a tio n fina le me nt a sse z id é a l p o ur un a te lie r e t 

a u vu d u no mb re  d e  p e rso nne s d a ns l’ é q uip e  c e  so ir-là  (4). 

 

 

Fig ure  6.9 : Support du c onte xte , de  l’é quipe  e t du dé roulé  de  l’a te lie r 

 

Au c o urs d e  la  p re miè re  p a rtie , c inq  a rtic le s d e  jo urna ux fic tifs é ta ie nt p ré se nté s (fig ure  6.10 e t 

a nne xe  6). Ils re la ta ie nt d e s c a ta stro p he s surve nue s e n 2030 d a ns le s te rrito ire s d u G a rd  e t s'insp ira ie nt 

d e  thé ma tiq ue s sa illa nte s issue s d e s e ntre tie ns : la  p ré ve ntio n mé té o ro lo g iq ue , la  rup ture  d e  b a rra g e , le  

systè me  a ssura ntie l lié  a ux c a ta stro p he s na ture lle s (Ca tNa t), la  mé mo ire  so c ia le  d e s é vè ne me nts e t 

e nfin le s d é p la c e me nts e n c o nte xte  d e  c rue .  

 

 

Fig ure  6.10 : Exe mple  d’a rtic le s de  journa ux fic tifs 
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Le s g ro up e s d e va ie nt e n sé le c tio nne r un p a rmi le s c inq  e t e xp lic ite r le ur c ho ix. Il fa lla it d ’ a b o rd  

lire  le s c inq  a rtic le s, e n d é b a ttre  a u se in d u g ro up e  p uis justifie r le  c ho ix c o lle c tif. Une  fic he  « Zo o m sur 3 

ville s » é ta it re mise  à  c ha q ue  g ro up e  a fin q u’ il d é ta ille , e n fo nc tio n d u thè me  d e  l’ a rtic le , la  fa ç o n d o nt 

d e s c o mmune s a va ie nt d û fa ire  fa c e  à  la  me na c e  g râ c e  a ux initia tive s d e s ha b ita nts. Pa rmi le s tro is 

ville s, d e ux é ta ie nt fic tive s e t la  tro isiè me  é ta it Sa uve . Il fa lla it d é c rire  le s a c tio ns e t stra té g ie s d é p lo yé e s 

p a r le s ha b ita nts (d o nt le s sa uva ins8) a ya nt p e rmis d 'é vite r o u d e  minimise r le  risq ue . La  mise  à  d ista nc e  

te mp o re lle , e t le  fa it q ue  Sa uve  n’ é ta it p a s la  se ule  c o mmune  c o nc e rné e , p e rme tta it d e  d é ve lo p p e r 

d iffé re nte s o p tio ns sa ns tro p  se  fo c a lise r sur le s lie ns a ve c  l’ é p o q ue  a c tue lle . Le s é lé me nts é ta ie nt 

synthé tisé s sur une  c a rte  « le s 4 a c tio ns d é te rmina nte s ». Il é ta it d e ma nd é  d e  p ré c ise r le s a c tio ns q ue  le s 

ha b ita nts a va ie nt mise s e n œ uvre  a fin d ’ é vite r la  me na c e  d a ns le ur c o mmune . 

La  d e uxiè me  p a rtie , « le s 24h de  la  c rue  », c o nsista it p o ur le s é q uip e s à  d é c rire  le urs a c tio ns 

ind ivid ue lle s e t c o lle c tive s a u c o urs d e s 24h d 'une  c rue  inte nse  surve nue  é g a le me nt e n 2030 à  Sa uve . 

Ce tte  p a rtie  é ta it ma té ria lisé e  p a r un je u d e  p la te a u, a ve c  d e s c a rte s à  jo ue r (fig ure  6.11) e t une  rè g le  

d o nné e . Cha q ue  é q uip e  p io c ha it a u d é p a rt d e s c a rte s le ur ind iq ua nt un c o nte xte  p a rtic ulie r (une  

p e rso nne  à  mo b ilité  ré d uite , un jo ur fé rié , e tc .), un mo me nt (la  nuit, le  ma tin, e tc .) a insi q ue  l'é ta t d e s 

ré se a ux d e  c o mmunic a tio n (ho rs ré se a u, ré se a u d isp o nib le , e tc .).  

 

 

Fig ure  6.11 : Ca rte s à  joue r « 24h de  la  c rue  » 

 
Un sup p o rt a u fo rma t A3 é ta it re mis à  c ha q ue  é q uip e , re p ré se nta nt un c e rc le  d é c o up é  e n 24 

fuse a ux q ui ma té ria lisa it le s 24h. Se lo n le s he ure s, le s é q uip e s é ta ie nt invité e s à  e xp liq ue r d e  ma niè re  

sp a tia le  e t te mp o re lle  c o mme nt se  so nt p a ssé e s le s 24h d e  Vid o urla d e , c e  q u’ ils a va ie nt fa it 

ind ivid ue lle me nt e t e n é q uip e . Le s c a rte s p io c hé e s é ta nt uniq ue s, c ha q ue  é q uip e  p a rta it a ve c  une  

situa tio n d iffé re nte . Ce  d isp o sitif p e rme tta it d e  jo ue r sur d e s c o nte xte s d e  c rue s d iffé re nts a fin d e  

susc ite r d e s ré p o nse s va rié e s. Bie n q ue  le  sc é na rio  d e  la  c rue  so it situé  d a ns le  futur, c e s c a rte s 

d o nna ie nt un c a d re  ré a liste  a ux a c tio ns sa ns b rid e r l'ima g ina tio n. De  là , le s p a rtic ip a nts d e va ie nt 

ma té ria lise r le urs d é p la c e me nts e t le urs c o mp o rte me nts à  p a rtir d e  sup p o rts d ive rs. De ux é q uip e s 

d isp o sa ie nt d e  c a rto g ra p hie s p ré c ise s d e  la  c o mmune , l'une  d e  typ e  vue  a é rie nne  d e  typ e  Go o g le  

Ea rth© e t l'a utre  d e  typ e  SCAN 25® d e  l'IG N9, le s d e ux a utre s a ya nt un sup p o rt vie rg e  p e rme tta nt d e  

d e ssine r, une  d e  c e s d e ux é q uip e s a ya nt né a nmo ins à  d isp o sitio n la  c a rte  fo urnie  p a r l'O ffic e  d u 

To urisme  e t c o nnue  d e s ha b ita nts. Ils d e va ie nt re p ré se nte r l’ e mp rise  d e  la  c rue  so it a ve c  d e s p a p ie rs 

b le us p ré a la b le me nt d é c o up é s, so it a ve c  le s o b je ts q u’ ils a va ie nt à  d isp o sitio n. Le  c ho ix d e  c e s p e tits 

p a p ie rs s’ e st imp o sé  p o ur p e rme ttre  a ux p a rtic ip a nts d e  ma nip ule r le  p lus simp le me nt p o ssib le  d e s 

o b je ts ma té ria lisa nt la  surfa c e  ino nd é e  e t d e  re ve nir d e ssus a uta nt d e  fo is q u’ ils le  so uha ite ra ie nt. 

                                                
8 ha b ita nt(e )s d e  Sa uve  
9 Institut Na tiona l de  l'Informa tion G é og ra phique  e t Fore stiè re  : SCAN 25 (En lig ne , c o nsulté  le  20 a o ût 2017) : 
http :/ / p ro fe ssio nne ls.ig n.fr/ ind e x.html 
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Fig ure  6.12 : Ma nipula tion de s zone s d’inonda tion pa r le s joue urs 

 

No us a vio ns re le vé  q ue  la  re p ré se nta tio n d u te rrito ire  p a r la  c a rto g ra p hie  c o nstitua it un é lé me nt 

imp o rta nt d a ns la  c o nstruc tio n d u risq ue . Le s zo ne s ino nd a b le s n'é ta ie nt vo lo nta ire me nt p a s ind iq ué e s 

e t c 'é ta it a ux jo ue urs d e  le s d é te rmine r se lo n le urs so uve nirs d e s c rue s p a ssé e s. Du ma té rie l é ta it mis à  la  

d isp o sitio n d e s jo ue urs (ma té rie l d e  d e ssin, fe utre s, g o mme tte s, p a p ie rs c o lo ré s, c ise a ux, sc o tc h, e tc .) 

a insi q ue  d e s p e tite s fig ure s p a p ie r symb o lisa nt d e s p e rso nna g e s, d e s a nima ux, d e s o b je ts d e  la  vie  

q uo tid ie nne  (é le c tro mé na g e r, té lé visio n, mo b ilie rs). C e s é lé me nts a d d itio nne ls é ta ie nt une  invita tio n 

e nve rs c e ux q ui ne  se  se nta ie nt p a s à  l’ a ise  d a ns le  d e ssin p o ur e xp rime r né a nmo ins le urs a c tio ns. 

Le s a va nc é e s e n te rme s d e  re c he rc he  se  situe nt d a ns la  mise  e n d é b a t d e  p ro b lé ma tiq ue s 

c o mp le xe s lié e s à  l'ino nd a tio n e t d a ns l'a p p ro c he  c o lle c tive  d e  p ra tiq ue s g é né ra le me nt c a nto nné e s à  

la  d ime nsio n ind ivid ue lle . Le s ré sulta ts so nt té nus p o ur le  mo me nt, ma is ils c o ntrib ue nt à  la  c o nsc ie nc e  

d u risq ue  à  la q ue lle  ils o uvre nt d e s p e rsp e c tive s c o lle c tive s. Le  je u e st me né  d e  ma niè re  c o nstruc tive  à  

p a rtir d u mo me nt o ù le s p ro ta g o niste s p a rta g e nt un « c a dre  d ’ e xp é rie nc e  » (G o ffma n, 1991), q ui le ur 

p e rme t d e  situe r le urs a c tio ns a ussi b ie n vis-à -vis d e s a utre s q ue  d a ns un lie u e t a insi a juste r le ur p ro p re  

p o sitio n d a ns une  visé e  p ro je c tue lle . Le  c a d re  d o nné  p a r la  c o mmuna uté  ha b ita nte  e st sig nifia nt. 

L’ id e ntité  c o lle c tive  d u g ro up e  se  fo nd e  sur une  p o sitio n so c ia le  ho mo g è ne , une  c o ntrib utio n 

so c ia le me nt re c o nnue  e t une  histo ire  c o mmune . De  p lus, il n’ y a  p a s d ‘ a c tio n c o lle c tive  sa ns un e nje u 

q ui d e vie nt mo b ilisa te ur (Ba jo it, 2003). L’ imp o rta nc e  d ’ une  c e rta ine  unité  so c ia le  e t c o lle c tive  e st à  

so ulig ne r, c a r « la  c a p a c ité  d ’ initie r de s p ro je ts de  dé ve lo p p e me nt da ns une  c o mmuna uté  dé p e nd 

fo rte me nt du c a dre  re la tio nne l da ns le q ue l é vo lue nt le s a c te urs » (Pré vo st e t Sé vig né , 2010, p .173).  

Une  fo is le s p a rtie s a c he vé e s, c ha q ue  é q uip e  d é sig na it un ra p p o rte ur q ui fa isa it une  re stitutio n 

a ux a utre s p a rtic ip a nts. L’ inte rve ntio n é ta it filmé e . La  c o llé g ia lité  é lisa it la  me ille ure  p ro p o sitio n e t 

l'é q uip e  g a g na nte  re mp o rta it a lo rs un « p rix » : un c a le nd rie r d e  l'Ave nt d e s Ve ille urs d e  c rue s. C e  p rix 

e n fo rme  d e  c lin d 'œ il (a u vu d e  la  d a te  o ù se  d é ro ula it l’ a te lie r) mê la it d ic to ns e t p ro ve rb e s sur la  

riviè re , le s p luie s, le s c rue s, e ntre c o up é s p a r le  ra p p e l d e s c o nsig ne s d e  sé c urité  e n c a s d e  risq ue  

ino nd a tio n (a nne xe  7). Ce tte  g ra tific a tio n d é c e rné e  à  l’ é q uip e  g a g na nte  p e rme tta it d ’ insc rire  l’ a te lie r 

d a ns une  d uré e  q ui d é p a sse  le  simp le  so uve nir d e  la  so iré e . Il a va it p o ur o b je c tif imp lic ite  d e  p a rtic ip e r 

à  une  c o nsc ie nc e  d u risq ue  e n ra p p e la nt d e s c o nsig ne s d e  sé c urité  (issue s d e  la  c o mmunic a tio n 

institutio nne lle ), e n le s a ssimila nt à  d e s d ic to ns p o p ula ire s (d o nc  c o nnus d e  to us) e t insc rits à  la  fo is d a ns 

un q uo tid ie n, ma is a ussi d a ns une  d uré e  q ua si a te mp o re lle , d é ta c hé e  d e  l’ a ffe c t immé d ia t. Pa r a ille urs, 

un c e rtific a t d e  Ve ille urs d e  c rue s é ta it re mis à  c ha q ue  p a rtic ip a nt à  l'issue  d e  l'a te lie r (fig ure  6.13).  
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Fig ure  6.13 : Ce rtific a t de  Ve ille ur de  Crue s 

 

 

Fig ure  6.13: Vue s g é né ra le s de  l’a te lie r 
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6.2.3 Pre m ie rs é lé m e nts « à  c ha ud » 

Suc c è s o u é c he c  ?  Po sitif o u né g a tif ?  Q ue ls p o urra ie nt ê tre  le s c ritè re s d ’ a na lyse  p e rtine nts 

p o ur re nd re  c o mp te  d e  c e tte  e xp é rie nc e  ré a lisé e  à  Sa uve  ?  Et surto ut, q ue lle s se ra ie nt le s é c he lle s 

utile s : te mp o re lle  (se lo n un p a s d e  te mp s c o urt, mo ye n o u lo ng ), sp a tia le  (le  lie u d e  l’ a te lie r, la  

c o mmune , le  d é p a rte me nt) o u so c ia le  (ind ivid u, g ro up e , ha b ita nts, c o mmuna uté  sc ie ntifiq ue ) ?  Se lo n 

la  fo c a le  re te nue , il d e vie nt é vid e nt q u’ e stime r si l’ a te lie r e st un suc c è s o u un é c he c  e st d iffic ile  e n un 

c o up  d ’ œ il e t va rie ra  vra ise mb la b le me nt. O n p e ut e ffe c tive me nt s’ inte rro g e r sur le s mo tiva tio ns a ya nt 

p o ussé  une  ving ta ine  d e  p e rso nne s à  se  mo b ilise r une  so iré e  d ura nt a up rè s d ’ une  é q uip e  d o nt le  tra va il 

é ta it ma l c e rné , sur un suje t se nsib le  e t sa ns c o ntre p a rtie  q ue lc o nq ue . 

 

De s partic ipants motivé s, dynamique s, mais… globale me nt âgé s 

Bie n q u’ un g ro up e  ne  so it ja ma is ho mo g è ne  c o mp lè te me nt, ne  se ra it-c e  q ue  p a rc e  q u’ il 

ra sse mb le  d e s ind ivid us p a r e sse nc e  sing ulie rs, la  ma je ure  p a rtie  d e s p e rso nne s p ré se nte s c e  so ir-là  

é ta ie nt re tra ité e s, c e  q ui re la tivise  la  q ue stio n d u te mp s d isp o nib le  e t d u sa c rific e  c o nse nti. La  c o -

c o nc e p tio n d e  l’ a te lie r p a rtic ip a tif le s Ve ille urs de  Crue s a  d o nc  p e rmis d e  ré unir p lus d ’ une  ving ta ine  

d e  sa uva ins a uto ur d e  la  q ue stio n d e  l’ ino nd a tio n. La  p a rtic ip a tio n a c tive  e t e ntho usia ste , no ta b le  a u 

re g a rd  d u suje t e t d u fo rma t d e  l’ a te lie r, e st p o nd é ré e  p a r l’ â g e  é le vé  d e s p a rtic ip a nts e t le urs lie ns 

a ve c  la  c he rc he ure . En e ffe t, la  p lup a rt d e s p a rtic ip a nts a va ie nt é té  e n lie n d ire c t o u ind ire c t a ve c  la  

re c he rc he  e n c o urs. Une  d e s me sure s p e rme tta nt d 'é va lue r le  suc c è s d e  l'a te lie r a  é té  le  no mb re  d e  

p a rtic ip a nts. Un to ta l d e  20 jo ue urs, ré p a rtis sur 4 é q uip e s s'e st mo b ilisé  d ura nt p lus d e  tro is he ure s e n 

so iré e . Po ur ra p p e l, Sa uve  e st une  c o mmune  rura le  q ui c o mp te  mo ins d e  2 000 ha b ita nts.  

Pe u d e  p e rso nne s n'a ya nt a uc un lie n a ve c  l'é q uip e  d e  re c he rc he  (via  le s e ntre tie ns) o u la  

ma irie  (via  le s c o o rd ina te urs d e  q ua rtie rs) se  so nt ma nife sté e s. L'â g e  d e s p a rtic ip a nts (mo ye nne  63 a ns, 

2 p e rso nne s d e  mo ins d e  50 a ns) mo ntre  la  no n-mo b ilisa tio n d e s a c tifs ma lg ré  le  c ho ix d 'o rg a nise r 

l'a te lie r un ve nd re d i so ir. Se ule  une  p e rso nne  e st ve nue  via  le s p a g e s Fa c e b o o k p ré c é d e mme nt c ité e s. 

C e s é lé me nts so ulig ne nt la  d iffic ulté  d e  mo b ilise r sur d e s re g istre s p e u fa milie rs te ls q ue  le s a te lie rs e t sur 

le  risq ue  ino nd a tio n. Né a nmo ins, c e la  re ste  une  b o nne  p e rfo rma nc e  a u re g a rd  d u suje t, sa c ha nt q ue  la  

d e rniè re  g ra nd e  ino nd a tio n surve nue  d a ns la  c o mmune  re mo nta it à  2002. 

 

Un dispositif bie n ac c ue illi par le s partic ipants 

Auc une  p e rso nne  n'a  q uitté  l'a te lie r e t se lo n le s q ue stio nna ire s d 'é va lua tio n d istrib ué s à  la  fin, 14 

p e rso nne s se  so nt d é c la ré e s « trè s sa tisfa ite s » e t 6 « g lo b a le me nt sa tisfa ite s ». Pa rmi le s c o mme nta ire s 

(fig ure  6.14) q ue  le s p a rtic ip a nts o nt no té s sur le urs a tte nte s initia le s, o n re tro uve  p o ur un g ra nd  no mb re  

d ’ e ntre  e ux « d e  la  c urio sité  » ; « un a p p o rt d e  c o nna issa nc e s » ; « a p p re nd re  d e s c ho se s sur le s 

Vid o urla d e s » e t p o ur d e ux p e rso nne s « rie n d e  p a rtic ulie r ». Un p a rtic ip a nt no te  q u’ « à  tra ve rs c e s 

e xe rc ic e s no us re sse nto ns l’ impo rta nc e  de  s’ o rg a nise r p o ur fa ire  fa c e  à  de  te ls risq ue s ». Mê me  s'il e st 

d iffic ile  d 'a ttrib ue r a u se ul d isp o sitif la  q ua lité  d e s re la tio ns e t d e s é c ha ng e s, a uc un é lé me nt d e  b lo c a g e  

o u d e  te nsio n n'a  é té  re le vé  e ntre  le s jo ue urs. La  ré p a rtitio n a uto ur d e s q ua tre  p ô le s s'e st fa ite  e n p a rtie  

p a r l'é q uip e  e t e n p a rtie  p a r le s p e rso nne s se  c o nna issa nt d é jà . Le  rô le  d e  l’ é q uip e  a  c o nsisté  à  ve ille r à  

c e  q ue  c ha q ue  jo ue ur p uisse  s'e xp rime r é q uita b le me nt, à  ré e xp liq ue r le s c o nsig ne s e t à  p ré ve nir le s 

b lo c a g e s sa ns inte rve nir d a ns le s d é b a ts. 

Ainsi le s a tte nte s e xp rimé e s a p p a ra issa ie nt mo d e ste s, e t re le va ie nt d ’ une  fo rme  d e  c urio sité  

mê lé e  d ’ un inté rê t p e rso nne l p a r ra p p o rt a u fle uve . C ’ e st sa ns d o ute  c e  q ui e xp liq ue  la  sa tisfa c tio n 

g lo b a le me nt e xp rimé e  p a r le s jo ue urs e t le  fa it q u’ il n’ y a it p a s e u d e  te nsio n ma nife ste . Il se  p e ut q ue  la  

p ré se nc e  (mê me  p a ssive ) d e  la  p e rso nne  e n c ha rg e  d e  l’ urb a nisme  à  la  ma irie  a it e mp ê c hé  q ue  le s 

p a rtic ip a nts se  se nte nt c o mp lè te me nt lib re s d e  fa ire  d ’ é ve ntue lle s c ritiq ue s sur la  g e stio n munic ip a le , 
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ta nt sur la  q ue stio n d e  l’ e a u q ue  sur d e s p ro b lé ma tiq ue s a utre s. Le  c o nte xte  lo c a l re la tive me nt a p a isé  

(l’ ino nd a tio n a va it e u lie u 14 a ns a up a ra va nt, p a s d e  c o ntro ve rse  imp o rta nte  a uto ur d e  la  g e stio n 

c o mmuna le  d e s ino nd a tio ns, p a s d e  d ra me  c o lle c tif, e tc .) p e rme tta it q ue  l’ a te lie r ne  so it p a s la  

so up a p e  d ’ e xp re ssio n d ’ une  c o lè re  so c ia le , c e  q ui p e ut ê tre  le  c a s a ille urs. Un e xe mp le  no us a va it 

d ’ a ille urs é té  d o nné  lo rs d ’ une  c o mmunic a tio n sur la  c ulture  d u risq ue  ino nd a tio n10 o rg a nisé e  à  Sa int 

Christo l-le z-Alè s (G a rd ) o ù la  visé e  info rma tive  d e  la  so iré e  a va it é té  e n p a rtie  d é to urné e  p a r 

l’ e xp re ssio n d ’ une  re ve nd ic a tio n ha b ita nte  lié e  à  une  c ritiq ue  fo rmulé e  à  l’ e nc o ntre  d e s p o litiq ue s 

p ré se nts c e  jo ur-là . N’ a ya nt p a s e u jusq u’ a lo rs l’ o c c a sio n d e  ma nife ste r le ur d é sa c c o rd  sur la  g e stio n 

lo c a le  d e  l’ e a u, ils p ro fita ie nt d ’ une  trib une  p o ssib le , d é b o rd a nt a insi l’ o b je c tif a u d é p a rt fixé  p a r le s 

o rg a nisa te urs. 

 

 

Fig ure  6.14: Comme nta ire s post- a te lie r 

 

Pa rmi le s p re mie rs re to urs, l'o rig ina lité  d e  la  mise  e n situa tio n d e  je u, la  q ua lité  d u d isp o sitif e ntre  

« b ric o la g e  » d e s sup p o rts ve rsus q ua lité  d u g ra p hisme  a insi q ue  le  d isp o sitif d e  c o -c o nc e p tio n o nt é té  

p a rtic uliè re me nt a p p ré c ié s p a r le s p a rtic ip a nts. « Exc e lle nte  a nima tio n sur de s do c ume nts de  b a se  de  

ré fle xio n b ie n c ho isis » ; « b o nne s e xp lic a tio ns, c la ire s e t ne tte s, b o nne  c o hé sio n da ns le s g ro up e s » ; 

« inté re ssa nt, b e a uc o up  de  b e lle s idé e s o nt é me rg é , b e a uc o up  d’ humo ur a ussi (c a r lo in du dra me ) » 

so nt q ue lq ue s c o mme nta ire s la issé s sur le s q ue stio nna ire s d e  sa tisfa c tio n. De s d e ma nd e s o u d e s 

re ma rq ue s o nt é g a le me nt é té  no té e s : « p e ut-ê tre  invite r un o u de s p o litiq ue s à  la  p ro c ha ine  ré unio n » ; 

« une  p e tite  vidé o  p ro je té e  p o ur c ha q ue  suje t a ura it é té  utile  ». En re va nc he , le  fo rma t d e  l’ a te lie r a  é té  

p e rç u c o mme  tro p  c o urt se lo n c e rta ins e t c o mme  tro p  lo ng  se lo n d ’ a utre s.  

 

L’inquié tude  partagé e  fac e  à la que stion de s ouvrage s 

Un é lé me nt no ta b le  a  é té  q ue  le s q ua tre  g ro up e s sé le c tio nne nt le  mê me  a rtic le  p a rmi le s c inq  

mis à  d isp o sitio n d a ns « Sa uve  e n 2030 », à  sa vo ir c e lui tra ita nt d e  la  rup ture  d e  b a rra g e  (fig ure  6.15). La  

p ré se nc e  d e  d e ux b a rra g e s situé s e n a mo nt d e  la  c o mmune  e t la  no uve lle  c o mp é te nc e  G EMAPI o nt 

é té  le s a rg ume nts a va nc é s p o ur justifie r d e  c e  c ho ix. Le  c ho ix p a r to ute s le s é q uip e s d u mê me  a rtic le  

fa it é c ho  a ux ré sulta ts d e s e ntre tie ns sur l’ imp o rta nc e  d e s o uvra g e s a ux ye ux d e s ha b ita nts, re nfo rc é  

p a r la  situa tio n p a rtic uliè re  d e  la  c o mmune , situé e  e n a va l d e  d e ux b a rra g e s. 

 

                                                
10 Soiré e  c ulture  du risque  inonda tion le  9 se pte mbre  2016 org a nisé e  pa r la  CLCV (En lig ne , c o nsulté  le  23 a o ût 2017) : 
http :/ / c lima ttitud e .g a rd .fr/ 2016/ 08/ 30/ so ire e -sur-la -c ulture -d u-risq ue -ino nd a tio n-le -9-se p te mb re -d e -18h-a -22h/  
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Fig ure  6.15 : Exe mple  d’a rtic le  de  journa l fic tif 
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« j’ e sp è re  juste  q u’ ils le  vé rifie nt b ie n so n é ta t ! j’ ima g ine  q u’ ils s’ e n 

p ré o c c up e nt, ma is o n ne  sa it p a s tro p  a ve c  to ute s le s é c o no mie s q u’ ils so nt 

c e nsé s fa ire , il y a  te lle me nt de  truc s q ui … e nfin, b o n, o n sa it q ue  ç a  ne  va  

p a s da ns le  se ns de  la  sé c urité  » (Entre tie n 29/ 03/ 16-1) 

La  q ue stio n d e s b a rra g e s re nvo ie  a ussi à  l’ inq uié tud e  e t a ux inte rro g a tio ns d e s re sp o nsa b le s vis-à -vis d e s 

c o nsé q ue nc e s d e  la  mise  e n œ uvre  d e  la  c o mp é te nc e  G EMAPI (c ha p itre  1). C e tte  lo i n'e ntra nt e n 

vig ue ur q u'e n 2018 (c ha p itre  1), le s p o p ula tio ns so nt p e u o u p a s info rmé e s e t l'a te lie r a  a insi p e rmis la  

mise  e n d é b a t. 

 

De s ré sultats té nus, mais tangible s 

Pa rmi le s c ritiq ue s a  p o ste rio ri, il e st a p p a ru q ue  la  p e rc e p tio n d e s zo ne s ino nd a b le s n'a  p a s p u 

ê tre  suffisa mme nt a na lysé e , to ut c o mme  l'o rg a nisa tio n d e s me sure s d e  p ré ve ntio n. Le  te mp s p a ssé  à  

e xp liq ue r le s rè g le s d u je u e t le  c o nte xte  d e  la  re c he rc he  a  é té  so us-e stimé . De  mê me  q u’ e n d é p it d e  

l’ a p p ui ind é nia b le  d e  la  p syc ho lo g ue  so c ia le , le  c a d ra g e  d e s g ro up e s a ura it né c e ssité  l’ a p p o rt d e  

p e rso nne s sup p lé me nta ire s d a ns l’ é q uip e . Le s ra p p o rts q ui s’ insta ure nt immé d ia te me nt a u se in d e  

g ro up e s d o ive nt ê tre  c a d ré s d è s le  d é p a rt e t se lo n d e s te c hniq ue s é p ro uvé e s, c o mme  d a ns le  c a s d e  

fo c us g ro ups (Kitzing e r, Ma rko va  e t Ka la mp a likis, 2004), le  c ho ix d e  la  ta ille  d e s g ro up e s d ’ a te lie r a ya nt 

d ’ a ille urs é té  c a lé  sur c e  fo rma t.  

O n a  p u c o nsta te r une  ré tic e nc e  à  la  p ro je c tio n d a ns l'a ve nir, le s p a rtic ip a nts c he rc ha nt 

to ujo urs à  re lie r le s p ro je c tio ns à  le ur q uo tid ie n fa milie r. L'â g e  d e s jo ue urs a  e u un e ffe t p e rve rs no n 

a ntic ip é  c a r la  p ro je c tio n d a ns un futur c o nstitue  un fre in e t n'e ng a g e  p lus l'ind ivid u d a ns une  tra je c to ire  

p e rso nne lle  q u'il ima g ine  a u-d e là  d e  so n e xiste nc e . En c e la , la  c o ntra inte  q ui le ur é ta it imp o sé e  d e  

ma té ria lise r sur une  c a rte  le s d é p la c e me nts e t le s a c tio ns a  é té  b é né fiq ue . Elle  a  p e rmis d e  lib é re r une  

fo rme  d e  c ré a tivité  q ui a  mê me  c o nd uit à  l'hila rité  d a ns c e rta ins g ro up e s c a r la  d ime nsio n c o lle c tive  a  

minimisé  la  p e ur d e  « ma l d e ssine r » o u d e  « ne  p a s a vo ir d 'id é e  ». Co nc e rna nt le s sup p o rts 

c a rto g ra p hiq ue s, le  c o nsta t e st q ue  le s d e ux g ro up e s no n trib uta ire s d 'une  c a rte  o nt é té  b e a uc o up  p lus 

c ré a tifs ta nt d a ns le s id é e s so umise s q ue  d a ns le s re p ré se nta tio ns (fig ure  6.13). 

À c e  sta d e  d e  l'e xp é rie nc e , le s p ro p o sitio ns fo rmulé e s p a r le s p a rtic ip a nts so nt inutilisa b le s e n 

l'é ta t. Le  timing  se rré  imp o sé  p a r l'e xe rc ic e  se  ra jo uta nt a u c a d re  p ro sp e c tif ne  p e rme t p a s d e  

d é b o uc he r sur d e s o p é ra tio nna lisa tio ns c o nc rè te s. Un juste  é q uilib re  d o it ê tre  tro uvé  e ntre  une  q ua lité  

q ui invite  à  une  ré p o nse  a d-ho c  e t un b ric o la g e  vo lo nta ire  e t a ssumé  q ui minimise  la  d ista nc e  p e rç ue  

e ntre  p ro fa ne s e t e xp e rts. La  q ue stio n d u te mp s e st un é lé me nt d iffic ile  à  a b o rd e r d a ns un p re mie r 

e xe rc ic e  p o ur tro uve r le  b o n d o sa g e  e ntre  une  d uré e  q ui ne  re b ute  p a s le s p e rso nne s c o nvié e s e t un 

te mp s suffisa nt p o ur c o nstruire  une  ré fle xio n p e rtine nte . Po urta nt un timing  a va it é té  d é te rminé  p a r 

a va nc e  d e  fa ç o n à  ne  p a s se  la isse r d é p a sse r e t p o uvo ir c a d re r le s iné vita b le s d é b o rd e me nts q u’ un 

tra va il e xp é rime nta l a ve c  d e s g ro up e s la issa it sup p o se r. De  mê me , un sto ry-b o a rd a va it é té  tra va illé  e n 

a mo nt, d é ta illa nt c ha q ue  p ha se  e t ind iq ua nt le s é lé me nts né c e ssa ire s a u b o n d é ro ule me nt d e  l’ a te lie r 

(a nne xe  5). To us le s c o mp o sa nts d e s je ux, le s sup p o rts g ra p hiq ue s, le  ma té rie l re q uis ta nt p o ur le s 

p a rtic ip a nts q ue  p o ur l’ é q uip e , e t le  b uffe t é ta ie nt a insi so ig ne use me nt c o nsig né s p o ur limite r le s 

imp ré vus. 

Le s ré sulta ts o b te nus le s p lus sig nific a tifs so nt la  mise  e n a c tio n d e  c o lla b o ra tio ns e ntre  suje ts p a r 

le  p ro je t, p e rme tta nt d e  d é p a sse r fo nd a me nta le me nt le  d isc o urs, e t la  c a p a c ité  d e  c ré a tivité  d o nt ils 

o nt fa it p re uve  p a r le  je u. Le s re p ré se nta tio ns d u risq ue  sur le  te rrito ire  é ta ie nt é tud ié e s p a r le  

truc he me nt d e  sup p o rts c a rto g ra p hiq ue s d iffé re nts e t il a  é té  so ulig né  q ue  le s re p ré se nta tio ns d e s zo ne s 

ino nd a b le s é ta ie nt va ria b le s e n fo nc tio n d e s jo ue urs e t d e s sup p o rts. Le s ré sulta ts se  situe nt d a ns la  mise  

e n d é b a t d e  p ro b lé ma tiq ue s c o mp le xe s lié e s à  l'ino nd a tio n e t d a ns l'a p p ro c he  c o lle c tive  d e  p ra tiq ue s 

g é né ra le me nt c a nto nné e s à  la  d ime nsio n ind ivid ue lle . En c e la , l'a p p o rt d u d e sig n a  é té  sig nific a tif e n 
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ra iso n d e  la  re c o nna issa nc e  p a r l'e nse mb le  d e s p a rtic ip a nts d e  la  q ua lité  d e s sup p o rts (a ffic he s, c a rte s, 

id e ntité  visue lle , e tc .) c e  q ui le ur a  p e rmis une  b o nne  a p p ro p ria tio n d u c o nte xte , q ue  d e s o utils 

c la ssiq ue s – d isc ussio n o ra le , p a p ie r, c ra yo ns - a ura ie nt a mo ind rie . Ce tte  a tte ntio n p o rté e  à  le ur 

p ré se nc e  e t à  la  va le ur d e  le urs p ro p o sitio ns a  é té  re sse ntie  c o mme  un e nc o ura g e me nt b ie nve illa nt e t 

c a ta lyse ur. En d é p it d e s a p p ro xima tio ns (o u p e ut-ê tre , g râ c e  à  e lle s), 16 p e rso nne s (sur le s 20 

p a rtic ip a nts) ré p o nd e nt fa vo ra b le me nt à  la  q ue stio n « se rie z-vo us p rê t à  p o ursuivre  a ve c  le s ve ille urs de  

c rue s ?  ». Le s ré sulta ts d e me ure nt mo d e ste s, ma is ils c o ntrib ue nt à  la  c o nsc ie nc e  d u risq ue  à  la q ue lle  ils 

o uvre nt d e s p e rsp e c tive s c o lle c tive s. O r la  d ime nsio n c o mmune  e t p a rta g é e  d e s so uve nirs c o nd itio nne  

e t c o nstruit la  mé mo ire  so c ia le  d e s é vè ne me nts (Ha lb wa c hs, 1925).  

Le s p e rso nne s o nt fa it p a rt d e  le ur p la isir e t d e  le ur c o nte nte me nt à  p a rtic ip e r à  l’ a te lie r e n 

d é p it d e  la  g ra vité  d u suje t. La  d ime nsio n lud iq ue  e st un é lé me nt c lé  d e  c e s situa tio ns d e  c o d e sig n, c a r 

o utre  la  c a p a c ité  p ro je c tue lle  d u « e t si… » ra p p e lé e  p a r Sc ha e fe r (2005) à  tra ve rs la  fe intise  lud iq ue  

(c ha p itre  4), jo ue r e st une  a c tivité  c ré a tive  (Winnic o tt, 2015 ; Ha m, 2016). Da ns la  mise  « e n je u », le  

d e sig ne r inte rp e lle  l’ ho mo  lude ns (Huizing a , 1938/ 1988), c ré a nt un e sp a c e  d e  lib e rté  p o urta nt c a d ré  (un 

je u a  d e s rè g le s e t un e sp a c e  d é finis) o ù l’ ima g ina tio n se  d é p lo ie . Lo rsq ue  l’ o n jo ue , o n jo ue  

« sé rie use me nt », c ’ e st-à -d ire  a ve c  a tte ntio n e t sa ns d é sinvo lture  a uc une . Ce tte  d ime nsio n lud iq ue  

d o ub lé e  d ’ une  mise  e n situa tio n p a r le  p ro je t so nt le s a p p o rts q ue  p e rme t le  d e sig n e t q ui le  d isting ue nt 

trè s ne tte me nt d e s c o ntrib utio ns issue s d e s e ntre tie ns o u d e s fo c us g ro up s. La  mise  e n a c tio n d e  

l’ ind ivid u c o nfro nté  a ux a utre s p a rtic ip a nts, lui p e rme t d e  d é p a sse r le  simp le  é no nc é  e n l’ e ng a g e a nt 

c o nc rè te me nt d a ns un c o lle c tif.  

 

6.2.4 Insc rire  c e tte  inno va tio n so c ia le  da ns la  duré e   

Diffé re nte s forme s de  valorisation aux é c he lle s loc ale s 

Le  fa it q u’ il ne  se  so it rie n p a ssé  d e  c o nc re t d a ns la  p é rio d e  q ui a  suivi l’ a te lie r e ntre  le s 

p a rtic ip a nts e ux-mê me s o u e n inte ra c tio n a ve c  le s sa uva ins ne  p e ut p a s ê tre  c o nsid é ré  c o mme  

l’ é c he c  d ’ une  a p p ro p ria tio n c ito ye nne  d u risq ue  a u se ns o ù, l’ é q uip e  s’ é ta nt vo lo nta ire me nt 

p o sitio nné e  le  p lus e n re tra it p o ssib le  d e s é c ha ng e s e ntre  p a rtic ip a nts, c e  so uha it n’ a va it d o nc  ja ma is 

é té  e xp rimé . Dè s lo rs, le  d isp o sitif lui-mê me  e t la  no n-a ssimila tio n p o ssib le  d e s c he rc he urs à  une  

q ue lc o nq ue  insta nc e  institutio nne lle  o u p o litiq ue , jo ue nt né c e ssa ire me nt un rô le  d a ns la  p e rc e p tio n d e s 

e nje ux e t d e s rô le s à  a ssume r p o ur le s p a rtic ip a nts. Le  c a d re  q ue  no us a vio ns p o sé  é ta it p lurie l e t d o nc  

é q uivo q ue . Il te na it à  la  fo is d e  l’ e xp é rime nta tio n (c ré a tio n d ’ o utils lud iq ue s p e rme tta nt d e  jo ue r 

c o lle c tive me nt sur le  risq ue  ino nd a tio n), d e  l’ o b se rva tio n (mise  e n situa tio n p ra tiq ue  d e  ré fle xio ns 

thé o riq ue s) e t d e  c a ta lyse ur d ’ inno va tio n so c ia le  (p ro vo q ue r une  ré a c tio n so uha ité e  sa ns p o ur a uta nt 

inte rve nir11).  

La  p a rutio n d ’ un a rtic le  sur l’ a te lie r d a ns le  jo urna l q uo tid ie n lo c a l12 (a nne xe  8) a  p e rmis d e  lui 

d o nne r une  visib ilité  a u-d e là  d u c e rc le  d e s p a rtic ip a nts. Une  p ré se nta tio n a  é té  fa ite  2 mo is a p rè s à  la  

ma ire  a insi q u’ à  l’ a d jo int e n c ha rg e  d e s risq ue s, q ui a  é té  a c c ue illie  a ve c  inté rê t. La  lo g iq ue  vo ud ra it 

q ue  c e  so it le s p a rtic ip a nts q ui p o ursuive nt la  d é ma rc he , c e  q ui re lè ve ra it a lo rs d ’ une  a c tio n ré e lle me nt 

a uto no me . Une  p a rutio n d a ns le  b ulle tin munic ip a l d e  juille t 2017 (a nne xe  9) a  re la té  la  visite  e t a  fa it un 

é c ho  à  l’ a te lie r d e  no ve mb re  2016, a llo ua nt une  visib ilité  sup p lé me nta ire  a ux Ve ille urs d e  C rue s. Bie n 

q u’ il so it d iffic ile  d e  me sure r le s e ffe ts d e  c e s inte rve ntio ns a u se in d e  la  p o p ula tio n, fo rc e  e st d e  

c o nsta te r q u’ il n’ y a  p a s e u d e  ré p e rc ussio ns immé d ia te s e t q u’ a  p rio ri, une  re la tio n d e  c a use  à  e ffe t 

e ntre  l’ a te lie r e t une  d é ma rc he  c o lle c tive  a uto no me  sur le  te rrito ire  n’ a  p a s e u lie u. Il e st é vid e mme nt 

                                                
11 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « c a ta lyse ur » (En lig ne , c o nsulté  le  23 a o ût 2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ d e finitio n/ c a ta lyse ur 
12 Le  Midi Libre  du 28 nove mbre  2016 « Sa uve  : ré fle xions sur le s ve ille urs de  c rue s » (En lig ne , c o nsulté  le  21 a o ût 
2017) : 
http :/ / www.mid ilib re .fr/ 2016/ 11/ 27/ le s-ve ille urs-d e -c rue s-vue -p a r-le s-sa uva ins,1431369.p hp  
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tro p  tô t p o ur tire r d e s c o nc lusio ns d é finitive s, le s re to mb é e s p e uve nt ê tre  invisib le s e t l’ a vè ne me nt d ’ une  

no uve lle  sa iso n c é ve no le  se ra  l’ o c c a sio n d ’ o b se rve r d ’ é ve ntue ls c ha ng e me nts. No us p o uvo ns a va nc e r 

q ue  l’ a p p o rt d e  mé tho d o lo g ie s c ré a tive s (issue s d u d e sig n so c ia l) d a ns la  q ue stio n d e s risq ue s 

ino nd a tio n e st sa ns c o nte ste  un suc c è s p a r le  c ha ng e me nt d e  p o sture  initié  vis-à -vis d e s ind ivid us e t 

q u’ il p e ut c o nstitue r un te rre a u p ro p ic e  à  l’ inno va tio n so c ia le . Po ur a uta nt, il e st imp o ssib le  d ’ a ffirme r 

q u’ il e st un c a ta lyse ur d ’ inno va tio n so c ia le  e t q u’ il p e rme t d ’ initie r d e s c ha ng e me nts d a ns le s 

c o mp o rte me nts fa c e  a ux risq ue s.  

 

L’oc c asion de  dé c onstruire  le s rume urs sur le s ouvrage s 

Suite  à  c e la , il a  é té  p ro p o sé  l’ o rg a nisa tio n d ’ une  jo urné e  d e  visite  d u b a rra g e  d e  Ce yra c  

inté g ra nt une  ma tiné e  d ’ é c ha ng e s a ve c  le  synd ic a t d e  riviè re s EPTB Vid o urle  (fig ure  6.16). Afin d e  

ma inte nir l’ inté rê t p o ur l’ a c tio n d e s Ve ille urs de  Crue s to ut e n s’ a p p uya nt sur le s ré fle xio ns issue s d e  

l’ a te lie r, la  visite  a c c o mp a g né e  p a r le  re sp o nsa b le  d e  la  missio n b a rra g e  a u d é p a rte me nt e t le  

synd ic a t d e  riviè re  d u Vid o urle  se mb la it une  p ro p o sitio n p e rtine nte . La  visite  s’ e st d é ro ulé e  le  2 juin 2017, 

à  no uve a u re la yé e  p a r la  p re sse  lo c a le 13 (a nne xe  8). En re va nc he , un no mb re  re stre int d e  p a rtic ip a nts 

s’ e st mo b ilisé  lo rs d e  c e tte  jo urné e . Il imp o rte  d e  p ré c ise r q ue  c ’ e st la  munic ip a lité  q ui o rg a nisa it la  

jo urné e  (g ra tuite ) e t q ue  l’ é q uip e , b ie n q u’ é ta nt c o nvié e , n’ a  p a s p ris p a rt à  la  c o mmunic a tio n. Il e st 

d u c o up  d iffic ile  d ’ a vo ir le  re c ul sur le  nive a u d ’ imp lic a tio n e n te rme s d e  c o mmunic a tio n, ni sur la  

ré c e p tio n q ui a  é té  fa ite  a up rè s d e  la  p o p ula tio n. La  visite  a  é té  a p p ré c ié e  p a r le s p a rtic ip a nts e t le s 

q ue stio ns q ui o nt é té  so ule vé e s a ve c  le  synd ic a t d e  riviè re  a  p e rmis no ta mme nt d e  c la rifie r d e s 

inc o mp ré he nsio ns sur le s o uvra g e s e t le s rume urs a ffé re nte s. Il e st d iffic ile  d ’ a na lyse r le s ra iso ns p o ur 

le sq ue lle s le s ha b ita nts ne  se  so nt p a s mo b ilisé s c a r e lle s p e uve nt ê tre  multip le s : d iffic ulté s d e  se  lib é re r 

e n jo urné e , inc o mp ré he nsio n sur la  g ra tuité  e t l’ o uve rture  d e  la  visite  à  to us, c o mmunic a tio n issue  d e  la  

ma irie  c o mp rise  c o mme  une  a d hé sio n p a rtisa ne , e tc .  

 

 

Fig ure  6.16 : Visite  du ba rra g e  de  Ce yra c  

 

Ce tte  p re miè re  e xp é rime nta tio n ne  s'a ffra nc hit nulle me nt d e s limite s so ule vé e s p a r Nie d d e re r 

e t a l. (2016) sur la  p é re nnisa tio n e t la  mo nté e  e n g é né ra lité  d e s inno va tio ns p ro p o sé e s p a r le  d e sig n 

                                                
13 Le  Midi Libre  du 10 juin 2017 « Sa uve  : bila n de s a c tions me né e s a utour du ba ssin du Vidourle  » (En lig ne , c o nsulté  
le  21 a o ût 2017) : 
http :/ / www.mid ilib re .fr/ 2017/ 06/ 06/ e p tb -vid o urle -c d 30-re nc o ntre -le s-ve ille urs-d e -c rue -d e -sa uve ,1517716.p hp  
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so c ia l. Elle s re jo ig ne nt le s inte rro g a tio ns d e  c he rc he urs tra va illa nt sur le s d isp o sitifs d e  p a rtic ip a tio n d u 

p ub lic  q ui c o nsid è re nt q ue  la  p lup a rt d e s d é ma rc he s re ste nt a u sta d e  e xp é rime nta l (Bhe re r, 2011 ; 

Blo nd ia ux e t Fo urnia u, 2011). Co mme nt e n e ffe t p e rme ttre  la  tra nsp o sitio n d 'une  p ro b lé ma tiq ue  lo c a le  

e t p e nsé e  e n ta nt q ue  te lle  à  une  é c he lle  ma c ro , inté g ra nt d e s d iffé re nc e s c o nte xtue lle s, c o nd uisa nt à  

l'é no nc é  d 'une  p o litiq ue  p ub liq ue  ?  C o mme nt l'a c tio n p ub liq ue  q ui e n ré sulte  p e ut fa ire  se ns a up rè s 

d e s p e rso nne s, sa ns q ue  ne  se  d ilue nt le s fine sse s p ro p re s à  la  d ime nsio n lo c a le  (Tro mp  e t a l., 2011) ?  De  

p lus, l’ a c c a p a re me nt p a r un g ro up e  d e  p e rso nne s (fo rc é me nt re stre int) c o mp o rte  le  risq ue  d e  vo ir le s 

a c tio ns d e  c e  p ub lic  p rivilé g ie r d e s inté rê ts p a rtic ulie rs a u d é trime nt d e s va le urs d ’ inté rê t g é né ra l e t 

d ’ é q uité  p o rté e  p a r la  p uissa nc e  p ub liq ue . Po ur le  d ire  a utre me nt, la  d ime nsio n c o lle c tive  d ’ une  

d é ma rc he  p a rtic ip a tive  te lle  q ue  c e lle  p ré se nté e  n’ e st p a s la  g a ra ntie  fo rme lle  d ’ une  visio n juste  e t 

b é né fiq ue  p o ur to us : e lle  e st sig nifia nte , ma is e lle  n’ e st p a s p o ur a uta nt re p ré se nta tive . L'a p p ro p ria tio n 

d e  la  q ue stio n d e s risq ue s na ture ls d e  ma niè re  ré e lle me nt a uto no me  p a r le s ha b ita nts re nvo ie  in fine  à  

l'a ttrib utio n d e s re sp o nsa b ilité s e n te rme s d e  sa uve g a rd e  d e s p o p ula tio ns. La  no tio n d 'e mp o we rme nt a  

fina le me nt p e u d 'é c ho  a u nive a u ind ivid ue l d a ns un é ta t fo rte me nt c e ntra lisé  te l q ue  la  Fra nc e  

(Ba la za rd  e t G e ne stie r, 2009) e t le  c he mine me nt ve rs une  a uto no mie  d e s p e rso nne s e t d e s 

c o mmuna uté s e st un c he min à  d é fric he r. C ’ e st un p ro c e ssus p a r e sse nc e  ja ma is to ta le me nt a b o uti ni 

fina lisé  (Jo uve , 2006).  

Po urta nt à  tra ve rs c e tte  p re miè re  e xp é rime nta tio n lo rsq ue  l’ o n inte rp e lle  le s ha b ita nts sur la  

q ue stio n d e  l’ ino nd a tio n, si c e lle -c i s’ insc rit d a ns une  a p p ro c he  a nc ré e  te rrito ria le me nt, mo b ilise  d e s 

sa vo irs lo c a ux e t tie nt c o mp te  d e s p ro b lé ma tiq ue s lo c a le s, il n’ y a  p a s d e  ré sista nc e  ni a u suje t ni a u fa it 

d e  s’ imp liq ue r d e d a ns. À p a rtir d u mo me nt o ù l’ ind ivid u p e ut ra tta c he r une  p ré o c c up a tio n g lo b a le  

(risq ue  ino nd a tio n) e t d e s p ré o c c up a tio ns lo c a le s (so n lie u d e  vie ), il se mb le ra it q u’ il p uisse  se  sa isir d e s 

o p p o rtunité s q ui lui so nt a lo rs o ffe rte s p o ur a g ir c o nc rè te me nt, s’ imp liq ue r e n d é ve lo p p a nt d e s 

c a p a c ita tio ns (Se n, 1992). Ce tte  inno va tio n so c ia le  p e rmise  p a r le s a te lie rs, d è s lo rs q u’ e lle  s’ insc rit à  

une  é c he lle  fine , p a ra ît une  p e rsp e c tive  inté re ssa nte  e t e ffe c tive . 

 

Conc lusion du Cha pitre  6 
L’ a na lyse  d e s q ue stio nna ire s c o nfirme  l’ imp o rta nc e  d e  la  va ria b le  te rrito ria le , sug g é ra nt q ue  le  

te rrito ire  e n lui-mê me  e st un fa c te ur q ui c o nd itio nne  la  p e rc e p tio n d u risq ue  p o ur le s ha b ita nts, 

la rg e me nt p lus q ue  so n e xp o sitio n ré e lle . En re va nc he , la  c o nna issa nc e  d u risq ue  n’ a p p a ra ît p a s lié e  à  

une  c o nna issa nc e  d e s c o mp o rte me nts à  a d o p te r e n c a s d e  risq ue  ino nd a tio n, c e  q ui q ue stio nne  

fo rte me nt la  ma je ure  p a rtie  d e s d é ma rc he s d e  p ré ve ntio n q ui vise nt p rinc ip a le me nt à  info rme r le s 

p o p ula tio ns sur le s risq ue s e nc o urus. O r no n se ule me nt le s p e rso nne s ne  lie nt p a s le ur c o nna issa nc e  d u 

risq ue  a ve c  l’ a d o p tio n d e  c o mp o rte me nts a d a p té s, ma is d e  p lus, c e ux q ui p e nse nt sa vo ir q uo i fa ire  ne  

so nt p a s e xe mp ts d ’ une  mise  e n d a ng e r p e rso nne lle . Pa r a ille urs, c o nfirma nt le s tra va ux c ité s d a ns le s 

c ha p itre s 1 e t 2, l’ é no nc ia tio n d u risq ue  p a r la  c a rto g ra p hie  e st p a rfa ite me nt é q uivo q ue  e t a ug me nte  

la  c o nfusio n d e  sa  p e rc e p tio n. 

Le  risq ue  n’ e xiste  q u’ e n fo nc tio n d e  la  vo lo nté  e t d e s a p titud e s q ue  le s ho mme s o nt sur le ur 

e xiste nc e  (Vine t, 2010). Fa c e  à  c e la , d iffé re nts mo ye ns so nt mis e n p la c e  p o ur s’ e n p ré munir. La  

ré a lisa tio n d ’ un a te lie r c ré a tif, d o nt le  c o nte nu a  é té  no urri p a r le s ré sulta ts d e s e ntre tie ns e t d e s 

q ue stio nna ire s, mo ntre  to ute  la  p e rtine nc e  d ’ inté g re r le s ha b ita nts d a ns d e s d isp o sitifs visa nt à  ré d uire  

le ur vulné ra b ilité . Elle  c o nstitue  d e s p ré mic e s mo d e ste s, ma is ta ng ib le s d ’ une  inno va tio n so c ia le  

te rrito ria lisé e  q ui p a rtic ip e  d ’ une  me ille ure  p rise  e n c o mp te  d e s re sp o nsa b ilité s ha b ita nte s. Fa c e  à  

l’ a c c ro isse me nt d e s e nje ux me na c é s, e lle  p e rme t à  la  fo is d ’ e ng lo b e r une  d é ma rc he  d e  p ré ve ntio n, a u 

se ns o ù o n ne  c he rc he  p a s à  se  p ro té g e r d ’ un d a ng e r q ue  l’ o n ig no re  (D’ Erc o le ,1994), ma is é g a le me nt 

d e  d é ve lo p p e r d e s c a p a c ita tio ns ind ivid ue lle s. Pa rtir d e  l’ ind ivid u p o ur lui p e rme ttre  d e  s’ a p p ro p rie r d e  

ma niè re  lud iq ue , e n a p p ui a ux d isp o sitifs institutio nne ls e xista nts, se mb le  p ro me tte ur p o ur fa ire  é vo lue r 

le s c a p a c ité s p e rç ue s d ’ a c tio n d e s ha b ita nts à  une  é c he lle  lo c a le  e t situé e . 
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Synthè se  de  la  partie  3 
En c ro isant d iffé re nts pro to c o le s d ’ e nquê te s, no us avo ns mo ntré  dans c e tte  partie  3 que  le s 

a c te urs, que lle  que  so ie nt le urs po sitio ns so c ia le s, fa isa ie nt pre uve  de  luc id ité  fa c e  aux pro b lé matique s 

po sé e s par l’ ino ndatio n e n Franc e . Ce s g ro upe s d ’ a c te urs (g e stio nna ire s ve rsus sinistré s) partag e nt de s 

pré o c c upatio ns c o mmune s sur de s po ints dé jà  ide ntifié s dans la  partie  1 : la  d iffic ile  ma is né c e ssa ire  

inté g ra tio n de  l’ individu dans l’ a c tio n pub lique  re la tive  à  c e  risque , le  po rtag e  po litique , le s e rranc e s de  

la  c o mmunic a tio n de sc e ndante , le s c o ntro ve rse s susc ité e s par la  dé finitio n de s zo ne s ino ndab le s, la  

que stio n de s o uvrag e s. 

En que stio nnant le s po pula tio ns de s c o mmune s p ilo te s é tudié e s, no us avo ns aussi mo ntré  que  

la  variab le  te rrito ria le  jo ue  un rô le  impo rtant dans la  pe rc e ptio n du risque , sa  c o nna issanc e  e t so n 

ac c e pta tio n. En re vanc he , si la  c o nsc ie nc e  e t l’ a c c e pta tio n de  c e  risque  so nt be l e t b ie n lié e s à  la  

c o nna issanc e  du risque , c e lle -c i n’ e st pas lié e  aux c o mpo rte me nts à  ado pte r e n c as d ’ é vè ne me nts, c e  

qui que stio nne  la  pe rtine nc e  de s po litique s de  pré ve ntio n mise s e n œ uvre  jusqu’ a lo rs. Ce la  c o nfo rte  

e nc o re  un pe u plus le s dé c a lag e s o bse rvé s e ntre  inte ntio n c o mpo rte me nta le  e t c o nna issanc e .  

La  ré a lisa tio n d ’ un a te lie r c ré a tif dans une  de s c o mmune s pilo te s é tudié e s o uvre  de s 

pe rspe c tive s inté re ssante s dans l’ appro pria tio n de s risque s par le s hab itants à  trave rs une  inno vatio n 

so c ia le  te rrito ria lisé e . Ce tte  appro c he , basé e  sur de s mé tho do lo g ie s de  c o de sig n, pe rme t de  

dé ve lo ppe r le s c apac ita tio ns de s individus (Se n, 1992) par de s ac tio ns c o lle c tive s situé e s e t anc ré e s 

dans une  pra tique . Ce s pre mie rs ré sulta ts o b te nus, dans un c adre  e xpé rime nta l, c o nstitue nt le s 

pré mic e s d ’ une  appro c he  re no uve lé e  d ’ une  ac tio n pub lique  c o nstruite  par le s a c te urs c o nc e rné s à  

une  é c he lle  lo c a le . 
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PARTIE 4 

 

COMMENT PROMOUVOIR 

LES INNOVATIONS SOCIALES 

TERRITORIALISÉES FACE AUX RISQUES ?  
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Introduc tion de  la  pa rtie  4 

Afin de  dé pa sse r une  le c ture  mo no g ra phiq ue  de s ré sulta ts o b te nus sur le s c o mmune s p ilo te s, 

c e tte  pa rtie  4 pro po se  de  pre ndre  du re c ul e t de  vo ir le s tra nspo sitio ns po ssib le s de s inno va tio ns 

so c ia le s o rie nté e s sur le s risq ue s na ture ls e n Fra nc e . L’ a nc ra g e  te rrito ria l e t l’ a c c o mpa g ne me nt 

a ppa ra isse nt c o mme  de ux pré re q uis ind ispe nsa b le s pe rme tta nt de  pé re nnise r une  inno va tio n so c ia le  

da ns le  te mps e t da ns l’ e spa c e . Une  ré fle xio n p lus g lo b a le  sur le s mo da lité s d ’ e ng a g e me nt de s 

ha b ita nts da ns la  ré duc tio n de  le ur pro pre  vulné ra b ilité  se mb le  é g a le me nt né c e ssa ire , o u to ut du mo ins 

a tte ndue .  

Da ns le  c ha pitre  7, une  é tude  fine  de  de ux d ispo sitifs e mb lé ma tiq ue s e t une  a na lyse  

c o mpa ra tive  sur un pa ne l p lus la rg e  de  15 initia tive s pe rme tte nt d ’ é va lue r le s fo rme s e t le s nive a ux 

d ’ implic a tio n ré e lle , a fin de  dé te rmine r le s po te ntie ls fe rme nts e n te rme s d ’ inno va tio n so c ia le . À pa rtir 

de  l’ e nse mb le  de s ré fle xio ns e t de s ré sulta ts o b te nus, no us pro po so ns une  « b o ite  à  o utils » e n 10 é ta pe s, 

q ui c o nstitue  un g uide  o pé ra tio nne l à  de stina tio n de s ma ire s rura ux po ur re ndre  e ffe c tive  une  

dé ma rc he  de  g e stio n du risq ue  ino nda tio n e n inc lua nt le ur po pula tio n sur un te rrito ire  do nné . 

Da ns le  c ha pitre  8, no us inte rro g e o ns le  po te ntie l de  c ha ng e me nt induit pa r l’ inno va tio n so c ia le  

da ns un c o nte xte  d ’ a c c ro isse me nt de s c o ûts lié s a ux c a ta stro phe s na ture lle s e t de  me na c e  pe rsista nte  

sur le s d ispo sitifs a ssura ntie ls e n p la c e  (e n pa rtic ulie r le  systè me  Ca tNa t). En pro po sa nt d ’ a mé lio re r le s 

re la is c o mmunic a tio nne ls e xista nt e ntre  a uto rité s e t po pula tio ns, no us mo ntro ns q ue  c e tte  pe rspe c tive  

e st ré a lisa b le  e t c o nstitue  une  vo ie  so uha ita b le . La  dé ma rc he  pa r le  pro je t e st a ussi un ré e l le vie r 

d ’ a c tio n a ux é c he lle s lo c a le s. To ute fo is, po ur multip lie r le s dé ma rc he s d ’ inno va tio ns so c ia le s 

te rrito ria lisé e s, il se mb le  p lus q ue  né c e ssa ire  q ue  le s po sture s po litiq ue s c ha ng e nt, c e  q ui se mb le  e nc o re  

pe u é vide nt. 
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Cha pitre  7 

 

L’ANCRAGE TERRITORIAL  

ET L’ACCOMPAGNEMENT :  

DEUX FERMENTS INDISPENSABLES 
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Introduc tion du Cha pitre  7 

Da ns le  c o nte xte  a c tue l d e s risq ue s, to ute  a c tio n p ub liq ue  à  é c he lle  fine  p a ra ît d é p e nd re  d ’ un 

p o rta g e  p o litiq ue  p é re nne . Le  te rrito ire  se mb le  é g a le me nt jo ue r un rô le  d e  c a ta lyse ur p o ur le s ha b ita nts. 

Dè s lo rs, l’ a nc ra g e  te rrito ria l p o urra it c o nstitue r l’ un d e s fe rme nts1 ind isp e nsa b le  à  l’ inno va tio n so c ia le , 

a u mê me  titre  q u’ un p o rta g e  p o litiq ue  o u un a c c o mp a g ne me nt a  minima . Ce  c ha p itre  e st l’ o c c a sio n 

d e  d é mo ntre r un te l p o sitio nne me nt. 

De ux d isp o sitifs e xista nt sur le  risq ue  ino nd a tio n e t imp liq ua nt d e s ha b ita nts o nt to ut d ’ a b o rd  é té  

é tud ié s : Ré se a u Se ntine lle s e t Ge ns de  Ga ro nne . Le urs é c he lle s d ’ inte rve ntio n situé e s e ntre  la  

c o mmune  rura le  mo d e ste  (mo ins d e  500 ha b ita nts) e t la  p e tite  ville  (mo ins d e  10 000), c o rre sp o nd e nt à  

l’ é c he lle  c o mmuna le  q ui no us inté re sse , e t c e s initia tive s so nt surto ut mise s e n a va nt p o ur le ur 

c o hé re nc e  e t le s imp lic a tio ns c ito ye nne s a vé ré e s. Une  a na lyse  p lus la rg e , me né e  sur un p a ne l d e  15 

d isp o sitifs, p e rme t e nsuite  d e  c o mp a re r le  nive a u d ’ imp lic a tio n ré e l d e s ind ivid us, la  p o rté e  

g é o g ra p hiq ue  e t le s p a rtie s p re na nte s e u é g a rd  a ux d e ux initia tive s p ré c é d e nte s. Le s ve rro us re le vé s e n 

te rme s d ’ inno va tio n so c ia le  so nt a lo rs mis e n p a ra llè le  a ve c  le s c o nsta ts o b se rvé s suite  à  l’ a te lie r c ré a tif 

(c ha p itre  6). C e  c ha p itre  se  c o nc lut in fine  sur un e nse mb le  d ’ a c tio ns q ui p e rme ttra ie nt 

d ’ a c c o mp a g ne r le s ma ire s rura ux ve rs d e s d é ma rc he s a d a p té e s, à  mê me  d ’ inté g re r le urs a d ministré s 

e t d e  p re nd re  e n c o mp te  d ive rs risq ue s.  

 

7.1 De ux dispositifs e xe mpla ire s e n te rme s de  c ohé re nc e  e t d’implic a tion  

 

7.1.1 G e ns de  G a ronne  : une  re la tion pa c ifié e  a u fle uve  

 Co nte xte  g é o g raphique   

La  G a ro nne , fle uve  fra nç a is d u sud -o ue st q ui p re nd  sa  so urc e  e n Esp a g ne  e st c o nnu p o ur se s 

fré q ue nts d é b o rd e me nts, ric he me nt d o c ume nté s d a ns le s a rc hive s d e  la  ville  d e  To ulo use 2. Situé e  d a ns 

un mé a nd re  d e  so n c o urs, la  c o mmune  rura le  d e  C o uthure s sur G a ro nne  a  une  situa tio n e t une  histo ire  

trè s p a rtic uliè re s e n te rme s d ’ ino nd a tio ns. Le  villa g e  c o mp te  356 ha b ita nts (e n 20143) p o ur une  surfa c e  

c o mmuna le  d ’ e nviro n 7 km 2, la q ue lle  e st e ntiè re me nt ino nd a b le  c o mme  le  mo ntre  la  c a rte  d u TRI d e  

To nne ins-Ma rma nd e  (c a rte  7.1). 

Co uthure s sur G a ro nne  (re p ré se nté  a u c e ntre  d e  la  c a rte ) e st situé e  e ntiè re me nt d a ns la  zo ne  

d e  c rue  d e  « fo rte  p ro b a b ilité  ». O n no te ra  a ve c  inté rê t q ue  la  ma té ria lisa tio n c o lo ré e  d e s surfa c e s 

d ’ a lé a  p o te ntie l sur c e tte  c a rte  s’ é ta b lit e ntre  un ve rt fo nc é  e t un ve rt c la ir, le s b â time nts c o nc e rné s 

p a r la  zo ne  é ta nt e n ro ug e . C e t e xe mp le  c a rto g ra p hiq ue  vie nt c o nfo rte r le s re ma rq ue s p ré c é d e nte s 

(c ha p itre  2) sur l’ hé té ro g é né ité  to ta le  q ui rè g ne  d a ns le s re p ré se nta tio ns d e s risq ue s ino nd a tio n (De ni e t 

G isc la rd , 2017).  

 

                                                
1 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « fe rme nt » (En lig ne , c o nsulté  le  3 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ d e finitio n/ fe rme nt 
2 Astrié , T. (1875). Le s drame s de  l’ino ndatio n à To ulo use . Pa ris, Fra nc e  : Arna ud e t La ba t (En lig ne , c o nsulté  le  18 a o ût 
2017) :  
g a llic a .b nf.fr/ a rk:/ 12148/ b p t6k5778575j 
3 INSEE Couthure s sur Ga ronne  (47074) (En lig ne , c o nsulté  le  24 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.inse e .fr/ fr/ sta tistiq ue s/ 2011101? g e o =CO M-47074 
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Ca rte  7.1 : TRI à  Couthure s sur Ga ronne  (MEDDE, 2014) 



 

 294 

 La c rue  de  1981 à l’o rig ine  du dispo sitif 

La  d e rniè re  g ra nd e  c rue  q ui a  fo rte me nt imp a c té  le  villa g e  e st c e lle  d u 15 d é c e mb re  1981, 

n’ é p a rg na nt p a s une  ma iso n, c o mme  e n té mo ig ne  la  fig ure  7.1 : 

 

 

Fig ure  7.1 : Inonda tion du 15 dé c e mbre  1981 à  Couthure s sur Ga ronne  © Arc hive s DR 

 

En 1982, suite  à  c e t é vé ne me nt, se  c ré é e  l’ a sso c ia tio n d e s sa uve te urs d e  Co uthure s, d o nt une  p a rtie  

d e s me mb re s c o nstitue ra  d ’ a ille urs la  Ré se rve  Co mmuna le  d e  Sé c urité  C ivile  (RCSC). En 2014, la  ré se rve  

c o mp te  14 me mb re s, sig ne  d ’ un inve stisse me nt imp o rta nt sur la  q ue stio n d e s risq ue s p a r ra p p o rt a u 

no mb re  d ’ ha b ita nts. Elle  inte rvie nt no ta mme nt e n c a s d e  g ro sse  ino nd a tio n a up rè s d e  la  q ua ra nta ine  

d e  fe rme s iso lé e s q ue  c o mp te  Co uthure s. Le  ra p p o rt d e s ha b ita nts a u fle uve  e st si p a rtic ulie r q u’ ils le  

no mme nt « G a ro nne  » à  l’ insta r d e s rive ra ins d u Vid o urle , q ui le  p e rso nnifie nt e n o me tta nt l’ a rtic le  « la  ». 

Lo in d ’ ê tre  vé c ue s c o mme  d e s c a ta stro p he s, le s ino nd a tio ns c o nstruise nt l’ id e ntité  c ulture lle  d u villa g e  

e t d é ve lo p p e nt le  lie n so c ia l4.  

En p a ra llè le , e n 2006, so us l’ imp ulsio n d e s c o mmune s d u Va l d e  G a ro nne  e t d e  so n o ffic e  d e  

to urisme  se  c ré é e  l’ a sso c ia tio n Ge ns de  Ga ro nne  q ui a  p o ur o b je c tif la  va lo risa tio n d u fle uve  e t d e  se s 

te rrito ire s. So us l’ imp ulsio n d e  l’ a sso c ia tio n d e s sa uve te urs, c ’ e st na ture lle me nt q ue  C o uthure s a c c ue ille  

c e  p ro je t : La  Ma iso n de s Ge ns de  Ga ro nne . Site  d e  d é c o uve rte  d u fle uve , é c o musé e  e t c e ntre  

d ’ inte rp ré ta tio n d e s c rue s, c ’ e st un p ro je t q ui p e rd ure  e t q ui a c c ue ille  e ntre  15 e t 20 000 visite urs p a r a n. 

Le  b â time nt situé  e n b o rd  d e  G a ro nne  e st o rné  e n fa ç a d e  d e  p o te a ux o ra ng e  ma rq ué s p a r le s re p è re s 

d e s d iffé re nte s c rue s p a ssé e s. Il a b rite  d e  no mb re ux e sp a c e s p e rme tta nt d e  d iffuse r d e s sp e c ta c le s, d e s 

films e n 3D (fig ure  7.2), une  ma q ue tte  d e  simula tio n d e  la  c rue  sur la  c o mmune , ma is é g a le me nt d e s 

e sp a c e s c o nsa c ré s a u fle uve , se s ric he sse s, so n histo ire  e t sa  g é o g ra p hie . De s visite s sur la  G a ro nne  so nt 

ré g uliè re me nt o rg a nisé e s a ve c  l’ a id e  d ’ ha b ita nts o u d e  sa uve te urs b é né vo le s d e  la  c o mmune , 

ma rq ua nt l’ inve stisse me nt d e s ha b ita nts d e  C o uthure s d a ns l’ a nima tio n d e  « le ur » ma iso n. So n ma ire  

(é lu d e p uis 2008), Je a n-Mic he l Mo re a u, e st trè s inve sti sur la  q ue stio n d e s risq ue s c o mme  e n té mo ig ne  

sa  p a rtic ip a tio n a ux Assise s Na tio na le s d e s Risq ue s Na ture ls Ma je urs à  Ma rse ille  e n 2016 lo rs d e  la  ta b le  

ro nd e  « c o mme nt a c c o mp a g ne r le s c ito ye ns a fin q u’ ils a do p te nt de s c o mp o rte me nts d ’ ha b ita nts 

ré silie nts ?  »5.  

                                                
4 Sud- Oue st le  3 juin 2013 « Ce tte  c rue  le s ra sse mble  » (En lig ne , c o nsulté  le  16 a o ût 2017) :  
http :/ / www.sud o ue st.fr/ 2013/ 06/ 03/ c e tte -c rue -le s-ra sse mb le -1072481-3672.p hp  
5 Prog ra mme  de s ANRNM de s 22 e t 23 ma rs 2016 « Ate lie r 1 : fa c e  a ux risque s ve rs un c itoye n a c te ur » p.8 (En lig ne , 
c o nsulté  le  16 a o ût 2017) : 
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Fig ure  7.2 : Affic he  du spe c ta c le  © Ge ns de  Ga ronne   

 

Bie n c o nnaître  le  fle uve  po ur mie ux l’apprivo ise r 

Le  d yna misme  d e  c e tte  c o mmune  d e  ta ille  trè s mo d e ste  s’ é ta b lit a uto ur d e  la  va lo risa tio n d u 

p a trimo ine  na ture l q ue  c o nstitue  le  fle uve , p re na nt e n c o mp te  se s a va nta g e s c o mme  se s 

inc o nvé nie nts. Pa r a ille urs, c o mme  e n té mo ig ne nt le  ma ire 6 e t se s ha b ita nts, la  q ue stio n d e  la  vig ila nc e  

mé té o ro lo g iq ue  (e t p a r c o nsé q ue nt d e  l’ a le rte  p a r le s p o uvo irs p ub lic s) re ste  un suje t p ro b lé ma tiq ue , 

le s se rvic e s é ta nt jug é s p e u fia b le s p a r ra p p o rt à  la  c o nna issa nc e  e mp iriq ue  lo c a le  sur la q ue lle  se  

b a se nt p lus vo lo ntie rs le s ha b ita nts. Bie n q u’ il so it à  l’ o rig ine  d e  c rue s p a r d é b o rd e me nt, le  fle uve  

g é nè re  d e s ha ute urs d ’ e a u q ui p e uve nt s’ é le ve r ra p id e me nt (p lusie urs mè tre s e n q ue lq ue s he ure s ; 

Sa lo mo n, 2002). Ainsi, le s ha b ita nts e t le ur RCSC a rrive nt à  insc rire  le ur e ng a g e me nt d a ns la  d uré e , e n 

s’ a p p uya nt sur c e  lie u via  le s a nima tio ns p ro p o sé e s : le s p ro b lé ma tiq ue s d e  l’ e a u te lle s q ue  le s 

ino nd a tio ns so nt e ng lo b é e s d a ns une  a p p ro c he  la rg e  e t systé miq ue  d u ra p p o rt a u fle uve  d a ns le  

q uo tid ie n. 

La  p lup a rt d e s ha b ita nts s’ a c c o rd e nt à  d ire  q ue  le s ino nd a tio ns ne  le s g ê ne nt p a s ta nt q ue  

c e la , tira nt une  c e rta ine  fie rté  d e  le ur sa vo ir-fa ire  fa c e  à  la  c rue 7  e t d e  le ur « b o n se ns de  la  

c a mp a g ne  » (e xtra it d e  l’ inte rvie w d u ma ire  sur Yo uTub e , vo ir no te  d e  b a s d e  p a g e ). C e  ma rq ue ur 

id e ntita ire  c o ntrib ue  a u d yna misme  d e  la  c o mmune , q ui a c c ue ille  p a r e xe mp le  le  Fe stiva l Inte rna tio na l 

du Jo urna lisme  Viva nt, e n inté g ra nt le  suje t d e  l’ ino nd a tio n (e t d o nc  d e s risq ue s) a u se in d ’ une  g lo b a lité  

re p ré se nté e  p a r le  fle uve . O n no te  q ue  c e tte  o uve rture  ve rs l’ e xté rie ur se  ma nife ste  a ussi à  tra ve rs le s 

RSN : c e  ne  so nt p a s mo ins d e  2500 p e rso nne s q ui suive nt la  p a g e  Fa c e b o o k « Ma iso n d e s g e ns d e  

G a ro nne  » e t 151 a b o nné s a u fil Twitte r @ g e nsd e g a ro nne , d e s ré se a ux q ui so nt a lo rs mo b ilisa b le s 

p e nd a nt le  te mp s d e  la  c rue . 

 

7.1.2 Le  Ré se a u Se ntine lle s : une  « c ha îne  huma ine  » d’a le rte  a ux c rue s 

Le  Ré se a u Se ntine lle s, mis e n p la c e  à  l’ é c he lle  d u b a ssin ve rsa nt d e  Bré ve nne  e t Turd ine  d a ns le  

d é p a rte me nt d u Rhô ne  (fig ure  7.3), fa it a p p a ra ître  une  inté g ra tio n ré e lle  e t p e rma ne nte  d ’ ha b ita nts, 

ma is e lle  a  é té  initié e  e t e st p o rté e  p a r une  struc ture  d e  typ e  institutio nne lle . C e p e nd a nt, l’ o p p o rtunité  

                                                                                                                                                   

http :/ / o b se rva to ire -re g io na l-risq ue s-p a c a .fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ a nrn_2016_p ro g ra mme _a 4_d e f_lig ht.p d f 
6 Vidé o YouTube  « Couthure s sur Ga ronne  ja nvie r 2014 » (En lig ne , c o nsulté  le  16 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.yo utub e .c o m/ wa tc h? v=Wp KVxxG 8g Sk 
7 RFI Blog  « Ge ns de  Ga ronne , ja ma is lo in de  mon fle uve  » le  13 se pte mbre  2013 (En lig ne , c o nsulté  le  16 a o ût 2017) : 
http :/ / vo ya g e .b lo g s.rfi.fr/ a rtic le / 2013/ 09/ 13/ g e ns-d e -g a ro nne -ja ma is-lo in-d e -mo n-fle uve .html 



 

 296 

q ui a  é té  o ffe rte  d ’ a ssiste r à  l’ a sse mb lé e  g é né ra le  d u ré se a u le  19 ja nvie r 2016 (fig ure  7.4) a u siè g e  d u 

synd ic a t d e  riviè re s (SYRIBT) a  p e rmis d e  mie ux c o mp re nd re  l’ o rig ine  e t le  fo nc tio nne me nt d ’ une  te lle  

struc ture . 

 

Fig ure  7.3 : Limite s du ba ssin ve rsa nt de  Bré ve nne  e t Turdine  e t Ré se a u Se ntine lle s (SYRBT, 2016) 

 

 

Fig ure  7.4 : Asse mblé e  Gé né ra le  2016 du Ré se a u Se ntine lle s à  l’Arbre sle  (Gisc la rd, 2016) 

 

 La c rue  de  2008 à l’o rig ine  du dispo sitif 

Suite  à  d e  vio le nte s ino nd a tio ns surve nue s le s 1e r e t 2 no ve mb re  2008 à  l’ Arb re sle  (Rhô ne ) q ui 

a va ie nt so ulig né  le  d é c a la g e  te mp o re l p ro b lé ma tiq ue  e ntre  le s info rma tio ns institutio nne lle s d e s 

nive a ux d e  vig ila nc e  e t la  mo nté e  d e s e a ux d a ns un c o nte xte  d e  c rue s ra p id e s, le  synd ic a t d e  riviè re s, 

a p p uyé  p a r la  c o mmuna uté  d e  c o mmune s, a  mis e n p la c e  une  c ha îne  huma ine  d ’ a le rte  c rue  e n 2011. 

L’ Arb re sle  e st une  p e tite  ville  (6 300 ha b ita nts e n 2014) situé e  à  la  c o nflue nc e  d e  d e ux riviè re s : la  
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Bré ve nne  e t la  Turd ine . Po urta nt ré g uliè re me nt so umise  à  d e s ino nd a tio ns, la  c o mmune  a  sub i la  c rue  

c e nte nna le  e n 20088, surve nue  e n c o urs d e  nuit un jo ur fé rié  a ve c  d e s ha ute urs d ’ e a u sup é rie ure s à  2 

mè tre s, la issa nt d e s d é g â ts fina nc ie rs imp o rta nts (d e s d iza ine s d e  ma iso ns inha b ita b le s, d e s e ntre p rise s 

a u c hô ma g e  te c hniq ue , la  c rè c he  ho rs d ’ usa g e , e tc .) e t une  p o p ula tio n tra uma tisé e 9. En e ffe t, le s 

ha ute urs a tte inte s n’ a va ie nt p a s d ’ a nté c é d e nts ré p e rto rié s, e t le s p o p ula tio ns o nt é té  surp rise s d a ns le ur 

so mme il e t b lo q ué e s p a r l’ e a u. 

Le  Ré se a u Se ntine lle s ra sse mb le  e n 2015 p a s mo ins d e  120 rive ra ins vo lo nta ire s, ré p a rtis sur 146 

site s d ’ o b se rva tio n (fig ure  7.3). C e s p e rso nne s surve ille nt la  mo nté e  d e s c o urs d ’ e a u (Bré ve nne , Turd ine  

e t a fflue nts) e t p ré vie nne nt a u fur e t à  me sure  le s é lus. C e  ré se a u n’ e st b ie n sûr p a s ha b ilité  à  

d é c le nc he r l’ a le rte , ma is il p e rme t a ux re sp o nsa b le s d ’ a vo ir d e s info rma tio ns p ré c ise s e t ra p id e s, c e s 

d e rnie rs jug e a nt a lo rs d e  la  né c e ssité  d e  d é c le nc he r o u no n le ur PCS. C ’ e st d ’ a ille urs à  la  d e ma nd e  d e s 

é lus, q ui so uha ita ie nt une  re mo nté e  d u te rra in, q ue  le  synd ic a t d e  riviè re s e t la  C o mmuna uté  d e  

Co mmune s d u Pa ys d e  l’ Arb re sle  o nt o rg a nisé  la  struc tura tio n d e s Se ntine lle s. De ux c irc uits fo nc tio nne nt 

e n p a ra llè le  : le  ré se a u d e s vo lo nta ire s e t un c irc uit d ’ a le rte  ra d a r a uto ma tisé , c o nsulta b le  à  d ista nc e , 

e t q ui re nse ig ne  e n te mp s ré e l sur d e s se c te urs no n surve illé s p a r le s rive ra ins. De s é c he lle s 

limnimé triq ue s a ve c  d e s c o te s « a le rte  » e t « vig ila nc e  » fa c ile me nt id e ntifia b le s p a r le s o b se rva te urs o nt 

é té  p o sé e s p a r le  SYRIBT.  

 

Une  antic ipatio n pe rmise  par la surve illanc e  e n te mps ré e l de s rive rains 

Le s me mb re s d u Ré se a u Se ntine lle s e ffe c tue nt d e s re le vé s (fig ure  7.6) e t e n info rme nt le urs é lus 

c o mmuna ux q ui à  le ur to ur vo nt a le rte r le urs ho mo lo g ue s d e s c o mmune s situé e s à  l’ a va l. L’ a ntic ip a tio n 

la isse  e nviro n 2h p o ur la  c o mmune  d e  l’ Arb re sle  p o ur d é c id e r d e s me sure s d e  p ro te c tio n à  d é p lo ye r 

a insi q ue  l’ e xp liq ue  un d e s é lus10. Le s Se ntine lle s so nt b é né vo le s e t là  o ù ils ré sid e nt ils ne  so nt p a s 

me na c é s p a r la  c rue . Ils o nt é té  so llic ité s p a r b o uc he -à -o re ille  e t p a r inté rê t p e rso nne l. De  le ur 

ha b ita tio n ils p e uve nt o b se rve r d ire c te me nt le  c o urs d ’ e a u. Un kit le ur e st re mis p a r le  SYRIBT (fig ure  7.5) 

q ui c o mp re nd  une  sa c o c he , un c la sse ur d e  re le vé s (d a te , he ure , ha ute ur, re le vé s, e t c o te  d ’ a le rte ), un 

vê te me nt d e  p luie , une  la mp e  e t un g uid e  d ’ instruc tio n a ve c  d e s fic he s. O utre  le urs o b se rva tio ns 

d ire c te s, le ur se nsib ilité  p e rso nne lle  e t le ur c o nna issa nc e  d u te rrito ire  le ur p e rme tte nt d e  se  me ttre  e n 

vig ila nc e . Po ur c e rta ins ha b ita nts ré sid a nt d e p uis p a rfo is p lus d e  70 a ns a u b o rd  d e  la  riviè re , ils a ffirme nt 

« la  c o nna ître  ».  

 

                                                
8 Institut de s Risque s Ma je urs (IRMa ) « L’inonda tion de  l’Arbre sle  le s 1e r e t 2 nove mbre  2008 : la  pire  c rue  de s 200 
de rniè re s a nné e s » (En lig ne , c o nsulté  le  16 a o ût 2017) : 
http :/ / www.irma -g re no b le .c o m/ 01a c tua lite / 01a rtic le s_a ffic he r.p hp ? id _a c tua lite =660 
9 Risque s Tv « L‘inonda tion de  l’Arbre sle  le s 1e r e t 2 nove mbre  2008 – ç a  n’a rrive  pa s qu’a ux a utre s » 2015 (En lig ne , 
c o nsulté  le  17 a o ût 2017) : 
www.risq ue s.tv/ vid e o .p hp ? id _DTvid e o =447 
10 Risque s Tv « Le  ré se a u Se ntine lle s » 2015 (En lig ne , c o nsulté  le  16 a o ût 2017) :  
http :/ / www.risq ue s.tv/ vid e o .p hp ? id _DTvid e o =452 
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Fig ure  7.5 : Ma té rie l dont dispose nt le s a c te urs du ré se a u Se ntine lle s (Gisc la rd, 2016) 

 

En re va nc he , la  p lup a rt d e s p e rso nne s so nt â g é e s e t rie n ne  se mb le  p ré vu p o ur le  re c rute me nt d e  

no uve a ux b é né vo le s. La  q ue stio n d e  la  tra nsmissio n d u sa vo ir e t d u p a ssa g e  d e  re la is e st la issé e  e n 

susp e ns. Un systè me  d e  ro ule me nt e ntre  e ux e st p ré vu e n c a s d ’ a b se nc e , e t le s p a rtic ip a nts a ffirme nt 

ne  p a s a vo ir d e  so uc i d e  lia iso n té lé p ho niq ue , c a r ils fo nc tio nne nt b e a uc o up  a ve c  le s lig ne s fixe s, mo ins 

so umise s a ux inc id e nts te c hniq ue s e n c a s d ’ é vè ne me nts. Le  Ré se a u Se ntine lle s, o p é ra tio nne l d e p uis 

p lusie urs a nné e s, a  d é mo ntré  so n e ffic a c ité  a ve c  p e u d e  mo ye ns e t une  o rg a nisa tio n rô d é e . 

L’ imp lic a tio n d e s rive ra ins ne  re lè ve  p a s d ’ un e ng a g e me nt sp o nta né , ma is il a  p u se  fa ire  g râ c e  a u rô le  

ma je ur jo ué  p a r le  synd ic a t d e  riviè re s.  

 

7.2 Étude  plus la rg e  de  dispositifs c itoye ns : de s initia tive s dé pe nda nte s d’un 

a c c ompa g ne me nt   

Afin d e  d é p a sse r une  le c ture  mo no g ra p hiq ue  d e s initia tive s e xista nte s, un é ta t d e s lie ux e st 

ré a lisé  d e  ma niè re  p lus la rg e  sur un e nse mb le  d ’ a c tio ns se  ra p p o rta nt a ux risq ue s e t imp liq ua nt d e s 

p o p ula tio ns. À no tre  c o nna issa nc e , trè s p e u d e  re c e nsio ns p ré c ise s d e  c e s initia tive s e xiste nt, q ui re ste nt 

é p a rse s sur le  te rrito ire  na tio na l. Le s é tud e s e n Euro p e , c o nsa c ré e s à  la  p a rtic ip a tio n c ito ye nne  à  la  

g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n, fa it é ta t d u p e u d ’ imp lic a tio n d e s c ito ye ns, e n p a rtie  d û à  l’ a ttitud e  d e s 

institutio ns q ui ne  le s intè g re nt p a s – o u p e u - d a ns c e tte  g e stio n, g lo b a le me nt ré se rvé e  a ux se rvic e s d e  

la  sé c urité  c ivile  (We hn e t a l., 2015). Un wo rksho p 11 p o rta nt sur l’ info rma tio n p ré ve ntive  sur le s risq ue s 

na ture ls e n Rhô ne -Alp e s fa isa it le  c o nsta t q u’ il e xista it d e  no mb re use s d é ma rc he s a lte rna tive s a ux 

d o c ume nts institutio nne ls (76 re c e nsé e s d a ns la  ré g io n e n 2015), b a sé e s sur d e s a c tio ns va rié e s : visite s, 

e xp o sitio ns, tra va ux p ra tiq ue s, e tc . La  ma je ure  p a rtie  d e  c e s a c tio ns re le va nt d e  ré unio ns, d é b a ts o u 

sé mina ire s (thè se  e n c o urs d ’ A. Bo re lly). Afin d e  p o uvo ir a na lyse r le s d iffé re nte s d é ma rc he s, d e s c ritè re s 

d e  c o mp a ra iso n so nt p ro p o sé s, ta nt il a p p a ra ît d e  p rime  a b o rd  q ue  c e s d é ma rc he s so nt p lurie lle s.  

 « a uta nt le s g e ns so c ia le me nt se  mo b ilise nt, é no rmé me nt p a r e xe mp le , sur 

l’ é c o no mie  ve rte , sur l’ a lime nta tio n, e uh, … le s tra nsp o rts p a rc e  q ue  ç a  le s 

c o nc e rne  to us le s jo urs, sur le s risq ue s je  vo is p a s te lle me nt d ’ a sso c ia tio ns 

sp o nta né e s à  p a rt le s a sso c ia tio ns de  dé fe nse  q ui se  me tte nt c o ntre  q ue lq ue  

c ho se  e t q ui ne  so nt p a s e n dyna miq ue  p o sitive , juste me nt » (Entre tie n 

10/ 10/ 14) 

                                                
11 Workshop IPRIM, 23 fé vrie r 2015 « L’info rmatio n pré ve ntive  sur le s risque s nature ls, au- de là du ré g le me ntaire , 
que lle s appro c he s alte rnative s e n Rhô ne - Alpe s ?  o rg a nisé  p a r le  la b o ra to ire  PACTE, le  Pô le  Alp in Risq ue s Na ture ls e t 
l’ Institut d e s Risq ue s Ma je urs (En lig ne , c o nsulté  le  12 a o ût 2017) :  
http :/ / riskna t.o rg / wo rksho p -ip rim/  
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7.2.1 Choix e t justific a tion de s initia tive s é tudié e s 

Justific atio n de s initiative s sé le c tio nné e s 

L’ a na lyse  a  é té  me né e  sur 15 initia tive s (13 e n Fra nc e  e t 2 à  l’ inte rna tio na l, q ui so nt utilisa b le s 

p a r un ré sid e nt fra nç a is). Ce  listing  (ta b le a u 7.1) n’ e st p a s e xha ustif, ma is il ra sse mb le  c e lle s a ya nt une  

c e rta ine  visib ilité , le ur a llo ua nt une  re c o nna issa nc e  p a r le s mé d ia s e t le s o rg a nisme s s’ inté re ssa nt a ux 

risq ue s (p ub lic s o u p rivé s). L’ o b je c tif e st d ’ e stime r le  d e g ré  d ’ imp lic a tio n d e s ind ivid us e n ta nt 

q u’ ha b ita nt so umis à  un risq ue  d ’ ino nd a tio n. Être  d e stina ta ire  d ’ une  d e  c e s initia tive s ne  ve ut p a s d ire  

q ue  l’ o n so it e ng a g é , q ue lle  q ue  so it la  p e rtine nc e  o u l’ o rig ina lité  d u d isp o sitif. Un d isp o sitif inté g ra nt d e s 

ind ivid us n’ imp liq ue  p a s no n p lus q u’ ils e n so ie nt à  l’ o rig ine  o u q ue  le ur imp lic a tio n p e rd ure  d a ns le  

te mp s.  

8 ind ic a te urs o nt é té  p ris e n c o mp te  d a ns l’ a na lyse . Il s’ a g issa it to ut d ’ a b o rd  d e  c o mp re nd re  

q ui é ta it le  p o rte ur d e  p ro je t 1), q ui se  tro uva it à  l’ initia tive  d e  la  d é ma rc he . Le  d e g ré  d e  l’ imp lic a tio n 

d ite  « c ito ye nne  » e st le  d e uxiè me  c ritè re  q ui p e rme t d e  situe r l’ a mp le ur d e  l’ imp lic a tio n ind ivid ue lle  2). 

To us le s d isp o sitifs d e va nt s’ a p p liq ue r à  la  q ue stio n d e s ino nd a tio ns, il é ta it inté re ssa nt d e  c o mp re nd re  si 

c e  c ha mp  é ta it e xc lusif o u si d ’ a utre s risq ue s p o uva ie nt ê tre  c o nc e rné s é g a le me nt 3). C o mme  il a  é té  

d é ta illé  d a ns le  c ha p itre  5, le  p ro c e ssus d e  l’ ino nd a tio n p o uva nt ê tre  sé q ue nc é  e n d iffé re nte s p ha se s, 

no us p ré c iso ns le s p ha se s c o nc e rné e s p a r la  d é ma rc he  4) a insi q ue  la  p o rté e  g é o g ra p hiq ue  d e  so n 

inte rve ntio n 5). La  d a te  d e  c ré a tio n 6) e t le  typ e  d e  d isp o sitif mo b ilisé  7) so nt é g a le me nt inté g ré s. Pa r 

a ille urs, un d e rnie r é lé me nt q u’ il a  se mb lé  jud ic ie ux d ’ inte rro g e r e st la  d uré e  d e  l’ imp lic a tio n ind ivid ue lle  

q ui e st re q uise  : p o nc tue lle  o u te mp o ra ire  8).  

 

Justific atio n de s initiative s é c arté e s 

No us a vo ns vo lo nta ire me nt é c a rté  le s d isp o sitifs p é d a g o g iq ue s e t é d uc a tifs o rie nté s sur le s 

risq ue s, no n q u’ ils ne  mé rite nt p a s a tte ntio n (b ie n a u c o ntra ire ), ma is p a rc e  q ue  le  p ub lic  visé  e st p a r 

e sse nc e  un p ub lic  sc o la ire  q ui ne  re ntre  p a s d a ns le  c ha mp  sp é c ifiq ue  d e  no tre  re c he rc he . O n p e ut 

to ute fo is me ntio nne r le s d isp o sitifs q ua nd la  te rre  g ro nde 12, Rive rme d 13 o u Ga rd à  l’ e a u14, d o nt une  

g ra nd e  p a rtie  e st re g ro up é e  sur la  p la te -fo rme  d ’ e nse ig ne me nt d é d ié e  a ux risq ue s Pé da g o risk15 e t so nt 

re ma rq ua b le s. De s livre s je une sse  se  so nt a tta c hé s à  c e  suje t (fig ure  7.6), sa ns q ue  la  q ue stio n d e  l’ â g e  

p uisse  c o nstitue r un o b sta c le  à  la  na rra tio n d ’ un te l suje t. 

 

 

Fig ure  7.6 : Sé le c tion de  livre s je une sse  tra ita nt du suje t de  l’inonda tion 

                                                
12 Fonda tion La  Ma in à  la  Pâ te  proje t pé da g og ique  « Qua nd la  Te rre  g ronde  » (En lig ne , c o nsulté  le  13 a o ût 2017) :  
http :/ / www.fo nd a tio n-la ma p .o rg / fr/ risq ue s 
13 Ce ntre  Mé dite rra né e n de  l’Environne me nt kit pé da g og ique  Rive rme d  (En lig ne , c o nsulté  le  13 a o ût 2017) : 
http :/ / www.rive rne t.o rg / e d uc / rifm2/ Php / No uve lle s/ p d fe td o c s/ RIVERMED.p d f 
14 Ré se a u d’Éduc a tion à  la  Na ture  e t à  l’Environne me nt du Ga rd « Ga rd à  l’Ea u ! » (En lig ne , c o nsulté  le  13 a o ût 2017) : 
http :/ / mne -re ne 30.o rg / a c tio ns-e n-re se a u/ d isp o sitifs-p e d a g o g iq ue s/ g a rd -le a u-g ra nd -p ub lic .html 
15 Pla te - forme  e nse ig na nts/ é lè ve s Pé da g orisk (En lig ne , c o nsulté  le  13 a o ût 2017) : 
http :/ / www.p e d a g o risk.ne t/  
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Le s e nfa nts so nt d ’ e xc e lle nts ve c te urs d e  c o mmunic a tio n a up rè s d e  le urs p a re nts e t p ro c he s e t 

ils so nt ré g uliè re me nt c ité s c o mme  a ya nt une  fo rte  influe nc e  d a ns le s d é c isio ns d ’ a c ha t e n p a rtic ulie r. 

L’ é d uc a tio n à  la  p ré ve ntio n d e s risq ue s ma je urs (d a ns la q ue lle  s’ insc rit l’ ino nd a tio n) e st g é né ra le me nt 

inté g ré e  a ux e nse ig ne me nts lié s a u d é ve lo p p e me nt d ura b le . À p a rtir d e  2003, la  Stra té g ie  Na tio na le  d e  

Dé ve lo p p e me nt Dura b le 16 o uvre  à  l’ é d uc a tio n p ré ve ntive  a ux risq ue s e t c e s e nse ig ne me nts se  d iffuse nt 

p e u à  p e u d a ns le s p ro g ra mme s sc o la ire s17. Pa rmi le s d isp o sitifs p é d a g o g iq ue s re c e nsé s, no us a vo ns 

uniq ue me nt c o nse rvé  Mé mo ’ Risk (Ta b le a u 7.1). Bie n q ue  p e nsé  e t d é ve lo p p é  initia le me nt e n ta nt 

q u’ a c tio n é d uc a tive  d a ns le  c a d re  sc o la ire , so n a mp le ur a insi q ue  se s inte ra c tio ns p o litiq ue s e t so c ia le s 

lui o nt va lu d ’ o b te nir le  p rix Go o d Pra c tic e  2010 p a r l’ UNISDR18, ré c o mp e nsa nt so n a p p o rt à  la  ré d uc tio n 

d e s risq ue s. En e ffe t, le  tra va il d e  c la sse  e st me né  c o njo inte me nt a ve c  le  ma ire  e t le s se rvic e s 

te c hniq ue s d e  la  ville . Ma is l’ e nq uê te  d e  te rra in c ré e  d e s inte ra c tio ns a ve c  le s ha b ita nts, le s 

c o mme rç a nts e t le s fa mille s, d o nna nt lie u à  d e s ré unio ns e t d e s e xp o sitio ns q ui imp liq ue nt une  p a rtie  d e  

la  p o p ula tio n, a u-d e là  d u simp le  c a d re  sc o la ire . La  re stitutio n e st p ub liq ue  e t o uvre  a u d é b a t.  

Le s a p p lic a tio ns sma rtp ho ne s o nt a ussi é té  mise s d e  c ô té  d a ns c e  ta b le a u. No us c o nsid é ro ns 

q u’ e lle s re p ré se nte nt une  c a té g o rie  sp é c ifiq ue  d e s d é ma rc he s imp liq ua nt d e s ind ivid us, d o nt no us 

a vo ns d é jà  d é b a ttu a u c ha p itre  3. De s tra va ux o nt é té  me né s sur c e s d é ma rc he s (Do uvine t, e t a l., 

2017 ; Ko ua d io , 2016) mo ntra nt to ute  le ur p e rtine nc e  d a ns le  c o nte xte  d e  l’ a le rte  e n c a s d ’ ino nd a tio n, 

ma is le s p la ç a nt p lutô t d u c ô té  te c hno lo g iq ue  q ue  so c ia l, c o ntra ire me nt a ux c a s d e  VISO V o u Usha hidi 

(ta b le a u 7.1). À no tre  c o nna issa nc e , a uc une  a p p lic a tio n ne  ré sulte  d ’ une  d é ma rc he  ind ivid ue lle , e lle s 

so nt le  fa it d e  c o lle c tivité s, d e  so c ié té s p rivé e s, d e  p a rte na ria ts p ub lic -p rivé  o u d e  sc ie ntifiq ue s (Ko ua d io  

e t Do uvine t, 2015). Le  d e g ré  d e  l’ imp lic a tio n ind ivid ue lle  e st va ria b le  : il va  d u simp le  ré c e p te ur 

d ’ info rma tio n jusq u’ à  l’ é me tte ur (sig na le me nt d ’ un é vè ne me nt), ma is il n’ a  p a s d e  ré e lle  ma inmise  sur 

le  ré se a u lui-mê me . En re va nc he , le s c o ntrib utio ns a ux c a rto g ra p hie s c o lla b o ra tive s so nt d e s usa g e s o ù 

l’ imp lic a tio n ind ivid ue lle  e st p lus imp o rta nte , c o mme  c ’ e st le  c a s a ve c  la  p la te -fo rme  Usha hidi. Da ns le  

c a s d u ré se a u VISOV, le s b é né vo le s vo nt tra ite r l’ info rma tio n (via  un « c la sse ur c o lla b o ra tif »), tra va ille r 

é g a le me nt a ve c  le s c a rto g ra p hie s e t c o ntrib ue r à  la  tra nsmissio n d e  l’ info rma tio n a up rè s d e s SDIS e t 

d e s se rvic e s d e  le  sé c urité  c ivile  c o nc e rné s.  

 

7.2.2 Ré sulta ts issus de  l’a na lyse  c ompa ra tive  

De s dispo sitifs varié s, mais limité s à de s impac ts lo c aux 

L’ a na lyse  d e s d é ma rc he s ré p e rto rié e s d a ns le  ta b le a u 7.1 mo ntre  q ue  la  p a rtic ip a tio n e ffe c tive  

d e  l’ ind ivid u-c ito ye n e st hé té ro g è ne . C o nc e rna nt l’ imp ulsio n d u p ro je t, o n c o nsta te  q ue  d e  

no mb re use s d é ma rc he s so nt initié e s p a r d e s institutio nne ls (ma irie , é ta t, synd ic a t d e  riviè re , e tc .), le s 

a utre s é ta nt so us fo rme  a sso c ia tive  (4 sur 15). L’ imp lic a tio n a u se in d u p ro je t va  d e  l’ a p p o rt p o nc tue l 

(jo ue ur d a ns une  p a rtie , p a rtic ip a nt d a ns un a te lie r, a p p o rt p ho to g ra p hiq ue  o u ra nd o nne ur) à  

l’ imp lic a tio n ind ivid ue lle  p e rma ne nte  (e n « vig ila nc e  ») insc rite  d a ns la  d uré e . Da ns le  c a s d e  VISOV, 

OLDU o u Usha hidi, il p e ut s’ a g ir d ’ une  imp lic a tio n p o nc tue lle  p o ur d e s inte rna ute s o u p e rma ne nte  p o ur 

l’ é q uip e  d e s fo nd a te urs o u d e s d irig e a nts.  

La  p ha se  d u p ro c e ssus ma jo rita ire me nt c o nc e rné e  p a r le s d é ma rc he s e st c e lle  d e  la  

p ré ve ntio n, e t d a ns le  d é ta il il s’ a g it so uve nt d e  se nsib ilisa tio n d u p ub lic . O n p e ut no te r q ue  d a ns le s 

                                                
16 Stra té g ie  Na tiona le  de  Dé ve loppe me nt Dura ble  (2003- 2008) (En lig ne , c o nsulté  le  15 a o ût 2017) : 
http :/ / www.la d o c ume nta tio nfra nc a ise .fr/ d o ssie rs/ d e ve lo p p e me nt-d ura b le / stra te g ie -na tio na le .shtml 
17 Ense ig ne r le s risque s ma je urs (En lig ne , c o nsulté  le  15 a o ût 2017) : 
http :/ / www.g e o risq ue s.g o uv.fr/ a rtic le s/ e nse ig ne r-le s-risq ue s-ma je urs 
18 Lo c al G o ve rnme nts and Disaste r Risk Re duc tio n G o o d Prac tic e s and Le sso ns Le arne d. A c o ntrib utio n to  the  
“Making  Citie s Re silie nt” Campaig n UNISDR 2010 (En lig ne , c o nsulté  le  15 a o ût 2017) :  
http :/ / www.me mo risks.o rg / d o c s/ ISDR_2010_Lo c a lG o ve rnme ntsa nd Disa ste rRiskRe d uc tio n.p d f 
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p ro je ts Jo ur ino nda b le , C’ e st l’ he ure  DICRIM o u Flo o d Sim , le s p a rtic ip a nts so nt invité s à  ima g ine r o u 

simule r une  situa tio n d e  c rise  e t c o ntrib ue nt à  la  p ré p a ra tio n à  une  situa tio n d e  c e  typ e , ma is c e la  

re lè ve  a va nt to ut d e  la  fo rma tio n e t no n d ’ un a p p o rt e n situa tio n ré e lle . En re va nc he , VISOV, Usha hidi 

e t OLDU so nt d e s a p p uis c o nc re ts e t ma nife ste s a ux situa tio ns d e  c rise , e n p a ra llè le  d e s se rvic e s e n 

c ha rg e  d e  la  sé c urité  c ivile  e t d e s se c o urs. Ce  q ui e st no mmé  « a le rte  » d a ns le  ta b le a u a  tra it p lus 

p ré c isé me nt à  l’ a p p ui à  l’ a le rte , c e tte  d e rniè re  é ta nt l’ a p a na g e  lé g a l d e s se rvic e s d e  sé c urité  c ivile . 

Ma iso n ino nda b le , la  Pla te -fo rme  na tio na le  e t c o lla b o ra tive  de s re p è re s de  c rue s e t OLDU 

a id e nt à  la  p ha se  d e  re c o nstruc tio n se lo n d iffé re nte s p e rsp e c tive s. Ma iso n ino nda b le  a c c o mp a g ne  

c e tte  p a rtie  p a r une  ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  e n a mo nt d u lo g e me nt, q ui p e rme t un re to ur à  une  

situa tio n a c c e p ta b le  p lus ra p id e me nt a p rè s l’ é vè ne me nt. OLDU me t à  d isp o sitio n une  so mme  trè s 

imp o rta nte  d ’ info rma tio ns p e rme tta nt une  me ille ure  g e stio n p o st-c rise  e t la  Pla te -fo rme  na tio na le  e t 

c o lla b o ra tive  de s re p è re s de  c rue s a id e  à  la  re c o nstruc tio n mé mo rie lle  d e s c rue s p a ssé e s, to ut e n 

p ro p o sa nt à  c ha c un d e  c o ntrib ue r à  la  c o nna issa nc e  d e  so n te rrito ire .  

L’ e mprise  spa tia le  de  l’ e nse mb le  de s initia tive s s’ é te nd  de  la  c o mmune  a u mo nde , c o nc e rna nt 

pa rfo is l’ e nse mb le  d ’ un b a ssin ve rsa nt (Ré se au Se ntine lle s), a u te rrito ire  na tio na l (Plate -fo rme  de s re pè re s de  

c rue s), une  ré g io n (Co c lic ô ) o u b ie n e nc o re  un e spa c e  virtue l numé riq ue  (Flo o d Sim). En c e  q ui c o nc e rne  le s 

typo lo g ie s de  d ispo sitifs, un la rg e  pa ne l e xiste . Il pe ut s’ a g ir de  vidé o s (pa r e xe mple , C’ e st l’ he ure  Dic rim !), 

de  p la te -fo rme  c o lla b o ra tive  (VISOV o u OLDU), d ’ itiné ra ire s to uristiq ue s (Histo risque  o u To po g uide s), de  

ré se a u de  ré fé re nts vo lo nta ire s (Pro te c tio n partic ipante  c ito ye nne ), de  je u vidé o  (Flo o d Sim), de  ma q ue tte  

(Maiso n ino ndab le  o u Ge ns de  Garo nne ) o u de  je u g ra nde ur na ture  (Jo ur ino ndab le ). Ce rta ins ne  se  limite nt 

d ’ a ille urs pa s à  un d ispo sitif uniq ue  (c o mme  c ’ e st le  c a s po ur Ge ns de  Garo nne ).  

Le  d e rnie r é lé me nt p ris e n c o mp te  e st la  d a te  d e  c ré a tio n. Da ns no tre  inve nta ire , Mé mo ’ Risk 

q ui d a te  d e  2004 e st le  p lus a nc ie n, e t Co c lic ô , né  e n 2016 e st le  p lus ré c e nt. Co mme  o n p e ut le  

c o nsta te r, c e t inté rê t e st p o sté rie ur à  la  lo i d e  2004 (c ha p itre  2). Plusie urs d é ma rc he s inté re sse nt no tre  

re c he rc he  : c e lle s imp liq ua nt un inve stisse me nt p e rma ne nt d e s p e rso nne s (insc rip tio n d e  l’ e ng a g e me nt 

d a ns la  d uré e ) e t c e lle s initié e s p a r d e s p e rso nne s issue s d e  la  so c ié té  c ivile  e t no n d e s institutio ns 

é ta tiq ue s o u d e s o rg a nisme s. Le s d é ma rc he s VISOV, OLDU e t Usha hidi so nt re la tive me nt p ro c he s d a ns 

le ur p o sitio nne me nt : d e s ré fé re nts vo lo nta ire s q ui fo rme nt le  no ya u d ur d e  l’ a sso c ia tio n, d e s inte rna ute s 

c o ntrib uta ire s d a ns le  te mp s d e  l’ a le rte  e t d e  la  c rise , e t une  inte rfa c e  via  la  p la te -fo rme  inte rne t. OLDU 

p ro p o se  é g a le me nt une  b a se  d o c ume nta ire  trè s re nse ig né e  e t p o intue , utilisa b le  d a ns le  te mp s d e  la  

p ré ve ntio n e t d e  la  re c o nstruc tio n. Le ur usa g e  q ua si e xc lusif d e s RSN le ur p e rme t d ’ ê tre  b ie n p o sitio nné s 

e n situa tio n d e  c rise  (c ha p itre  3). Mé mo ’ Risk e st un d isp o sitif d o nt la  p o rté e  d é p a sse  le  simp le  c o nte xte  

sc o la ire , ma is l’ imp lic a tio n d e s p a rtic ip a nts re ste  p o nc tue lle . Le  Ré se a u Se ntine lle s e t Pa rtic ip a tio n 

p ro te c tio n c ito ye nne  c o mp te nt d e s ré fé re nts vo lo nta ire s, ma is l’ o rig ine  d e  c e s d isp o sitifs e st 

institutio nne lle  (synd ic a t d e  riviè re s o u ma irie ).  

 

L’ac c o mpag ne me nt : une  variab le  dé te rminante  

Il se mb le ra it q ue  le s initia tive s d ite s « c ito ye nne s » ta nt va nté e s pa r le s institutio nne ls (c ha pitre  2) 

re lè ve nt p lus vra ise mb la b le me nt d ’ un idé a l q ue  d ’ une  ré a lité  o b se rva b le . Elle s e xiste nt né a nmo ins e t le urs 

inté rê t e t a ppo rt à  la  g e stio n de  l’ ino nda tio n so nt ré e ls, ma is c e  so nt de s d ispo sitifs fra g ile s c a r fo rte me nt 

dé pe nda nts de s pe rso nne s q ui le s po rte nt. L’ a ppui d ’ un a c te ur institutio nne l re ste  p lus o u mo ins 

inc o nto urna b le  q ua nd  c e  ne  so nt pa s de s dé ma rc he s b a sé e s sur le s ré se a ux numé riq ue s. Ma lg ré  le ur b e lle  

ré ussite  e n te rme s d ’ inno va tio n so c ia le  da ns le  c o nte xte  de s risq ue s, le  fo nc tio nne me nt de s p la te s-fo rme s 

c o lla b o ra tive s numé riq ue s e st trib uta ire  de  l’ e ng a g e me nt b é né vo le  de s po rte urs de  pro je t e t po se  la  

q ue stio n de  le ur pé re nnité  (OLDU pa r e xe mple  e st e n pe rte  de  vite sse  po ur c e s ra iso ns). Ce tte  de rniè re  pe ut 

ê tre  c o nto urné e  à  c o nditio n de  mo nte r e n puissa nc e , c o mme  c ’ e st le  c a s d ’ Ushahidi q ue  se s fo nda te urs o nt 

su dé ve lo ppe r e n so c ié té  re nta b le , a ve c  de s a ppuis de  pa rte na ire s so lide s e t re c o nnus e t une  a ssise  

inte rna tio na le .  
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Ta ble a u 7.1 : Compa ra tif de s dispositifs inté g ra nt une  pa rtic ipa tion individue lle   

(e n ro ug e  le s é lé me nts sa illa nts) 
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7.3 Fre ins e t le vie rs à  la  mise  e n œ uvre  de  c e s de ux fe rme nts 

Le s ré sulta ts o b te nus e n te rme s d e  p a rtic ip a tio n d u p ub lic  re ste nt ma ig re s (Jo uve , 2005) e t c e , 

ma lg ré  la  d ive rsité  d e s d isp o sitifs (Blo nd ia ux e t Sinto me r, 2002). Dè s lo rs, l’ a ve u d ’ une  q ua si-imp o ssib ilité  

d e  g é né ra lise r c e s d é ma rc he s, imp liq ue -t-il né c e ssa ire me nt le  re no nc e me nt à  une  tra nsfo rma tio n 

so c ia le  à  g ra nd e  é c he lle  (Blo nd ia ux e t Fo urnia u, 2011) ?  Ce tte  d iffic ulté  p o se  la  q ue stio n c ruc ia le  d e  

l’ é c he lle  te rrito ria le  visé e  e n te rme s d ’ e ffic a c ité  à  la q ue lle  p e uve nt ra iso nna b le me nt se  tra ite r le s 

q ue stio ns d e  justic e  so c ia le  o u d e  p ro d uc tio n d ’ id e ntité s c o lle c tive s (Jo uve , 2005). Pa r a ille urs, c o mme  

le  no te  G o urg ue s (2015) le s d isp o sitifs p a rtic ip a tifs ne  re p o sa nt q ue  sur d e s initia tive s c ito ye nne s 

n’ e xiste nt p ra tiq ue me nt p a s. Lo rsq ue  c ’ e st le  c a s, ils so nt d e  na ture  trè s mo d e ste , é c ha p p a nt e n c e la  

a u p o te ntie l d ’ é ma nc ip a tio n e t d e  tra nsfo rma tio n so c ia le  e sp é ré s (G ilb e rt, 2007). L’ imp lic a tio n 

ind ivid ue lle  se  ma nife ste  p lus ra re me nt e n a mo nt d a ns le  te mp s d e  la  c o nc e rta tio n e t d a va nta g e  e n 

a va l, d a ns le  te mp s d e  la  ré a c tio n, o rg a nisé e  e n a sso c ia tio n d e  vic time s o u d e  d é fe nse  d ’ inté rê ts 

c o lle c tifs re sse ntis c o mme  me na c é s. C ’ e st le  c a s d e s a sso c ia tio ns d e  sinistré s a p rè s une  ino nd a tio n o u 

lo rsq ue  le  c la sse me nt e n zo ne  ino nd a b le  re nd  d e s te rra ins inc o nstruc tib le s.  

 

7.3.1 L’a c c omplisse me nt de  l’innova tion soc ia le  fa c e  à  l’Éta t- provide nc e  

 C o mme  no us l’ a vo ns re la té  d a ns le  c ha p itre  2, l’ ind ivid u n’ e st p a s c o nvié  à  p re nd re  p a rt à  la  

g e stio n d e s risq ue s e n d e ho rs d ’ un re g istre  p a rtic ip a tif q ui re lè ve  p lus d ’ un mo d e  o p é ra to ire  

« info rma tif » q ue  ré e lle me nt p a rtic ip a tif o u d é lib é ra tif. So uha ite r q ue  le s ind ivid us p uisse nt p re nd re  p a rt 

à  la  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n re ste  a c tue lle me nt p o ur le  mo ins un vœ u p ie u. Le s te rme s d u 

« c o ntra t » vis-à -vis d u risq ue  n’ é ta nt p a s e xp lic ite s, le s ind ivid us ig no re nt q u’ ils so nt a c te urs d e  le ur 

sé c urité  (o u q u’ ils p e uve nt l’ ê tre ) c o nsid é ra nt q ue  l’ Éta t-p ro vid e nc e  à  q ui ils o nt d é lé g ué  c e tte  fo nc tio n 

y p o urvo ira  a insi q u’ il l’ a  fa it jusq u’ à  p ré se nt. Po ur le  d ire  a utre me nt, l’ a uto -o rg a nisa tio n sp o nta né e  d e  

c o lle c tifs fa c e  a u risq ue  ino nd a tio n imp liq ue ra it in fine  q ue  c e s d e rnie rs c o nsid è re nt q u’ il e xiste  une  

c a re nc e  d e  l’ Éta t e n la  ma tiè re  e t q u’ ils d o ive nt d è s lo rs c o mp te r sur le urs p ro p re s mo ye ns. C e tte  

p e rc e p tio n d ’ un Éta t d é fa illa nt (o u d u mo ins fa illib le ) vie nd ra it e n o p p o sitio n a ve c  l’ ima g e  re nvo yé e  

d e p uis lo ng te mp s p a r un systè me  sta to -c e ntré  (Jo uve , 2005), b a sé  sur l’ inte rve ntio n d e  la  p uissa nc e  

p ub liq ue  jusq u’ a ux p lus p e tite s é c he lle s te rrito ria le s p a r le  b ia is d e  se s re p ré se nta nts (le s ma ire s). La  

p o ssib le  a p p ro p ria tio n p a r le s c ito ye ns d e  fo nc tio ns p ro p re me nt ré g a lie nne s (c o mme  la  sé c urité  

inté rie ure ) p e ut ê tre  p e rç ue  c o mme  une  me na c e  vis-à -vis d e s p ré ro g a tive s d e  l’ Éta t (Jo uve , 2006) e t ne  

p e ut d o nc  s’ é no nc e r e xp lic ite me nt p a r c e  d e rnie r. Un p a ra llè le  p e ut ê tre  é ta b li a ve c  l’ œ uvre  ma je ure  

d e  T. Ho b b e s ré d ig é e  e n 1651 (le  Lé via tha n), o ù le s ho mme s d é lè g ue nt à  c e ux q ui le s g o uve rne nt le ur 

sé c urité  e t la  ré g ula tio n d e s c o nflits, e n é c ha ng e  d e  le ur o b é issa nc e  e t d e  la  limita tio n d e  le urs lib e rté s 

ind ivid ue lle s. 

A c o ntra rio  d e  l’ é q uip e  q ui a  e nc a d ré  l’ a te lie r d e s Ve ille urs de  Crue s, le  rô le  d e s re p ré se nta nts 

d e  l’ Éta t vise  la  p e rma ne nte  mo nté e  e n g é né ra lité , p a rta nt d u sing ulie r p o ur a tte ind re  l’ inté rê t g é né ra l 

(Ric ha rd -Fe rro ud ji, 2011). Do nze lo t e t Ep ste in (2006) d isting ue nt d ’ a ille urs b ie n l’ o p p o sitio n q ui e xiste  

e ntre  le  b ie n c o mmun c o mme  e xp re ssio n d e  la  d é mo c ra tie  e t l’ inté rê t g é né ra l e n ta nt q u’ e xp re ssio n 

d e  la  Ré p ub liq ue  a fin d e  d é mo ntre r p o urq uo i la  p a rtic ip a tio n e st si p e u e ffe c tive  e n Fra nc e  

c o mp a ra tive me nt a ux p a ys a ng lo -sa xo ns. Le s d é c id e urs p ub lic s fo nt d e  l’ inté rê t g é né ra l l’ é te nd a rd  

c e nsé  ra llie r so us sa  b a nniè re  l’ a d hé sio n p le ine  e t e ntiè re  d e s c o nc ito ye ns. Lo rsq ue  c e s d e rnie rs 

p re nne nt p a rt a u d é b a t p ub lic  a uq ue l ils so nt c o nvié s e t e xp rime nt d e s o p inio ns c o ntra ire s à  la  do xa  

institutio nne lle , ils so nt a lo rs so up ç o nné s d e  d é fe nd re  le urs inté rê ts p a rtic ulie rs.  

« Dè s lo rs q u'un mê me  e xp e rt a  ré uni a sse z d'é lé me nts p o ur re c o mma nde r 

une  dé c isio n p a rtic uliè re  il de vie nt e xtrê me me nt c o ûte ux de  le  c o nva inc re  

de  c o ntinue r se s inve stig a tio ns a u risq ue  de  se  dé dire  e t de  so ule ve r de s 
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a rg ume nts q ui dé c ré dib ilise nt se s é va lua tio ns initia le s. » (Ma rtimo rt, 2014, 

p .220) 

C e  p a ra d o xe  é c la ire  e n p a rtie  la  d é se rtio n o u la  mé fia nc e  d e s p o p ula tio ns vis-à -vis d u d é b a t p ub lic , 

c o nd uisa nt à  c e  q ue  Ba rb ie r (2005) a p p e lle  « l’ iro nie  o rd ina ire  », e xp re ssio n d ’ un d é se nc ha nte me nt o u 

d ’ une  luc id ité . Luc id ité  d e  l’ ind ivid u « o rd ina ire  » fa c e  a ux p e rso nne s mie ux situé e s so c ia le me nt e t q ui 

d é tie nne nt le s rê ne s d ’ un p o uvo ir d ’ o ù il e st na ture lle me nt e xc lu o u d é se nc ha nte me nt fa c e  a ux 

p o uvo irs sup p o sé s d ’ e xp e rts (a u se ns d e  l’ id é o lo g ie  te c hno c ra tiq ue  d ’ Ha b e rma s, 1973) q ui re nd e nt 

imp o ssib le  une  ré e lle  c o g e stio n d e  la  c ho se  p ub liq ue .  

L’ inno va tio n e st un p ro c e ssus no n liné a ire  d a ns le q ue l la  d iffusio n fa it suite  à  la  p ha se  d e  

c ré a tio n p uis d e  re c o nna issa nc e , ma rq ué e  p a r d e s p re ssio ns e xte rne s q ui c o nd uise nt à  la  rup ture  a ve c  

l’ é ta t a c tue l, e t p e rme t c e tte  p ro g re ssio n. Sa ns fo rte  p re ssio n e xte rne  d u systè me  – rup ture  d ’ o uvra g e , 

no n-inte rve ntio n d e  la  sé c urité  c ivile  o u mo d ific a tio n d e s te rme s d u systè me  C a tNa t, p a r e xe mp le  – il 

se mb le  illuso ire  d ’ a tte nd re  q ue  la  so c ié té  c ivile  se  sa isisse  ma ssive me nt d e  la  q ue stio n d u risq ue  

ino nd a tio n. La  p a rtic ip a tio n d e  l’ ind ivid u à  la  g e stio n d u risq ue  e st un c he mine me nt lo ng  e t inc e rta in 

q ui p a rt d ’ une  g e stio n d é finie  p a r l’ institutio n inc lua nt ç à  e t là  d e s p a rtic ip a tio ns ind ivid ue lle s, à  d e s 

fo rme s d ’ a c c o mp a g ne me nt va rié e s – synd ic a ts, c o mmune s, o rg a nisme s – q ui te nd  ve rs un id é a l 

d ’ é ma nc ip a tio n c ito ye nne  q ue  c o nstitue ra it l’ inno va tio n so c ia le . À l’ é c he lle  d u p é rimè tre  d e  l’ é tud e , la  

mise  e n œ uvre  d ’ un d isp o sitif inno va nt a  mo ntré  q ue  la  q ue stio n d u risq ue  ino nd a tio n é ta it une  

p ré o c c up a tio n fo rte  c he z le s ha b ita nts e t q ue , lo rsq ue  la  p o ssib ilité  d e  s’ inve stir d e  fa ç o n no n c o e rc itive  

le ur é ta it d o nné e , ils s’ a p p ro p ria ie nt le  suje t d e  fa ç o n c o nstruc tive  e t d yna miq ue .  

« L’ invita tio n à  p a rtic ip e r » à  la q ue lle  so nt ré g uliè re me nt c o nvié s le s ind ivid us c o nc e rne  

d é so rma is to us le s é c he lo ns so c ié ta ux, d e  la  mo d e ste  ke rme sse  sc o la ire  a ux p lus ha ute s insta nc e s 

d é c isio nne lle s d u p a ys. Le s e xig e nc e s d e  p a rtic ip a tio n d e s ind ivid us d a ns le  d é b a t p ub lic  (c ha p itre  2) 

re nvo ie nt e ffe c tive me nt à  c e t « imp é ra tif dé lib é ra tif » (Blo nd ia ux e t Sinto me r, 2002) c o nd uisa nt se lo n 

c e rta ins a ute urs à  une  fo rme  d e  « tyra nnie  de  la  p a rtic ip a tio n » (Co o ke  e t Ko tha ri, 2001). Ric ha rd -

Fe rro ud ji (2011) d isting ue  q ua tre  nive a ux d ’ imp lic a tio n d a ns le s d isp o sitifs p a rtic ip a tifs, a lla nt d e  la  

justific a tio n à  l’ e xp lo ra tio n, e n p a ssa nt p a r l’ a c tio n e n p la n e t le  fa milie r p o ur c e  q ui c o nc e rne  le s 

ré g ime s d ’ e ng a g e me nt, c o rre sp o nd a nt a lo rs à  a uta nt d e  fig ure s d e  l’ e ng a g e me nt. L’ a ute ure  é tud ie  à  

tra ve rs c e  p risme  le s fo rma ts d e  p a rtic ip a tio n à  la  g e stio n d e  l’ e a u sur le  b a ssin ve rsa nt d e  l’ O rb  (ré g io n 

O c c ita nie ) e t mo ntre  q ue  la  c o mp ré he nsio n fine  d e  c e s d iffé re nts d e g ré s d ’ e ng a g e me nt é c la ire  le s 

limite s d u fo rma t d é lib é ra tif sur la  « mise  e n p o litiq ue  d e  l’ e a u ». Le s fo rme s q ue  p re nd  l’ e ng a g e me nt 

so nt no n se ule me nt p lurie lle s, ma is o nt une  insc rip tio n d a ns la  d uré e  q ui p e ut ê tre  va ria b le  a insi q ue  le  

no te nt le s ra p p o rte urs d u Co nse il Éc o no miq ue  So c ia l e t Enviro nne me nta l (C ESE) : 

« le s no uve lle s fo rme s d ’ e ng a g e me nt re fuse nt le  c ô té  « sa c rific ie l » to ut 

c o mme  l’ idé e  d ’ a dhé sio n à  q ue lq ue  c ho se  q ui p ré e xiste . Et si le  fa it a sso c ia tif 

de me ure  fo rt, o n vo it à  c ô té  fle urir de s c o lle c tifs info rme ls q ui n’ a sp ire nt p a s à  

se  mo b ilise r so us une  fo rme  p ré é ta b lie , ma is p rivilé g ie nt le s mic ro -

e ng a g e me nts e t le s fo rme s d ’ o rg a nisa tio n ré tic ula ire s e t inte rmitte nte s. Il ne  

s’ a g it p a s de  za p p ing  o u de  so us-e ng a g e me nt ; a u c o ntra ire  le s e xe mp le s 

so nt no mb re ux de  p a rc o urs d ’ e ng a g e me nt d ’ une  g ra nde  va rié té  de  

mo da lité s e t d ’ inte nsité . Ma is il s’ a g it p lutô t d ’ une  dive rsific a tio n de s fo rme s e t 

de s mo tiva tio ns de  l’ e ng a g e me nt » (Asc hie ri e t Po p e lin, 2017, p .61) 

Le s d é c e p tio ns o u le s sa tisfa c tio ns d e s o rg a nisa te urs (p uissa nc e  p ub liq ue , c o lle c tivité  lo c a le , 

a sso c ia tio n, c he rc he ur, e tc .) re la tifs a ux d isp o sitifs imp liq ua nt d e s p ub lic s ne  so nt p a s né c e ssa ire me nt le  

re fle t d u re sse nti d e s p a rtic ip a nts, ma is e lle s invite nt e n re va nc he  à  s’ inte rro g e r sur le s a tte nte s initia le s 

d e s p a rtie s p re na nte s p o ur c o mp re nd re  le s é c a rts q ui e n ré sulte nt.  
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7.3.2 L’a utonomie  ne  se  dé c rè te  pa s : e lle  se  c onstruit loc a le me nt 

Bré d if e t Ca rré  (2009) so ulig ne nt q ue  « l’ a uto no mie  ne  se  dé c rè te  p a s, e lle  se  c o nstruit » e t c e  

c o nsta t s’ a p p liq ue  to ut a uta nt à  l’ inno va tio n, q ue lle  q u’ e n so it p a r a ille urs sa  na ture . Dufè s (2016) va  

d a ns le  mê me  se ns lo rsq u’ il é vo q ue  l’ a uto -o rg a nisa tio n d e s p o p ula tio ns d a ns le  te mp s d e  la  c rise  q ui 

« ne  se  dé c rè te  p a s, e lle  se  vit, d ’ a ille urs c o mme  la  g e stio n de  c rise  ». En re p a rta nt d e  la  d iffé re nc ia tio n 

é no nc é e  p a r Do nze lo t e t Ep ste in (2006) e ntre  le  b ie n c o mmun e t l’ inté rê t g é né ra l, o n p o urra it a na lyse r 

le s p o te ntie ls d ’ a p p ro p ria tio n ind ivid ue lle  d u risq ue  ino nd a tio n à  l’ é c he lle  lo c a le . Te na nt c o mp te  d u fa it 

q ue  le s no tio ns d ’ e mp o we rme nt so us-te nd ue s p a r une  inno va tio n so c ia le  q ui te nd ra it sp o nta né me nt à  

se  sa isir d e  q ue stio ns re la tive s a u risq ue  d a ns un Éta t e nc o re  fo rte me nt e mp re int d ’ un ima g ina ire  

p ro te c te ur se mb le nt irré a liste s, il p a ra ît inté re ssa nt d ’ a d o p te r une  fo c a le  hyp e r-lo c a lisé e  sur le s 

p ro b lé ma tiq ue s à  g é re r. L’ inté rê t g é né ra l re le va nt p lutô t d ’ un « c o nstruit a rg ume nta ire  » vé c u d e  

ma niè re  a b stra ite  p a r le s ind ivid us (La sc o ume s e t Le  G a lle s, 2007), le  b ie n c o mmun vise  e n re va nc he  à  

re lie r d e s inté rê ts p a rtic ulie rs te rrito ria le me nt a nc ré s p o ur fo nd e r un a c c o rd  e ntre  d e s p a rtie s. O n 

p o urra it a lo rs p a rtir d ’ un so c le  to ut à  fa it mo d e ste  d e  « mini-p ub lic s » (Fung , 2006) e n s’ a p p uya nt sur le s 

ré se a ux d ’ a c te urs e n lo c a l a ya nt p o ur visé e  une  e ffic a c ité  p ra tiq ue . En e ffe t, lo rsq ue  l’ o n e mp lo ie  le  

te rme  d ’ inno va tio n, mê me  s’ il s’ a g it d ’ é vo q ue r une  inno va tio n so c ia le , une  a mb ig uïté  p e rd ure  sur le s 

a tte nte s q ui re ste nt to urné e s sur une  re nta b ilité  o u une  e ffic ie nc e  a sse z immé d ia te , d e  mê me  q ue  le  

fa c te ur é c o no miq ue  re ste  e nc o re  la rg e me nt a tte nd u a u d é trime nt d u so c ia l (La c q ue me nt e t Q ue va , 

2016).  

De p uis 1989, l’ O NU a  fa it d u 13 o c to b re  la  jo urné e  inte rna tio na le  d e  la  p ré ve ntio n d e s 

c a ta stro p he s19, o r o n ne  p e ut q ue  c o nsta te r le  ma nq ue  d e  re la is mé d ia tiq ue  e t institutio nne l e n Fra nc e  

d e  c e tte  initia tive . Q ue  c e  typ e  d e  ma nife sta tio n ne  re nc o ntre  p a s l’ é c ho  a tte nd u n’ e st fina le me nt p a s 

si surp re na nt si l’ o n s’ a p p uie  sur d e s re c he rc he s me né e s sur le s p e rc e p tio ns e t le s a tte nte s e n te rme s 

e nviro nne me nta ux. Le s p ré o c c up a tio ns d e s ind ivid us p o ur d e s p ro b lé ma tiq ue s q ui a p p a ra isse nt 

é lo ig né e s d e  le ur q uo tid ie n : Ca stre c hini e t Po l (2006) d a ns une  é tud e  p o rta nt sur le s thé ma tiq ue s 

e nviro nne me nta le s d a ns le s mé d ia s a va ie nt so ulig né  la  p ré p o nd é ra nc e  d u nive a u lo c a l sur le  nive a u 

g lo b a l d a ns le  tra ite me nt d e  c e s suje ts. Pa r a ille urs, le  p a ra d o xe  ré sid e  d a ns c e  q ue  Uzze ll (2000) q ua lifie  

« [d ’ ]hyp e rmé tro p ie  e nviro nne me nta le  », c ’ e st-à -d ire  q ue  le s ind ivid us se  d é c la re nt c o nc e rné s e t/ o u 

a tte ntifs a ux c ha ng e me nts e nviro nne me nta ux à  une  é c he lle  g lo b a le  sa ns q ue  c e la  e ntre  e n ré so na nc e  

a ve c  le urs a ttitud e s e t le urs c o mp o rte me nts à  un nive a u lo c a l. Le ur a tta c he me nt p o ur le ur lie u d e  vie  

le ur fa it p e rc e vo ir le s p ro b lè me s (p o llutio n, c ha ng e me nt c lima tiq ue , e tc .) c o mme  mo ind re s o u a ya nt 

un imp a c t limité  sur le ur q uo tid ie n e t d e vie nt a lo rs un fre in à  le ur e ng a g e me nt e n fa ve ur d ’ un 

c ha ng e me nt à  c e tte  é c he lle . La  p re ssio n d e s urg e nc e s q uo tid ie nne s d ’ o ù le s risq ue s na ture ls so nt 

ma jo rita ire me nt a b se nts c o rre sp o nd  b ie n à  c e tte  p rise  d e  d ista nc e  d e  c e s suje ts. C o mme  le  sug g è re  

Uzze ll (1999), c ’ e st to ute  l’ iro nie  d e  c e tte  c o ntra d ic tio n q ui fa it q ue  le s ind ivid us se  se nte nt re sp o nsa b le s 

e nve rs l’ e nviro nne me nt to ut e n c o nsid é ra nt q u’ il n’ y a  p a s (o u p e u) d e  p ro b lè me  à  le ur nive a u.  

C e s c o nsid é ra tio ns é c la ire nt la  d iffic ulté  d e  mo tive r le s p e rso nne s à  se  sa isir d e  ma niè re  

a uto no me  d e  la  q ue stio n d e s risq ue s à  p a rtir d u mo me nt o ù ils n’ e n p e rç o ive nt ni l’ inté rê t ni l’ urg e nc e  à  

le ur é c he lle . La  me sure  d u p o id s d e s fa c te urs p syc ho so c io lo g iq ue s d a ns le s mo tiva tio ns d e  

c ha ng e me nt c o mp o rte me nta l n’ a  vra ise mb la b le me nt p a s é té  suffisa mme nt p ris e n c o mp te  p a r le s 

d iffé re nte s insta nc e s e n c ha rg e  d e s p o litiq ue s p ub liq ue s, ta nt à  une  é c he lle  lo c a le  q u’ inte rna tio na le  

c o mme  le  ra p p e lle  c e tte  p hra se  histo riq ue  : « no tre  ma iso n b rûle  e t no us re g a rdo ns a ille urs. La  na ture , 

mutilé e , sure xp lo ité e  ne  parvie nt p lus à  se  re c o nstitue r e t no us re fuso ns de  l’ adme ttre  »20 . Dè s lo rs, 

s’ a ppuye r sur l’ é c he lle  lo c a le  a ppa ra ît un le vie r p lus d é te rmina nt po ur mo tive r le s ind ivid us, e n re lé g ua nt 

le s o b je c tifs g é né ra ux (b ie n q ue  né c e ssa ire s) sur un se c o nd  p la n, c o mp te  te nu d e  c e s é lé me nts. 

                                                
19 ONU « Journé e  inte rna tiona le  de  la  pré ve ntion de s c a ta strophe s 13 oc tobre  » (e n lig ne , c o nsulté  le  21 a o ût 2017) : 
http :/ / www.un.o rg / fr/ e ve nts/ d isa ste rre d uc tio nd a y/  
20 Disc o urs d e  Ja c q ue s Chira c  d e va nt l’ a sse mb lé e  p lé niè re  d u IVe  So mme t d e  la  Te rre  le  2 se p te mb re  2002 à  
Jo ha nne sb urg .  
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7.4 Comme nt promouvoir l’innova tion soc ia le  da ns le s c ommune s rura le s ?  

 L’ o b je c tif d e  c e tte  d e rniè re  p a rtie  e st d e  p ro p o se r une  « b o îte  à  o utils » p o ur te nte r d ’ a mé lio re r 

l’ a p p ro p ria tio n d e  la  q ue stio n d u risq ue  ino nd a tio n ta nt p a r le  ma ire  (e t so n c o nse il munic ip a l) q ue  p a r 

la  p o p ula tio n, sa ns p o ur a uta nt se  p lo ng e r d a ns d e  c o mp le xe s p ub lic a tio ns a c a d é miq ue s, né c e ssita nt 

la  le c ture  d ’ une  thè se  in e xte nso .  

« a ujo urd’ hui il no us fa ut une  b o îte  à  o utils. Alo rs la  b o îte  à  o utils, e lle  e st to ute  

simp le  c he z no us : e lle  va  du p ig e o n vo ya g e ur a u sa te llite , e t à  la  p ré fe c ture  

j’ a i le  p ig e o n vo ya g e ur e t j’ a i le  sa te llite  ! e t e ntre -te mp s j’ a i to us le s o utils » 

(Entre tie n 25/ 02/ 15) 

 

 7.4.1 Dia g nostic  : ma  c ommune  e t le  risque  inonda tion 

 Éta b lir un é ta t d e s lie ux d e  l’ e xista nt e st la  p re miè re  é ta p e . Pe u imp o rte  l’ é ta t d ’ a va nc e me nt 

d e s d iffé re nts d o ssie rs e n lie n a ve c  le  risq ue , c e t é ta t d e s lie ux e st le  so c le  c o mmun sur le q ue l s’ a p p uye r 

e t q ui p e rme ttra  p a r la  suite  d e  me sure r le  nive a u d ’ a va nc e me nt d u p ro c e ssus d ’ a p p ré he nsio n d u 

risq ue , à  l’ é c he lle  d u c o nse il munic ip a l a uta nt q u’ a u nive a u c o mmuna l. Il p e rme ttra  d ’ é ta b lir d e s 

re vue s d ’ é ta p e s, d ’ e stime r le  te mp s e t le s mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs né c e ssa ire s à  la  ré a lisa tio n d e s 

o b je c tifs fixé s. Pa r a ille urs, le  c ha ntie r d e s risq ue s p o ur une  c o mmune  é ta nt un p ro c e ssus to ujo urs 

ina c he vé , il e st imp o rta nt d e  c o nna ître  d ’ o ù l’ o n p a rt a fin d ’ é va lue r le s p ro g rè s ré a lisé s e t c e ux re sta nt 

à  a c c o mp lir. 

« Le s risq ue s c ’ e st c o mme  une  e ntre p rise , ç a  se  g è re  ! » (Entre tie n 16/ 06/ 16-2) 

 

 ÉTAPE 1 : Co nte xte  institutio nne l e t c adre  ré g le me ntaire   

C o mme  d é ve lo p p é  d a ns le  c ha p itre  1, la  c o mmune  e t so n p re mie r é lu d o ive nt c o mp o se r a ve c  

un c e rta in no mb re  d e  c o ntra inte s ré g le me nta ire s inté g ra nt d e s é c he lle s va rié e s, d u c o mmuna l a u 

na tio na l. La  p re miè re  é ta p e  c o nsiste ra  à  vé rifie r q ue  la  c o mmune  sa tisfa it à  l’ e nse mb le  d e  se s 

o b lig a tio ns e t q u’ e lle  n’ e st p a s e n infra c tio n a ve c  la  lo i. C o mp re nd re  se lo n q ue ls e mb o îte me nts 

d ’ é c he lle s s’ insc rive nt le s stra té g ie s d u risq ue , c ’ e st p re nd re  c o nsc ie nc e  d ’ un c o nte xte  institutio nne l 

d e nse  e t q ui ré p o nd  à  d e s lo g iq ue s multirisq ue s sur d e s te rrito ire s p a rfo is trè s d iffé re nts d e  c e lui o ù e st 

a nc ré e  la  c o mmune . De  la  d ire c tive  e uro p é e nne  Ino nd a tio n d e  2007, à  la  Stra té g ie  Na tio na le  d u d e  

G e stio n d u Risq ue  Ino nd a tio n d e  2014 jusq u’ à  l’ inse rtio n p o ssib le  d a ns un Te rrito ire  à  Risq ue  imp o rta nt 

d ’ Ino nd a tio n, no mb re ux so nt le s rè g le me nts q ui e nc a d re nt l’ a c tio n d e s c o mmune s e t d e  le urs EPCI sur 

le  suje t. Le s id e ntifie r e t se  le s a p p ro p rie r c o nstitue  la  p re miè re  é ta p e  d e  d é ma rc he  la  d é ma rc he  e t le  

so c le  d u d ia g no stic .  

Se lo n le s d isp o sitio ns p ré vue s d a ns la  lo i NO TRe , to ute  c o mmune  e st ra tta c hé e  à  une  EPC I-FC  

(une  c o mmuna uté  d e  c o mmune  p o ur l’ é c he lle  c o nc e rné e  ic i). Ce tte  d e rniè re  e st d ire c te me nt 

c o nc e rné e  p a r la  p rise  e n c ha rg e  d e  la  q ue stio n d e s risq ue s e t a  fo rtio ri a ve c  la  c o mp é te nc e  G EMAPI 

q ui le ur e st c o nfié e  à  c o mp te r d u 1e r ja nvie r 2018. La  c o mmune  rura le  d e vra  se  ra p p ro c he r d e  la  o u le s 

p e rso nne s e n c ha rg e  d e s q ue stio ns re la tive s a ux risq ue s à  l’ EPCI, a fin d e  p o uvo ir p e se r d a ns le s 

d é c isio ns o u d u mo ins fa ire  re mo nte r le s p ro b lé ma tiq ue s sp é c ifiq ue s d e  so n te rrito ire  c o mmuna l q ui, 

c o mp te  te nu d e  l’ é lo ig ne me nt g é o g ra p hiq ue  e t p a rfo is d u ma nq ue  d e  c o nna issa nc e  d u te rra in d e s 

p e rso nne s re sp o nsa b le s à  l’ EPCI, p e uve nt ê tre  ig no ré e s. Le  ta b le a u 7.2 liste  le s d iffé re nts d o c ume nts 

lé g isla tifs e t ré g le me nta ire s q ue  la  c o mmune  d o it c o nna ître  e t sur le sq ue ls e lle  d o it s’ a p p uye r p o ur 

me ttre  e n p la c e  se s a c tio ns. Da ns c e  c o nte xte , il n’ y a  p a s d e  d o c ume nt o u d e  d isp o sitio n q u’ e lle  a  à  

g é re r e n p ro p re , si c e  n’ e st p a r le  b ia is d e  l’ EPCI. 
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Ta ble a u 7.2 : Conte xte  ré g le me nta ire  « é ta pe  1 » 

 

À c e  sta d e  une  c o nna issa nc e  a p p ro fo nd ie  d e s te xte s n’ e st p a s re q uise , l’ o b je c tif é ta nt d e  se  

fa milia rise r a ve c  le  c o nte xte  lé g isla tif p o ur c o mp re nd re  le s inte rd é p e nd a nc e s e ntre  le s d iffé re nte s 

d isp o sitio ns ré g le me nta ire s. Le  p o rta il vie -p ub liq ue .fr d e  la  d ire c tio n d e  l’ info rma tio n lé g a le  e t 

a d ministra tive  ré a lise  d e s synthè se s a c c e ssib le s q ui a c c o mp a g ne ro nt utile me nt le s te xte s listé s d a ns le  

ta b le a u 7.2. C e tte  é ta p e  e st é g a le me nt l’ o c c a sio n d e  c o mp re nd re  q ue ls so nt le s inte rlo c ute urs e n 

c ha rg e  d e s d o ssie rs e n fo nc tio n d e s é c he lle s te rrito ria le s c o nc e rné e s e t é ve ntue lle me nt d e  p o uvo ir 

p re nd re  c o nta c t a ve c  e ux e n fo nc tio n d e s p ro b lé ma tiq ue s re nc o ntré e s p a r la  suite . 

 

ÉTAPE 2 : Co nte xte  munic ipal e t c adre  ré g le me ntaire   

C o ntra ire me nt à  l’ é ta p e  p ré c é d e nte , l’ é ta p e  2 c o nc e rne  le s é lé me nts lié s a ux risq ue s d a ns le  

c a d re  sp é c ifiq ue  d e  la  g e stio n c o mmuna le . Une  le c ture  a tte ntive  d u c o nte xte  ré g le me nta ire  e t une  

a p p ro p ria tio n e ffe c tive  d e s é lé me nts e st né c e ssa ire  a fin d ’ a ssure r une  ma îtrise  d e s o utils e t d e s 

imp lic a tio ns sur le  te rrito ire  d e  la  c o mmune . Le s c o mmune s rura le s so nt te nue s à  un no mb re  d é fini d e  

c o nse ille rs munic ip a ux e n fo nc tio n d e  le ur p o p ula tio n21. Se lo n la  ta ille  d e  la  c o mmune , le  ma ire  a ura  

se ul la  p rise  e n c ha rg e  d e  la  g e stio n o u il p o urra  s’ a d jo ind re  le s c o mp é te nc e s d ’ un c o nse ille r, c e  q ui ne  

l’ a b so ud ra  p a s d e  se  te nir a u c o ura nt d e s d o ssie rs a u titre  d e  sa  re sp o nsa b ilité  d ’ o ffic ie r d e  p o lic e  

jud ic ia ire  (c ha p itre  1).  

 

                                                
21 Ministè re  de  l’Inté rie ur Anne xe  4. Nombre  de  c onse ille rs munic ipa ux se lon la  popula tion de  la  c ommune  (En lig ne , 
c o nsulté  le  24 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.inte rie ur.g o uv.fr/ Arc hive s/ Arc hive s-e le c tio ns/ Do ssie r-e le c tio ns-munic ip a le s-2014/ Anne xe -4-No mb re -d e -
c o nse ille rs-munic ip a ux-se lo n-la -p o p ula tio n-d e -la -c o mmune  
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Ta ble a u 7.3 : Conte xte  ré g le me nta ire  « é ta pe  2 » 

 

Le  PCS e t le  Dic rim so nt le s d e ux o utils o b lig a to ire s d o nt d o ive nt ê tre  d o té e s le s c o mmune s 

so umise s à  un PPR. L’ a ffic ha g e  d e s re p è re s d e  c rue s e st une  o b lig a tio n d e  l’ Éta t, d é lé g ué e  à  c ha q ue  

c o mmune . Le  PPMS e st o b lig a to ire  p o ur to us le s é ta b lisse me nts sc o la ire s, ma is sa  ré a lisa tio n ne  d é p e nd  

p a s d e  la  c o mmune . Lo rsq ue  la  c o mmune  p o ssè d e  d e s é c o le s sur so n te rrito ire , il d o it ê tre  inté g ré  d a ns 

le  PC S. Q ua nt à  la  RC SC  e lle  e st fa c ulta tive , ma is sa  c o nstitutio n e st vive me nt e nc o ura g é e  e n 

p a rtic ulie r d a ns le s c o mmune s rura le s o ù, e n g e stio n d e  c rise  le  ma nq ue  d e  mo ye ns huma ins p e ut ê tre  

un fa c te ur d e  vulné ra b ilité  a g g ra va nt. En re va nc he , lo rsq u’ e lle  e xiste , so n a nima tio n e t so n suivi d o ive nt 

ê tre  a ssuré s p a r la  c o mmune  a fin d ’ ê tre  e ffic a c e s e n te mp s utile .  

Le  p re mie r d o c ume nt à  ré a lise r e st le  Dic rim q ui c o nstitue  l’ o util d ’ info rma tio n p ré ve ntive  d e s 

p o p ula tio ns p ré se nte s sur la  c o mmune , q ue  c e s d e rniè re s so ie nt d e s ha b ita nts p e rma ne nts o u 

sa iso nnie rs. Il p e rme t à  c ha q ue  ha b ita nt d ’ ê tre  re nse ig né  sur le s risq ue s ma je urs a uxq ue ls il e st so umis 

a fin d e  c o nna ître  le s c o nsig ne s d e  sé c urité  e t le s c o mp o rte me nts à  a d o p te r e n c a s d e  surve nue  d u 

d a ng e r. Il a llo ue  d è s lo rs à  c ha q ue  ind ivid u l’ o p p o rtunité  d e  c o ntrib ue r à  sa  p ro p re  sé c urité  e t 

d ’ a c c é d e r à  une  c o nsc ie nc e  d e s risq ue s p e sa nt sur so n lie u d e  vie . Le  Dic rim vie nt c o mp lé te r le s 

info rma tio ns fo urnie s p a r l’ Info rma tio n Ac q ué re ur Lo c a ta ire  (IAL). C e tte  d e rniè re  ne  re lè ve  p a s d e  la  

ma irie , e lle  e st fo urnie  p a r le s no ta ire s e t le s a g e nts immo b ilie rs lo rs d e  la  ve nte  o u d e  la  lo c a tio n d ’ un 

b ie n. La  fo rme  q ue  d o it re vê tir le  Dic rim e st la issé e  à  l’ a p p ré c ia tio n d e  c ha q ue  c o mmune  e t p e ut d o nc  

ê tre  p e rso nna lisé e  (e n lie n a ve c  un ma rq ue ur id e ntita ire  fo rt d e  la  c o mmune ) o u a ve c  un p a rti p ris 

o rig ina l e t/ o u d rô le  c o mme  le  Dic rim d e  Sa la ise  sur Sa nne  ré a lisé  a ve c  la  p a rtic ip a tio n d e s ha b ita nts 

C’ e st l’ he ure  Dic rim ! D’ a utre s c o mmune s p e uve nt c ho isir d ’ inté g re r le  p ub lic  d e s sc o la ire s c o mme  

c ’ e st le  c a s d a ns la  ville  d e  Nic e 22. Q ue lle  q ue  so it sa  fo rme , l’ o b je c tif d u Dic rim e st d ’ info rme r la  

p o p ula tio n e t d ’ a c c é d e r d e  fa ç o n c o lle c tive  à  une  ré e lle  p rise  d e  c o nsc ie nc e  d e s risq ue s, q ui e st 

l’ é ta p e  p ré a la b le  à  l’ a c tio n c o nstruc tive  e t e ffic ie nte .  

La  p rise  e n c o mp te  d u risq ue  s’ e ffe c tue  e n p a ra llè le  d a ns to us le s d o c ume nts d ’ urb a nisme , 

no ta mme nt d a ns le  PLU, q ui s’ a p p uie  sur le s zo na g e s d e  risq ue  d é finis d a ns le  PPRi. En ve rtu d e  l’ a rtic le  

R111-223 d u c o d e  d e  l’ urb a nisme , le  ma ire  p e ut re fuse r o u a c c e p te r to ut p ro je t q ui ne  tie nd ra it p a s 

suffisa mme nt c o mp te  d e s risq ue s. Da ns le  c a s o ù la  c o mmune  p o ssè d e  une  c a rte  c o mmuna le , c ’ e st le  

Rè g le me nt Na tio na l d ’ Urb a nisme  (RNU) q ui s’ a p p liq ue . O n no te  q ue  le  ministè re  d e  la  C o hé sio n d e s 

                                                
22 Dossie rs Thé ma tique s de  l’IRMa  « Dic rim Je une s » (En lig ne , c o nsulté  le  25 a o ût 2017) : 
http :/ / www.irma -g re no b le .c o m/ 05d o c ume nta tio n/ 04d o ssie rs_PJ.p hp ? id _PJ=302&id _DT=15 
23 Artic le  R 111- 2 du c ode  de  l’urba nisme  : 
http s:/ / www.le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e Artic le .d o ? c id Te xte =LEG ITEXT000006074075&id Artic le =LEG IARTI0000068163
98 
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Te rrito ire s fa it é ta t d e  11 136 c o mmune s no n c o uve rte s p a r un q ue lc o nq ue  d o c ume nt d ’ urb a nisme  a u 

1e r ja nvie r 201624 (e u é g a rd  a u 14 575 PPR a p p ro uvé s, C C R 2017). Da ns le  c a s d e  c e s c o mmune s, une  

me ille ure  p rise  e n c o mp te  d e s risq ue s p e ut c o nd uire  à  a c c é lé re r la  mise  e n œ uvre  d e  te ls d o c ume nts. 

Le s re p è re s d e  c rue s c o nstitue nt une  o b lig a tio n d ’ a ffic ha g e  d ’ info rma tio n p ré ve ntive  q ui vie nt 

c o mp lé te r d e s é lé me nts p ré se nts d a ns le  Dic rim. Ils p a rtic ip e nt à  la  c o nstruc tio n d e  l’ histo ire  c o lle c tive  

d e s ha b ita nts e t so nt un é lé me nt d e  p a trimo ine  imp o rta nt insc rit d a ns le  te mp s lo ng . Ta nd is q ue  

c e rta ine s c o mmune s vo nt sa tisfa ire  à  le urs o b lig a tio ns ré g le me nta ire s e n te nta nt d e  le s d issimule r le  p lus 

p o ssib le , d ’ a utre s vo nt a u c o ntra ire  p ro fite r d e  c e t a ffic ha g e  p o ur l’ inc lure  d a ns une  histo ire  g lo b a le  

p lus ric he  e t e n fa ire  un é lé me nt p a trimo nia l, a ffic hé  d e  ma niè re  visib le . C o mme  le  Dic rim, le ur a sp e c t 

fo rme l e st la issé  à  l’ a p p ré c ia tio n d e s uns e t d e s a utre s, né a nmo ins l’ Éta t fo urnit d e s ma c a ro ns, d e  

c o ule ur vio le tte  ind iq ua nt le  nive a u a tte int p a r la  c rue  e t la  d a te  d e  l’ é vè ne me nt. 

Le  PCS e st c o nstitué  p a r le  Dic rim e t le  p la n o p é ra tio nne l. Sa  ré a lisa tio n e st un tra va il q ui a  un 

c o ût p o ur la  c o mmune , e n te mp s p a ssé  à  le  ré a lise r e t e n te mp s p o ur le  fa ire  vivre  : 

« ç a  p re nd é no rmé me nt de  te mp s p o ur fa ire  un b o n PCS, à  le  me ttre  à  jo ur, à  

se  l’ a p p ro p rie r, à  le  te ste r a ve c  de s e xe rc ic e s, c ’ e st a sse z lo urd  » (Entre tie n 

8/ 10/ 14) 

En re va nc he , une  fo is c o nstitué , c ’ e st un o util ma je ur e t e sse ntie l d u p ilo ta g e  d e s risq ue s sur la  

c o mmune . C ’ e st un d o c ume nt uniq ue  q ui ne  p e ut p a s ê tre  d up liq ué  ni ré e lle me nt d é lé g ué . En e ffe t, 

mie ux va ut un PC S « b ric o lé  » p a r l’ é q uip e  c o mmuna le , ma is q ui a ura  né c e ssité  une  fo rme  

d ’ a p p ro p ria tio n e t q ui a ura  p e rmis q ue  l’ o util so it d isc uté  e n so n se in, q u’ une  e xte rna lisa tio n 

imp e rso nne lle  p a rfo is c o ûte use  q ui ne  se ra  p a s o p é ra tio nne lle  (c a r p a s a p p ro p rié e  ni ma îtrisé e ) e n 

te mp s d e  c rise . Ré flé c hir à  la  c o nstitutio n d ’ un PC S né c e ssite  d e  p re nd re  e n c o mp te  d e  fa ç o n 

systé miq ue  l’ e nse mb le  d e s p a ra mè tre s, q ue  c e  so it le s risq ue s e nc o urus (fo urnis p a r le  DDRM e t 

é no nc é s p a r le  Dic rim), le s e nje ux e xp o sé s : é ta b lisse me nts re c e va nt d u p ub lic , lo g e me nts e n zo ne  

ino nd a b le , é ta b lisse me nts se nsib le s (ma iso n d e  re tra ite , c e ntre  d e  se c o urs, e tc .), insta lla tio ns se nsib le s 

(a lime nta tio n é le c triq ue , sta tio n d ’ é p ura tio n, e tc .), le s p e rso nne s ré fé re nte s (listing  à  te nir à  jo ur), le s 

mo ye ns d isp o nib le s e t à  me ttre  e n œ uvre  e n te mp s d e  c rise  e t d a ns le  te mp s d e  la  p o st-c rise . C ’ e st 

l’ o util q ui p e rme ttra  a u ma ire  d ’ a ssure r se s fo nc tio ns d e  Dire c te ur d e s O p é ra tio ns d e  Se c o urs e t a u 

p e rso nne l c o mmuna l d e  sa vo ir q ue lle s a c tio ns me ne r. To ute fo is le  lé g isla te ur a  intro d uit la  p o ssib ilité  d e  

ré a lise r un Pla n Inte rc o mmuna l d e  Sa uve g a rd e  (PIS). Une  fo is l’ é la b o ra tio n d u PC S a c he vé , d e s 

e xe rc ic e s se ro nt me né s ré g uliè re me nt, e n inc lua nt la  RC SC  si e lle  e xiste  : ils p e rme tte nt l’ a c tua lisa tio n 

d e s info rma tio ns e t l’ a juste me nt e n c a s d e  né c e ssité . C ’ e st un d o c ume nt q ui ne  d o it ja ma is ê tre  fig é  a u 

risq ue  d ’ ê tre  o b so lè te  e n c a s d e  c rise . De s re sso urc e s d o c ume nta ire s e t d e s g uid e s mé tho d o lo g iq ue s 

so nt d isp o nib le s sur le  site  d u ministè re  d e  l’ Inté rie ur25. De  p lus e n p lus, le s p o rta ils institutio nne ls me tte nt 

à  d isp o sitio n d e s d o c ume nts e t b ie n q ue  l’ e rg o no mie  d e  na vig a tio n ne  so it p a s to ujo urs a u re nd e z-vo us, 

ils p e rme tte nt né a nmo ins d ’ a c c é d e r à  d e s info rma tio ns fia b le s e t a c tua lisé e s.  

 La  Ré se rve  C o mmuna le  d e  Sé c urité  C ivile  (RC SC ) fa it l’ o b je t p o ur sa  c o nstitutio n d e  

d é lib é ra tio n a u se in d u c o nse il munic ip a l. Ma is e lle  e st surto ut l’ o c c a sio n p o ur l’ é q uip e  d e  p re nd re  

c o nta c t a ve c  d e s ha b ita nts susc e p tib le s d ’ e n fa ire  p a rtie  e t d e  tro uve r d e s a rg ume nts p o ur mo tive r c e t 

e ng a g e me nt. Ce la  re vie nt p o ur le s é lus no n se ule me nt à  se  p e nc he r sur le  suje t, ma is la  ré se rve  o b lig e  

é g a le me nt à  insc rire  l’ a c tio n d a ns la  d uré e , a u-d e là  d u ma nd a t é le c to ra l. Pa r a ille urs, la  p ro te c tio n 

c ivile  e t l’ e ntra id e  so nt d e s suje ts q ui p e uve nt p e rme ttre  d e  d é p a sse r d e s c liva g e s p o litiq ue s sté rile s, 

l’ a id e  a ux vic time s d ’ ino nd a tio n fé d é ra nt le s p e rso nne s d e  to us b o rd s. 

                                                
24 Ministè re  de  la  Cohé sion de s Te rritoire s « pré se nta tion de  la  c a rte  c ommuna le  » (En lig ne , c o nsulté  le  3 se p te mb re  
2017) :  
http :/ / www.c o he sio n-te rrito ire s.g o uv.fr/ c a rte -c o mmuna le  
25 Ministè re  de  l’Inté rie ur Pla nific a tion e t e xe rc ic e s de  sé c urité  c ivile  (En lig ne , c o nsulté  le  24 a o ût 2017) : 
http s:/ / www.inte rie ur.g o uv.fr/ Le -ministe re / Se c urite -c ivile / Do c ume nta tio n-te c hniq ue / Pla nific a tio n-e t-e xe rc ic e s-d e -
Se c urite -c ivile  
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Une  fo is ré a lisé s le s p re mie rs d o c ume nts e t p re miè re s d é ma rc he s a ssig né s p a r la  lo i, il imp o rte  

p o ur la  c o mmune  d e  se  p ré o c c up e r d e  so n e nviro nne me nt, p ris a u se ns la rg e  d u te rme , c e  q ui fa it 

l’ o b je t d e  l’ é ta p e  3. 

 

ÉTAPE 3 : Un rappo rt à l’e au te rrito rialisé   

S’ inté re sse r à  c e  q ui c o nstitue  l’ e nviro nne me nt p lus o u mo ins p ro c he  d e  la  c o mmune  p e ut 

p a ra ître  une  p ré o c c up a tio n un p e u a b stra ite , vo ire  inutile  p o ur une  p e tite  c o mmune  sur le  suje t d e  

l’ ino nd a tio n. O r c e s a tta c he s (à  un te rrito ire , une  histo ire , un ré se a u d ’ a c te urs) so nt p ré c isé me nt c e  q ui 

va  p e rme ttre  à  la  c o mmune  rura le  d e  d é p a sse r le s fa ib le sse s inhé re nte s à  sa  ta ille , e n s’ a p p uya nt sur 

c e t e nviro nne me nt p o ur e n fa ire  un é lé me nt c o nstitutif d e  so n id e ntité . C e tte  é ta p e  e st sc ind é e  e n 

d e ux p a rtie s, une  c o nc e rna nt l’ e nviro nne me nt a u se ns histo riq ue  e t c ulture l d u ra p p o rt à  l’ e a u, e t la  

d e uxiè me  p a rtie  e st vue  se lo n une  p e rsp e c tive  so c io -te rrito ria le . Le  risq ue  é ta nt c o nsid é ré  c o mme  une  

c o mp o sa nte  à  p a rt e ntiè re  d u systè me  so c io -te rrito ria l (No ve mb e r, 2006 ; 2008) 

Le  risq ue  ino nd a tio n p e ut ê tre  la  ré sulta nte  d e  d iffé re nts a lé a s, c o mme  le s c rue s ra p id e s 

p a rtic uliè re me nt é tud ié e s d a ns c e tte  re c he rc he , vo ire  une  c o mb ina iso n d e  p lusie urs. Le  ra p p o rt c ulture l 

e t histo riq ue  q ue  d e s p o p ula tio ns e ntre tie nne nt a ve c  l’ e a u sur le ur te rrito ire  va rie  c o nsid é ra b le me nt e t 

né c e ssite  d ’ ê tre  a p p ré he nd é  a fin q ue  l’ a p p ro p ria tio n d u risq ue  ne  vie nne  p a s e n c o ntra d ic tio n o u e n 

d é c a la g e  a ve c  c e s p e rc e p tio ns, a insi q ue  no us a vo ns p u le  vo ir p ré c é d e mme nt (c ha p itre  6). Pa r 

e xe mp le , le  ra p p o rt à  la  riviè re  ne  se ra  p a s a b o rd é  d e  la  mê me  ma niè re  se lo n q ue  l’ e a u e st 

c o nstitutive  d ’ une  id e ntité  te rrito ria le  c o mme  à  Sa uve  o u à  So mmiè re s (G a rd ) o u à  C o uthure s (Lo t e t 

G a ro nne ) o ù le  c o urs d ’ e a u e st p ré se nt a u p o int q u’ il d e vie nt une  e ntité  q ua si inc a rné e  (« Vid o urle  e st 

là  », « G a ro nne  a rrive  »). Aille urs, la  riviè re  e st c a c hé e , o ub lié e  c o mme  à  La tte s (Hé ra ult) a u p o int q ue  

le s ha b ita nts ig no re nt q u’ ils so nt me na c é s p a r d e s c rue s (Dura nd , 2014) re nfo rç a nt le ur vulné ra b ilité . 

L’ ig no ra nc e  d e  l’ e xiste nc e  d e s c rue s p a ssé e s c o mme  c e  fut le  c a s d a ns e n Dra c é nie  (juin 2010) o u 

d a ns la  ré g io n d e  Nic e  (o c to b re  2015) c o rre sp o nd  à  un c ha ng e me nt d a ns le  ra p p o rt q ue  le s 

p o p ula tio ns e ntre tie nne nt a ve c  le ur histo ire , q ui p e ut p a r e xe mp le  c o rre sp o nd re  à  une  é vo lutio n 

so c ia le  d u typ e  d ’ ha b ita nts, p a ssa nt d ’ une  p o p ula tio n e sse ntie lle me nt a g ric o le  à  une  c a té g o rie  d e  

né o -rura ux (La ng umie r, 2008). Le s c o nfig ura tio ns p ro p re me nt g é o g ra p hiq ue s d e s lie ux c o mme  le s re lie fs, 

le  c o uve rt vé g é ta l, le  typ e  d e  so l, le  typ e  d e  fo nc ie r (p lutô t a g ric o le  o u d ’ a c tivité ), la  p ro ximité  d e  la  

me r, e tc . insc rive nt l’ e a u d a ns d e s c o nfig ura tio ns va ria b le s d o nt il fa ut p o uvo ir te nir c o mp te  a fin d e  ne  

p a s « p la q ue r » une  g e stio n d e s risq ue s ino nd a tio ns q ui p a ra îtra it juste me nt « ho rs-so l » p o ur le s ha b ita nts 

q ui p ra tiq ue nt le urs lie ux d e  vie  q uo tid ie nne me nt. 

Le  typ e  d ’ ha b ita t e st un c ritè re  inté re ssa nt à  p re nd re  e n c o mp te  d u p o int d e  vue  d e  la  

c o mmune . En e ffe t, o utre  le s lie ns é vid e nts a ve c  une  a p p ro c he  p a trimo nia le  e t histo riq ue  d e s lie ux, c e t 

a ng le  d e  vue  e st inté re ssa nt e n te rme s d e  vulné ra b ilité  fa c e  à  l’ ino nd a tio n. Jo usse a ume  e t Me rc ie r 

(2009) o nt é tud ié  la  vulné ra b ilité  a rc hite c tura le  d e s typ o lo g ie s d ’ ha b ita t sur le  va l na nta is. Ils o nt a insi 

mo ntré  q ue  se lo n le s typ e s d e  b â time nts, c e s d e rnie rs ne  ré sista ie nt p a s d e  la  mê me  ma niè re  à  la  c rue  

e t c e t é ta t d e  fa it p e rme tta it d e  p o nd é re r le  c liva g e  a b so lu d e  la  zo ne  d ’ ino nd a b ilité  e t d u risq ue  

e nc o urus p a r le s ré sid e nts. L’ é tud e  c o mmuna le  p o urra  s’ a p p uye r sur le  Ré fé re ntie l na tio na l d e  

vulné ra b ilité  a ux ino nd a tio ns d e  juin 2016 q ui d é ta ille  le s d iffé re nte s é ta p e s d ’ un d ia g no stic , d e  so n 

p é rimè tre  à  la  mise  e n œ uvre  d e  p la n d ’ a c tio n26. 

L’ é tud e  d e s a rc hive s munic ip a le s re ste  a sse z p e u e xp lo ité e  ma is c e tte  re c he rc he  p e ut ê tre  p a r 

e xe mp le  d é lé g ué e  à  d e s ré sid e nts se nsib le s a ux q ue stio ns histo riq ue s e t/ o u d isp o sa nt d e  te mp s. De s 

é tud e s o nt so ulig né  q ue  le s me ntio ns d e s c rue s p a ssé e s fig ura ie nt d a ns le s a rc hive s d e s c o mmune s, 

ma is q u’ e lle s a va ie nt é té  né g lig é e s p uis o ub lié e s (Duc hê ne  e t Mo re l-Jo urne l, 2004 ; Me sc hine t d e  

                                                
26 Ministè re  de  l’Environne me nt (MEEM), CEREMA e t Ce pri « Ré fé re ntie l na tiona l de  vulné ra bilité  a ux inonda tions » 
176p . (En lig e , c o nsulté  le  25 a o ût 2017) :  
http s:/ / www.e c o lo g iq ue -so lid a ire .g o uv.fr/ site s/ d e fa ult/ file s/ 20160923_G uid e _G T_Re fe re ntie l_vulne ra b ilite .p d f 
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Ric he mo nd  e t Re g he zza , 2010 ; G a rnie r, 2016). De s c o mp lé me nts d ’ info rma tio ns utile s p e uve nt ê tre  

tro uvé s é g a le me nt a u nive a u d e s a rc hive s d é p a rte me nta le s. 

Une  c o mmune  n’ a g it p a s d e  ma niè re  iso lé e , e lle  e st b ie n e nte nd u inté g ré e  à  une  c o lle c tivité  

(EPCI), ma is e lle  fa it a ussi p a rtie  d ’ un p a ys, a u se ns d ’ une  p e tite  a ire  rura le  (Le vy, 2013). Elle  e ntre tie nt 

d e s lie ns a ve c  le s e ntité s te rrito ria le s p ro c he s e t p a rfo is p lus lo inta ine s (c o mme  d a ns le  c a s d e s 

jume la g e s d e  ville s). Le  ma ire  a  a ffa ire  à  une  b ure a uc ra tie  te rrito ria le  q ui re nd  o p a q ue  la  lisib ilité  d e s 

ré se a ux d ’ a c te urs e n c ha rg e  d u risq ue  (c ha p itre  1). Po urta nt, sié g e r d a ns le s C o mmissio ns 

Dé p a rte me nta le s d e s Risq ue s Na ture ls Ma je urs (C DRNM), s’ e nq ué rir d e s tra va ux d u Co nse il 

Dé p a rte me nta l d e  Sé c urité  C ivile  (C NSC ), d e  la  C NR, d e  VNF o u a  minima  le s situe r d a ns l’ é c o systè me  

e nviro nne me nta l p e rme t d e  c o nstitue r un so c le  d e  c o nna issa nc e s, ma is é g a le me nt fa ire  re c o nna itre  

se s p ro b lé ma tiq ue s à  un nive a u é la rg i. C ’ e st a insi q ue  la  c o mmune  d e  Fig a niè re s d a ns le  Va r (2608 

ha b ita nts e n 2014) a  re mp o rté  le  p rix Iris d e  c rista l 2010 a u Fo rum d ’ Info rma tio n sur le s Risq ue s Ma je urs 

p o ur la  q ua lité  e t l’ inno va tio n d e  so n PC S, o u q u’ un c e rta in no mb re  d e  villa g e s c o mme  c e lui d e  

Co uthure s sur G a ro nne  o nt p u p ré se nte r le  tra va il me né  a ve c  le ur RCSC p o ur l’ é d itio n 2016 à  Na nte s27. 

Une  c o mmune  rura le  p e ut a va nta g e use me nt tisse r d e s lie ns p a rte na ria ux a ve c  d e s a c te urs q ui, 

sa ns né c e ssa ire me nt tra va ille r sur la  q ue stio n d e s risq ue s, p e uve nt s’ a vé re r d e s a p p uis utile s sur c e s 

suje ts. Pa r e xe mp le  le s Pô le s d ’ Exc e lle nc e  Rura le  (PER) p e rme tte nt d e p uis 2006 d e  fina nc e r, via  le s 

c o ntra ts d e  p la n Éta t-Ré g io n, d e s p ro je ts q ui e nc o ura g e nt le s d yna miq ue s rura le s e t l’ inno va tio n 

(c ha p itre  3). C e s inve stisse me nts ré a lisé s p e rme tte nt no n se ule me nt la  c ré a tio n d ’ e mp lo is e t une  

re va lo risa tio n te rrito ria le , ma is ils e ng a g e nt le s c o mmune s d a ns d e s p ro c e ssus visa nt a ussi une  

a mé lio ra tio n d e  l’ o ffre  e t une  struc tura tio n d e s se rvic e s a ux p o p ula tio ns (Bo ne ra nd i, 2011). Ainsi, e n 

ré d uisa nt une  c e rta ine  fo rme  d e  vulné ra b ilité  so c ia le  e t e n e nc o ura g e a nt la  c o mmune  sur une  

tra je c to ire  p lus o uve rte , e lle  lui p e rme t d ’ a ffro nte r d ’ a utre s p ro b lé ma tiq ue s, d o nt le s risq ue s, d e  fa ç o n 

p lus a ffirmé e . Le  Ré se a u rura l fra nç a is28 p e rme t q ua nt à  lui d e  re c ue illir d e s fo nd s e uro p é e ns q ui d o ive nt 

b é né fic ie r à  d e s p ro je ts d e  d é ve lo p p e me nt rura l sur la  p é rio d e  2014-2020. Ce s ré se a ux c o nstitue nt p o ur 

le s c o mmune s d e s p ro c e ssus e n c o urs no n sta b ilisé s a ve c  le sq ue ls il imp o rte  d e  tisse r le s lie ns a fin d e  

fa vo rise r le  d ia lo g ue  e ntre  a c te urs e t é c ha ng e r sur d e s p ra tiq ue s lo c a le s, c o mme  le  ra p p e la it le  

Ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt « la  q ue stio n d ’ une  me ille ure  c o o rdina tio n e ntre  c o mmune s vo isine s 

mé rite  d ’ ê tre  a p p ro fo ndie  » (MEEM, 2016, p .12). Le  risq ue  ino nd a tio n tra nsc e nd e  le s c liva g e s e t le s 

c ulture s, c a r il a tte int le s te rrito ire s sa ns d istinc tio n e t la  vulné ra b ilité  fa c e  a u risq ue  ne  c o rre sp o nd  p a s 

a ux sté ré o typ ie s te rrito ria le s a c tive s e n te rme s é c o no miq ue s p a r e xe mp le .   

 

ÉTAPE 4 : Co nte xte  asso c iatif lo c al  

No us a vo ns so ulig né  à  q ue l p o int le s ré se a ux a sso c ia tifs c o nstitue nt d e s a c te urs inc o nto urna b le s 

e t té mo ig ne nt d ’ un d yna misme  lo c a l sur le q ue l il e st inté re ssa nt d e  p o uvo ir s’ a p p uye r. Bie n q u’ e n 

g é né ra l le s c o mmune s rura le s c o nna isse nt re la tive me nt b ie n le ur tissu a sso c ia tif, c e  n’ e st p a s p o ur 

a uta nt q u’ ils e ntre tie nne nt d e s re la tio ns a p p ro fo nd ie s e t une  c o nna issa nc e  fine  d e s p ra tiq ue s. 

Ré p e rto rie r le s ré se a ux e t le s a c te urs a fin d ’ id e ntifie r le s p o te ntie ls e st la  q ua triè me  e t d e rniè re  é ta p e  d u 

d ia g no stic . Da ns le  c a s o ù il e xiste ra it une  a sso c ia tio n a ya nt tra it sp é c ifiq ue me nt à  la  q ue stio n d e  

l’ ino nd a tio n (o u d ’ un a utre  typ e  d e  risq ue  na ture l o u te c hno lo g iq ue ), c o mme  une  a sso c ia tio n d e  

sinistré s, il e st é vid e mme nt imp o rta nt d ’ a g ir d ire c te me nt a ve c  e ux, a fin d e  b é né fic ie r d e  le ur e xp e rtise  

ha b ita nte . Si e lle  e st « e n so mme il » o u q u’ e lle  n’ e xiste  p lus, il p e ut ê tre  a va nta g e ux d ’ e n c o nna ître  

l’ histo riq ue , d e  re mo b ilise r d ’ a nc ie ns me mb re s, d ’ a c c é d e r a ux a rc hive s, e tc .  

                                                
27 Te rre .tv pour le s Irisé s 9 « Risque  inonda tion : la  ré se rve  c itoye nne  re nforc e  l’e ffic a c ité  de s PCS » (En lig ne , c o nsulté  
le  25 a o ût 2017) : 
http s:/ / te rre .tv/ e ve ne me nts/ le s-irise s/ risq ue -ino nd a tio n-re se rve -c ito ye nne -re nfo rc e -le ffic a c ite -p c s 
28 Ré se a u rura l fra nç a is (En lig ne , c o nsulté  le  25 a o ût 2017) :  

http :/ / www.re se a urura l.fr/ na tio na l 
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Le s a sso c ia tio ns d o nt l’ o b je t e st e n lie n a ve c  l’ e nviro nne me nt na ture l so nt p lus p a rtic uliè re me nt 

susc e p tib le s d ’ a c c ue illir p a rmi le urs me mb re s d e s p e rso nne s q ue  la  q ue stio n d e  l’ e a u (mê me  e n ta nt 

q ue  me na c e ) inte rp e lle . Pa r e xe mp le , si la  vo lo nté  d e  la  c o mmune  te nd  à  c ré e r une  RCSC, c e  p e ut 

ê tre  d e s a sso c ia tio ns œ uvra nt d a ns l’ huma nita ire  o u le  c a rita tif q ui p e uve nt ê tre  é ve ntue lle me nt 

to uc hé e s p a r d e s q ue stio ns d e  so utie n a ux sinistré s. Il n’ y a  p a s d e  rè g le  q ui p uisse nt g uid e r c e s 

d é ma rc he s q ui se  fe ro nt né c e ssa ire me nt a u c a s p a r c a s, e n fo nc tio n d e s p e rso nne s e t d e s 

c irc o nsta nc e s. To ute fo is, la  vo lo nté  ma nife sté e  d e  tra va ille r a ve c  le s a sso c ia tio ns lo c a le s d o it ê tre  vue  

(e t p e rç ue ) no n p a s c o mme  un ré se rvo ir b é né vo le  d e  ma in d ’ œ uvre  c o mmuna le , ma is b ie n c o mme  

une  p ré o c c up a tio n c o mmune  d ’ a g ir fa c e  a u risq ue  d e  ma niè re  c o lle c tive . Pa r a ille urs, le s a sso c ia tio ns 

so nt un p o int d ’ e ntré e  lé g itime  ve rs la  p o p ula tio n mo ins p a rtisa n (o u p e rç u c o mme  te l) q ue  p e uve nt 

l’ ê tre  d e s é lus q ui, ind é p e nd a mme nt d e s c liva g e s p o litiq ue s, e n ta nt q ue  re p ré se nta nts d e  l’ Éta t 

p â tisse nt d ’ une  d ista nc e  symb o liq ue  e ntre  « e ux » e t « no us » (ind ivid us o rd ina ire s) d o nt ne  so nt p a s 

ta xé e s le s a sso c ia tio ns lo c a le s.  

 

 7.4.2 Dé finir une  stra té g ie  e n fonc tion du nive a u de  risque  

 Ap rè s a vo ir é ta b li un d ia g no stic  q ui p e rme t d e  p a rtir d ’ un so c le  d e  c o nna issa nc e s sur le  risq ue  

ino nd a tio n a  minima , d ’ une  c o mp ré he nsio n systé miq ue  d e s e nje ux à  un nive a u lo c a l e t d ’ un é ta t d e s 

lie ux d e  l’ e nviro nne me nt so c io -c ulture l e t histo riq ue  d e  la  c o mmune , il fa ut d é finir une  stra té g ie  

e ffe c tive . Ce tte  stra té g ie  e st le  fil « ro ug e  » q ui d o nne  la  d ire c tio n ve rs la q ue lle  te nd re  e t q ui p e rme t d e  

d é finir un g ra d ie nt d e s risq ue s a ve c  d e s ré p o nse s a d a p té e s. 

 

ÉTAPE 5 : Fixe r un c ap ré aliste  ve rs le que l te ndre   

Q ue ls q ue  so ie nt le s o b je c tifs, il e st e sse ntie l d e  d é finir un c a p  le  p lus ré a liste  p o ssib le , a d a p té  à  

l’ é c he lle  d e  la  c o mmune  e t à  la  me sure  d u risq ue . En fo nc tio n d u d e g ré  d ’ e xp o sitio n d e s e nje ux, e n 

fo nc tio n d e s typ o lo g ie s d e  risq ue s (c umula tive s o u no n), il fa ud ra  a juste r la  stra té g ie  à  me ttre  e n œ uvre . 

Il e st é vid e nt q u’ une  c o mmune  me na c é e  p a r un risq ue  ino nd a tio n, ma is situé e  d a ns la  zo ne  d e  rup ture  

d e  b a rra g e  o u à  p ro ximité  d ’ une  usine  c himiq ue  d o it ê tre  e n c a p a c ité  d e  hié ra rc hise r le s p rio rité s. Le  

p ra g ma tisme  d o it ê tre  le  p rinc ip a l fil c o nd uc te ur, a tte nd u q ue  le s mo ye ns so nt p a r e sse nc e  limité s e t 

l’ inc e rtitud e  l’ uniq ue  ho rizo n. Pa rve nir à  d é te rmine r c e  q ui e st p rio rita ire  (o b lig a to ire  p a r e xe mp le ) e t c e  

q ui ne  le  d e vie nd ra  q ue  p a r la  suite  ; e n fo nc tio n d e s e nje ux, il c o nvie nt d ’ é va lue r le s nive a ux 

d ’ e xp o sitio n e t d o nc  d e  g ra vité . 

Pa r e xe mp le , il e st inté re ssa nt d e  ré flé c hir a u c o nte xte  q ui c o nd uit à  p re nd re  e n c ha rg e  la  

q ue stio n d e  l’ ino nd a tio n : e st-c e  imp o sé  p a r d e s c o nd itio ns e xte rne s (EPCI, Éta t, c a d re  ré g le me nta ire ), 

e st-c e  une  vo lo nté  inte rne  (d e  la  ma irie , d ’ un é lu), e st-c e  suite  à  un é vè ne me nt, e tc . ?  C e s c o nd itio ns 

initia le s c o nstitue ro nt le  c a d re  mo tiva tio nne l d u p ro c e ssus. Bie n le s id e ntifie r e t le s c o mp re nd re  p e rme t 

vra ise mb la b le me nt d e  mie ux c e rne r le s fre ins e t le s mo tiva tio ns q ui g uid e ro nt le s a c te urs. Vise r un 

o b je c tif d iffic ile me nt a tte ig na b le , c ’ e st p re nd re  le  risq ue  d ’ e ng e nd re r d e s d é c e p tio ns e t d e s ré a c tio ns 

né g a tive s. Ta nd is q ue  fixe r d e s o b je c tifs mo ind re s, ma is ré a liste s, sur un p a s d e  te mp s à  mo ye n lo ng  

te rme , c ’ e st p e rme ttre  a ux a c te urs d e  s’ a p p ro p rie r le  suje t e t o b te nir d e s ré sulta ts ta ng ib le s a ussi 

mo d e ste s so ie nt-ils. Ce  c a p , q ui ré sulte  a u d é p a rt d ’ une  d é c isio n p o litiq ue , ma is q ui d o it ê tre  c o nc e rté e  

(é ta p e s 8, 9 e t 10) d o it s’ a c c o mp a g ne r d e  mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs q ui so nt fixé s d a ns l’ é ta p e  

suiva nte . 

 

ÉTAPE 6 : Étab lir le s mo y e ns allo ué s, fixe r de s dé lais, no mme r un/ de s re spo nsab le (s)  

Se lo n l’ é c he lle  c o mmuna le  (mo ins d e  100 ha b ita nts, mo ins d e  500, mo ins d e  1500, mo ins d e  

2500) le s mo ye ns huma ins e t fina nc ie rs d isp o nib le s ne  so nt p a s le s mê me s. Ce  p a ra mè tre  é vid e nt a u 
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d é p a rt n’ e n c o nstitue  p a s mo ins une  ré a lité  d o nt il fa ut te nir c o mp te  c a r une  vie  huma ine  a  le  mê me  

« p rix » ind é p e nd a mme nt d u lie u d e  ré sid e nc e . La  ta ille  d e  la  c o mmune  n’ e st d ’ a ille urs p a s un 

ha nd ic a p  insurmo nta b le , un p e tit no mb re  d ’ ha b ita nts p e ut c o nd uire  à  un se ntime nt d ’ a p p a rte na nc e  

c o lle c tive  e t d e  so lid a rité  p lus fo rt, c o mme  d a ns le  c a s d e  la  c o mmune  d e  C o uthure s sur G a ro nne . Ainsi 

d e s c o ntra inte s e xa c e rb é e s p e uve nt mo tive r d e s d é ma rc he s p lus o rig ina le s. Il e st c e p e nd a nt é vid e nt 

q ue  le  ma nq ue  d e  mo ye ns huma in e st un p a ra mè tre  ind isc uta b le  a ve c  le q ue l il fa ud ra  c o mp te r. Une  

fo is la  d ire c tio n d o nné e  (le  c a p ), il fa ut b â tir le  c a d re  : d e  q ue ls mo ye ns d isp o se -t-o n ?  Q ue lle s so nt le s 

a id e s p o ssib le s (e n fo nc tio n p a r e xe mp le  d e s é lé me nts re c ue illis a u c o urs d e s é ta p e s 3 e t 4) ?  De s 

fo rma tio ns sur le  risq ue  e xiste nt, p o ur le s é lus (c ha p itre  1), e t so nt p e u utilisé e s, c a r mé c o nnue s, o r e lle s 

p e rme tte nt d e  fa ire  g a g ne r d u te mp s sur le s p re miè re s é ta p e s d ’ a p p ro p ria tio n d u suje t. Dive rs 

o rg a nisme s ind é p e nd a nts e xiste nt sur le  te rrito ire , p a r e xe mp le  le  C yp rè s e n ré g io n PAC A29 o u l’ IRMa 30 

e n ré g io n Auve rg ne -Rhô ne -Alp e s, q ui p ro p o se nt d e s mo d ule s d e  fo rma tio ns a d a p té s à  la  ta ille  e t a ux 

b e so ins d e  la  c o mmune  q ui p e uve nt ê tre  ré a lisé e s à  l’ o rg a nisme  mê me  o u d ire c te me nt e n e xe rc ic e  sur 

le  te rra in. Le  p a ne l d e s fo rma tio ns to uc he  a ussi b ie n le s q ue stio ns d e  p ré ve ntio n q ue  d ’ a le rte  e t d e  

g e stio n d e  c rise  e t p e ut a c c o mp a g ne r la  ré a lisa tio n d ’ un PCS p a r e xe mp le . 

Co mme  to ut p ro je t la  p ré ve ntio n d e s risq ue s a u se in d ’ une  c o mmune  d o it s’ insc rire  d a ns un 

p la nning  d e  ré a lisa tio n d e s tâ c he s. Un c a d re  tro p  flo u o u d e s d é la is ind é te rminé s c o nd uiro nt à  c e  q ue  

le  p ro je t p a sse  a p rè s d e s urg e nc e s p lus q uo tid ie nne s p o ur finir p a r so mb re r d a ns l’ o ub li … jusq u’ a u 

p ro c ha in é vè ne me nt. Éta b lir un a g e nd a  c ’ e st ni p lus ni mo ins c o nsid é re r q ue  le s risq ue s so nt inté g ré s 

d a ns la  g e stio n g lo b a le  d e  la  c ha rg e  c o mmuna le . To ut c o mme  le s o b je c tifs e ux-mê me s, le s d é la is d e  

ré a lisa tio ns fixé e s d o ive nt ré p o nd re  à  une  c e rta ine  o b je c tivité  : tro p  lo ng s ils ma nq ue nt d ’ a mb itio n, tro p  

c o urts ils so nt irré a liste s. Ils c o rre sp o nd ro nt imma nq ua b le me nt a ux mo ye ns a llo ué s e t à  la  ta ille  d e  la  

c o mmune  c o nc e rné e . Ainsi q ue  le  so ulig na it La g a d e c  (2011), une  visio n à  lo ng  te rme  e st un e xe rc ic e  

d iffic ile  p o ur le s re sp o nsa b le s p o litiq ue s o rie nté s sur la  te mp o ra lité  d e  le ur ma nd a t q ui ne  c o rre sp o nd  

é vid e mme nt à  c e lle  d e s risq ue s. Pa r a ille urs le s ré sulta ts so nt so uve nt p a rtie ls, le s risq ue s fo rc e nt à  

l’ humilité  e t le s é la ns d e  so lid a rité  re le vé s d a ns le s te mp s d e  c rise  re ste nt p o nc tue ls. 

S’ insp ire r d e  la  g e stio n d ’ e ntre p rise  p o ur me ne r à  b ie n d e s p ro je ts a u se in d ’ une  p e tite  é q uip e  

c o mmuna le , c e  n’ e st p a s c o nfo nd re  d e s o b je c tifs p ub lic s e t p rivé s, c ’ e st tire r b é né fic e  d e s b o nne s 

p ra tiq ue s e n o b se rva nt c e  q ui fo nc tio nne  a ille urs e t e n l’ a d a p ta nt à  so n é c o systè me . En l’ o c c urre nc e , 

no mme r un c he f d e  p ro je t a ve c  é ve ntue lle me nt d e s p e rso nne s re sso urc e s, c ’ e st p o uvo ir s’ a p p uye r sur 

une  p e rso nne  re sp o nsa b le , no n p a s e n te rme s jurid iq ue s, ma is e n ta nt q ue  ré fé re nt e t « lo c o mo tive  » d u 

p ro je t. Da ns c e  se ns, il e st p ré fé ra b le  q ue  la  p e rso nne  ne  so it p a s d é sig né e  d ’ o ffic e , ma is q u’ e lle  

ma nife ste  un inté rê t p o ur la  q ue stio n o u q ue  le s risq ue s re lè ve nt d e  se s p ré ro g a tive s a fin q u’ e lle  p uisse  

c o nse rve r o u d é ve lo p p e r une  mo tiva tio n p e rso nne lle  p o ur le  suje t. Ne  p a s a vo ir d e  c he f d e  file  d a ns le  

c a d re  d e s p e tite s c o mmune s e st c o mp a ra b le  à  une  a sso c ia tio n sa ns p ré sid e nc e  : il y a  d e  fo rte s 

c ha nc e s q ue  le  d o ssie r ne  so it p a s suivi e t q ue  le s ind é te rmina tio ns lié e s a u suje t c o nd uise nt à  so n 

a b a nd o n, fa ute  d e  re sp o nsa b le .  

 

ÉTAPE 7 : Dé te rmine r le s c hantie rs à ve nir, au rang  de sque ls le s RSN  

La  d é te rmina tio n d e s tâ c he s à  e ffe c tue r e st intime me nt lié e  a ux o b je c tifs, a ux mo ye ns e t a ux 

d é la is.  Ce s d iffé re nts c ha ntie rs à  me ne r b ie n so uve nt e n p a ra llè le  (p a r e xe mp le , d e s fo rma tio ns, d e s 

re nc o ntre s, d e s p iè c e s a d ministra tive s à  re mp lir o u à  c o lle c te r, e tc .), ne  p e uve nt p a s ê tre  listé s d a ns 

l’ a b so lu, c a r ils se ro nt d é finis p a r la  c o mmune , e n lie n a ve c  so n e nviro nne me nt e t sa  p o p ula tio n.  

                                                
29 CYPRES Ce ntre  d’informa tion pour la  pré ve ntion de s risque s ma je urs (En lig ne , c o nsulté  le  27 a o ût 2017) : 
http :/ / www.c yp re s.o rg / c yp re s/  
30 IRMa  Institut de s risque s ma je urs « Forma tions » (En lig ne , c o nsulté  le  27 a o ût 2017) : 
http :/ / www.irma -g re no b le .c o m/ 02institut/ 02re unio n_info rma tio n.p hp  
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La  q ue stio n d e s RSN ne  d o it p a s ê tre  né g lig é e  e t c o nstitue  un c ha ntie r à  p a rt, no ta mme nt p o ur 

d e s é lus p e u fa milie rs d e  c e s te c hno lo g ie s e t d e s no uve a ux usa g e s q u’ ils e ng e nd re nt. Bie n q ue  c e s 

c a na ux ne  so ie nt p a s p a rtic uliè re me nt p risé s p a r le s a uto rité s e n Fra nc e , ils c o nstitue nt e n re va nc he  d e s 

so urc e s d ’ info rma tio ns q uo tid ie nne s p o ur une  b o nne  p a rtie  d e  la  p o p ula tio n : 56% d e s fra nç a is 

p a rtic ip e nt a ux ré se a ux so c ia ux e n 2016 (C G E, Arc e p , Ag e nc e  d u Numé riq ue , 2016) e t ils utilise nt 

ma jo rita ire me nt le  ré se a u Fa c e b o o k. En d é p it d e s p ro b lé ma tiq ue s d ’ a c c è s à  d e s ré se a ux d e  q ua lité  e t 

à  une  c o uve rture  inte rne t fia b le  q ui p e rd ure nt, le  b ila n d ’ a c tivité  2015-2016 d e  l’ Ag e nc e  d u Numé riq ue  

mo ntre  q ue  d e s e ffo rts no to ire s so nt fo urnis p a r le s p o uvo irs p ub lic s31, la issa nt e ntre vo ir d e s p e rsp e c tive s 

e nc o ura g e a nte s p o ur le s te rrito ire s rura ux. L’ usa g e  d e s RSN p a r le s a uto rité s, y c o mp ris lo c a le s e st 

inté re ssa nt, ma is à  c o nd itio n q u’ ils s’ insè re nt d a ns une  c ha îne  d ’ a le rte  inté g ré e  (multi-a c te urs) e t 

p a rta g é e  (p a r to us), c e  q ui n’ e st p a s le  c a s a ujo urd ’ hui (c o ntrô le  to ta l d e  la  p a rt d e  l’ Éta t).  

C o mme  l'a va ie nt no té  p lusie urs inte rna ute s d ura nt le  sé mina ire  SMARS (c ha p itre  3), o n ne  p e ut 

p a s no n p lus imp o se r a ux p o p ula tio ns d e s a p p lic a tio ns « c lé -e n-ma in » sa ns e n a ssure r la  fo rma tio n, e t 

l'info rma tio n d e sc e nd a nte  a  d é jà  mo ntré  so n ine ffic a c ité , ta nt d a ns la  p ré ve ntio n q ue  d ura nt l'a le rte . 

Inte ra g ir e t é c ha ng e r a u mo me nt d e  l'é vé ne me nt a ve c  le s p o p ula tio ns sur le s ré se a ux (o ù e lle s se  

situe nt d é jà  d e  fa ç o n q uo tid ie nne  d a ns le  te mp s d e  la  p ré ve ntio n) so nt d e s c lé s vita le s p o ur o p timise r la  

c o mmunic a tio n a u c o urs d 'un é vé ne me nt. Po ur ra p p e l, l’ a c c è s a ux ré se a ux p e rme tta nt a ux 

p o p ula tio ns d e  s’ info rme r fa it p a rtie  d e s b e so ins p rio rita ire s ré p e rto rié s p a r l’ Éta t e n c a s d e  c rise  

imp o rta nte  se lo n le  c o d e  d e  la  sé c urité  inté rie ure 32. 

La  c o mmunic a tio n e st à  a p p ré he nd e r d a ns le  te mp s lo ng . La  c ré a tio n d ’ un c o mp te  d é d ié  à  la  

c o mmune  sur le s ré se a ux e st une  p re miè re  é ta p e  imp o rta nte , q ui mé rite  d ’ ê tre  p e nsé e  e n fo nc tio n d e s 

p e rso nne s q ui p o urro nt le  p ilo te r d a ns le  q uo tid ie n e t q ui se ro nt e n c a p a c ité  d e  le  g é re r a u mo me nt d e  

la  c rise . En l’ o c c urre nc e , c e  ne  p e ut p a s ê tre  le  ma ire  q ui, e n ta nt q ue  DO S, se ra  mo b ilisé  sur d ’ a utre s 

urg e nc e s le  c a s é c hé a nt. C e  q ui d iffé re nc ie  p ro fo nd é me nt le s p ra tiq ue s d e s RSN d e  la  c o mmunic a tio n 

institutio nne lle  c la ssiq ue , c e  so nt le s p o ssib ilité s d ’ inte ra c tio n : d e  la  c o mmune  ve rs le s p o p ula tio ns 

(c a ra c té ristiq ue s d e  l’ é vè ne me nt, c o nsig ne s d e  sé c urité , d e  c o mp o rte me nts, e tc .), ma is é g a le me nt 

d e s ha b ita nts ve rs le s a uto rité s (sig na le me nt d ’ un p ro b lè me ) e t d e s ha b ita nts e ntre  e ux (p a rta g e  

d ’ info rma tio n, a p p e l à  la  c o mmuna uté ). Le s se rvic e s d e s SDIS e t d e s p ré fe c ture s utilise nt c e s ré se a ux 

p o ur ré c up é re r d e  l’ info rma tio n q ui ne  le ur se ra it p a s p a rve nue  a utre me nt o u p o ur fa ire  p a sse r d e s 

me ssa g e s p lus ra p id e me nt e t p a r un c a na l c o mp lé me nta ire  a ux mé d ia s e xista nts.  

Sur la  fig ure  7.7 so nt d iffé re nc ié e s le s d iffé re nte s mo d a lité s e n te rme s d e  c o mmunic a tio n. À 

g a uc he  e st re p ré se nté  c e  q ui re lè ve  d e  la  c o nsig ne  institutio nne lle  (SDIS 30 e t 83) e t q ui p e rme t d ’ a g ir 

e n p ré ve ntio n, e n ind iq ua nt d e s c o mp o rte me nts à  a d o p te r e t d e s risq ue s p o te ntie ls. Le  flux 

c o mmunic a tio nne l e st d e sc e nd a nt, d e s a uto rité s ve rs le s c ito ye ns. Au c e ntre , la  p a g e  Fa c e b o o k d e  la  

c o mmuna uté  Mé té o  La ng ue d o c  p e rme t un sig na le me nt d e  d é p a rt d e  fe u (p a rta g é  p lus d e  1000 fo is 

c o mme  l’ ind iq ue  la  p a g e ). Ic i le  flux e st a sc e nd a nt, d e s c ito ye ns ve rs le s a uto rité s. À d ro ite  e st fig uré  

l’ e xtra it d ’ un c o mp te  Twitte r d ’ une  p e rso nne  q ui p e rme t le  sig na le me nt d ’ un é p iso d e  o ra g e ux 

p a rtic uliè re me nt vio le nt d a ns le  mé tro  p a risie n le  9 juille t 2017 q ui a  p e rturb é  le  tra fic . C e  twe e t a  é té  

re la yé  1452 fo is. Le  flux e st a lo rs p lus ho rizo nta l : d e s ind ivid us e ntre  e ux. Pa sse r à  c ô té  d e  c e s p ra tiq ue s, 

risq ue  d e  p la c e r la  c o mmune  à  d ista nc e  d e  se s p o p ula tio ns d a ns le  te mp s d e  la  c rise  (e t a u-d e là ). La  

c o mmuna uté  a  te nd a nc e  à  d e ve nir p lus c ré d ib le  q ue  le s a uto rité s e t le s mé d ia s tra d itio nne ls, e t 

Fa c e b o o k b é né fic ie  d 'un ta ux d e  c o nfia nc e  sup é rie ur a ux a utre s site s (Bird  e t a l., 2012). 

                                                
31 Ag e nc e  du numé rique  Ra pport d’a c tivité  2015- 2016 « dé ploie me nt de s ré se a ux da ns le s te rritoire s rura ux : la  
mobilisa tion g é né ra le  » p.19 (En lig ne , c o nsulté  le  27 a o ût 2017) : 
http :/ / a g e nc e d unume riq ue .g o uv.fr/ wp -c o nte nt/ up lo a d s/ 2016/ 10/ 20170505_Ra p p o rt-d a c tivite -Ag e nc e -d u-
Nume riq ue .c o mp re sse d .p d f 
32  Artic le  L732- 1 Code  de  la  sé c urité  inté rie ure  « ma intie n de  la  sa tisfa c tion de s be soins priorita ire s de  la  
popula tion » : 
http s:/ / fa q .le g ifra nc e .g o uv.fr/ a ffic hCo d e .d o ;jse ssio nid =9E43C21F95C3077788C517A05399A6DD.tp d ila 12v_3? id Se c tio
nTA=LEG ISCTA000025507151&c id Te xte =LEG ITEXT000025503132&d a te Te xte =20171231 
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Fig ure  7.7 : Typolog ie s de  c ommunic a tions inte ra c tive s sur le s RSN « é ta pe  7 » 

 

Po ur la  c o mmune , c ho isir d e  s’ insé re r d a ns c e s flux d e  c o mmunic a tio n ré c la me  d e  p re nd re  la  me sure  

d e s c ha ng e me nts o p é ré s d a ns la  c o mmunic a tio n sur le s risq ue s e t d e  l’ inté g re r d a ns sa  stra té g ie  d e  

g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n. Ce s p ra tiq ue s ne  vie nne nt p a s e n re mp la c e me nt d e s tra d itio nne ls 

ve c te urs d e  c o mmunic a tio n, ma is b ie n e n sup e rp o sitio n e t e lle s p e rme tte nt d e  d e nsifie r le s é c ha ng e s 

a ve c  la  p o p ula tio n, o ù c ha c un e st a me né  à  a g ir d e  fa ç o n re sp o nsa b le  e t p a rte na ria le  : 

« une  c o lle c tivité  a p p re na nte  e st une  e ntité  te rrito ria le  o ù la  p o p ula tio n (…) 

e st mo b ilisé e  p o ur no urrir un é ta t de  ve ille  p e rma ne nte . Le s c ito ye ns 

é c ha ng e nt, e ntre  a utre s via  le s TIC , p uis e xp é rime nte nt le s fa ç o ns de  fa ire  le s 

p lus p o rte use s e n ma tiè re  de  dé ve lo p p e me nt, c o ntrib ua nt a insi a ux sa vo irs 

c o lle c tifs » (Pré vo st e t Sé vig ny, 2010, p . 175). 

Da ns le s situa tio ns d e  c rise , se lo n l’ a mp le ur d e s p hé no mè ne s, le s a uto rité s p e uve nt ê tre  d é p a ssé e s, e t 

c e , q ue lle  q ue  so it la  ta ille  d e  la  c o mmune  c o mme  e n té mo ig ne  le  p a ssa g e  d e  l’ o ura g a n Ha rve y a ux 

Éta ts-Unis à  la  fin a o ût 2017 sur la  ville  d e  Ho usto n (Te xa s) e t q ue  le s institutio ns lo c a le s ne  p a rvie nne nt 

p a s à  g é re r se ule s. Un e xe mp le  a sse z e mb lé ma tiq ue  d e  l’ imp o rta nc e  d e s RSN e n a p p ui a ux a uto rité s a  

é té  d o nné  d a ns un q ua rtie r d e  Ho usto n p e nd a nt l’ o ura g a n. Une  p ho to  p rise  p a r la  g é ra nte  d ’ une  

ma iso n d e  re tra ite  p o sté e  sur le  ré se a u so c ia l Twitte r mo ntra it se s p e nsio nna ire s d a ns une  situa tio n d e  

p é ril é le vé  (fig ure  7.8). Ce  twe e t re la yé  p lus d e  24 500 fo is a  p e rmis a ux p e rso nne s d ’ ê tre  sa uvé e s p a r le s 

se c o urs, e ux-mê me s p ré ve nus p a r le  ré se a u so c ia l33.  

                                                
33 Sud- Oue st du 28 a oût 2017 « Te mpê te  Ha rve y : de s pe nsionna ire s d’une  ma ison de  re tra ite  sa uvé s pa r un twe e t » 
(En lig ne , c o nsulté  le  28 a o ût 2017) :  
http :/ / www.sud o ue st.fr/ 2017/ 08/ 28/ te mp e te -ha rve y-d e s-p e nsio nna ire s-d -une -ma iso n-d e -re tra ite -sa uve s-p a r-un-
twe e t-3728332-4803.p hp  
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Fig ure  7.8 : Twe e t sig na la nt de s pe nsionna ire s bloqué s da ns le ur ma ison de  re tra ite  lors du pa ssa g e  de  l’oura g a n 

Harve y  à  Houston, Te xa s, le  27 a oût 2017  

 

Le  ra p p o rt d u C o nse il Éc o no miq ue  So c ia l e t Enviro nne me nta l (Asc hie ri e t Po p e lin, 2017, p .34) q ui p o rte  

sur le  re nfo rc e me nt d e  l’ e ng a g e me nt c ito ye n p a r le s ré se a ux so c ia ux numé riq ue s no te  à  c e t é g a rd  

q ue  : 

« p a r le ur p o te ntie lle  o uve rture  sur le  mo nde  e t le ur mo de  de  fo nc tio nne me nt 

ho rizo nta l, inte rne t e t le s ré se a ux so c ia ux numé riq ue s p e rme tte nt à  c ha q ue  

c ito ye n de  p ro duire , p a rta g e r du c o nte nu, q ue l q ue  so it sa  fo rme . Ils o ffre nt 

a insi de  no mb re use s p o ssib ilité s, e n te rme s de  p a rtic ip a tio n c ito ye nne  e t p lus 

p a rtic uliè re me nt e n ma tiè re  de  sup p o rt, de  fa c te ur o u d ’ o b je t 

d ’ e ng a g e me nt »  

La  q ue stio n d e s ré se a ux so c ia ux p e ut ne  p a s se mb le r né c e ssa ire  d e  p rime  a b o rd  d a ns le  c a s 

d e  c o mmune s rura le s trè s p e u p e up lé e s, o ù le  lie n so c ia l e st e nc o re  trè s p ré se nt e t/ o u l’ a c c è s à  un 

ré se a u d e  q ua lité  n’ e xiste  p a s. Né a nmo ins, c e tte  a tte ntio n p o rté e  à  c e  suje t e st imp o rta nte  d a ns la  

p ro je c tio n d u d é ve lo p p e me nt d e  la  c o mmune . Elle  c o ntrib ue  à  sa  mise  e n visib ilité  sur un suje t a ussi 

se nsib le , to ut e n a mo rç a nt d e  no uve a ux lie ns a ve c  le s ha b ita nts. Si la  so c ié té  fra nç a ise  d a ns so n 

e nse mb le  e st e ffe c tive me nt p rud e nte , vo ire  ré tic e nte , a ux usa g e s d u numé riq ue  le s iné g a lité s 

p o uva ie nt ê tre  a ussi b ie n re nfo rc é e s q ue  c o mb lé e s, c e  q ui a mè ne  à  la  d é finitio n d e  « rura lité s 

inno va nte s » (Le b re to n, 2013, p .148). 

 

7.4.3 Fa vorise r le  dia log ue  e t l’é c ha ng e  a ve c  le s ha bita nts 

S’ inve stir d e  ma niè re  c o lle c tive  d a ns d e s a c tio ns c o nc rè te s, e n lie n a ve c  le ur te rrito ire  e t le urs 

a sp ira tio ns q uo tid ie nne s, so nt d e s fa c te urs d e  mo tiva tio n p o ur le s ha b ita nts sur le sq ue ls le s g e stio nna ire s 

q ui so uha ite ra ie nt inté g re r une  p a rtic ip a tio n c ito ye nne  d e vra ie nt s’ a p p uye r. En la issa nt o uve rte s le s 

p o ssib ilité s d ’ a p p ro p ria tio n d e  la  q ue stio n d e s risq ue s, e n se  b a sa nt sur d e s d isp o sitifs d u typ e  d e  c e lui 



 

 317 

d é p lo yé  à  Sa uve , c e la  p e rme t d e  re tisse r le s lie ns d e  c o nfia nc e  e ntre  ind ivid us e t é lus e n c ha rg e  d e  le ur 

p ro te c tio n, p ie rre  a ng ula ire  d ’ une  ré e lle  a c tio n c o lle c tive  à  d e s é c he lle s lo c a le s.  

 

ÉTAPE 8 : Savo ir é c o ute r  

Ag ir e nse mb le  e n a mo nt, p e rme t à  c ha q ue  p a rtie  c o nc e rné e  d ’ e nte nd re  e t d e  c o mp re nd re  

le s mo tiva tio ns e t le s lo g iq ue s q ui p ré sid e nt a ux c ho ix d e  l’ a utre , o uvra nt la  vo ie  à  d e s c o nse nsus 

é c la iré s, à  l’ insta r d e  la  p ra tiq ue  d u Pro c e ssus d e  C o nc e p tio n Inté g ré e  (PC I). C e tte  p ra tiq ue  

c a na d ie nne  a  é té  d é ve lo p p é e  a u d é b ut d e s a nné e s 2000 p o ur inté g re r une  a p p ro c he  ho listiq ue  d a ns 

la  c o nc e p tio n d e  b â time nts re sp e c tue ux d e  l’ e nviro nne me nt e t e ffic ie nts d u p o int d e  vue  

é ne rg é tiq ue 34. A c o ntra rio  d e s p ra tiq ue s fra nç a ise s o ù un c a hie r d e s c ha rg e s a rc hite c tura l, c o nç u 

ra p id e me nt e t d e  ma niè re  a b stra ite  p a r un no mb re  re stre int d e  p e rso nne s (e n g é né ra l le  

c o mma nd ita ire ), c o nd itio nne  d e s ré p o nse s p a r le s Ma ître s d ’ O uvra g e  q ui ne  p e uve nt p a s c o lle r a ve c  

le s p ra tiq ue s d e s usa g e rs e t le s c o ntra inte s d e s fa b ric a nts. Ce s p ra tiq ue s c o mp a rtime nté e s e t 

se c to rie lle s o c c a sio nne nt d e s d é p a sse me nts d e  b ud g e t e t d e  te mp s e t p lus la rg e me nt d e s 

insa tisfa c tio ns d e s usa g e rs. Le  PC I o p te  p o ur une  inve rsio n d u p ro c e ssus e n a c c o rd a nt un te mp s p lus 

la rg e  à  la  c o nc e rta tio n e n a mo nt (p lus d e  te mp s p o ur é ta b lir le  c a hie r d e s c ha rg e s) e n inté g ra nt d è s le  

d é p a rt d u p ro je t d e s é q uip e s multid isc ip lina ire s (d o nc  la rg e me nt a u-d e là  d u c o mma nd ita ire ) 

c o mp re na nt d e s e xp e rts d u b â time nt, d e s fa b ric a nts, d e s a rc hite c te s e t d e s usa g e rs. C e tte  a p p ro c he  

ne  c ha ng e  p a s le s d o nné e s initia le s (b ud g e t, te mp s imp a rti), ma is e n re va nc he , la  c o nc e rta tio n d e  

l’ e nse mb le  d e s p a rtie s p re na nte s a llo ue  à  c ha c un une  c o mp ré he nsio n c o mmune  e t p a rta g é e  e t une  

a c c e p ta tio n d e s c o ntra inte s initia le s. C e la  p e rme t é g a le me nt d e  d é ve lo p p e r la  c o nfia nc e  à  tra ve rs 

une  p ra tiq ue  tra nsp a re nte . O r c o mme  le  ra p p e lle  La g a d e c  (2011), la  c o nfia nc e  e st c e  q ui p e rme t d e  

susc ite r d e s c o hé sio ns c o lle c tive s.  

« mo i c e  q ui me  g ê ne  c ’ e st q ue  c ’ e st de  ma niè re  imp lic ite  e t c ’ e st p a s 

e xp lic ite , p a rc e  q ue  j’ a ime ra is q ue  c e  so it p lus e xp lic ite  p o litiq ue me nt, p a rc e  

q u’ à  c ha q ue  fo is q u’ il y a  une  c a ta stro p he … a lo rs a p rè s o n re p a rt sur de s 

fa usse s e xp lic a tio ns, sur p o urq uo i o n n’ a  p a s fa it, e t de s c o nflits e ntre  le  

p o litiq ue  e t le s p o p ula tio ns lo c a le s » (Entre tie n E26/ 03/ 15). 

Tra nsp o sé  a u c o nte xte  d e  c e tte  re c he rc he , c e  typ e  d ’ a p p ro c he  vise  à  inté g re r la  p o p ula tio n 

d è s le  d é p a rt d u p ro c e ssus d e  g e stio n d e s risq ue s à  l’ é c he lle  lo c a le . Le s p o ssib le s a nta g o nisme s o u 

a nté c é d e nts « c ha rg é s » c o mme  il e n e xiste  d a ns c ha q ue  c o mmune  e t c ha q ue  c o mmuna uté , ne  

d o ive nt p a s e mp ê c he r d e  tra va ille r d a ns une  p e rsp e c tive  c o nstruc tive  : sa vo ir e nte nd re  le s c ritiq ue s 

p e rme t d e  tire r d e s le ç o ns e t d ’ é c la ire r d e s é c ue ils é vita b le s lo rs d e  futurs é vè ne me nts.  

S’ o uvrir a ux ha b ita nts c o nsiste  no n à  e xp o se r la  stra té g ie  c o mmuna le  (c o mmunic a tio n 

d e sc e nd a nte , tra d itio nne lle ), ma is b ie n à  é c o ute r la  p o p ula tio n, à  re c ue illir d e s d isc o urs e t d e s a vis 

(c o mmunic a tio n a sc e nd a nte ). La  b o nne  c o nna issa nc e  d u te rrito ire  q ue  p e uve nt a vo ir le s ha b ita nts (e n 

ra p p o rt a ve c  l’ é ta p e  3) e t le ur visio n d e s risq ue s né c e ssa ire me nt d iffé re nte  d e  c e lle  d e s a uto rité s, 

c o nstitue nt d e s info rma tio ns p e rtine nte s e t é c la ira nte s p o ur le s re sp o nsa b le s. Co mp re nd re  q ue lle  

p e rc e p tio n le s p o p ula tio ns o nt d u risq ue  p e rme t d e  d é finir le s ma nq ue s e t le s la c une s d e  la  

c o mmunic a tio n institutio nne lle . C e  vo le t d e  la  « ré c e p tio n » c he z le s ha b ita nts e st la  p re miè re  é ta p e  

ve rs d e s re la tio ns d e  c o nfia nc e  e t d ’ inté rê t mutue l p o ur te nte r d e  fa ire  fa c e  c o lle c tive me nt a u risq ue . 

 

 

 

                                                
34 Re ssourc e s na ture lle s Ca na da  « Proc e ssus de  c onc e ption inté g ré e  » (En lig ne , c o nsulté  le  27 a o ût 2017) :  
http :/ / www.rnc a n.g c .c a / e ne rg ie / e ffic a c ite / b a time nts/ p ro c e ssus-c o nc e p tio n-inte g re e / 4048 
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ÉTAPE 9 : Pro po se r, é c hang e r, tisse r le s lie ns  

Ap rè s a vo ir é c o uté  e t e nte nd u, l’ é ta p e  suiva nte  c o nsiste  à  p ro je te r c o njo inte me nt d a ns la  c o -

c o nc e p tio n d e  so lutio ns e n é c ha ng e a nt sur l’ o b je t d e  p ré o c c up a tio n c o mmun. De s a te lie rs d u typ e  d e  

c e lui mis e n p la c e  à  Sa uve  (c ha p itre  6) o u le  d é ve lo p p e me nt d e  p ra tiq ue s te lle s q ue  c e lle s d é c rite s 

p ré c é d e mme nt (c o mp re na nt le s RSN) so nt d e s e xe mp le s insp ira nts. Ce s é lé me nts so nt trib uta ire s d e s 

mo ye ns a llo ué s, ma is ils so nt a uta nt d e  p iste s d é jà  e xp é rime nté e s (d o nc  p o ssib le s) p a r d e s c o lle c tivité s, 

p o uvo ir se rvir d e  ré se rvo ir à  id é e s p o ur le s c o mmune s. Le s te rme s d u d ia lo g ue  e ntre  to us so nt à  p e nse r 

a fin d ’ é vite r le s c liva g e s e ntre  e xp e rts e t p ro fa ne s. Le  d isc o urs te c hniq ue  ré d uisa nt l’ a c c e ssib ilité  d e s 

p ro p o s (Ma rc ha nd  e t a l., 2011), il imp o rte  a lo rs d e  c o mb ine r d e s sa vo irs te c hniq ue s e t une  fo rme  d e  

vulg a risa tio n p e rme tta nt d ’ a d o p te r un vo c a b le  c o mp ris d e  to us.  

Ce tte  é ta p e  c o rre sp o nd  à  l’ a p p ro p ria tio n p a r le s p o p ula tio ns d e s d iffé re nte s p ro b lé ma tiq ue s 

lié e s à  l’ ino nd a tio n e t a ux a utre s c a té g o rie s d e  risq ue s na ture ls e t/ o u te c hno lo g iq ue s. Elle  p e rme t le s 

d isc ussio ns e t la  c o mp ré he nsio n d u c a d re  ré g le me nta ire  a uq ue l e st a ssuje ttie  la  c o mmune . Sa ns p o ur 

a uta nt q ue  le s d e ux p a rtie s so rte nt d e  le ur rô le , c e s é c ha ng e s fa vo rise nt l’ e mp a thie  e t p e rme tte nt d e  

c ré e r un so c le  (la  c o nna issa nc e  d e s me na c e s q ui p è se nt ta nt sur la  p o p ula tio n q ue  sur le s 

g e stio nna ire s), le  « b ie n » c o mmun sur le q ue l b â tir une  d é ma rc he  ré e lle me nt c o -c o nç ue .  

 

ÉTAPE 10 : Laisse r g e rme r, mais ac c o mpag ne r  

G é re r le s risq ue s d e  ma niè re  c o -re sp o nsa b le  à  une  é c he lle  c o mmuna le  c e  n’ e st p a s a p p liq ue r 

une  re c e tte  p ré d é te rminé e  e t va la b le , q ue l q ue  so it le  te rrito ire . C ’ e st un p ro c e ssus q ui s’ insta lle  d a ns le  

te mp s q uo tid ie n a u se in d ’ une  c o mmuna uté , d e  ma niè re  ité ra tive  e ntre  g e stio nna ire s e t p o p ula tio n. Un 

te rre a u so c ia l mê me  so lid e me nt c o nstitué  e st à  fe rtilise r e n p e rma ne nc e . Pa r e xe mp le , la  mo b ilité  lié e  

a ux mo d e s d e  vie  q ui fra g ilise  la  c o nstitutio n d e  lie ns so c ia ux sur la  d uré e  (Buc c o lo , Eyna ud , La ville , 

2014).  

« il fa ut a rrive r à  c e  q ue  la  p o p ula tio n intè g re  le s risq ue s da ns le ur mo de  de  

vie  » (Entre tie n12/ 10/ 14) 

C e tte  d e rniè re  é ta p e  c o rre sp o nd  a ussi à  l’ a uto no misa tio n p o ssib le  d e s initia tive s ha b ita nte s. 

C e tte  fo rme  d e  « lâ c he r-p rise  » q ue  so nt c o ntra inte s d ’ e ffe c tue r le s institutio ns e st la  c o nd itio n d ’ une  

mo nté e  e n p uissa nc e  d e s ind ivid us e t d e s c o lle c tifs initié s. Une  e mp rise  tro p  fo rte  d e s a uto rité s 

c o mmuna le s se ra it c o ntre -p ro d uc tif, a tte nd u q ue  l’ o b je c tif e st d ’ a tte ind re  un ré e l p a rta g e  d e s 

re sp o nsa b ilité s (a u titre  d e  la  lo i d e  2004). Ma is un d é sinté rê t o u un ma nq ue  d ’ a c c o mp a g ne me nt le  

se ra it to ut a uta nt. La  c o nsc ie nc e  d ’ un c ha ng e me nt p a ra d ig ma tiq ue  d a ns le s re la tio ns e ntre  

a d ministré s e t g e stio nna ire s d o it g uid e r c e s d e rnie rs d a ns le  suivi q u’ ils a uro nt d e s inte rve ntio ns 

c ito ye nne s d a ns la  g e stio n d e s risq ue s. Le s ind ivid us a sp ire nt à  la  re c o nna issa nc e  d e  la  va le ur a c c o rd é e  

à  le ur e ng a g e me nt a fin d e  ma inte nir une  te nsio n p o sitive  d a ns c e tte  g e stio n c o mp le xe  d e s risq ue s. Il 

e st c e p e nd a nt illuso ire  d e  c o mp te r sur un e ng a g e me nt re nfo rc é  a u-d e là  d ’ un c e rc le  re stre int d ’ a c tifs 

e t c e  c o nsta t c o rre sp o nd  in fine  a u nive a u d ’ e ng a g e me nt institutio nne l mis e n fa c e . Pe u d e  p e rso nne s 

s’ o c c up e nt d e s risq ue s a u q uo tid ie n d a ns une  c o mmune  d e  p e tite  ta ille , ma is d a ns une  g e stio n 

inté g ré e  d e s risq ue s, c e la  sig nifie  q u’ e n c a s d e  c rise , le s p e rso nne s fo rmé e s e t so llic ité e s d a ns le  te mp s 

p a r d e s e xe rc ic e s p o urro nt ré a g ir d e  ma niè re  p e rtine nte , e n ta nt q ue  ve ille urs (a c tivité  ré d uite ), p rê te s 

à  a g ir le  c a s é c hé a nt.  

Du c ô té  d e s p o p ula tio ns, o n ne  p e ut mo b ilise r q uo tid ie nne me nt d e s ind ivid us sur c e  suje t, ma is 

l’ a c c o mp a g ne me nt b ie nve illa nt e t p o nc tue l p e ut ê tre  un mo te ur d e  p ré se rva tio n d e s é ne rg ie s 

c o lle c tive s d a ns le  te mp s lo ng . Le s ré se a ux p e rso nne ls d e s a c te urs ind ivid ue ls ne  so nt p a s é vid e nts à  

c e rne r p o ur le s a uto rité s, ma is c e  so nt p o urta nt e ux q ui s’ a vè re nt le s p lus e ffic a c e s (Pe c q ue ur, 2000) 

mê me  si le ur q ua lité  e t le ur inte nsité  ne  so nt é vid e mme nt p a s unifo rme s se lo n le s te rrito ire s (Pré vo st e t 

Sé vig ny, 2010). Ce tte  so up le sse  d e ma nd é e  a ux g e stio nna ire s la isse  une  né c e ssa ire  ma rg e  d e  lib e rté  
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a ux a c te urs (Cro zie r e t Frie d b e rg , 1977) to ut e n ma inte na nt le s lie ns. Pa r e xe mp le , d e s ma nife sta tio ns 

a nnue lle s sur le  suje t, d e s visite s o rg a nisé e s le  lo ng  d u c o urs d ’ e a u o u d e s a c tivité s sc o la ire s sur le  suje t 

d e vro nt ê tre  sug g é ré e s e t fa vo risé e s p a r l’ é q uip e  munic ip a le  e t la  RC SC  si e lle  e xiste  se ra  va lo risé e  à  

c e tte  o c c a sio n. 

Le s d iffé re nte s é ta p e s p ro p o sé e s se  lise nt d e  ma niè re  liné a ire , ma is p e uve nt a ussi ê tre  a b o rd é e s 

c o njo inte me nt, vo ire  d e  ma niè re  systé miq ue , p e rme tta nt d e  s’ e nric hir mutue lle me nt a u fur e t à  me sure  

d e  l’ a va nc e me nt, c o nstruisa nt p e u à  p e u une  c o nsc ie nc e  c o lle c tive  d u risq ue . Ce tte  irrup tio n d e s 

ind ivid us o rd ina ire s d a ns le s p ra tiq ue s c o nd itio nne  b ie n sûr d e  no uve lle s p ro c é d ure s a u se in d u 

p ro c e ssus d ’ a c tio n p ub liq ue  (Bhe re r, 2011). 

 

Conc lusion du Cha pitre  7 

L’ id e ntific a tio n d ’ e xe mp le s e mb lé ma tiq ue s d e  d isp o sitifs re p o sa nt sur la  p a rtic ip a tio n ha b ita nte  

sur l’ ino nd a tio n (no ta mme nt Ge ns de  Ga ro nne  e t le  Ré se a u Se ntine lle s), p a rmi un p a ne l p lus la rg e  d e  

d isp o sitifs, c o nfirme  q ue  c e s initia tive s se ra ie nt ine xista nte s sa ns a c c o mp a g ne me nt e t sa ns p o rta g e , c e  

q ui p o se  iné vita b le me nt la  q ue stio n d e  le ur p é re nnisa tio n. Lo in d ’ ê tre  d é c o ura g e a nts, c e s ré sulta ts 

mo ntre nt a u c o ntra ire  q u’ il e xiste  d e s e nvie s ine xp lo ité e s e t q ue  l’ é c he lle  c o mmuna le , e n p a rtic ulie r 

d a ns le s te rrito ire s rura ux, e st un le vie r d ’ a c tio n p a rtic uliè re me nt p e rtine nt : 

« Da ns un mo nde  insta b le , muta nt, fo ndé  sur la  vite sse  e t l’ info rma tio n, le s 

ma illa g e s de  p ro ximité  so nt no n se ule me nt indisp e nsa b le s à  la  vie  du systè me , 

ma is de vie nne nt le s se uls à  p o uvo ir e nc o re  o p é re r de  fa ç o n p e rtine nte  » 

La g a d e c  (2009). 

Fa c e  à  un te l c o nsta t, no us p ro p o so ns à  tra ve rs une  d é ma rc he  e n 10 é ta p e s une  tra nsp o sitio n 

p o ssib le  d e s e nse ig ne me nts tiré s d e  c e tte  re c he rc he  à  d e stina tio n d e s ma ire s rura ux. Elle  s’ é ta b lit se lo n 

tro is p a rtie s q ui so nt à  me ne r d e  fa ç o n no n né c e ssa ire me nt liné a ire , ma is q ui c o rre sp o nd e nt à  une  

p a rtie  d e  d ia g no stic , une  p a rtie  stra té g iq ue  e t une  p a rtie  d ’ o uve rture  e t d ’ inc lusio n d e s p o p ula tio ns. La  

d ive rsité  d e s te rrito ire s e t le s p a rtic ula risme s p ro p re s à  c ha q ue  c o mmune  imp o se nt d ’ a d a p te r la  

d é ma rc he  se lo n le  c o nte xte , ma is e lle  p e rme t c e p e nd a nt d e  ne  p a s o me ttre  d ’ é lé me nts c lé  e t 

d ’ inté g re r c e  p o te ntie l d ’ inno va tio n so c ia le , a fin d e  le  fa ire  g e rme r e t d e  fa vo rise r so n ma intie n d a ns la  

d uré e . La  c o lla b o ra tio n e t la  c o -re sp o nsa b ilisa tio n (ta nt a u se in d u c o nse il munic ip a l q u’ a ve c  le s 

ha b ita nts) so nt a u c œ ur d e  la  b o îte  à  o utils p e rme tta nt sa  p é re nnité  a u-d e là  d e s c ha ng e me nts d e  

ma nd a ts o u d ’ un p o rta g e  ind ivid ue l.  
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Cha pitre  8 

 

QUELLES PISTES INVESTIR  

POUR AMÉLIORER L’IMPLICATION 

HABITANTE FACE AUX RISQUES ?   
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Introduc tion du Cha pitre  8 

Po ur d é p a sse r le  c o nsta t d e  c e s p o p ula tio ns q ui « n’ ado p te nt to ujo urs pas le s b o ns ré fle xe s de  

p ré ve ntio n » (AFA, 2015, p .23), no us p ro p o so ns d a ns c e  d e rnie r c ha p itre  d e  me ttre  e n d é b a t d e s p iste s 

d ’ inve stig a tio n so us-te nd ue  p a r l’ inno va tio n so c ia le , e n te na nt c o mp te  à  la  fo is d e s a sp e c ts p o litiq ue s 

p ré d o mina nts e t d e s p ro b lè me s p o sé s p a r la  c o mmunic a tio n. No us so mme s é vid e mme nt c o nsc ie nts 

q ue  le s p o sture s p o litiq ue s visa nt à  ré d uire  la  vulné ra b ilité  p a r la  re sp o nsa b ilisa tio n d e s ind ivid us so nt 

d iffic ile s à  fa ire  é vo lue r. Imp o se r la  ré silie nc e  e t l’ inno va tio n c o mme  no uve l imp é ra tif so c ia l n’ e st a ussi 

p a s si simp le , d ’ a uta nt p lus q ue  la  c o mmunic a tio n re ste  e nc o re  tro p  so uve nt imp e rso nne lle , 

no ta mme nt lo rsq u’ e lle  e st ré a lisé e  à  g ra nd e  é c he lle . En c o nsid é ra nt né a nmo ins q ue  c e s ve rro us 

p uisse nt ê tre  d é p a ssé s un jo ur, no us p ro p o so ns d ’ insiste r sur le s c a p a c ité s d ’ e ng a g e me nt ind ivid ue l q ue  

so us-e nte nd  la  fo rme  d u p ro je t, e t d e  d isc ute r d e s mo d a lité s o p é ra to ire s d ’ une  inno va tio n so c ia le  

o rie nté e  sur le s risq ue s. 

 

8.1 Une  posture  politique  (im)mua ble  ?  

En d é p it d e  la  multip lic a tio n d e s o uvra g e s e t d e s re c he rc he s sur le  « risq ue  », c e  d e rnie r ne  

c e sse  d ’ é c ha p p e r, d e  se  tra nsfo rme r, to ut e n e nva hissa nt p e u à  p e u c ha q ue  re p li d e  la  vie  so c ia le . 

Risq ue s na ture ls, ma is é g a le me nt a lime nta ire s, p syc ho so c ia ux, te c hno lo g iq ue s, e tc . il n’ e st p a s d e  

d o ma ine s q ui ne  so ie nt c o nc e rné s, re nfo rç a nt le  p o stula t visio nna ire  d e  Ulric h Be c k (1986) sur le  risq ue  

c o mme  fa isa nt d é so rma is so c ié té . Po urta nt le s a p p ro c he s inte rd isc ip lina ire s sur le  suje t ne  c o nstitue nt 

p a s la  no rme . Ab o rd e r la  q ue stio n d e s risq ue s e st ind isso c ia b le  d ’ une  a p p ro c he  c ritiq ue  e t ré fle xive  sur 

no s vulné ra b ilité s e t sur le s id é o lo g ie s e t le s c ho ix p o litiq ue s q ui o nt fa vo risé  le ur é me rg e nc e  o u le ur 

multip lic a tio n. C ’ e st sa ns d o ute  c e  q ui e xp liq ue  e n p a rtie  la  frilo sité  d e  to us (ind ivid us, p o litiq ue s, 

sc ie ntifiq ue s, e xp e rts, e tc .) à  se  sa isir la rg e me nt e t d e  fa ç o n tra nsve rsa le  d e  c e  suje t.  

À titre  d ’ e xe mp le , le s tra va ux d e  Zo na b e nd  (1989 ; 2014) me né s sur le  nuc lé a ire  (e t a na lysé s 

d a ns une  p e rsp e c tive  a nthro p o lo g iq ue ) re ste nt a sse z ma rg ina ux a lo rs q ue  la  Fra nc e  e st un d e s p a ys le s 

p lus nuc lé a risé s d u mo nd e . C e  c o nsta t re nvo ie  à  l’ a mb iva le nc e  d e  no tre  ra p p o rt à  la  q ue stio n : l’ ê tre  

huma in se  me t e n situa tio n d e  risq ue  p a rc e  q ue  le  b é né fic e  q u’ il e n re tire  a u q uo tid ie n (to us le s jo urs) lui 

a p p a ra ît sup é rie ur à  la  p e rte  sup p o sé e  e n c a s d e  c a ta stro p he  (un jo ur, p e ut-ê tre ). Pa r e xe mp le , 

l’ ind é p e nd a nc e  é ne rg é tiq ue  (d a ns le  c a s d u nuc lé a ire ), le  p ro fit é c o no miq ue  (d a ns le  c a s d e s O G M), 

la  fe rtilité  d e s te rre s (insta lla tio n sur le s p e nte s d ’ un vo lc a n), le  b é né fic e  to uristiq ue  (insta lla tio n e n zo ne  

litto ra le ), l’ irrig a tio n e t l’ a p p o rt é ne rg é tiq ue  (d a ns le  c a s d e s b a rra g e s) o u le  d é ve lo p p e me nt d u fo nc ie r 

(insta lla tio n e n zo ne  ino nd a b le ), e tc . me tte nt e n é vid e nc e  le s p a ra d o xe s a uxq ue ls se  tro uve  c o nfro nté e  

la  so c ié té  d a ns so n e nse mb le  e t q ui fa it q u’ il e st d iffic ile  d e  p o inte r le s re sp o nsa b ilité s d e  ma niè re  

univo q ue . Il n’ y a  p a s d ’ e xp lic a tio n simp le  o u mo no  c a usa le  sur d e s p ro b lè me s e ng e nd ré s p a r le  so c ia l, 

b ie n q ue  le s d isc o urs p o litiq ue s te nd e nt tro p  ré g uliè re me nt à  c e tte  simp lific a tio n (La hire , 2016), p a s p lus 

q ue  l’ ind ivid u n’ e st « lib re  d e  so n d e stin ». Né a nmo ins, la  c o mp ré he nsio n d e s a mb iva le nc e s q ue  c ha c un 

p o rte  (le  rive ra in e mp lo yé  d e  l’ usine  c himiq ue , le  p ro p rié ta ire  rive ra in d u c o urs d ’ e a u, l’ a g ric ulte ur 

b é né fic ia nt d e  l’ e a u d u b a rra g e  e n p é rio d e  d e  sé c he re sse , e tc .) a id e  à  mie ux c e rne r le s fre ins so us-

ja c e nts q ui e mp ê c he nt une  p rise  e n c ha rg e  fra nc he  d e  la  q ue stio n d e s risq ue s d a ns la  so c ié té . 

 

8.1.1 Ré duire  la  vulné ra bilité  pa r la  re sponsa bilisa tion : une  piste  qui se  pré c ise  

Une  so lidarité  natio nale  de  plus e n plus me nac é e  

La  me na c e  p e sa nt sur la  p é re nnité  d u d isp o sitif a ssura ntie l C a tNa t (c ha p itre  1) se  re nfo rc e  à  

me sure  q ue  s’ é c he lo nne  la  sé rie  d e s c a ta stro p he s na ture lle s (2016-2017 p o ur le s é vè ne me nts ma je urs 

ré c e nts), d o nt le s c o ûts a vé ré s (e t e stimé s p o ur le s p lus ré c e nts) fra g ilise nt d ’ a uta nt l’ é q uilib re  fina nc ie r 
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(p lus d e  1,2 millia rd  d ’ e uro s e stimé s suite  a u c yc lo ne  Irma  d a ns le s Antille s, a lo rs q ue  la  mo ye nne  

a nnue lle  d e s re mb o urse me nts ve rsé s p a r le s a ssura nc e s a u titre  d e s c a ta stro p he s na ture lle s e st d e  675 

millio ns d ’ e uro s). Il e st à  c e t é g a rd  trè s instruc tif d e  se  re -p e nc he r sur le  p ro je t d e  lo i p o rta nt ré fo rme  d u 

ré g ime  d ’ ind e mnisa tio n d e s c a ta stro p he s na ture lle s p ré se nté  a u Sé na t e n 2012 e t so umis à  l’ é p o q ue  

p a r le  p re mie r ministre  Fra nç o is Fillo n. Bie n q ue  c e  p ro je t d e  lo i a it é té  re to q ué , le s justific a tio ns 

a va nc é e s p o ur e nta me r la  ré fo rme  c o nsista ie nt e n « un c a dre  juridiq ue  imp ré c is, do mma g e a b le  à  la  

tra nspa re nc e  e t à  l’ é q uité  du ré g ime , e t de s mé c anisme s d’ inc ita tio n à  la  p ré ve ntio n insuffisa nts1 » (p .3). 

Le s me sure s p ro p o sé e s re ve na ie nt no ta mme nt à  fa ire  va rie r le s c o nd itio ns d u b é né fic e  d e  la  g a ra ntie  

p o ur le s b â time nts situé s e n zo ne  inc o nstruc tib le  a u titre  d e s PPR e t d e  mo d ule r la  p rime  e n fo nc tio n d e s 

e ffo rts ind ivid ue ls e t c o lle c tifs d e  p ré ve ntio n. L’ Éta t, c o nfo rté  p a r le s é tud e s d e s so c ié té s d ’ a ssura nc e , 

n’ ig no re  p a s q u’ une  c a ta stro p he  d e  g ra nd e  a mp le ur, é q uiva le nt c rue  d e  la  Se ine  1910 (O C DE, 2014) 

o u un sé isme  d e  fo rte  ma g nitud e  e n ré g io n PAC A (vo ire  une  suc c e ssio n d ’ é vé ne me nts c o ûte ux e n un 

la p s d e  te mp s c o urt), me ttra it e n p é ril l’ e nse mb le  d u systè me  e t imp a c te ra it l’ é c o no mie  fra nç a ise  

(ind é p e nd a mme nt d e  l’ imp a c t huma in). L’ institutio n ne  nie  p a s le s c o nsé q ue nc e s fina nc iè re s e t 

é c o no miq ue s d u d é rè g le me nt c lima tiq ue , b ie n q ue  le s me sure s à  me ttre  e n œ uvre  p o ur y fa ire  fa c e  

so nt va ria b le s e n fo nc tio n d e s o rie nta tio ns p o litiq ue s d e s g o uve rne me nts suc c e ssifs. 

Dé jà  e n 2009, le  g ro up e  Allia nz e t le  WWF s’ é ta ie nt a sso c ié s p o ur ré a lise r un ra p p o rt sur le s 

p o ints d e  rup ture  ma je urs d a ns le  systè me  c lima tiq ue  mo nd ia l e t le urs c o nsé q ue nc e s p o ur le  se c te ur 

d e s a ssura nc e s (Le nto n, Fo o titt e t Dlug o le c ki, 2009). L’ é tud e  p o rta it no ta mme nt le s c o nsé q ue nc e s d e  la  

mo nté e  d e s e a ux sur le s ville s c ô tiè re s à  l’ ho rizo n 2050, q ue  le s imp a c ts d ra ma tiq ue s d e  Ka trina  e n 2005 

à  la  No uve lle -O rlé a ns a va ie nt c o ntrib ué  à  so ulig ne r. C e  ra p p o rt fa isa nt suite  à  c e lui é ta b li p a r Nic ho la s 

Ste rn e n 20062 p o ur le  g o uve rne me nt a ng la is sur l’ é c o no mie  d u c ha ng e me nt c lima tiq ue . C ’ é ta it la  

p re miè re  fo is q u’ une  é va lua tio n d e s c o nsé q ue nc e s e n te rme s é c o no miq ue s é ta it ré a lisé e  p a r un 

g o uve rne me nt e t no n p a r d e s sc ie ntifiq ue s. Se s c o nc lusio ns sa ns a p p e l p o inta ie nt l’ imp o rta nc e  d e s 

imp a c ts d u d é rè g le me nt c lima tiq ue  à  ve nir e n te rme s fina nc ie rs. L’ é tud e  d e  2009 d é mo ntra it q ue  le  

se c te ur d e  l’ a ssura nc e  mo nd ia le , d o nt l’ a ng le  d ’ a na lyse  d u c ha ng e me nt c lima tiq ue  ne  p o rta it p a s sur 

d e s c o nsid é ra tio ns mo ra le s o u so c ia le s, ma is me sura it le s imp a c ts e n te rme s fina nc ie rs e t é c o no miq ue s, 

jo ua it un rô le  p ré p o nd é ra nt a up rè s d e s d é c id e urs p o litiq ue s (b ie n p lus q ue  le s O NG  o u le s sc ie ntifiq ue s). 

Tro is a ns a va nt le  p ro je t d e  lo i Fillo n, il insista it é g a le me nt sur le s me sure s inc ita tive s e n te rme s 

a ssura ntie lle s p o ur lutte r c o ntre  l’ imp la nta tio n e n zo ne  ino nd a b le  :  

« The  insura nc e  se c to r c o uld p la y a  po te ntia lly va lua b le  ro le  he re  if it c a n 

e nshrine  the  inc re ase d pro b ab ility o f an appro ac hing  tipp ing  po int in te rms o f 

g re a tly inc re ase d pre miums o r e ve n the  re fusa l to  insure  c e rta in ite ms in 

c e rta in lo c a tio ns. Suc h c ha ng e s wo uld se nd a n e c o no mic  sig na l to  so c ie ty a t 

la rg e  tha t ma y b e  mo re  e ffe c tive  a s a n e a rly wa rning  tha n a ny numb e r o f 

sc ie ntific  re po rts o r ne wspa pe r he a dline s » (2009, p .83)  

Le  systè me  a ssura ntie l fra nç a is e st ré g uliè re me nt é p ing lé  p a r la  C o ur d e s C o mp te s q ui le  jug e a it 

d é jà  e n 2008 « pe u inc ita tif à  la  p ré ve ntio n » e t q ui re c o mma nd a it « d’ a mé na g e r la  ta rific a tio n de  

p rime s d’ a ssuranc e  a fin de  lui fa ire  jo ue r un rô le  inc ita tif à  la  p ré ve ntio n p lus imp o rta nt » (p .669). Pa r 

a ille urs, la  C o ur jug e  le  d isp o sitif injuste  à  d o ub le  titre . La  fra nc hise  e xig ib le  e n c a s d e  sinistre  e st 

mo d ulé e  e n fo nc tio n d e  l’ e xiste nc e  d ’ un PPRi e t d e  l’ e xp o sitio n d u b ie n, o r c e tte  e xiste nc e  d é p e nd  d e  

l’ Éta t e t no n d e s a ssuré s, a lo rs q u’ ils e n so nt le s p re miè re s vic time s. L’ a ssura nc e  d o mma g e  e st a c q uitté e  

p a r l’ e nse mb le  d e s a ssuré s, sa ns mo d ula tio n d e  le ur e xp o sitio n a u risq ue , c e  q ui e n fa it une  c o ntrib utio n 

o b lig a to ire  d e  so lid a rité . Un ra p p o rt d u C o nse il d ’ Ana lyse  Éc o no miq ue  (G risla in-Le tré my, La hid ji e t 

                                                
1 Proje t de  loi porta nt ré forme  du ré g ime  d’inde mnisa tion de s c a ta strophe s na ture lle s n° 491 
http :/ / www.se na t.fr/ le g / p jl11-491.html 
2 Arc hive s e n fra nç a is « Ste rn Re vie w : l’é c onomie  du c ha ng e me nt c lima tique  » (En lig ne , c o nsulté  le  24 se p te mb re  
2017) :  
http :/ / we b a rc hive .na tio na la rc hive s.g o v.uk/ 20120704151659/ http :/ / www.hm-
tre a sury.g o v.uk/ d / ste rn_lo ng summa ry_fre nc h.pdf 
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Mo ng in, 2012) insiste  sur le  rô le  inc ita tif d e  l’ a ssura nc e  e t le  rô le  c o e rc itif d e  la  ré g le me nta tio n c o mme  

é ta nt c o mp lé me nta ire s d e  la  g e stio n d e s risq ue s. 

 

De s pé nalité s financ iè re s po ur c hange r le s c o mpo rte me nts : l’e xe mple  de  la sé c urité  ro utiè re  

C e  q ui p e ut ê tre  vu c o mme  une  d é c isio n justifié e  e t c o ntrib utive  à  la  ré d uc tio n d e  la  

vulné ra b ilité  d e s b ie ns e t d e s p e rso nne s d o it ê tre  p o nd é ré  a u re g a rd  d e s c a p a c ité s d e  d é c isio n, d e  

re sp o nsa b ilité  e ffe c tive  e t d e s ra p p o rts d e  fo rc e  e n p ré se nc e . En e ffe t, si l’ o n s’ e n tie nt a u p o id s d e  

l’ a rg ume nt fina nc ie r e t/ o u c o e rc itif, un p a ra llè le  p e ut ê tre  fa it a ve c  la  ré d uc tio n d e  la  vulné ra b ilité  a u 

risq ue  ro utie r e n Fra nc e  e ntre  1972 e t 2012. C o mme  l’ illustre  la  fig ure  8.1, le  no mb re  d e  vic time s d e s 

a c c id e nts d e  la  ro ute  e st p a ssé  d e  18 034 e n 1972 à  3 963 e n 2011 a ve c  un tra fic  ro utie r multip lié  p a r 

2,43 sur la  mê me  p é rio d e . L’ inté rê t d e  c e tte  c o urb e  e st é g a le me nt d e  me ttre  e n e xe rg ue  le s lie ns d e  

c a use  à  e ffe t e ntre  me sure s re stric tive s e t b a isse  d u no mb re  d e  d é c è s. De  no mb re use s c a mp a g ne s d e  

p ré ve ntio n o nt a c c o mp a g né  c e s me sure s p o litiq ue s, ma is b ie n q u’ il so it d iffic ile  d e  d é te rmine r c e  q ui a  

p e sé  le  p lus fo rte me nt d a ns la  ré d uc tio n d e  la  mo rta lité  (le s me sure s e t le s c a mp a g ne s o u 

l’ a ug me nta tio n d e s a ssura nc e s ? ), o n p e ut c e p e nd a nt ra iso nna b le me nt e stime r q ue  le  p o id s d e s 

d isp o sitifs ré g le me nta ire s a  é té  p ré p o nd é ra nt p o ur le s c o mp o rte me nts d e s a uto mo b iliste s (le  simp le  fa it 

d e  me ttre  la  c e inture  e st d e ve nu une  g é né ra lité  q ui é ta it p e u a p p ré c ié e  d a ns le s a nné e s 1970).  

 

 

Fig ure  8.1 : Courbe  de  l’é volution de  la  morta lité  routiè re  e n Fra nc e  mé tropolita ine  1970- 2011  

(Sé c urité  routiè re , 2012) 

 

À no tre  c o nna issa nc e , il n’ e xiste  p a s d e  te lle s é tud e s sur le s lie ns e ntre  le s d isp o sitifs ré g le me nta ire s e t le s 

p o litiq ue s d e  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n e n Fra nc e , e t le  no mb re  d e  vic time s d e s ino nd a tio ns. En to ut 

c a s, l’ Éta t ré a g it so uve nt « a u c o up  p a r c o up  » d a ns le  d o ma ine  d e s ino nd a tio ns (Do uvine t e t a l., 2011). 

Il e st e nte nd u q ue  le s p a ra mè tre s à  p re nd re  e n c o mp te  p o ur c e  typ e  d ’ é va lua tio n so nt a utre me nt p lus 

c o mp le xe s q ue  p o ur le s risq ue s ro utie rs, ma is il n’ e mp ê c he  q ue  l’ imp o ssib ilité  p o ur l’ Éta t d ’ e stime r 

l’ imp a c t d e  so n a c tio n p ub liq ue  o u d ’ id e ntifie r le s le vie rs d ’ inc ita tio n e ffe c tifs a  d e  q uo i surp re nd re . O n 

                                                
3 Sé c urité  routiè re  « 1972- 2012, le s fra nç a is e t la  sé c urité  routiè re , 40 a nné e s de  route  c ommune  » (En lig ne , c o nsulté  
le  24 se p te mb re  2017) :  
http :/ / www.se c urite -ro utie re .g o uv.fr/ me d ia s/ e sp a c e -p re sse / p ub lic a tio ns-p re sse / 1972-2012-le s-fra nc a is-e t-la -se c urite -
ro utie re -40-a nne e s-d e -ro ute -c o mmune  
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p e ut sup p o se r q ue  l’ e xc é d e nt p o sitif d e  la  b a la nc e  b ud g é ta ire  e ntre  p rime s d ’ a ssura nc e  e t fo nd s 

C a tNa t (q ui a  p e rmis e ntre  a utre s d ’ a lime nte r le s p o litiq ue s d e  p ré ve ntio n) n’ inc ita it p a s l’ Éta t à  

c ha ng e r le  p a ra d ig me  a ssura ntie l é ta b li p a r la  lo i d e  1982. Le s b é né fic e s é c o no miq ue s e t p o litiq ue s 

o b te nus (e n lo c a l e t a u q uo tid ie n) p a r le  no n-re sp e c t d e s c o ntra inte s fo nc iè re s o u d e s re stric tio ns lié e s 

à  la  c o nstruc tio n e n zo ne  ino nd a b le  c o mp e nsa ie nt la rg e me nt le s d é p e nse s fa ite s p o nc tue lle me nt p a r 

le  fo nd s C a tNa t lo rs d e  la  surve nue  d e  c a ta stro p he s. En p a ra llè le , c e tte  p o litiq ue  c o rre sp o nd a it à  la  

d e ma nd e  so c ia le  d e  d é ve lo p p e me nt lo c a l, p e u so uc ie use  d e s risq ue s e nc o urus (o u fe ig na nt ne  p a s s’ y 

inté re sse r).  

 

8.1.2 La  ré silie nc e  : le  nouve l horizon politique  du risque  

Dè s lo rs q ue  le  mo nta nt d e s d o mma g e s fina nc ie rs c o nsé c utifs a ux c a ta stro p he s me na c e  c e t 

é q uilib re , le s te rme s d u « c o ntra t » lia nt l’ Éta t à  se s te rrito ire s e t le ur p o p ula tio n p a r la  sub sid ia rité  so nt 

a me né s à  c ha ng e r. Le  d ile mme  insurmo nta b le  a uq ue l se  tro uve  a c tue lle me nt c o nfro nté  l’ Éta t e st q u’ il 

ne  p e ut p a s sup p rime r p a r la  lo i c e  q u’ il a  c o ntrib ué  à  me ttre  e n p la c e  p a r la  lo i : le s p e rmis d e  

c o nstruire  a c c o rd é s a ux millio ns d e  p ro p rié ta ire s situé s e n zo ne  ino nd a b le  o nt é té  a c c o rd é s, d a ns le ur 

imme nse  ma jo rité , se lo n une  p ro c é d ure  lé g a le . L’ a c c ro isse me nt c o nsta nt d e s e nje ux e t d e  la  

vulné ra b ilité  d ura nt d e s d é c e nnie s, ind é p e nd a mme nt d e s p ro b lè me s lié s a u c ha ng e me nt c lima tiq ue , 

ne  sa ura it se  ré so ud re  p a r un c o up  d e  b a g ue tte  ma g iq ue . En d ’ a utre s te rme s, l’ Éta t c o mme  sa  

p o p ula tio n so nt lié s ta nt d a ns le s c o nsé q ue nc e s d e s c a ta stro p he s à  ve nir q ue  d a ns le s me sure s visa nt à  

le s minimise r.  

C e s p ro b lé ma tiq ue s ne  so nt p a s p ro p re s a u te rrito ire  fra nç a is, ma is le s me sure s d e  g e stio n d u 

risq ue  p a r la  c o ntra inte  a ssura ntie lle  y so nt d é ve lo p p é e s d ’ a uta nt p lus fo rte me nt q ue  c e s p a ys ne  

b é né fic ie nt p a s d u p a rtic ula risme  fra nç a is, c o mme  e n té mo ig ne  c e  g e stio nna ire  : 

« o n a  de s e xe mple s a ng lo -sa xo ns a ve c  de s systè me s p lus lib é raux o ù e n fa it, 

c ’ e st p lus l’ Éta t q ui dirig e  c ’ e st le s a ssure urs q ui mo dule nt dire c te me nt la  

p rime  d’ a ssura nc e  e n fo nc tio n de  l’ e xp o sitio n a ux risq ue s (...) c ’ e st-à -dire  q ue  

le s g e ns c o ntinue nt de  s’ insta lle r dans le s zo ne s à  risq ue s sauf q ue  c e ux q ui y 

vo nt c e  so nt le s pa uvre s q ui, de  to ute  ma niè re , ne  s’ a ssure nt pas » 

(Entre tie n 8/ 10/ 14) 

La  vulné ra b ilité  d e  c e rta ine s c a té g o rie s d e  p e rso nne s, q ui e st ic i so ulig né e , e st re nfo rc é e  se lo n le s p a ys, 

sa ns q ue  c e la  so it lié  à  l’ a lé a . La  c a ta stro p he  d e  Katrina  surve nue  e n 2005 a ux Éta ts-Unis e st à  c e  titre  

un c a s d ’ é c o le . C o mme  b ie n so uve nt, l’ é vè ne me nt e st un ré vé la te ur d e  te nsio ns so c ia le s p ré e xista nt à  

sa  surve nue , il ne  fa it q ue  le s e xa c e rb e r, ma is il n’ e n e st p a s la  c a use  (Mo re a u, 2017). C ’ e st le  c a s d e s 

Antille s fra nç a ise s o ù le  p a ssé  c o lo nia l d e  l’ Éta t fra nç a is p è se  fo rte me nt d a ns la  c o lè re  d e s p o p ula tio ns 

b a la yé e s p a r le s o ura g a ns Irma  e t Ma ria  e n se p te mb re  2017.  

Ainsi lo rsq ue  l’ imp é ra tif d e  ré silie nc e  (c ha p itre  1) a  é té  mis e n a va nt d a ns le  Ma ste r Pla n ré a lisé  

p a r l’ a uto rité  d e  p ro te c tio n litto ra le  e t d e  re sta ura tio n a ux US (Co a sta l Pro te c tio n a nd Re sto ra tio n 

Autho rity, CPRA) : the  Flo o d Risk a nd Re silie nc e  Pro g ra m4, c e la  a  susc ité  d e  vive s p o lé miq ue s. C e  va ste  

p ro g ra mme  s’ insc rit d a ns la  lig né e  d u Na tio na l Flo o d Insura nc e  Pro g ra m 5  d é ve lo p p é  a u nive a u 

na tio na l a p rè s le  p a ssa g e  d e  Katrina . En e ffe t, l’ o ura g a n a va it mis e n lumiè re  le  ma nq ue  c ruc ia l 

d ’ a ssura nc e  « risq ue  ino nd a tio n » a ux Éta ts-Unis, e ntra îna nt d e  fa it une  inc a p a c ité  d e s c o mmuna uté s e t 

d e s te rrito ire s a ffe c té s à  se  re c o nstruire  sa ns l’ a id e  d e  l’ Éta t. O utre  le s c o ntro ve rse s d e  la  g e stio n d e  la  

c rise , d e s no mb re use s te nsio ns ra c ia le s e t d e s p ro b lè me s so c io é c o no miq ue s q ue  la  c a ta stro p he  a  

                                                
4 CPRA « Flo o d Risk and Re silie nc e  Pro gram » (En lig ne , c o nsulté  le  23 se p te mb re  2017) : 
http :/ / c o a sta l.la .g o v/ o ur-p la n/ 2017-c o a sta l-ma ste r-p la n/ flo o d -risk-a nd -re silie nc e -p ro g ra m/  
5 Fe de ra l Eme rg e nc y Ma na g e me nt Ag e nc y (FEMA) « Natio nal Flo o d Insuranc e  pro gram » (En lig ne , c o nsulté  le  23 
se p te mb re  2017) :  
http s:/ / www.fe ma .g o v/ na tio na l-flo o d -insura nc e -p ro g ra m  
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e xa c e rb é s, c e  q ui a  p ro vo q ué  l’ ind ig na tio n d e s p o p ula tio ns c o nc e rné e s (fig ure  8.2) e st q ue  l’ usa g e  d u 

te rme  « ré silie nc e  » o p è re  un g lisse me nt imp lic ite  d e s a uto rité s ve rs le s p o p ula tio ns e t d e s c a use s ve rs le s 

c o nsé q ue nc e s. 

Le  slo g a n « sto p  c a lling  me  re silie nt », a ttrib ué  à  Tra c ie  L. Ja c kso n d u Lo uisiana  Justic e  Institute  

e n 2015 a  é té  re p ris e t imp rimé  sur d e s a ffic he tte s d a ns la  ville , p uis a  é té  inve sti p a r le  milie u a rtistiq ue  

a va nt d e  d e ve nir vira l. Le  re la is imp o rta nt sur le s RSN e t d a ns le s mé d ia s fa it é c ho  à  la  c o lè re  re sse ntie  

p a r le s ha b ita nts q ui n’ o nt p a s b é né fic ié  d e s re to mb é e s fina nc iè re s p o st-c a ta stro p he  e t q ui c o ntinue nt 

d e  sub ir le s c o nsé q ue nc e s d e  l’ é vè ne me nt d e  2005 d e s a nné e s a p rè s (C o te lle , 2014 ; He rna nd e z, 2009). 

Le s c ritiq ue s sur l’ usa g e  d u te rme  ré silie nc e  se  fo nt d ’ a uta nt p lus a c e rb e s q ue  le s p rinc ip a ux 

re sp o nsa b le s d e  l’ a c c ro isse me nt d e s d é g â ts e nviro nne me nta ux (e n l’ o c c urre nc e  l’ ind ustrie  p é tro liè re ) 

q ui o nt un p o id s é c o no miq ue  c o nsid é ra b le  e n Lo uisia ne , n’ o nt ja ma is é té  re mis e n c a use . La  ré silie nc e  

va ut a c c e p ta tio n d ’ un mo d è le  c o nd a mné  à  se  re p ro d uire , ma is fa c e  a uq ue l il c o nvie nt d é so rma is d e  

s’ a d a p te r e t no n d e  lutte r c o ntre  (Rufa t, 2015). L’ id é o lo g ie  p o litiq ue  so us-te nd ue  p a r l’ a p p ro c he  p a r la  

ré silie nc e  a  d ’ a ille urs é té  ré g uliè re me nt d é no nc é e  (c ha p itre  1). De  fa it, le s d é g â ts q ue  p ro vo q ue  la  

c a ta stro p he  ne  so nt p a s q ue  ma té rie ls : la  d isp a ritio n d e s lie ns so c ia ux e t d e s ré se a ux info rme ls a ffe c te  

le s p lus p a uvre s e t n’ e st ni c hiffra b le  ni a ssura b le . C o mme  le  so ulig ne  Wo o d s6 : « whe re  susta ina b ility 

a ims to  put the  wo rld b a c k into  b a la nc e , re silie nc e  lo o ks fo r wa ys to  ma na g e  in a n imb a la nc e d wo rld ». 

Ainsi, lo in d e  s’ a tta q ue r a ux o rig ine s d e  la  vulné ra b ilité , il se mb le  q ue  la  te nd a nc e  a ille  ré so lume nt ve rs 

une  g e stio n d e s c o nsé q ue nc e s d e s c a ta stro p he s. Q ue  la  ré silie nc e  so it c ho isie  o u sub ie , e lle  te nd  

e ffe c tive me nt à  s’ imp o se r c o mme  le  no uve a u p a ra d ig me  d e  la  so c ié té  d u risq ue  mo nd ia lisé .  

 

 

Fig ure  8.2 : Ca mpa g ne  « sto p c alling  me  re silie nt » à  La  Nouve lle - Orlé a ns (USA, 2015)  

(© Extra mura l Ac tivity e t He nrik Ernston)  

  

L’ a na lyse  o b je c tive  d e  la  vulné ra b ilité  a ux ino nd a tio ns (e t a ux risq ue s na ture ls e n g é né ra l) e n 

Fra nc e  re nvo ie  à  l’ imp o ssib ilité  d e  s’ a tta q ue r fro nta le me nt e t d e  ma niè re  te c hniq ue  à  une  vulné ra b ilité  

q ui e st d é so rma is g lo b a le  e t ine xtric a b le me nt lié e  à  no s mo d e s d e  vie . En e ffe t, si l’ o n p re nd  l’ e xe mp le  

d e s te rrito ire s sur le sq ue ls p è se  la  me na c e  d e  c rue s ra p id e s, il e st é vid e nt q u’ il e st fina nc iè re me nt e t 

                                                
6 Ma x Woods : « sto p c alling  me  re silie nt : addre ssing  e nviro nme ntal de gradatio n in Lo uisiana » le  09/ 05/ 2017 (En 
lig ne , c o nsulté  le  23 se p te mb re  2017) : 
http :/ / e d g e e ffe c ts.ne t/ sto p -c a lling -me -re silie nt/  
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so c ia le me nt imp o ssib le  d e  d é c o nstruire  l’ e nse mb le  d e s lo g e me nts situé s e n zo ne s ino nd a b le s, p a s p lus 

q ue  l’ o n ne  p o urra  re vo ir le  tra c é  d e s ro ute s. Le  c a s d e  Pa ris e t sa  ré g io n o ù se  c o nc e ntre  le  c œ ur 

né vra lg iq ue  d e  l’ é c o no mie  fra nç a ise  e st e nc o re  p lus fla g ra nt. O utre  le s lo g e me nts situé s e n zo ne  

ino nd a b le , c ’ e st l’ e nse mb le  d e s ré se a ux ro utie rs, d e s tra nsp o rts e n c o mmun (tra in, mé tro ) e t d e s fluid e s 

(inte rne t, é le c tric ité , g a z, e a u, e tc .) q u’ il fa ud ra it e ntiè re me nt re vo ir p o ur le s p ré se rve r d ’ une  c rue  

ma je ure . A c e  suje t, le s g e stio nna ire s d e  ré se a ux so nt la rg e me nt c o mp é te nts d a ns le  d o ma ine  d e  la  

p ré visio n (un se rvic e  d e  50 p e rso nne s a u se in d e  la  SNC F suit p a r e xe mp le  le s é vo lutio ns d e s d é b its sur 

le s c o urs d ’ e a u situé s à  p ro ximité  d e  l’ e nse mb le  d u ré se a u fe rré ). 

 

8.1.3 Pe rspe c tive s 

Le s c ho ix p o litiq ue s te nd e nt à  o p te r p o ur d e s me sure s d ’ o rd re  a ssura ntie l à  mê me  d e  p re nd re  

e n c ha rg e  le  c o ût é c o no miq ue  lié  a ux c o nsé q ue nc e s d e s future s c a ta stro p he s. Un p a ra llè le  p e ut ê tre  

é ta b li a ve c  le  systè me  d e  sa nté  q ui a  vu é vo lue r la  c o uve rture  a ssura nc e  ma la d ie  (p e u o u p ro u p e nsé  

sur le  mê me  mo d è le  q ue  le  d isp o sitif C a tNa t) ve rs une  p ro lifé ra tio n d e s c o uve rture s c o mp lé me nta ire s 

a ssuré e s p a r le s mutue lle s à  titre  ind ivid ue l e t q ui c o ntrib ue  ip so  fa c to  a u d é ve lo p p e me nt d ’ un systè me  

mo ins é g a lita ire .  

L’ é vo lutio n d e s me nta lité s e t d e s me sure s p lus re stric tive s e n te rme s d e  c o nstruc tio ns vo nt d a ns 

le  se ns d u c ha ng e me nt d e  c a p  e t la  vite sse  à  la q ue lle  s’ e ffe c tue ro nt c e s muta tio ns d é p e nd ra  e n p a rtie  

d u rythme  a uq ue l se  suc c é d e ro nt le s é vè ne me nts ma je urs. Ré d uire  la  vulné ra b ilité  p a r la  

re sp o nsa b ilisa tio n p e ut a p p a ra ître  c o mme  une  c o nsé q ue nc e  lo g iq ue  d e  l’ a ug me nta tio n d e s e nje ux e t 

un mo ye n d e  lutte  e ffic a c e  c o ntre  le s c o nsé q ue nc e s d e s c a ta stro p he s, ma is il re nvo ie  iné vita b le me nt à  

l’ iné g a lité  d e s p o uvo irs d e  d é c isio n. Lo rsq ue  l’ o n c o nsid è re  la  re sp o nsa b ilité  p a rta g é e  e ntre  un 

p ro p rié ta ire  ré sid a nt e n zo ne  ino nd a b le  e t un ma ire  a ya nt va lid é  le  p e rmis d e  c o nstruire , le  p o id s d e s 

re sp o nsa b ilité s d iffè re . Q ue lle  c o nna issa nc e  o b je c tive  d u risq ue  p o uva it ê tre  me suré e  ?  De  q ue ls 

mo ye ns p o ur é vite r la  situa tio n risq ué e  c ha q ue  p a rtie  d isp o sa it-e lle  ?  Q ue ls é ta ie nt le s e nje ux e n 

b a la nc e  p o ur c ha q ue  p a rtie  p re na nte  ?  Q ue l é ta it le  p o id s d e s c o nsé q ue nc e s p o ur c ha c un ?  e tc . Il 

n’ e xiste  p a s d e  situa tio n c o mp a ra b le  e t lo rsq ue  l’ o n tra nsp o se  c e  simp le  e xe mp le  à  l’ é c he lle  d e  

p o p ula tio ns fra g ile s d é p e nd a nte s d ’ un fo nc ie r a c c e ssib le  (d a ns le  c a s d e  l’ ino nd a tio n) o u d ’ un e mp lo i 

(d a ns le  c a s d ’ un risq ue  ind ustrie l) o n me sure  q ue  la  q ue stio n d e s re sp o nsa b ilité s ne  se  ré sume  p a s a u 

simp le  c ho ix d e  vivre  o u no n a ve c  le  risq ue , q ua nd  b ie n mê me  c e  d e rnie r se ra it c o nnu. 

No us so mme s fina le me nt c o nd a mné s à  to us ê tre  ré silie nts (l’ Éta t c o mme  le s p o p ula tio ns) si no us 

so uha ito ns a ffro nte r c o rre c te me nt le s d é fis c lima tiq ue s à  ve nir. En p re na nt c o mme  e xe mp le  le s 

q ue stio ns lié e s à  l’ ha b ita t e t l’ urb a nisa tio n, c e tte  a d a p ta tio n d e  l’ ha b ita t a u risq ue  ve na nt d e  l’ e a u e st 

lo in d ’ ê tre  no uve lle  (fig ure  8.3) e t c o nsista it à  c o nstruire  so n ha b ita t e n fo nc tio n d e  l’ e nviro nne me nt. 

L’ a d a p ta tio n à  l’ e a u e st fina le me nt c o nstitutive  d e s c o mmuna uté s huma ine s c o mme  le  mo ntre  c e s 

ha b ita tio ns p ré histo riq ue s situé e s d a ns le s Alp e s q ue  l’ UNESC O  d a te  e ntre  -5000 e t -500 a va nt no tre  è re 7. 

De  no mb re use s c ité s la c ustre s e xiste nt à  tra ve rs le  mo nd e  : Ve nise  (Ita lie ), G a nvié  (Bé nin), To nlé  Sa p  

(C a mb o d g e ), e tc . Ma is le  d é ve lo p p e me nt ra p id e  d e s ville s d e p uis l’ è re  ind ustrie lle  e t d e  lo ng ue s 

p é rio d e s d e  re p o s hyd ro lo g iq ue , o nt c o ntrib ué  à  né g lig e r la  q ue stio n d e  l’ ino nd a tio n d a ns le s p la ns 

d ’ urb a nisme  e t d a ns l’ ha b ita t e n g é né ra l. En Fra nc e , le s ino nd a tio ns surve nue s à  Nîme s e n 1988 o nt 

c o nstitué  un é le c tro c ho c , ve na nt ra p p e le r d e  fa ç o n c rue lle  q ue  rie n ne  p o uva it ré siste r à  l’ e a u. Ma is la  

p rise  e n c o mp te  d e  c e tte  q ue stio n à  une  la rg e  é c he lle  p e ine  e nc o re  à  s’ é ta b lir. Pa r a ille urs, le s é tud e s 

é c o no mé triq ue s so ulig ne nt q ue  la  p rise  e n c o mp te  d u risq ue  d a ns le s p rix d u fo nc ie r e st une  q ue stio n 

d ’ a rb itra g e  e t q ue  le s zo na g e s d e  risq ue  o nt e nc o re  d e s imp a c ts limité s sur le s p rix (G risla in-Le tré my, 

La hid ji e t Mo ng in, 2012) 

                                                
7 UNESCO « site s pa la fittique s pré historique s a utour de s Alpe s » (e n lig ne , c o nsulté  le  26 se p te mb re  2017) : 
http :/ / whc .une sc o .o rg / e n/ list/ 1363 
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L’ Éta t fra nç a is, à  tra ve rs le  ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt, o rg a nise  d e p uis 2016 un g ra nd  p rix 

d ’ a mé na g e me nt « Co mme nt mie ux b â tir e n te rra ins ino nda b le s c o nstruc tib le s » q ui sa lue  no ta mme nt 

d e s p ro je ts d ’ é c o -q ua rtie rs inté g ra nt le  risq ue  ino nd a tio n d a ns le ur c a hie r d e s c ha rg e s. La  c a p ita le  

vie nt d e  s’ e ng a g e r d a ns une  stra té g ie  d e  ré silie nc e 8, re jo ig na nt le  ré se a u mo nd ia l 100 Re silie nt Citie s q ui 

vise  à  re nd re  le s ville s d u mo nd e  mo ins vulné ra b le s a ux c a ta stro p he s na ture lle s. La  ma iso n Indi Ho use  

d e  l’ a rc hite c te  Jo hn Pa rd a y, ré a lisé e  à  Re a d ing  (UK) e t sa lué e  p a r le  p rix RIBA 2009 (Ro ya l Institute  o f 

British Arc hite c ts) mo ntre  q ue  c e tte  p ré o c c up a tio n c o mme nc e  à  ê tre  inté g ré e  d a ns la  c o nc e p tio n 

a rc hite c tura le  sa ns q ue  c e la  nuise  a ux q ua lité s a rc hite c tura le s d e s b â time nts (fig ure  8.3). À une  p lus 

la rg e  é c he lle , la  C hine  a  e nta mé  un a mb itie ux p ro g ra mme  (b a p tisé  Spo ng e  Citie s) p o ur re p e nse r so n 

urb a nisme  fa c e  a u p ro b lè me  c lima tiq ue  sp é c ifiq ue  d e  la  mo usso n q ui fra g ilise  le s p ô le s urb a ins d e nse s 

p a r d e  d ra ma tiq ue s é p iso d e s d ’ ino nd a tio n. C e  c ha ng e me nt d ’ a p p ro c he  fa it no ta mme nt d ire  à  un 

d irig e a nt c hino is q ue  « a  sp o ng e  c ity fo llo ws the  p hilo so p hy o f inno va tio n : tha t a  c ity c a n so lve  wa te r 

p ro b le ms inste ad o f c re a ting  the m9 ». De p uis le  p a ssa g e  d e  l’ o ura g a n Sa ndy à  Ne w Yo rk e n 2012, la  

ville  s’ e st é g a le me nt e ng a g é e  d a ns une  ré fle xio n sur so n urb a nisme  à  l’ ho rizo n 2050 q ui tie nne  c o mp te  

d e  l’ e a u (p o ur ra p p e l, la  ville  s’ e st e ntiè re me nt c o nstruite  sur une  a nc ie nne  zo ne  d e  ma ra is).  

 

 

Fig ure  8.3 : Construc tions c onte mpora ine  ve rsus pré historique  a da pté e s à  l’e a u  

(© Johnpa rda ya rc hite c ts, Ita lyMa g a zine ) 

 

Si c e  b re f to ur d ’ ho rizo n se mb le  p ro uve r q ue  le  risq ue  ino nd a tio n c o mme nc e  à  ê tre  inté g ré , o n 

p e ut to ute fo is s’ inte rro g e r sur la  g e stio n d e s b â time nts e t d e s q ua rtie rs q ui re ste nt e ntiè re me nt 

vulné ra b le s, sur l’ a c c ro isse me nt urb a in (inc o ntrô lé  d a ns d e  no mb re use s ré g io ns d u mo nd e ) e t sur le s 

d ime nsio ns so c ia le s q ui ne  so nt q ua sime nt p a s p rise s e n c o mp te . Dia mo nd  (2006) q ui a na lyse  

p ré c isé me nt le s c a use s d e  l’ e ffo nd re me nt d e  c e rta ine s c ivilisa tio ns mo ntre  à  c e t é g a rd  q u’ e lle s so nt 

multifa c to rie lle s e t q ue  lo rsq ue  le s p ro b lè me s so nt systé miq ue s, ne  tra ite r q u’ une  p a rtie  d e  c e s c a use s 

ne  sup p rime  p a s la  vulné ra b ilité  g lo b a le . En l’ o c c urre nc e , si la  q ue stio n d e s risq ue s n’ e st p a s g é ré e  à  la  

fo is d a ns se s d ime nsio ns struc ture lle s, p o litiq ue s, te rrito ria le s e t surto ut so c ia le s, il y a  p e u d e  c ha nc e s 

d ’ a b o utir à  d e  ré e ls c ha ng e me nts. 

  

                                                
8 Le  Monde  « Pa ris se  dote  d’une  stra té g ie  de  ré silie nc e  » le  21/ 09/ 2017 (e n lig ne , c o nsulté  le  26 se p te mb re  2017) :  
http :/ / www.le mo nd e .fr/ sma rt-c itie s/ a rtic le / 2017/ 09/ 21/ p a ris-se -d o te -d -une -stra te g ie -d e -
re silie nc e _5188938_4811534.html 
9 The  Guardian « China’s spo nge  c itie s : so aking up wate r to  re duc e  flo o d risk » le  1e r/ 10/ 2015 (En lig ne , c o nsulté  le  26 
se p te mb re  2017) : 
http s:/ / www.the g ua rd ia n.c o m/ susta ina b le -b usine ss/ 2015/ o c t/ 01/ c hina -sp o ng e -c itie s-lo s-a ng e le s-wa te r-urb a n-
d e sig n-d ro ug ht-flo o d s-urb a nisa tio n-ro o fto p -g a rd e ns 
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8.2 Amé liore r la  c ommunic a tion pour mie ux se  c ompre ndre  

La  c o nna issa nc e  d u risq ue  e st e n p a rtie  lié e  à  la  c o mp ré he nsio n q ue  l’ ind ivid u e n a , q ue l q ue  

so it so n sta tut so c ia l. En re va nc he , il n’ y a  p a s né c e ssa ire me nt lie n d e  c a use  à  e ffe t (c ha p itre  6). O r le s 

d ime nsio ns p syc ho lo g iq ue s e t sé mio tiq ue s p o ur p a rve nir à  une  c o mmunic a tio n e ffic a c e  d u risq ue  ne  

so nt p a s suffisa mme nt p ris e n c o mp te .  

 

 8.2.1 G e stionna ire s e t popula tions : une  re la tion « bia isé e  » 

 De s b iais multiple s, so urc e s de  c o mple xité  

L’ inq uié tud e  susc ité e  p a r d e s situa tio ns inha b itue lle s e t re sse ntie s c o mme  me na ç a nte s p a r 

l’ ind ivid u p o usse  c e  d e rnie r à  multip lie r le s so urc e s d ’ info rma tio n a fin d ’ a ffine r so n o p inio n sur le  suje t. 

Dè s lo rs, c e rta ins b ia is c o g nitifs p e uve nt inte rve nir d a ns le  jug e me nt q u’ il se  fa it d e  l’ é vè ne me nt à  ve nir. 

Ils p e uve nt ê tre  lié s so it à  l’ info rma tio n e lle -mê me  e t à  la  fa ç o n d o nt e lle  e st p ré se nté e , so it à  l’ é me tte ur 

e t à  so n sta tut, so it a u ré c e p te ur. La  p lup a rt d e  c e s b ia is ne  so nt d ’ a ille urs p a s sp é c ifiq ue s à  la  

c o mmunic a tio n sur le s risq ue s. O n c o nna ît b ie n le s e ffe ts d e  p rima uté  o u a nc ra g e  (Le wa nd o wsky, 

G e ig e r e t O b e ra ue r, 2008), c o rre sp o nd a nt a u fa it q ue  la  p re miè re  imp re ssio n p e rç ue  influe nc e  

l’ imp re ssio n g é né ra le  q ui suit, e t c e  d ’ a uta nt p lus q ue  l’ e ffe t d e  p rima uté  a ssure  une  b o nne  

mé mo risa tio n d e s p re miè re s info rma tio ns re ç ue s : a insi lo rsq ue  la  p re miè re  info rma tio n minimise  le  risq ue , 

la  p e rso nne  a ura  d u ma l à  ima g ine r q ue  la  situa tio n va  b e a uc o up  e mp ire r, la  ré c ip ro q ue  é ta nt 

é g a le me nt vra ie . A c e  typ e  d e  b ia is vie nt s’ a jo ute r le  rô le  jo ué  p a r l’ é me tte ur, a ve c  no ta mme nt l’ e ffe t 

d e  ha lo  o u e ffe t d e  no to rié té  (Asc h, 1946), q ui c o rre sp o nd  à  une  te nd a nc e  à  a sso c ie r d e s 

c a ra c té ristiq ue s e ntre  e lle s : d e ux info rma tio ns né g a tive s suc c e ssive s se ro nt jug é e s d ’ a uta nt p lus 

né g a tive me nt. De  mê me , une  info rma tio n juste  p ro ve na nt d ’ une  p e rso nne  jug é e  né g a tive me nt se ra  

p e rç ue  c o mme  p e u fia b le . Une  info rma tio n fa usse  ve na nt d ’ un re la is jug é  p o sitive me nt se ra  a c c ue illie  

sa ns mé fia nc e .  

Du p o int d e  vue  d e  l’ ind ivid u, le  b ia is le  p lus ré p a nd u e st le  b ia is d e  c o nfirma tio n (Nic ke rso n, 

1998) q ui c o nsiste , p a r é c o no mie  c o g nitive , à  p rivilé g ie r le s info rma tio ns c o nfirma nt d e s p ro p re s id é e s, 

e t à  né g lig e r c e lle s q ui p o urra ie nt fa ire  c ha ng e r d ’ a vis.  Il p e ut c o nd uire  p a r e xe mp le  une  p e rso nne  

c lima to -sc e p tiq ue  à  ne  p a s te nir c o mp te  d ’ une  info rma tio n q ui ind iq ue  une  d é té rio ra tio n d u c lima t, a  

c o ntra rio  une  p e rso nne  p e rsua d é e  d u c o ntra ire  re lie ra  to ute  info rma tio n mé té o ro lo g iq ue  a ve c  c e  

p o stula t d e  d é p a rt. A c e la  s’ a jo ute  le  ma nq ue  d e  re p ré se nta tio n d e  c e  q u’ e st l’ é vè ne me nt (e t so n 

a mp le ur), q ui a ltè re  né c e ssa ire me nt sa  c o mp ré he nsio n lo rsq ue  l’ info rma tio n e st mé d ia tisé e . De  

no mb re ux a ute urs (Wilso n, 2006 ; C a stre c hini e t Po l, 2006 ; Mo re a u, 2017) o nt so ulig né  c e  d é c a la g e  

e xista nt e ntre  l’ a b stra c tio n q ue  re p ré se nte  la  c a ta stro p he  e t c e  q u’ e lle  e st p o ur le s p e rso nne s q ui ne  

so nt p a s à  l’ é p ic e ntre  d u d ra me , ma is q ui o nt b e so in d ’ info rma tio ns, so it p o ur se  p ré se rve r e ux-mê me s, 

so it p o ur o b te nir d e s no uve lle s d e  le urs p ro c he s. O r, lo rsq ue  le s a uto rité s c he rc he nt à  c o mmuniq ue r 

d a ns c e s c irc o nsta nc e s, il e st d iffic ile  d e  p a rve nir a u b o n d o sa g e  mé d ia tiq ue  p uisq ue  l’ é vè ne me nt e st 

p a r e sse nc e  uniq ue  e t sa ns ré fé re nc e  mé mo rie lle  mê me  si l’ a lé a , lui, e st ré p é titif : l’ O uvè ze  a  d é jà  

a tte int d e s ha ute urs simila ire s à  c e lle s d e  Va iso n la  Ro ma ine  e n 1992, ma is il n’ y a va it p a s ta nt 

d ’ urb a nisa tio n, le s c yc lo ne s so nt d e s p hé no mè ne s c o nnus d e p uis lo ng te mp s, ma is le s C a ra ïb e s 

n’ é ta ie nt p a s si d e nsé me nt p e up lé e s, e tc . Ta nt q ue  la  c o mmunic a tio n institutio nne lle  re ste ra  

g é né ra liste  e t né g lig e ra  le s nive a ux d ’ info rma tio n fins e t a tte nd us p a r le s p o p ula tio ns, e lle  ma nq ue ra  

d ’ e ffic a c ité .  

O n p e ut a ussi me ttre  l’ a c c e nt sur la  d iffic ulté  à  c o mmuniq ue r p o ur d e ux g ro up e s d istinc ts, 

a ya nt d e s inté rê ts e t d e s p o sitio ns so c ia le s d iffé re nts, c o mme  le  so nt le s g e stio nna ire s e t le s ha b ita nts 

d e s zo ne s imp a c té e s. O n p a rle  d e  c a té g o risa tio n so c ia le  p o ur ind iq ue r le  fa it q ue  l’ a p p a rte na nc e  à  un 

g ro up e  so c ia l c o nd itio nne  la  p e rc e p tio n e t le s c o mp o rte me nts d e s ind ivid us p a r ra p p o rt à  d ’ a utre s 

(Ta jfe l e t Turne r, 1986 ; Lic a ta , 2007). C e s a p p a rte na nc e s so c ia le s a g isse nt c o mme  une  g rille  d e  le c ture  
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c a r e lle s intè g re nt d e s systè me s d e  no rme s e t d e  c ro ya nc e s p a rta g é e s p a r le  g ro up e , e t c o nstitue nt la  

b a se  d e  l’ id e ntité  so c ia le . Ainsi, p a r so n a p p a rte na nc e  so c ia le , un ind ivid u n’ e st p lus p e rç u e n ta nt q ue  

p e rso nne  sing uliè re , ma is e n ta nt q u’ é lé me nt d ’ un g ro up e  p ris d a ns so n e nse mb le , e t d e  d ’ a uta nt p lus 

q ue  le  p e rc e va nt e st e xté rie ur à  c e  g ro up e . C e  d é c a la g e  e st d ’ a ille urs c la ire me nt illustré  p a r un 

g e stio nna ire  : 

« no us o n a  c ho isi de  s’ a dre sse r à  la  po pula tio n e t o n re g a rde  c e tte  

po pula tio n c o mme  une  e ntité  c o lle c tive . On ne  c he rc he  pa s à  c a lib re r un 

me ssa g e  de  c o mmunic a tio n po ur de s so us-c ib le s q ui so nt so uve nt de s 

sté ré o type s q ui n’ e xiste nt pa s da ns la  vra ie  vie  » (Entre tie n 8/ 10/ 14) 

O n c o mp re nd  a lo rs c o mme nt c e s p ro c e ssus p syc ho so c ia ux so nt susc e p tib le s d ’ e ntra ve r la  

c o mmunic a tio n e ntre  g e stio nna ire s e t p o p ula tio ns. Ainsi, Arc isze wski e t Dro zd a -Se nko wska  (2006) 

mo ntre nt q ue  l’ é va lua tio n d e s risq ue s p a r le s p e rso nne s d é p e nd  é g a le me nt d e  le ur c o nfia nc e  d a ns le s 

institutio ns (o u le s e xp e rts). Le s a ute urs so ulig ne nt q ue  l’ é va lua tio n d e s p ro b a b ilité s p a r le s d e ux g ro up e s 

(e xp e rts ve rsus p ro fa ne s) d iffè re  se nsib le me nt e t q ue  « le  p e rc e vant ne  se  c o nte nte  pas d’ e nre g istre r, il 

ag it, c o nstruit, dé fo rme  o u a juste  » (2006, p .214).  

 

La né c e ssaire  inté gratio n de s e nje ux dans le s pro c e ssus de  c o mmunic atio n 

Le s p re mie rs a p p o rts c o nc e p tue ls sur la  mo d é lisa tio n d e s p ro c e ssus d e  c o mmunic a tio n 

(mo d è le  d e  Sha nno n e t We a ve r, 1949 p o ur le  p lus c o nnu) d é te rmine nt q ue  to ute  c o mmunic a tio n 

d é p e nd  d ’ un é me tte ur (so urc e ) ve rs un ré c e p te ur (d e stina ta ire ) a u mo ye n d ’ un sig na l (me ssa g e ). 

C o mme  le  d é ta ille  Pic a rd  (1992), le s mo d è le s s’ e nric hisse nt a u fur e t à  me sure  q ue  le s sc ie nc e s so c ia le s 

a p p ro fo nd isse nt l’ a na lyse  e t te nte nt d e  mie ux c e rne r le s p ro c e ssus à  l’ œ uvre  a ve c  le s e ffe ts sur le  

ré c e p te ur e t l’ inc lusio n d u c o nte xte  so c ia l d a ns le q ue l se  p ro d uit la  c o mmunic a tio n (mo d è le  d e  Rile y e t 

Rile y e n 1959 no ta mme nt). La  c o mp ré he nsio n d u ré c e p te ur c o mme  a c te ur p e rme t le  p a ssa g e  d e  la  

simp le  « c o mmunic a tio n » à  c e lle  « d ’ inte ra c tio n », p uis le s a p p o rts d e s ling uiste s (Ja ko b so n, 1963 e t 

Hyme s, 1972) c o mp lè te nt p a r l’ a na lyse  d e s fo nc tio ns la ng a g iè re s, d e s sig nific a tio ns d e s me ssa g e s e t 

d e s d ime nsio ns imp lic ite s. Ma is le s c o ntrib utio ns le s p lus sig nific a tive s so nt la  c o mp ré he nsio n d e s 

mé c a nisme s p syc ho so c ia ux q ui so us-te nd e nt le s p ro c e ssus d e  c o mmunic a tio n d o nt un d e s p lus c o nnus 

(e t d e s p re mie rs) e st le  mo d è le  p ro p o sé  p a r Ne wc o mb  e n 1953. En e ffe t, le s ind ivid us e ng a g é s d a ns 

une  situa tio n d e  c o mmunic a tio n ne  so nt p a s « ne utre s », ils o nt d e s é mo tio ns, d e s c ro ya nc e s, d e s 

id é o lo g ie s, a p p a rtie nne nt à  d e s g ro up e s so c ia ux, e tc . Pa r a ille urs, c e tte  situa tio n d e  c o mmunic a tio n 

influe nc e  a ussi b ie n l’ é me tte ur q ue  le  ré c e p te ur e t p e ut s’ e nvisa g e r c o mme  un p ro c e ssus d yna miq ue  

e t c o mp le xe . En e ffe t, l’ inte rp ré ta tio n q ui e st fa ite  d u me ssa g e  p a r le  ré c e p te ur (infé re nc e ) d é p e nd  d e  

la  p e rso nne  (o u d e s g ro up e s c o nc e rné s), ma is é g a le me nt d ’ un c o nte xte  : c e  p ro c e ssus e st situé  e t 

sp é c ifiq ue  (influe nc e  d e s re la tio ns hié ra rc hiq ue s, d e  la  c ulture , d e  la  p re ssio n no rma tive , e tc .). La  

p syc ho so c io lo g ie  p e rme t a insi d e  c o mp re nd re  le s re la tio ns d e  c o mmunic a tio n c o mme  é ta nt so umise s 

à  d e s rè g le s c o nve rsa tio nne lle s (« c o ntra t » d e  c o mmunic a tio n), ritue lle s, symb o liq ue s o u stra té g iq ue s 

c o nd uisa nt à  e nvisa g e r c e s re la tio ns so us l’ a ng le  tra nsa c tio nne l (Pic a rd , 1992).  

C e  ra p id e  ra p p e l d e  l’ a p p o rt d e s sc ie nc e s so c ia le s à  la  c o mp ré he nsio n d e s p ro c e ssus d e  

c o mmunic a tio n livre  d e s g rille s d e  le c ture  multid ime nsio nne lle s p o ur a na lyse r le s d ysfo nc tio nne me nts d e  

la  c o mmunic a tio n e ntre  le s a uto rité s e t le s ind ivid us. Le s é c a rts e ntre  le s o b je c tifs a ffic hé s e t le s ré sulta ts 

o b te nus d a ns la  c o mmunic a tio n institutio nne lle  sur le s risq ue s se  situe nt a ussi b ie n d a ns le  te mp s d e  la  

p ré ve ntio n q ue  d a ns c e lui d e  la  c rise  (c ha p itre s 5 e t 6). Po ur sc hé ma tise r g ro ssiè re me nt o n p e ut d ire  

q ue  d ’ un c ô té  le s a uto rité s e stime nt q u’ e lle s o nt fo urni le s info rma tio ns a d-ho c  ma is q ue  le s p o p ula tio ns 

ne  « c o mp re nne nt p a s » (o u inte rp rè te nt ma l) e t d e  l’ a utre , le s ind ivid us e stime nt q u’ ils ne  so nt p a s 

info rmé s à  b o n e sc ie nt e t q u’ ils ne  d isp o se nt p a s d e s info rma tio ns a p p ro p rié e s. Afin d e  d é p a sse r c e  

c o nsta t, no us illustre ro ns p a r d e s e xe mp le s c o nc re ts d e  situa tio ns d e  c o mmunic a tio n, d e s p ro p o sitio ns 

d ’ a mé lio ra tio n.  
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8.2.2 Ada pte r la  c ommunic a tion a ux RSN   

C o mme  l’ illustre  c e  c a s e mb lé ma tiq ue , id e ntifié  lo rs d u p a ssa g e d e s c yc lo ne s Irma e t Ma ria sur 

le s Antille s e n se p te mb re  2017 (fig ure  8.4), l’ utilisa tio n d e s RSN e n c a s d e  c rise  e st e nc o re  a p p ro xima tive  

b ie n q u’ e lle  té mo ig ne  d e  l’ é vo lutio n d e  le ur usa g e  p a r l’ Éta t. No us a vo ns c ho isi l’ e xe mp le  d u risq ue  

c yc lo niq ue  p a rc e  q ue  c ’ e st c e lui q ui to ta lise  la  p lus la rg e  p a le tte  d e  vig ila nc e s e t q ui no us p e rme t d e  

d é c rire  né a nmo ins le s d iffé re nts nive a ux d e  hié ra rc hisa tio n d e  la  c o mmunic a tio n. Du c ô té  d e s 

institutio ns (p ré fe c ture ), la  c o nfusio n sé ma ntiq ue  e ntre  la  vig ila nc e  e t l’ a le rte  (c ha p itre  2) e st à  no uve a u 

fa ite  « a le rte  o ra ng e  » e t « a le rte  vio le t », ta nd is q ue  le  ministè re  d e  l’ Inté rie ur c o mmuniq ue  sur la  

« vig ila nc e  vio le tte  » (fig ure  8.5). La  p ré fe c ture  (ic i d e  la  G ua d e lo up e ) livre  d e s c o nsig ne s q ui so nt 

illisib le s ta nt q ue  la  p e rso nne  n’ a ura  p a s té lé c ha rg é  le  b ulle tin o ffic ie l, c e  q ui s’ a vè re  c o mp liq ué  lo rsq ue  

l’ info rma tio n e st lue  à  p a rtir d ’ un sma rtp ho ne  e t d a ns d e s c o nd itio ns d e  stre ss p syc ho lo g iq ue  é le vé . Le  

c o nte nu info rma tio nne l n’ a  p a s é té  a d a p té  a u sup p o rt te c hniq ue  sur le q ue l il e st re ç u : il e st sta nd a rd  

(ré d ig é  se lo n d e s rè g le s o ffic ie lle s stric te s) e t p lus vra ise mb la b le me nt fo rma té  p o ur d e s g e stio nna ire s d e  

c rise  q ue  p o ur d e s c ito ye ns la mb d a . Le  ministè re  d e  l’ Inté rie ur, e n re va nc he , p re nd  le  so in d e  d o nne r 

une  c o nsig ne  c la ire  d a ns le  c o nte nu d u me ssa g e  Twitte r : « re ste z à  l’ a b ri, ne  so rte z so us a uc un 

p ré te xte  ». Q ua nt à  l’ inte rp e lla tio n d e s se rvic e s d e  l’ Éta t p a r un inte rna ute , a u-d e là  d e  l’ iro nie  e lle  e st 

fina le me nt inté re ssa nte  p a rc e  q u’ e lle  so ulè ve  la  q ue stio n d e  l’ a lime nta tio n d e s ré se a ux e t d e  l’ a c c è s à  

inte rne t d a ns le  te mp s d e  la  c rise  a insi q ue  d e  la  te mp o ra lité  d u me ssa g e  d iffusé .  

 

 
Fig ure  8.4 : Communic a tion institutionne lle  ve rsus individue lle  e n situa tion de  c rise  sur le s RSN 

 

C o mme nt re ste r e n lie n a ve c  le s p o p ula tio ns e n c a s d e  p a nne  e t q ue l e st le  b o n mo me nt p o ur 

d iffuse r l’ info rma tio n ?  Il ne  s’ a g it p a s né c e ssa ire me nt p o ur l’ institutio n d e  fa ire  e n fo nc tio n d e  c e  q ue  

so uha ite nt le s ind ivid us, ma is d ’ a g ir (e t d e  c o mmuniq ue r) d e  fa ç o n à  c e  q u’ ils n’ a ie nt p a s la  q ue stio n à  

se  p o se r, c e  q ui d a ns c e  c a s p ré c is, tra d uit une  inq uié tud e  d u c ito ye n fa c e  a u ma nq ue  d e  ré a c tio n 

d e s a uto rité s re sse nti o u a u ma nq ue  d e  c la rté  d a ns l’ info rma tio n d iffusé e  a u p ré a la b le . La  c o nsulta tio n 

d e s c o mp te s Fa c e b o o k d e s a uto rité s (p ré fe c ture  e t ministè re ) sur la  mê me  p é rio d e  d e  te mp s re nse ig ne  

sur la  p ub lic a tio n d e  c o nte nus sta nd a rd s d e  typ e  « c o mmuniq ué  o ffic ie l » e t le  re la is d e s c o nsig ne s d e  

vig ila nc e . O utre  le  fa it q u’ il y a it p e u d e  c o mme nta ire s d e  p o sté s p a r le s inte rna ute s e t q ue lq ue s 

c e nta ine s d e  p a rta g e s, il ne  se mb le  p a s y a vo ir d e  c o mmunity ma na g e r, c ’ e st-à -d ire  d e  p e rso nne  e n 
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c ha rg e  d e  la  c o mmunic a tio n sur le s RSN q ui ré p o nd e  d ire c te me nt a ux inte rna ute s.  

Bie n q ue  l’ a na lyse  d ’ un é vè ne me nt ne  p uisse  ê tre  g é né ra lisé e  à  l’ e nse mb le  d e  la  g e stio n d e  la  

c o mmunic a tio n d e  c rise  institutio nne lle  sur le s RSN, d e s p ro g rè s no ta b le s re ste nt à  fa ire  d a ns c e  

d o ma ine . G isc la rd  e t a l. (2017b ) no te nt q ue  le s g e stio nna ire s o nt e nc o re  d u ma l à  g é re r le s flux 

info rma tio nne ls a sc e nd a nts e t tra nsve rsa ux e n inte ra c tio n a ve c  le s p o p ula tio ns. Pa r a ille urs, ils 

n’ a p p o rte nt q ue  p e u d ’ é lé me nts sur d e s c o nsig ne s c o mp o rte me nta le s p ré c ise s. Da ns d e s situa tio ns 

d ’ urg e nc e  le s RSN, p a rc e  q u’ ils se  d isting ue nt p ré c isé me nt d ’ une  c o mmunic a tio n institutio nne lle  

« fo rma té e  » (c e  q ui ne  ve ut p a s d ire  « no n institutio nne lle  »), p e uve nt a p p o rte r une  info rma tio n p lus 

c ib lé e  a ux p o p ula tio ns. C ’ e st-à -d ire  q ue  p e uve nt c o ha b ite r p lusie urs nive a ux d ’ info rma tio n :  

1) d e s c o nsig ne s g é né ra le s a p p lic a b le s q ue lle  q ue  so it la  p o p ula tio n c ib le  e t q ue l q ue  so it le  

te rrito ire  c o nc e rné  p a r l’ é vè ne me nt. Pa r e xe mp le , ic i e n vig ila nc e  o ra ng e  « limite z vo s d é p la c e me nts » 

o u « me tte z le s a nima ux à  l’ a b ri » (fig ure  8.4)  

« pa r ra ppo rt à  l’ ino nda tio n, q u’ e st-c e  q ui e st c o mmun da ns l’ a ppro pria tio n 

de s g e ns fa c e  a u risq ue , à  un pa ne l de  thè me s, e t q u’ e st-c e  q ui e st 

sp é c ifiq ue  » (Entre tie n 4/ 10/ 14-2) 

2) d e s c o nsig ne s p lus p ré c ise s e t d é ta illé e s : p a r e xe mp le  la  c o nsig ne  « c o nsulte z la  liste  d e s 

a b ris sûrs mis à  la  d isp o sitio n d e s p o p ula tio ns » p o urra it ê tre  suivie  d ’ une  liste  d e  lie ux, d e  site s inte rne t o u 

d ’ a p p lic a tio ns sma rtp ho ne  fo urnissa nt c e s liste s, d e s info rma tio ns sur le s typ e s d e  lie ux (no mb re  d e  

p la c e s, q ue  p e ut-o n y a p p o rte r, e tc .), d e s ind ic a tio ns p o ur s’ y re nd re  e n fo nc tio n d e s p o p ula tio ns 

(p e rso nne  â g é e  sa ns mo ye n d e  tra nsp o rts). La  p ré c isio n d e s re c o mma nd a tio ns o u d e s c o nsig ne s 

p e rme tta nt a ux ind ivid us d e  mie ux c e rne r le s c o mp o rte me nts à  a d o p te r c o nc rè te me nt. De s c o nsig ne s 

tro p  g é né ra liste s ne  fo urnisse nt p a s d e  g uid e  p o ur l’ a c tio n.  

3) d e s c o nsig ne s e n fo nc tio n d e s c a té g o rie s d ’ ind ivid us p e rme ttra ie nt p a r e xe mp le  d ’ é vite r d e s 

c o nfusio ns e ntre  d e s c o nse ils fo urnis p a r le s e mp lo ye urs e t e ntre p rise s e t le s d ire c tive s d e  l’ Éta t. La  

vig ila nc e  o ra ng e  n’ é ta nt p a s c o e rc itive  a  c o ntra rio  d e  la  ro ug e  o u d e  la  vio le tte  (fig ure  8.5), e lle  e st 

suje tte  à  inte rp ré ta tio n e t Bo issie r (2013) ra p p e lle  q ue  c ’ e st d ura nt c e tte  p é rio d e  q ue  survie nt la  ma jo rité  

d e s d é c è s. Le s ma ire s so nt é g a le me nt e n d e ma nd e  d ’ une  info rma tio n q ua lifié e  à  l’ é c he lle  d e  le ur 

c o mmune  q u’ ils ne  re tro uve nt p a s né c e ssa ire me nt lo rsq u’ il s’ a g it d ’ une  p e tite  c o mmune . La  

multip lic a tio n d e s vig ila nc e s o ra ng e  sur un d é p a rte me nt, q ui se  justifie  c o mp lè te me nt p a rc e  q u’ e lle  a  

p u c o nc e rne r d e s te rrito ire s d iffé re nts, p e ut c o nd uire  le s p o p ula tio ns (c o mme  le urs ma ire s) à  b a isse r le ur 

p ro p re  vig ila nc e  o u à  me ttre  e n d o ute  l’ info rma tio n fo urnie , p a rc e  q u’ ils a uro nt tro p  so uve nt c o nsta té  

un d é c a la g e  e ntre  l’ info rma tio n mé té o ro lo g iq ue  e t le s sig ne s e nviro nne me nta ux p e rç us sur le ur te rra in. 

Ainsi, se ule  la  vig ila nc e  ro ug e  c o ntinue  d ’ ê tre  le  ré e l re p è re  p o ur q ua lifie r la  g ra vité  d u risq ue  d u p o int 

d e  vue  d e  l’ ind ivid u (Vine t, 2007). L’ imp ré c isio n d a ns le s c o mp o rte me nts à  a d o p te r à  l’ é c he lle  d e  

l’ ind ivid u se  re tro uve  à  titre  d ’ e xe mp le  sur la  q ue stio n d e s a nima ux. C e tte  d e rniè re  se ra  d iffé re nte  se lo n 

q ue  l’ o n e st é le ve ur, re sp o nsa b le  d ’ un c he nil o u simp le  p a rtic ulie r p o ssé d a nt un a nima l d e  c o mp a g nie . 

La  c o nsig ne  « me tte z le s a nima ux à  l’ a b ri » ne  se  tra d uira  p a s d a ns le s a c te s d e  la  mê me  fa ç o n.  

Enfin 4) la  ré p o nse  à  d e s c a s p a rtic ulie rs e t/ o u d e s te rrito ire s p a rtic ulie rs. En e ffe t, lo rsq u’ un 

é vè ne me nt se  d é ro ule  sur une  zo ne  g é o g ra p hiq ue  é te nd ue , le s c o nsig ne s g é né ra liste s p e uve nt 

s’ a vé re r p lus o u mo ins o p é ra tio nne lle s (te rrito ire  rura l o u a ire  urb a ine , à  p ro ximité  d e  la  me r o u e n 

ha ute ur).  

« q ua nd vo us ê te s fa c e  à  un risq ue , q ui p e ut a vo ir de  multip le s fo rme s, e h 

b e n faut savo ir si vo us mo nte z dans le s é tag e s, si vo us re ste z c he z vo us 

tra nq uille  o u si vo us fuye z e t da ns q ue lle  dire c tio n vo us fuye z » (Entre tie n 

6/ 10/ 14-1) 

C e  p o int e st p a rtic uliè re me nt imp o rta nt d a ns le  se ns o ù il p e rme t via  le s RSN d e  d é p a sse r le s nive a ux d e  

vig ila nc e  lié s à  l’ é c he lle  d é p a rte me nta le  q ui e st ino p é ra nte  d a ns le  c o nte xte  d e  c rue  ra p id e  p a r 
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e xe mp le . De s c a s sp é c ifiq ue s q ui ne  p o urro nt ja ma is ê tre  p ré vus p a r le s a uto rité s, ma is p o ur le sq ue ls 

e lle s o nt le s mo ye ns d ’ a g ir à  c o nd itio n d ’ ê tre  info rmé e s, p o urra ie nt ê tre  tra ité s e n fo urnissa nt la  ré p o nse  

a p p ro p rié e  sur c e s mé d ia s. Le  p ro p o s n’ e st p a s d e  d é vo ye r le s c o nsig ne s ré g le me nta ire s, ma is b ie n d e  

le s a d a p te r a ux c irc o nsta nc e s q ui so rte nt né c e ssa ire me nt d ’ un c a d re  p ré é ta b li (La g a d e c , 2015 ; 

G rüne wa ld , 2014). C ’ e st p ré c isé me nt c e  q ue  d it Ta le b  (2013) : e n vo ula nt to ut p ré vo ir o n c ré e  

fina le me nt d e  la  fra g ilité .  

Il e st ra p p e lé  q ue  le s nive a ux d e  vig ila nc e  mé té o ro lo g iq ue  « vio le t » (p ha se  d e  c o nfine me nt) e t 

« g ris » (p ha se  d e  sa uve g a rd e ) ne  so nt utilisé s q ue  d a ns le  c a s d e s risq ue s c yc lo niq ue s, ils ne  c o nc e rne nt 

p a s le s a utre s risq ue s. Né a nmo ins, sur le  site  d u ministè re  d e  l’ Inté rie ur, sur le s 11 risq ue s ré p e rto rié s10 o n 

c o nsta te  q ue  9 risq ue s d isp o se nt d e  c o nsig ne s « vig ila nc e  o ra ng e  » e t « vig ila nc e  ro ug e  » sa uf le s 

c yc lo ne s (fig ure  8.5) q ui o nt d e s vig ila nc e s « ja une  », « o ra ng e  », « ro ug e  », « vio le t » e t « g ris » e t le s fe ux 

d e  fo rê t q ui o nt d e s c o nsig ne s « p ré ve ntio n » a ffic hé e s e n « ve rt » e t d e s c o nsig ne s d e  vig ila nc e  e n 

« ro ug e  », ma is p a s d e  vig ila nc e  « o ra ng e  ». Bie n q ue  l’ o n c o mp re nne  la  lo g iq ue  te c hniq ue  q ui a  

p ré sid é  à  c e s c ho ix, la  multip lic a tio n d e s c o ule urs (so it 6 e n to ut) re nfo rc e  la  c o nfusio n d u c ô té  d e s 

p o p ula tio ns.  

Elle  s’ e xp liq ue  à  tro is nive a ux : 1) a ve c  la  c irc ula tio n d e  l’ info rma tio n sur le s RSN, d e s p e rso nne s 

no n d ire c te me nt c o nc e rné e s p a r le  risq ue  p e uve nt re la ye r d e s info rma tio ns ina d é q ua te s (p a r e xe mp le , 

lo rs d e s p a ssa g e s d e  c yc lo ne s, d e s fa mille s ré sid a nt e n mé tro p o le  c he rc he nt à  p ré ve nir le urs p ro c he s 

d a ns d e s te rrito ire s d ’ O utre -Me r), 2) la  multip lic a tio n d e  so urc e s d ’ info rma tio ns mé té o ro lo g iq ue s (a utre s 

q ue  Mé té o  Fra nc e ) q ui ne  so nt p a s te nue s d e  suivre  le s c o d e s c o ule urs o ffic ie ls o u q ui c o mmuniq ue nt 

sur d e s nive a ux d ’ info rma tio n d iffé re nts (p a r e xe mp le  lo rsq ue  le s b ulle tins d u site  Ke rauno s, q ui info rme  

sur une  a c tivité  c lima tiq ue  e t no n p luvio mé triq ue , so nt inte rp ré té s p a r le s ind ivid us c o mme  é ta nt une  

info rma tio n lié e  a u risq ue  d ’ ino nd a tio n) e t 3) la  c o nfusio n ré g na nt d a ns le s mé d ia s e n g é né ra l, no n 

sp é c ia lisé s d a ns l’ info rma tio n mé té o ro lo g iq ue  e t p e u a u fa it d e  la  struc tura tio n institutio nne lle  d e  la  

g e stio n d e  c rise , c o ntrib ue  à  b ro uille r le s me ssa g e s p e rtine nts.  

 

 

Fig ure  8.5 : Vig ila nc e s c yc lonique s ora ng e  e t viole tte  (Ministè re  de  l’Inté rie ur, 2017) 

                                                
10 Ministè re  de  l’Inté rie ur « vig ila nc e  mé té o » (En lig ne , c o nsulté  le  18 se p te mb re  2017) :  
http s:/ / www.inte rie ur.g o uv.fr/ Pub lic a tio ns/ No s-info g ra p hie s/ Se c urite -d e s-b ie ns-e t-d e s-p e rso nne s/ Vig ila nc e -me te o  
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8.2.3 Cha ng e r le  log ic ie l de  c om’ 

Pe nse r la c o mmunic atio n de s risque s se lo n de s parc o urs narratifs 

Le s institutio ns, p a rc e  q u’ e lle s s’ e ng a g e nt d a ns d e s re la tio ns d e  c o mmunic a tio n a ve c  le s 

ind ivid us e n s’ a ffra nc hissa nt d u c a d re  rig id e  d ’ une  info rma tio n é ta tiq ue  d e sc e nd a nte , d o ive nt re p e nse r 

le urs mo d a lité s o p é ra to ire s e t p o urra ie nt tire r b é né fic e  d e s p ra tiq ue s d e s e ntre p rise s d a ns le  d o ma ine . 

C e s d e rniè re s, ne  p o uva nt p a s s’ a p p uye r sur la  lé g itimité  p ro p re  a ux institutio ns, o nt d é ve lo p p é  d e s 

te c hniq ue s p e rfo rma nte s a fin d e  to uc he r le urs c ib le s c o nso mma te urs. Le s e ntre p rise s tra va ille nt sur d e s 

re g istre s d e  va le urs d iffé re nc ié e s se lo n q u’ e lle s c o mmuniq ue nt sur d e s va le urs d e  b a se  (q ui c o rre sp o nd  

à  le ur b ut) e t d e s va le urs d ’ usa g e  (q ui so nt le  mo ye n p o ur y p a rve nir). De ni (2015) sé p a re  à  d e sse in c e  

q ui re lè ve  d e  l’ id e ntité  d é c la ré e  (d e  l’ e ntre p rise  o u d e  l’ institutio n) d e  c e  q ui d é p e nd  d e  l’ ima g e  

p e rç ue  (p a r le s c o nso mma te urs o u le  p ub lic ). Lo rsq ue  le  d é c a la g e  e ntre  c e s d e ux p ô le s s’ a vè re  tro p  

imp o rta nt, il y a  rup ture  d u lie n (o u c o ntra t « d e  c o nfia nc e  ») q ui lie  le  p ub lic  à  l’ e ntité . Pa r e xe mp le , si 

l’ institutio n q ui a  p o ur missio n d e  p re nd re  e n c ha rg e  la  sé c urité  d e s p o p ula tio ns e n c a s d e  c rise  (id e ntité  

d é c la ré e ) ne  re nvo ie  p a s une  ima g e  c o nc o rd a nte , a lo rs l’ é c a rt e ntre  id e ntité  e t ima g e  p e rç ue  

c o nd uira  le s p o p ula tio ns à  re c he rc he r l’ info rma tio n a ille urs, à  ne  p a s suivre  le s c o nsig ne s vo ire  à  se  

mé fie r. C e la  a  é té  le  c a s no ta mme nt lo rs d e  l’ a nno nc e  fa ite  p a r le  g o uve rne me nt fra nç a is e n 1986 suite  

à  la  c a ta stro p he  d e  Tc he rno b yl o ù l’ id e ntité  (l’ Éta t p ro tè g e  se s p o p ula tio ns) ne  c a d ra it p lus a ve c  

l’ ima g e  p e rç ue  (le  nua g e  ra d io a c tif p a ssa it a u-d e ssus d u te rrito ire  na tio na l e t la  c o mmunic a tio n 

p ré te nd a it le  c o ntra ire ). Le s d é g â ts e n te rme s d e  re la tio n d e  c o nfia nc e  o nt é té  c a ta stro p hiq ue s e t 

d ura b le s.  

« la  p rise  de  c o nsc ie nc e  q ue  l’ impa c t de  c o mmunic a tio n e st d ’ une  

impo rtanc e  fo lle .(...) la  c o m de  c rise , c ’ e st : tra nsp a re nc e , e mp a thie , 

fa c tue l » (Entre tie n 20/ 12/ 14) 

Le s stra té g ie s d ’ inte rp e lla tio n d e s p e rso nne s c o nc e rné e s p a r le  risq ue  g a g ne ra ie nt à  s’ a p p uye r 

sur une  c o mmunic a tio n c o hé re nte  e t struc turé e . Le  p ro b lè me  ré g uliè re me nt id e ntifié  e st la  mise  e n 

œ uvre  d ’ une  c o mmunic a tio n q ui a it d u « se ns » p o ur l’ ind ivid u a u mo me nt o ù il s’ e n sa isit (De ni e t 

G isc la rd , 2017). C e la  né c e ssite  a lo rs une  c o nstruc tio n na rra tive  a d é q ua te  e t une  c o nstruc tio n g ra d ue lle  

d u se ns. L’ é no nc ia te ur (c e lui q ui é no nc e  le  me ssa g e , ic i l’ a uto rité ) d o it ê tre  re c o nnu p a r l’ ind ivid u a fin 

q u’ il so it a tte ntif. Un é no nc ia te ur d o nt l’ a uto rité  n’ e st p a s (re )c o nnue  p a r l’ ind ivid u ne  susc ite ra  p a s sa  

mise  e n é ve il (so n a tte ntio n) e t risq ue ra  d e  ma nq ue r sa  c ib le . La  multip lic a tio n d e s é no nc ia te urs e st à  

c e  titre  so urc e  d e  c o nfusio n : un synd ic a t d e  riviè re  n’ a ura  p a s la  mê me  p o rté e  q ue  la  p ré fe c ture  e t 

l’ a c ro nyme  « SDIS » n’ a  p a s le  mê me  d e g ré  d e  re c o nna issa nc e  q ue  « p o mp ie r » p o ur l’ ind ivid u.  

La  q ue stio n d e  la  « b o nne  te mp o ra lité  » mé rite  d ’ ê tre  so ulig né e . Pa r « te mp o ra lité  », no us 

e nte nd o ns ic i le s mo me nts o ù s’ é ta b lit la  re la tio n d e  c o mmunic a tio n e ntre  le s ind ivid us e t le s institutio ns. 

La  fig ure  8.6 e st l’ a ffic he  d ’ info rma tio n sur le s risq ue s ma je urs d e  la  ville  d e  Ta ra sc o n (Bo uc he s-d u-

Rhô ne ). O r si e lle  a c c ré d ite  la  lé g itimité  d e  la  c o mmune  e n ta nt q u’ a uto rité  p o ur c o mmuniq ue r sur le s 

risq ue s, e n re va nc he , sa  tra nsp o sitio n c o mmunic a tive  n’ e st p a s o p é ra tio nne lle , p uisq ue  la  p e rso nne  ne  

p e ut se  sa isir d e  l’ inté rê t d e  c e tte  c o mmunic a tio n p a r ma nq ue  d ’ a nc ra g e  d ire c t a ve c  sa  ré a lité  

ind ivid ue lle  (« p o urq uo i ma inte na nt ?  »). En e ffe t, fo urnir d e s c o nsig ne s à  re sp e c te r « e n c a s d e  d a ng e r 

o u d ’ a le rte  » d a ns un te mp s q uo tid ie n n’ imp liq ue  p a s q ue  la  p e rso nne  se ra  e n c a p a c ité  d e  se  

re mé mo re r l’ info rma tio n a u mo me nt so uha ité . Ainsi, le s b ro c hure s d istrib ué e s a up rè s d e s p o p ula tio ns 

p o rta nt sur c e  typ e  d e  re c o mma nd a tio ns (g e stio n d e  c rise , c o mp o rte me nts à  a d o p te r) o nt to ute s le s 

c ha nc e s d e  finir a u fo nd  d ’ un tiro ir d a ns le  me ille ur d e s c a s si e lle s ne  so nt p a s p ure me nt e t simp le me nt 

je té e s. L’ utilisa tio n d ’ un vo c a b ula ire  p e nsé  d u p o int d e  vue  d u d e stina ta ire  c o nd uira it à  é vite r l’ usa g e  

d e  te rmino lo g ie s a b sc o nse s p o ur l’ ind ivid u. Pa r e xe mp le  « ré d uire  la  vulné ra b ilité  », b ie n q u’ e lle  se  

c o mp re nne  e n ta nt q u’ a p p ro c he  c o nc e p tue lle  d u risq ue , e st tro p  va g ue  e t tro p  g é né ra liste  p o ur ê tre  

o p é ra nte  à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle . Un a utre  é lé me nt q ui mé rite  d ’ ê tre  re le vé  sur c e tte  a ffic he  (fig ure  8.6) 

d o nt la  c ha rte  g ra p hiq ue  a  é té  ré a lisé e  p a r le  ministè re  d e  l’ Enviro nne me nt, e st le  c ho ix d e  sa  c o ule ur. 
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O n p e ut s’ e n é to nne r c o mp te  te nu q ue  la  c o ule ur vio le tte  ra p p e lle  le  nive a u d e  vig ila nc e  c yc lo niq ue  

(fig ure  8.5) c e  q ui n’ a p p a ra ît d o nc  p a s p e rtine nt p o ur le  te mp s d e  la  p ré ve ntio n. Pa r a ille urs, d a ns la  

symb o liq ue  d e s c o ule urs, le  vio le t e st c o nsid é ré  c o mme  un d e mi-no ir (Pa sto ure a u, 2004), a sso c ié  a u 

d e uil d a ns la  liturg ie , c e  q ui e st d o nc  p e u c o nc o rd a nt a ve c  le  me ssa g e  vo ulu. 

Le  p ro p o s ic i n’ e st é vid e mme nt p a s d e  re je te r to ute  fo rme  d e  c o mmunic a tio n sur le  risq ue , ma is 

b ie n d e  d é te rmine r d e s stra té g ie s d e  c o mmunic a tio n b a sé e s sur d e s p a rc o urs na rra tifs, c ’ e st-à -d ire  

a d a p té e s a u nive a u d ’ info rma tio n so uha ité  d a ns le  c o nte xte  situa tio nne l a p p ro p rié . C e  n’ e st p a s a ux 

ind ivid us d e  s’ a d a p te r à  une  c o mmunic a tio n, ma is b ie n à  l’ institutio n d ’ a rrive r à  to uc he r sa  c ib le  

c o nve na b le me nt, c e  q ue  le s e ntre p rise s p ra tiq ue nt d e p uis la  c ré a tio n d u ma rc hé  : a juste r l’ o ffre  à  la  

d e ma nd e . De  p lus, la  c o mp ré he nsio n d e s te nsio ns no n liné a ire s d e  c e s mo d e s d e  c o mmunic a tio n 

p e rme t d e  le s a d a p te r a ux te mp o ra lité s d e  l’ é vè ne me nt sa isi e n ta nt q ue  p ro c e ssus : le  te mp s d e  la  

p ré ve ntio n p e ut s’ é tire r d a ns le  te mp s d u q uo tid ie n, e n é ta nt p o nc tue lle me nt ré a c tivé  p a r d e s 

e xe rc ic e s, ta nd is q ue  le  te mp s d e  la  c rise  (lui-mê me  d é c o mp o sé  se lo n la  mise  e n vig ila nc e , la  c rise  

p ro p re me nt d ite  p uis la  p o st-c rise ) né c e ssite  une  mo nté e  e n te nsio n a ve c  une  ré a c tivité  q ua si e n te mp s 

ré e l. 

 

 

Fig ure  8.6 : Doc ume nt c ommuna l d’informa tion sur le s risque s ma je urs de  la  ville  de  Ta ra sc on 

 

La c o mmunic atio n e ngage ante  : une  re sso urc e  so us- e xplo ité e  

O n p e ut s’ inte rro g e r sur le s no mb re use s e nq uê te s a ya nt tra it à  la  p e rc e p tio n d u risq ue  c he z le s 

rive ra ins me na c é s : o nt-e lle s p e rmis d e  ré a juste r le s d o c ume nts d e  c o mmunic a tio n institutio nne ls ?  O nt-

e lle s é té  suivie s d e  me sure s e ffe c tive s ?  L’ inté g ra tio n d e s p o p ula tio ns d a ns un tra va il visa nt à  ré d uire  la  

vulné ra b ilité  sur le ur p ro p re  te rrito ire  e st to ta le me nt ma rg ina le  (c ha p itre s 1 e t 2). Le s é tud e s, ra p p o rts o u 

ré fé re ntie ls suc c e ssifs (DREAL Rhô ne -Alp e s, 2015 ; MEEM, C e p ri e t C e re ma , 2016 ; IAU, 2017) né g lig e nt 

to ta le me nt d ’ inté g re r le s ha b ita nts, o u lo rsq ue  c ’ e st le  c a s c ’ e st à  la  ma rg e  p a r le  b ia is d ’ a sso c ia tio ns 

lo c a le s q ui so nt c o nvié e s à  d e s ré unio ns (DREAL Rhô ne -Alp e s, 2015). Lo rs d e  l’ e xe rc ic e  Se q ua na 11 o ù le s 

p a risie ns (e n ta nt q u’ ha b ita nts) n’ o nt p a s p ris p a rt à  l’ e xe rc ic e , c e  d e rnie r é ta nt ré se rvé  a ux 

                                                
11 Pré fe c ture  de  Polic e  de  Pa ris « e xe rc ic e  Se qua na  » (En lig ne , c o nsulté  le  20 se p te mb re  2017) : 
http s:/ / www.p re fe c ture d e p o lic e .inte rie ur.g o uv.fr/ Se q ua na / EU-Se q ua na -2016 
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g e stio nna ire s p ub lic s e t p rivé s. Au vu d e  l’ imp o rta nc e  d e  la  p o p ula tio n c o nc e rné e  e n c a s d e  c rue  

ma je ure  d e  la  Se ine  c e t « o ub li » e st symp to ma tiq ue  d ’ une  institutio n q ui c o nsid è re  le s ind ivid us c o mme  

un to ut vu « d ’ e n ha ut », d é sinc a rné  e t imp ro p re  à  a g ir. C e tte  a p p ré he nsio n d e s p o p ula tio ns p a r 

l’ institutio n a  un a nc ra g e  histo riq ue  e t so c io lo g iq ue  fo rt e n Fra nc e  q ue  no us n’ a vo ns fa it q ue  survo le r 

(c ha p itre  1 e t 2), ma is q ui imp rè g ne  e nc o re  trè s fo rte me nt l’ a c tio n p ub liq ue  e t fre ine  l’ irrup tio n e ffe c tive  

d e s c ito ye ns d a ns la  c o -c o nstruc tio n d e  d isp o sitifs ré e lle me nt inno va nts e n te rme s d e  p ré ve ntio n d e s 

risq ue s. 

No us a d hé ro ns e n c e la  a ux ré fle xio ns d e  Le d o ux (2017) q ui s’ inte rro g e  sur c e t é c a rt g ra nd issa nt 

e ntre  un ha ut nive a u d e  te c hnic ité  d a ns la  mo d é lisa tio n d e s é vè ne me nts e t d e s a c tio ns c o nc rè te s 

fa ib le s o u ine xista nte s : « c e tte  p ré c isio n to ujo urs p lus g ra nde  da ns l’ e stima tio n de s b ie ns e xpo sé s e t 

dans le  c a lc ul de s impac ts po te ntie ls, dire c ts o u indire c ts, q u’ appo rte -t-e lle  dans le  passag e  à  

l’ a c tio n ?  » (2017, p .10). Une  c o mmunic a tio n e ffic a c e  ne  p e ut s’ a ffra nc hir d ’ une  fo rme  d ’ e ng a g e me nt 

d a ns la  d uré e , d o nt le  le vie r e st b ie n l’ a nc ra g e  d a ns une  ré a lité  c o nnue  (o u d u mo ins ima g ina b le  p a r la  

p e rso nne  c o nc e rné e , i.e . ha b ita nt d ’ une  zo ne  ino nd a b le ). Le  p o uvo ir p e rsua sif d u me ssa g e  a u mo me nt 

c ritiq ue  e st lié  à  la  c o mmunic a tio n p ré a la b le , re lié  à  l’ e xp é rie nc e  ind ivid ue lle  e t insc rite  d a ns une  

na rra tio n. 

« pe ut-ê tre  q u’ o n pe ut a vo ir une  le c ture  de  no tre  po litiq ue  de  p ré ve ntio n 

juste me nt q ui n’ e st q ue  de  la  ré a c tio n a u le nde ma in de  la  c a ta stro phe  e t o n 

n’ a  pa s une  vra ie  c o ntinuité  » (Entre tie n 26/ 03/ 15) 

Il e st é vid e nt q ue  la  c o mmunic a tio n se ule  e st insuffisa nte  e t né c e ssite  q ue  so ie nt inté g ré e s e n p a ra llè le  

d e s stra té g ie s d ’ a c tio n p e rme tta nt l’ imp lic a tio n d e s p e rso nne s, a fin d e  c ré e r un e nse mb le  c o hé re nt : 

p a r e xe mp le , la  te nue  d ’ e xe rc ic e s ré p é té s d a ns le  te mp s e n c o hé re nc e  a ve c  d e s nive a ux d e  

c o mmunic a tio n a d a p té s (b a sé s sur d e s sc é na rio s d e  c o mmunic a tio n). La  c o mmunic a tio n e ng a g e a nte  

(Jo ule , 2000 ; G ira nd o la , 2003) é vo q ué e  a u c ha p itre  2, p a rc e  q u’ e lle  p e rme t d e  d é p a sse r l’ a p p ro c he  

c la ssiq ue  d e  c o mmunic a tio n p e rsua sive , imp liq ue  une  ré e lle  imp lic a tio n d e s p a rtie s p re na nte s. Da ns le  

c a d re  d e s risq ue s, e lle  p e rme ttra it d ’ a rtic ule r e ffic a c e me nt le s e xe rc ic e s né c e ssa ire s à  l’ a p p ro p ria tio n 

d e s c o nsig ne s d e  sé c urité  p a r le s ind ivid us to ut e n p e rme tta nt un re to ur d ’ e xp é rie nc e  p o ur le s 

g e stio nna ire s. En l’ a b o rd a nt c o mme  un p ro c e ssus d yna miq ue  e t sa ns c e sse  ina c he vé  (p a r la  ré p é titio n 

e t l’ a juste me nt a u fur e t à  me sure  d e s p a rc o urs na rra tifs), e lle  fa vo rise ra it une  c o nsc ie nc e  d u risq ue  

insc rite  d a ns un q uo tid ie n. 

 

8.2.4 Pe rspe c tive s 

 Le s q ue stio ns re la tive s à  la  c o mmunic a tio n so nt à  c o nsid é re r d a ns un se ns p lus la rg e  q ue  le  

simp le  fo c us sur la  c o mmunic a tio n institutio nne lle . C e tte  d e rniè re  s’ insc rit d a ns une  a p p ro c he  p lus 

g lo b a le  d e  l’ a p p ré he nsio n d e s risq ue s p a r la  so c ié té  e lle -mê me . L’ a na lyse  d e s risq ue s a  é té  jusq u’ à  

p ré se nt l’ a p a na g e  d ’ e xp e rts o u d u mo ins ré se rvé  à  d e s c a té g o rie s d e  p e rso nne s trè s inve stie s d a ns la  

q ue stio n (p a r e xe mp le  « le s fo rums hyb rid e s » d é c rits p a r C a llo n e t La sc o ume s (2001)). Re ve na nt à  c e  

q ue  d é c riva it Be c k (1986) e t c o mp te  te nu d e s urg e nc e s e nviro nne me nta le s, le s risq ue s ne  p e uve nt p lus 

ê tre  c a nto nné s a ux d o ma ine s sc ie ntifiq ue , te c hniq ue  o u institutio nne l, ma is a u c o ntra ire , « fa ire  

so c ié té  » e t c o nstitue r une  g rille  d e  le c ture  d u mo nd e . Le s risq ue s so nt a va nt to ut d e s q ue stio ns 

p o litiq ue s a u se ns o ù ils c o nc e rne nt e t me na c e nt la  so c ié té  d a ns so n e nse mb le . Ils ne  fo nt p a s l’ o b je t 

d e  d é b a t so c ia l p a rc e  q ue  d ’ un c ô té  il n’ y a  p a s (e nc o re ) la  vo lo nté  d e  lâ c he r-p rise  e t d e  

c o mmunic a tio n inte ra c tio nne lle  d e  la  p a rt d e s institutio ns e t d e  l’ a utre  il n’ y a  p a s d e  d e ma nd e  so c ia le . 

Né a nmo ins le s lig ne s se mb le nt b o ug e r : c o nsé q ue nc e  d ’ une  p rise  d e  c o nsc ie nc e  q ue  le s p ro b lè me s à  

g é re r so nt tro p  imp o rta nts p o ur q u’ un Éta t (o u d e s Éta ts) p uisse  fa ire  fa c e , se ul, sa ns l’ a p p ui d e  sa  

p o p ula tio n e t p a ra llè le me nt, p rise  d e  c o nsc ie nc e  d e s limite s d e  l’ Éta t-p ro vid e nc e  e t p e rc e p tio n d ’ une  

vulné ra b ilité  a c c rue  p a r le s p o p ula tio ns c o nc e rné e s.  
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Une  me ille ure  c o mmunic a tio n (à  d o ub le  se ns) imp liq ue  d ’ é c o ute r e t d ’ e nte nd re  « l’ a utre  ». En 

c e la  le s RSN c o nstitue nt une  o p p o rtunité  p o ur o b te nir d e s re to urs issus d u te rra in, sa ns ê tre  p o ur a uta nt 

le  se ul ve c te ur, d ’ a utre s c a na ux e xiste nt c o mme  le s ra d io s lo c a le s p a r e xe mp le . Le s p o uvo irs p ub lic s 

a p p a ra isse nt d é munis fa c e  à  la  c o mp le xité  d u so c ia l e t p e ine nt à  sa isir le s nua nc e s q ui le ur 

p e rme ttra ie nt d ’ a ffine r le s me sure s à  me ttre  e n œ uvre  d e  ma niè re  e ffic ie nte . C e  q ui p e ut é vid e mme nt 

se  c o mp re nd re  d a ns un ra p p o rt à  la  p e rso nne  e n ta nt q u’ e ntité  sing uliè re  (o n ne  p e ut p a s c o nna ître  

c ha c un), a  d e  q uo i surp re nd re  lo rsq u’ il s’ a g it d e  l’ é c he lle  d é p a rte me nta le . À titre  d ’ illustra tio n d e  

l’ inc o mp ré he nsio n d e s institutio ns fa c e  à  c e rta ine s ré a lité s so c ia le s, le s ino nd a tio ns d e  se p te mb re  2002 

d a ns le  G a rd  o nt fa it l’ o b je t d ’ une  é tud e  sur se s c o nsé q ue nc e s p syc ho lo g iq ue s p a r l’ Institut d e  Ve ille  

Sa nita ire 12 (InVS, 2002). L’ ind ic a te ur re te nu p e rme tta nt d ’ é va lue r le s e ffe ts d e  la  c a ta stro p he  sur le s 

p o p ula tio ns a  é té  le  no mb re  d e  p a tie nts no uve lle me nt tra ité s p a r p syc ho tro p e s : e n d ’ a utre s te rme s, la  

g ra vité  d e s e ffe ts p syc ho lo g iq ue s d ’ une  ino nd a tio n a  é té  a p p ré he nd é e  p a r le  se ul b ia is d e  la  

c o nso mma tio n d ’ a ntid é p re sse urs. Sa ns minimise r p o ur a uta nt l’ inté rê t d ’ une  te lle  é tud e , fo rc e  e st d e  

re c o nna ître  q ue  la  c o mp ré he nsio n d e s mo d e s d e  vie  d e s p o p ula tio ns e t d e  le ur re sse nti p o st-

c a ta stro p he  e st b ie n ma l c e rné e  p a r l’ institutio n. Ainsi, d e s e nq uê te s p re na nt e n c o mp te  le s q ue stio ns 

d e  lo g e me nts (d é p a rt d u lie u d e  vie ), l’ inc a p a c ité  d e  re to ur a u tra va il, la  d é p re ssio n no n 

né c e ssa ire me nt tra ité e  p a r p syc ho tro p e s, ma is e ng e nd ra nt d e  la  so uffra nc e  a u tra va il o u d e s 

b o ule ve rse me nts fa milia ux d e  typ e  d ivo rc e , la  b a isse  d u nive a u d e  vie , la  p e rte  d ’ e mp lo i, e tc ., so nt 

a uta nt d ’ ind ic a te urs p e rtine nts à  c ro ise r p o ur é va lue r c e  typ e  d ’ imp a c ts. 

Bie n q u’ il so it ma lhe ure use me nt né c e ssa ire  d ’ a tte nd re  la  surve nue  d e  la  c a ta stro p he  p o ur 

me ttre  e n œ uvre  le s mo ye ns d ’ y fa ire  fa c e , la  ré p é titio n d e s é p iso d e s d e  g ra nd e  a mp le ur sur la  

d é c e nnie  é c o ulé e  (2007-2017), ta nt d ’ un p o int d e  vue  fina nc ie r (e t a ssura ntie l) q ue  d ’ un p o int d e  vue  

huma in, a ura  a u mo ins e u le  mé rite  d ’ o b lig e r c o njo inte me nt le s p o p ula tio ns e t le s g e stio nna ire s à  se  

sa isir d u p ro b lè me .  

 

8.3 Fa c ilite r l’e ng a g e me nt individue l pa r le  proje t 

Le s p ro b lè me s e nviro nne me nta ux se  situe nt no n p a s ta nt a u nive a u e nviro nne me nta l (c e  q ui 

e st p o urta nt p e rç u c o mme  te l) q u’ a u nive a u so c ia l (Uzze ll, 1999), imp liq ua nt un c ha ng e me nt d e  

p e rsp e c tive  a ussi b ie n d a ns la  so c ié té  q ue  p o ur l’ ind ivid u. Le s fo rme s re vê tue s p a r l’ e ng a g e me nt so nt 

d ive rse s (c ha p itre  3), ma is c e  d e rnie r ne  se  d é c rè te  p a s (c ha p itre  7). Ainsi, mie ux c e rne r le s mé c a nisme s 

d e  l’ e ng a g e me nt p e rme t d ’ a g ir p o ur fa ire  é vo lue r le s p ra tiq ue s e n fa ve ur d ’ une  ré e lle  a p p ro p ria tio n 

d e  la  q ue stio n d e s risq ue s p a r le s p e rso nne s.   

 

 8.3.1 Une  re le c ture  du « proje t » e n ta nt que  mote ur du c ha ng e me nt 

« L’ ho mme  se ra  d’ a b o rd c e  q u’ il aura  pro je té  d ’ ê tre  » (Sa rtre , 1946)13. Po ur le  p hilo so p he  c e  

n’ e st p a s ta nt la  c a p a c ité  à  d é c id e r e n to ute  c o nsc ie nc e  d e  so n e xiste nc e  future , ma is une  fo rme  d e  

re sp o nsa b ilité  q ui le  d é p a sse , c ’ e st a ffirme r le  c ho ix d ’ une  va le ur. Se lo n Bo utine t (1996) le  p ro je t e st 

« une  a ntic ip a tio n o p é ra to ire , individue lle  o u c o lle c tive  d ’ un futur dé siré  » (p .77), q ui « pe rme t de  pa sse r 

a u-de là  de  [la ] b a rriè re  de  c o mp le xité  (…) p o ur insc rire  l’ inno va tio n da ns le s fa its » (p .117). L’ o b je c tif ic i 

n’ e st p lus uniq ue me nt d e  c o nna ître  le s c ho se s, ma is b ie n d e  p a rve nir à  le s tra nsfo rme r. L’ a ute ur 

d isting ue  d iffé re nts mo d e s d ’ a ntic ip a tio n d u p ro je t : a d a p ta tif, c o g nitif, ima g ina ire  e t o p é ra to ire . Da ns 

c e  d e rnie r, la  c o nc e p tio n lié e  à  l’ a ntic ip a tio n e st la  q ue stio n d u « d e ve nir » e t no n c e lle  d e  la  

« c o nje c ture  » p ro p re  à  un mo d e  d e  typ e  sc ie ntifiq ue , un d e ve nir ind ivid ue l e t c o lle c tif q ui p ro je tte  a insi 

la  p e rso nne  e t no n p lus se ule me nt l’ id é e , le  c o nc e p t. Le  p syc ho lo g ue  Kurt Le win a b o rd e  la  no tio n d e  

                                                
12 re no mmé  « Sa nté  Publique  Fra nc e  » e n 2017  
13 Confé re nc e  donné e  pa r Je a n- Pa ul Sa rtre  le  29 oc tobre  1945 à  Pa ris « l’e xiste ntia lisme  e st un huma nisme  » (En 
lig ne , c o nsulté  le  24 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.d a nie lma rtin.e u/ Te xte s/ Existe ntia lisme .htm  



 

 338 

p ro je t e n ta nt q ue  p rinc ip e  d yna miq ue  d e s e nse mb le s o rg a nisé s q ui c o nstitue nt le s c o mp o rte me nts. 

Se lo n lui, l’ e sp a c e  d e  vie  c o nstitue  un e nse mb le  d e  fa c te urs q ui influe nc e nt le s c o mp o rte me nts d e  la  

p e rso nne  d a ns un c o nte xte  p ré c is d e  te mp s e t d e  lie u e n inc lua nt é g a le me nt se s d ime nsio ns c o g nitive s 

(se s so uve nirs, se s mo tiva tio ns, sa  p e rso nna lité , e tc .). C e  q ui fa it q u’ a  c o ntra rio  d ’ une  a p p ro c he  

p ure me nt a na lytiq ue  d e s c o mp o rte me nts, e lle  s’ e nvisa g e  d e  fa ç o n tra nsa c tio nne lle  a ve c  le  c o nte xte  

(l’ e nviro nne me nt). Da ns c e  mê me  c o ura nt d e  re c he rc he s q ui s’ inté re sse nt a ux re la tio ns c o mp le xe s q ue  

l’ ind ivid u e ntre tie nt a ve c  so n e nviro nne me nt, Little  (1983) d é ve lo p p e  se s tra va ux sur la  no tio n d e  p ro je t 

p e rso nne l (p e rso na l p ro je c t). Il le  d é finit c o mme  un e nse mb le  d ’ a c tio ns inte rd é p e nd a nte s q ui p re nne nt 

p la c e  d a ns le  te mp s, d a ns le  b ut d ’ a tte ind re  o u d e  ma inte nir un é ta t so uha ité  p a r un ind ivid u. Ainsi le s 

p ro je ts p e rso nne ls re flè te nt le s a sp e c ts c o g nitifs, a ffe c tifs e t c o mp o rte me nta ux d e s c o nd uite s huma ine s.  

C e s d iffé re nte s a p p ro c he s no us inté re sse nt e n ta nt q u’ unité  d ’ a na lyse  à  mê me  d e  c e rne r le s 

mo tifs q ui e ng a g e nt la  p e rso nne  d a ns un p ro je t (q u’ il so it ind ivid ue l o u c o lle c tif). Po ur Little , le s p ro je ts 

p e rso nne ls se  situe nt d a ns l’ inte ra c tio n d e  va ria b le s ind ivid ue lle s e t c o nte xtue lle s e t d u fa c te ur te mp s. 

Dè s lo rs, si une  p a rtie  d e s mo tiva tio ns e t d e s inté rê ts d e  la  p e rso nne  d é p e nd  e ffe c tive me nt d e  va ria b le s 

ind ivid ue lle s, o ffrir un c o nte xte  fa vo ra b le  (un so utie n e nviro nne me nta l) à  le ur ré a lisa tio n p a rtic ip e  

é g a le me nt d u suc c è s d e  c e  p ro je t. « Au c o mme nc e me nt é ta it l’ a c tio n » é c riva it G o e the  d a ns Faust, 

e ng a g e a nt a insi à  e xp lo re r le  « c o mme nt » e t no n p lus se ule me nt le  « p o urq uo i » (Rig a l, 2003). C ’ e st p a r 

c e tte  c a p a c ité  à  a p p re nd re  p a r e ssa i-e rre ur, e n a va nç a nt, q ue  l’ ê tre  huma in n’ e st p a s se ule me nt 

l’ ê tre  p e nsa nt le  p ro je t, ma is c e lui q ui l’ é p ro uve  p a r l’ a c tio n, q ui se  fro tte  à  l’ e xiste nc e  a u 

c o mme nc e me nt d e  sa  vie  a va nt mê me  d e  p a rle r. Se  p ro je te r d a ns le  futur e st un e xe rc ic e  d iffic ile , il e st 

e ffe c tive me nt p lus c o nfo rta b le  d e  re p ro d uire  d e s mo d è le s c o nnus, ma is la  d ime nsio n p ro je c tue lle  

a rtic ule  le  « p o urq uo i » e t le  « c o mme nt » d a ns un c he mine me nt ité ra tif q ui p e rme t la  c o nstitutio n d u 

p ro je t e n so i. La  p e rso nne  s’ a d a p te  c o nsta mme nt e n fo nc tio n d e  so n e nviro nne me nt. O n p o urra  

ra p p ro c he r c e tte  id é e  a ve c  le s tra va ux d e s so c io lo g ue s C ro zie r e t Frie d b e rg  (1977) q ui sug g è re nt q ue  

fa c e  à  une  situa tio n d ’ inc e rtitud e , l’ ind ivid u a d o p te  d e s stra té g ie s e n situa tio n e t re la tivise nt l’ id é e  q u’ il 

p o ursuit d e s o b je c tifs p ré d é te rminé s. C ’ e st c e  q ue  Ma rtin (2012) a p p e lle  « la  re c he rc he  p ra g ma tiq ue  

d’ une  ripo ste  dans une  situa tio n d’ inc e rtitude  ». Le s tra va ux d e s a ute urs re nd e nt c o mp te  d e s 

ré g ula tio ns e t d e s a juste me nts à  une  é c he lle  mic ro so c ia le  (d é finis e n ta nt q ue  systè me s d ’ a c tio n 

c o nc re ts). 

Le  p o int d ’ a c ho p p e me nt d e  la  q ue stio n d e s risq ue s, c ’ e st q u’ e n d e ho rs d e  mé tie rs ra tta c hé s à  

c e tte  p ro b lé ma tiq ue  (p o mp ie r, urg e ntiste , fo rc e s d e  sé c urité , e tc .), il ne  c o nstitue  q ue  ra re me nt un 

p ro je t e n ta nt q ue  te l. C ’ e st d ’ a ille urs d a ns c e tte  o p tiq ue  q ue  le s e xe rc ic e s d ’ e ntra ine me nt, p e rme tta nt 

d e  s’ imme rg e r ré g uliè re me nt d a ns d e s sc é na rio s d e  risq ue , ma intie nne nt c e tte  p ré o c c up a tio n, no n p a s 

d a ns un q uo tid ie n, ma is a  minima  d a ns un p ro c e ssus te mp o re l d yna miq ue .   

 

8.3.2 Éme rg e nc e  de  nouve lle s pra tique s d’e ng a g e me nt 

 Co o pé ratio n ve rsus c o llabo ratio n 

La  c o o p é ra tio n sig nifie  « tra va ille r à  p lusie urs, e nse mb le  d a ns un mê me  b ut » (Ad a m, 2012), 

œ uvre r à  une  o u p lusie urs p e rso nne s à  une  œ uvre  o u une  a c tio n c o mmune 14. La  c o lla b o ra tio n e st le  

fa it d e  tra va ille r a ve c  q ue lq u’ un. Étymo lo g iq ue me nt ils o nt la  mê me  ra c ine  la tine  « c um  » sig nifia nt 

« a ve c  ». La  nua nc e  c o nc e rne  le  typ e  d ’ a c tivité  : « la b o r 15 » e st la  p e ine  q ue  l’ o n se  d o nne  p o ur fa ire  

q ue lq ue  c ho se  (c um la b o r), ta nd is q ue  « o pe ra tio 16  » e st le  tra va il, l’ o uvra g e  (c um o p e ra tio ). 

                                                
14

 Ce ntre  Na tiona l de  Re ssourc e s Te xtue lle s e t Le xic a le s « c oopé ra tion » (En lig ne , c o nsulté  le  21 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.c nrtl.fr/ d e finitio n/ c o o p e ra tio n 
15 Dic tionna ire  la tin- fra nç a is Ga ffiot (1934) p.878 (En lig ne , c o nsulté  le  21 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.le xilo g o s.c o m/ la tin/ g a ffio t.p hp ? q =la b o r 
16

 Dic tionna ire  la tin- fra nç a is Ga ffiot (1934) p.1081 (En lig ne , c o nsulté  le  21 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.le xilo g o s.c o m/ la tin/ g a ffio t.p hp ? p =1081 
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Histo riq ue me nt, la  c o lla b o ra tio n re nvo ie  à  la  p é rio d e  d e  d o mina tio n d e s na zis e n Fra nc e  d ura nt la  

Se c o nd e  G ue rre  Mo nd ia le , a lo rs q ue  la  c o o p é ra tio n e st lié e  a ux mo uve me nts c o o p é ra tifs d u XIXe  

siè c le . Se lo n He nri e t Lund g re n-C a yro l (1997), la  d istinc tio n e ntre  le s d e ux d é ma rc he s se  situe  a u nive a u 

d e  la  re sp o nsa b ilité . Da ns un c o nte xte  d e  c o o p é ra tio n, c e lle -c i e st p a rta g é e  p a r le  g ro up e , e ntra îna nt 

une  inte rd é p e nd a nc e  ré c ip ro q ue  (c ha q ue  p e rso nne  ré a lise  une  p a rtie  d e  la  tâ c he  g lo b a le ), ta nd is 

q ue  d a ns un c o nte xte  d e  c o lla b o ra tio n, la  re sp o nsa b ilité  e st ind ivid ue lle  e t l’ inte rd é p e nd a nc e  e st 

a sso c ia tive  (c ha q ue  p e rso nne  ré a lise  la  tâ c he  à  sa  ma niè re ). Se lo n le s a ute urs, la  c o lla b o ra tio n e xig e  

une  c a p a c ité  à  tra va ille r e n g ro up e  d e  fa ç o n a uto no me . La  c o o p é ra tio n te nd  à  p lus va lo rise r 

l’ a p p re ntissa g e  e t la  c o lla b o ra tio n, l’ a uto no mie . 

Plus q u’ une  hyp o thé tiq ue  c o lla b o ra tio n e ntre  le s p a rtie s c o nc e rné e s, no tre  tra va il vise  à  o uvrir 

sur d e  no uve a ux mo d e s d e  re la tio n e ntre  ha b ita nts e t g e stio nna ire s à  tra ve rs l’ inno va tio n so c ia le  

te rrito ria lisé e . Dè s lo rs, la  c o o p é ra tio n p lutô t q ue  d e  la  c o lla b o ra tio n se mb le  une  a p p ro c he  p lus 

c o nc o rd a nte . Le  p a rta g e  d e s re sp o nsa b ilité s c a ra c té rise  d e  fa it le  p a rta g e  d e s rô le s. Da ns la  g e stio n 

d e s risq ue s c e tte  ré p a rtitio n d e s rô le s d é vo lus à  c ha q ue  p a rtie  a  é vo lué  d a ns le  te mp s c o mme  le  

ra p p e lle nt Me sc hine t d e  Ric he mo nd  e t Re g he zza  (2010) : a utre fo is l’ a d ministra tio n ro ya le  s’ o c c up a it d e  

la  g e stio n d e s d é b o rd e me nts ta nd is q ue  le  p a rtic ulie r a va it à  c ha rg e  le  ruisse lle me nt inte nse  e t le  risq ue  

ne  se  p e nsa it p a s ind é p e nd a mme nt d u te rrito ire  sur le q ue l il p e sa it. L’ o rie nta tio n inte rd isc ip lina ire  d e  

no tre  tra va il se  ré fè re  p a r a ille urs e xp lic ite me nt a u mo d è le  c o o p é ra tif. 

 

L’e xe mple  de  l’inno vatio n frugale   

L’ ind ie n Na vi Ra d jo u a  fa it c o nna ître  e n 2013 le  mo uve me nt Jug a a d , mo t hind i sig nifia nt 

« c a pa c ité  ing é nie use  à  p ro duire  de s so lutio ns frug a le s da ns de s c o nditio ns a dve rse s, vo ire  ho stile s » 

(Ra d jo u, Pra b hu, Ahuja  e t Bo illo t, 2013) e t q ui p o urra it se  ré sume r à  « fa ire  p lus a ve c  mo ins », 

no ta mme nt d a ns d e s p a ys e n d é ve lo p p e me nt (Bré sil, Ind e , C hine , e tc .). L’ e sp rit Jug a a d  s’ é ta b lit à  

tra ve rs une  fo rme  d e  ré silie nc e  no urrie  p a r un e nviro nne me nt d iffic ile . L’ ing é nio sité  imp ro visé e  a  p e u à  

p e u fa it p la c e  à  une  a p p ro c he  p lus struc turé e  d e  l’ inno va tio n, ma is la  c ré a tivité  s’ e st d é mo c ra tisé e  

g râ c e  no ta mme nt a ux mé d ia s so c ia ux e t l’ a ute ur e st d é so rma is la rg e me nt re c o nnu (il tra va ille  p o ur le s 

g ra nd e s e ntre p rise s d e  la  Silic o n Va lle y). C ’ e st é g a le me nt le  p ro p o s d e  l’ é c o no miste  Tim Ha rd fo rd  p o ur 

q ui « in a  c o mple x wo rld, we  must use  a n a da p tive  e xpe rime nta l a ppro a c h to  suc c e e d  17».  

No us p o uvo ns illustre r c e  q ue  re c o uvre  l’ inno va tio n frug a le  p a r c e s d e ux e xe mp le s (fig ure  8.7) : 

Mittic o o l e st un ré frig é ra te ur ré a lisé  à  la  ma in e n a rg ile  p a r l’ ind ie n Ma nsukhb ha i Pra ja p a ti. C e  p o tie r d e  

fo rma tio n a  sub i d e  lo urd e s p e rte s c o nsé c utive s à  un tre mb le me nt d e  te rre  e n 2001. C o nsta ta nt q ue  le  

ma nq ue  d ’ é le c tric ité  a va it é g a le me nt e ntra îné  la  p e rte  d e s d e nré e s d u ré frig é ra te ur, il a  a lo rs l’ id é e  

d ’ utilise r une  te c hniq ue  a nc e stra le  d e  c o nse rva tio n d e s a lime nts g râ c e  a u p o uvo ir iso la nt d e  la  te rre  e t 

d é ve lo p p e  un p ro je t d e  ré frig é ra te ur ne  né c e ssita nt a uc une  a lime nta tio n é le c triq ue . De p uis, le  suc c è s 

e st a u re nd e z-vo us e t il a  d é ve lo p p é  une  e ntre p rise  p ro sp è re  e t re c o nnue 18. The  Da ylig ht Pro je c t19 e st 

une  a sso c ia tio n q ui tra va ille  sur la  q ue stio n d e  l’ é ne rg ie  p o ur le s p e rso nne s le s p lus d é shé rité e s a fin d e  

d é ve lo p p e r l’ é c la ira g e  so la ire  via  un systè me  é c o no me . À p a rtir d e  b o ute ille s d e  p la stiq ue  re c yc lé e s 

re mp lie s d ’ e a u, d e  q ue lq ue s g o utte s d e  ja ve l (p o ur é limine r le s b a c té rie s), une  p la q ue  d e  mé ta l 

p e rfo ré e  e t d u jo int, e st d é ve lo p p é  un systè me  d ’ é c la ira g e  q ui, g râ c e  à  un simp le  p e rc e me nt d a ns la  

to iture  p e rme t d e  b é né fic ie r d e  la  lumiè re  sa ns a p p o rt d ’ é ne rg ie . 

L’ e ng o ue me nt d ’ e ntre p rise s, p a rmi le s p lus p e rfo rma nte s e t le s p lus ric he s d u mo nd e , p o ur un 

mo uve me nt q ui p rô ne  l’ inno va tio n frug a le  e st fina le me nt a sse z e mb lé ma tiq ue  d ’ un mo nd e  o ù le s 

                                                
17 99U « Why suc c e ss always starts with failure  » (En lig ne , c o nsulté  le  3 ma i 2017) :  
http :/ / 99u.c o m/ a rtic le s/ 7072/ why-suc c e ss-a lwa ys-sta rts-with-fa ilure
18 Mitti Cool, soul of the  soil (En lig ne , c o nsulté  le  24 se p te mb re  2017) : 
http s:/ / mittic o o l.c o m/  
19 The  Daylight Pro je c t (En lig ne , c o nsulté  le  17 se p te mb re  2017) : 
http :/ / d a ylig ht-p ro je c t.o rg / the -d a ylig ht-p ro je c t.html 
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inno va tio ns le s p lus p o intue s (p o rté e s p a r le  p o uvo ir e t l’ a rg e nt) é c ho ue nt à  ré p o nd re  à  d e s b e so ins 

fo nd a me nta ux a d re ssé s p a r le s p lus vulné ra b le s ha b ita nts d e  la  p la nè te . En e ffe t, d a ns un 

e nviro nne me nt é c o no miq ue  c o mp le xe  e t mo nd ia lisé , le s ré p o nse s à  a p p o rte r le  so nt é g a le me nt. O r le  

systè me  q ui a  c o ntrib ué  a u d é ve lo p p e me nt d e  c e s g ra nd e s e ntre p rise s a p p a ra ît c o mme  tro p  rig id e  e t 

p a s a sse z a g ile  p o ur p e nse r « o ut o f the  b o x ». 

 

 

Fig ure  8.7 : Exe mple s d’innova tions « jug a a d » (© Sankalpindia.ne t 2010, The  daylight Pro je c t 2013, Se ne we b) 

 

 Ra d jo u e t a l. (2013) se  ré fè re nt vo lo ntie rs à  Le vi-Stra uss (1962) e t la  c o mmuna uté  d e s 

« b ric o le urs » p o ur p a rle r d e  le ur a p p ro c he  e t ils milite nt p o ur un ma rc hé  q ui p uisse  te nir c o mp te  d e s 

d iffé re nc e s c ulture lle s. Ils d o nne nt l’ e xe mp le  d ’ une  vo iture  q ui, to ut e n d e va nt o ffrir le  mê me  se rvic e  à  

so n utilisa te ur (à  sa vo ir, lui p e rme ttre  d e  se  d é p la c e r), d o it ê tre  p e nsé e  d iffé re mme nt se lo n q u’ e lle  se ra  

utilisé e  e n Russie  o ù le s te mp é ra ture s p e uve nt a vo isine r le s -30°C  e t e n Ind e  o ù le s te mp é ra ture s 

p e uve nt mo nte r jusq u’ à  +45°C . Un a utre  a sp e c t imp o rta nt d u mo uve me nt Jug a a d  e st la  p la c e  a llo ué e  

à  l’ ind ivid u. Il n’ e st p a s un ma illo n d e  la  c ha îne  o u d é p e nd a nt d ’ une  e ntre p rise , il inc a rne  l’ e sp rit d u 

mo uve me nt. C ha c un e st e n p o te ntie l, un inno va te ur Jug a a d. Pa r a ille urs, c e s d é ma rc he s fo nt 

la rg e me nt a p p e l a ux d ime nsio ns c o lle c tive s p ro p re s a ux c o mmuna uté s e n d iffic ulté  p o ur le sq ue lle s la  

so lid a rité  e t l’ e sp rit c o o p é ra tif so nt p a rfo is le s se ule s g a ra ntie s d e  survie . O n c o mp re nd  d è s lo rs e n q uo i, 

le s p rinc ip e s d e  c e  mo uve me nt d é so rma is re c o nnu, p e ut ê tre  p o rte ur d e  ré fle xio ns fe rtile s p o ur 

l’ a p p ro p ria tio n ind ivid ue lle  d u risq ue . 

 

 8.3.3 Hac ke rs e t FabLab  : « l’innova tion pa r le  ba s » 

Hac ke rs e t FabLab 

Si la  c a ta stro p he  ré vè le  d e s fra g ilité s, e lle  p e ut a ussi c o nstitue r l’ o p p o rtunité  d e  me ttre  e n 

va le ur d e s p ra tiq ue s d ’ inno va tio n p ré e xista nte s ma is no n a b o utie s o u e n so mme il. En 2011 l’ UNESC O  e t 

le s Éta ts d e  la  C a ra ïb e  la nc e nt le  p ro je t Ca rib e  Wa ve 20 e xe rc ic e  inte rna tio na l a nnue l d e  simula tio n d e  

risq ue  tsuna mi, a uq ue l se  so nt jo ints d e s c ito ye ns d e s Antille s fra nç a ise s s’ inté re ssa nt a u p o te ntie l d e s 

o utils numé riq ue s d a ns l’ a le rte . En 2015, un p o nt ra d io  e st c ré é  e ntre  la  Dé sira d e  e t Sa int-Fra nç o is 

(G ua d e lo up e ) d a ns le  c a d re  d e  l’ e xe rc ic e  a nnue l. En 2016, une  le vé e  d e  fo nd s e st fa ite , no ta mme nt 

a up rè s d e  la  c o mmuna uté  g e e k, e n vue  d ’ a c he te r d e s d ro ne s p o ur d e  la  re c o nna issa nc e  e t d e s 

p ho to s a é rie nne s a ve c  p o ur o b je c tif d ’ a mé lio re r la  c a rto g ra p hie  e t p o se r d e s c a p te urs 

mé té o ro lo g iq ue s e t sismiq ue s. L’ initia tive  e st le  fa it d e  G a ë l Musq ue t, p o rte ur d u p ro je t Ca rib e  Wa ve  

We st Fre nc h Indie s, mé té o ro lo g ue , d a ta -a na lyst e t fo rte me nt ma rq ué  p a r le  p a ssa g e  d u c yc lo ne  Hug o  

(d e  c a té g o rie  5 sur l’ é c he lle  d e  Sa ffir-Simp so n) e n se p te mb re  1989, q ui fit d ’ é no rme s d é g â ts huma ins e t 

                                                
20 UNESCO « Exerc ic e  Caribe  Wave / 11. A Caibbean Tsunami Warning Exerc ic e  (En lig ne , c o nsulté  le  25 se pte mb re  2017) :  
http :/ / une sd o c .une sc o .o rg / ima g e s/ 0019/ 001905/ 190556m.p d f 



 

 341 

fina nc ie rs d a ns le s Antille s. Trè s a c tif, le  je une  g ua d e lo up é e n e st é g a le me nt le  p o rte -p a ro le  d u ré se a u 

Ope nStre e tMa p  Fra nc e 21. C e tte  initia tive  vise  à  fé d é re r le s « g e e ks a c tiviste s » (te ls q u’ ils se  d é finisse nt 

e ux-mê me s) a uto ur d e  sc é na rio s d e  p ré ve ntio n d e  risq ue  tsuna mi e t d ’ a p p o rte r si p o ssib le  d e s so lutio ns 

e n situa tio n d e  c rise  e t p o st-c rise .  De  là  e st né  le  p ro je t Ha c ke rs Ag a inst Na tura l Disa ste rs (HAND)22, 

o rg a nisé  se lo n le s a p p ro c he s d e s Fa b La b  (c ha p itre  3). Le ur o b je c tif e st d e  se  p o sitio nne r e n so utie n 

o p é ra tio nne l, d a ns le  mê me  e sp rit q ue  VISO V d o nt ils so nt c o mp lé me nta ire s. Le s e xe rc ic e s p e rme tte nt 

une  re c o nna issa nc e  d e s lie ux e t d e  tisse r le s ré se a ux e n fé d é ra nt le s vo lo nta ire s, e sse ntie lle me nt p a r le s 

RSN.  

C ’ e st c e t e ntra îne me nt q ui le ur a  p e rmis d e  ré a g ir ra p id e me nt lo rs d u p a ssa g e  d u c yc lo ne  Irma  

(se p te mb re  2017) e n c a rto g ra p hia nt le s zo ne s sinistré e s a fin d ’ a id e r le s se c o urs à  c a lib re r le s b e so ins e t 

d e  p a rtic ip e r à  la  re c o nstruc tio n d u ré se a u g râ c e  a ux vo lo nta ire s fo rmé s d e  HAND. De p uis le  sé isme  

surve nu e n 2010 e n Ha ïti, l’ a p p o rt d e s c a rto g ra p hie s c o lla b o ra tive s b a sé e s sur l’ Ope nStre e tMa p  e st 

d e ve nu un a p p ui ind isp e nsa b le  d e s a uto rité s e t d e s se c o urs. Le  ré se a u Huma nita ria n Ope nStre e tMa p  

Te a m  (HO T)23 se  mo b ilise  e n c a s d e  c a ta stro p he  (fig ure  8.9) e t il s’ a p p uie  é g a le me nt sur le s d o nné e s 

fo urnie s p a r le s a g e nc e s sp a tia le s sig na ta ire s d e  la  C ha rte  Inte rna tio na le  « e sp a c e  e t c a ta stro p he s 

ma je ure s »24 q ui p e rme t d e p uis 1999 d e  fo urnir g ra tuite me nt d e s d o nné e s sa te llite s a ux p a ys to uc hé s 

p a r d e s é vè ne me nts d e  fo rte  a mp le ur.  

 

 

Fig ure  8.9 : Exe mple  de  c a rtog ra phie  d’urg e nc e  Humanitarian Ope nStre e tMap Te am (HOT) 

 lors du tre mble me nt de  te rre  de  Me xic o  le  20 se pte mbre  2017 

 

Le  d é ve lo p p e me nt ra p id e  d e s MSG U (c ha p itre  3) e t le ur p e rtine nc e  d a ns le s situa tio ns d e  

c a ta stro p he  fa vo rise nt le ur re c o nna issa nc e  p a r le s p o uvo irs p ub lic s e t le ur a p p ro p ria tio n p a r le s se rvic e s 

d e  se c o urs. Le  SDIS d u G a rd , p io nnie r d a ns la  d é ma rc he , intè g re  d e p uis 2017 une  é q uip e  inte rne  d e  six 

                                                
21 Ope nStre e tMap , p ro je t inte rna tio na l fo nd é  e n 2004 a  p o ur o b je c tif d e  c a rto g ra p hie r me  mo nd e  à  p a rtir d e  
d o nné e s lib re s. 
22 Hac ke rs Against Natural Disaste rs (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) :  
http :/ / ha nd .te a m/  
23 Humanitarian Ope nStre e tMap Te am  (HOT) (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) : 
http s:/ / www.ho to sm.o rg /  
24 Cha rte  Inte rna tiona le  « e spa c e  e t c a ta strophe s ma je ure s » (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) : 
http s:/ / c ha rte .c ne s.fr/  
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p e rma ne nts e n c ha rg e  d e  la  g e stio n d e s ré se a ux so c ia ux. C e  tra va il d e  ve ille  le ur p e rme t d e  re nse ig ne r 

e t d e  tra ite r l’ info rma tio n c irc ula nt sur le s ré se a ux p o ur é vite r le s fa usse s rume urs (fa ke ne ws). Le s p ho to s 

e t vid é o s le ur se rve nt à  c a lib re r le s inte rve ntio ns sur l’ e nse mb le  d u d é p a rte me nt. L’ o b je c tif n’ é ta nt p a s 

d e  sup p rime r le s c a na ux tra d itio nne ls, ma is b ie n d e  le s c o mp lé te r e ffic a c e me nt. Ma is l’ inté rê t d e  c e tte  

c e llule  e st a ussi d e  re nvo ye r ve rs le s inte rna ute s une  c o mmunic a tio n c ib lé e  e t ré a c tive , e t d e  ra ssure r 

le s p o p ula tio ns lo rsq ue  né c e ssa ire . À c e t é g a rd , c e  d isp o sitif e st c o mp lé té  p a r un p a rte na ria t a ve c  

Qwida m25, une  a p p lic a tio n g ra tuite  q ui p ro p o se  le  sig na le me nt e t la  ré c e p tio n d ’ info rma tio ns. Ainsi, le s 

p e rso nne s p o ssé d a nt c e tte  a p p lic a tio n so nt p ré ve nue s e n te mp s ré e l d e  l’ imp o ssib ilité  d ’ e mp runte r une  

ro ute , d ’ une  mise  e n vig ila nc e , d ’ une  a le rte  g é o lo c a lisé e  o u b ie n e nc o re  d ’ une  info rma tio n sur un 

inc id e nt e n c o urs. C e s e xp é rime nta tio ns me tte nt e n va le ur le  p o te ntie l d e  c o o p é ra tio n e ntre  le s 

se rvic e s d e  l’ Éta t e t le s p o p ula tio ns.  

Le s fo rme s d ’ e ng a g e me nt d a ns le  numé riq ue  so nt d ive rse s, ma is d é p e nd a nte s d e s 

c irc o nsta nc e s e t d e s o utils d isp o nib le s. Il n’ y a  p a s d e  hié ra rc hie  o u d ’ o p p o sitio n e ntre  une  fo rme  

d ’ e ng a g e me nt p a r inte rne t o u un e ng a g e me nt p hysiq ue , il y a  c irc ula tio n e t p a ssa g e  d e  l’ un à  l’ a utre  

(Asc hie ri e t Po p e lin, 2017). En Fra nc e  mé tro p o lita ine , le  no mb re  d ’ e sp a c e s c o lla b o ra tifs b a sé s sur le  

numé riq ue  d e  typ e  Fa b La b  o u e sp a c e  Ma ke rs re ste  flo u. Le  site  Ma ke ry e n ré p e rto rie  330 e n 201726.  Il 

fa ut d isting ue r le s Fa b La b s d ’ e ntre p rise s, le  ré se a u d e s ma ke rs c o nstitué  a uto ur d ’ e ntre p re ne urs-

b ric o le urs e t d e  sta rtup  e t le  ré se a u p lus struc turé  d e s Fa b La b s, a d hé ra nt à  une  c ha rte  é ta b lie  p a r le  

Massac husse ts Institute  o f Te c hno lo g y (MIT) e t la  Fa b Fo unda tio n27. Bie n q u’ il so it imp o ssib le  d e  p a rle r d e  

mo uve me nt d e  fo nd , c e s initia tive s se  d é ve lo p p e nt né a nmo ins e t p e rme tte nt d ’ inté g re r un p ub lic  trè s 

d ive rsifié  c o mme  le  d é mo ntre  l’ e xe mp le  d e  Bia rne  (Jura ). Bia rne  e st une  c o mmune  rura le  d e  397 

ha b ita nts (INSEE, 2014) q ui a  o uve rt le  p re mie r Fa b La b  rura l e n 2012, p o rté  p a r une  a sso c ia tio n lo c a le  

inte r villa g e s e t a nimé  p a r d e s b é né vo le s. L’ a mb itio n a ffic hé e  é ta it d e  ré d uire  la  fra c ture  numé riq ue  

to ut e n c ré a nt d u lie n so c ia l. C inq  a ns p lus ta rd , le  Fa b La b  Ne t-IKi28 e st e n lie n a ve c  l’ unive rsité  d e  

Fra nc he -C o mté , d e s lyc é e s, d e s e ntre p rise s lo c a le s e t d e s p ô le s d e  c o mp é titivité  ré g io na ux. Le  tra va il 

e n ré se a u y e st re ve nd iq ué  e t so us-te nd  une  a p p ro c he  p o rté e  sur la  lutte  c o ntre  l’ o b so le sc e nc e  

p ro g ra mmé e  e t le  d é ve lo p p e me nt lo c a l. La  g ra nd e  va rié té  d e s p ro fils d e s a d hé re nts e st so ulig né e  e t la  

lo ng é vité  d u p ro je t té mo ig ne  d e  sa  vita lité  e t d e  so n utilité . C a r a u-d e là  d e s usa g e s d u numé riq ue , c e  

q ui e st re c he rc hé  c ’ e st le  lie n so c ia l a ve c  un lie u q ui le  p e rme tte , no ta mme nt lo rsq ue  le s c o mme rc e s 

d e  p ro ximité  d e  typ e  c a fé  d isp a ra isse nt d e s p e tite s c o mmune s.  

 Be rta c c hini (2004) d é finit l’ inte llig e nc e  te rrito ria le  e n ta nt q ue  « pro c e ssus info rmatio nne l e t 

a nthro p o lo g iq ue , ré g ulie r e t c o ntinu, initié  p a r de s a c te urs lo c a ux physiq ue me nt pré se nts e t/o u distants 

q ui s’ appro prie nt le s re sso urc e s d’ un e spac e  e n mo b ilisant, puis e n transfo rmant l’ é ne rg ie  du systè me  

te rrito ria l e n c a p a c ité  de  p ro je t ». C e tte  d é finitio n se mb le  p a rtic uliè re me nt a d a p té e  p o ur q ua lifie r le s 

no uve lle s rura lité s numé riq ue s, o ù le  lo c a l c o nstitue  un systè me  d a ns le q ue l le s TIC  p e rme tte nt 

fina le me nt le  tra nsfe rt e t le  p a ssa g e  d u lo c a l a u g lo b a l. Se lo n l’ a ute ur, l’ e sp a c e  p ub lic  ne  se  ré sume  

p lus à  un simp le  e sp a c e  p hysiq ue  (d é te rminé  tra d itio nne lle me nt p a r la  p la c e  o u le s b a nc s) e t l’ e sp a c e  

mé d ia tiq ue  jo ue  un rô le  c ro issa nt d a ns la  d é te rmina tio n d e s lie ns c o mp le xe s e ntre  te rrito ire  e t ha b ita nts. 

Lo in d ’ a p p a uvrir le  lo c a l, le s RSN e t TIC  p ré se rve nt la  sing ula rité  p ro p re  à  c ha q ue  te rrito ire  e t a ux 

c o mmuna uté s q ui l’ ha b ite nt, e n c o ntrib ua nt à  la  fa ire  c o nna ître  a u-d e là  d e  l’ e sp a c e  p hysiq ue . Un 

e xe mp le  inté re ssa nt d ’ une  fo rme  d ’ inte llig e nc e  te rrito ria le  e st le  p ro je t q ue  la  ré g io n Bo urg o g ne 29 e t La  

                                                
25 Qwida m, a pplic a tion pour situa tions d’urg e nc e s (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.q wid a m.c o m/  
26 Make ry , c a rte  de s La bs (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) :  
http :/ / www.ma ke ry.info / ma p -la b s/  
27 FabFo undatio n Glo bal Co mmunity  (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.fa b fo und a tio n.o rg /  
28 Fa bLa b Bia rne  (En lig ne , c o nsulté  le  18 se p te mb re  2017) :  
http :/ / www.ne t-villa g e .o rg / fa b la b / ? p a g e _id =2220 
29 Ava nt la  ré fo rme  te rrito ria le  d e  2016 c o nsa c ra nt la  ré g io n Bo urg o g ne -Fra nc he -C o mté . 
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27e  Ré g io n (c ha p itre  3) o nt d é ve lo p p é  e nse mb le  : La  Tra nsfo  « villa g e s d u futur30 », ré a lisé e  e ntre  2011 e t 

2013. À tra ve rs une  q ua ra nta ine  d e  « p o rtra its d e  villa g e s », la  Tra nsfo  a  p o ursuivi sa  ré fle xio n e nta mé e  

sur la  rura lité , me tta nt e n e xe rg ue  la  d ive rsité  d e s te rrito ire s e t tra va illa nt a ve c  le s a g e nts te rrito ria ux, le s 

p o p ula tio ns e t le s é lus g râ c e  a ux mé tho d o lo g ie s d e  c o d e sig n. C e  tra va il imp o rta nt a  p e rmis la  

p ro je c tio n c o lle c tive  (e t c ré a tive ) d ’ un ma nife ste  d e s villa g e s d u futur, sé rie  d e  p ro p o sitio ns re mise s à  

l’ a d ministra tio n p ub liq ue  e t a ux é lus (La  27e  Ré g io n, 2016).  

 C e s q ue lq ue s e xe mp le s re nse ig ne nt sur d e s e xp é rime nta tio ns q ui, p a rc e  q u’ e lle s te nd e nt à  

mie ux inté g re r le s ma rg e s, le  p ro to typ a g e  a u d e s fo rme s d e  b ric o la g e , b o usc ule nt le s c a d re s tro p  

rig id e s d e  la  p la nific a tio n. C ’ e st c e  q ue  G ra nd je a n31 a p p e lle  a ussi la  « transitio n par le  b as », c ’ e st-à -d ire  

q ue  d e s ind ivid us (o u d e s c o lle c tifs) p e uve nt a p p o rte r d e s ré p o nse s lo c a le me nt q ui ne  so nt p a s te nue s 

d ’ ê tre  d up lic a b le s, e n fo nc tio n d e  lo g iq ue s d ’ a c tio ns p ub liq ue s o u d ’ un c e rta in se uil d e  re nta b ilité . Le s 

te rrito ire s so nt to us d iffé re nts, p a r le ur c o nfig ura tio n sp a tia le , ma is é g a le me nt p a r le s c o mp é te nc e s d e s 

a c te urs e t d e s c o lle c tifs q ui le s ha b ite nt. Le s q ue stio ns c o mp le xe s e t systé miq ue s (c o mme  c e lle  d e s 

risq ue s) a d re ssé e s p a r le  mo nd e  g lo b a lisé  a uq ue l no us a p p a rte no ns to us d é so rma is, p e ine nt à  ê tre  

sa isie s à  une  é c he lle  g lo b a le  c o mme  e n a tte ste nt le s te nsio ns e t le s d iffic ulté s re nc o ntré e s p a r le s 

g ra nd e s insta nc e s inte rna tio na le s d e  typ e  O NU. L’ é c he lle  lo c a le  a p p a ra ît p e rtine nte  p a rc e  q u’ e lle  e st 

so up le  (le s d é c isio ns se  p re nne nt ra p id e me nt) e t a g ile  c a r e lle  p e ut a uto rise r d e s re c o nfig ura tio ns e n 

fo nc tio n d e s b e so ins e t d e s né c e ssité s. Fa c e  à  l’ immo b ilisme  o u le  ma nq ue  d e  vo lo nté  d e s d é c id e urs 

sur d e s suje ts le s c o nc e rna nt a u p re mie r c he f, d e s p e rso nne s se  mo b ilise nt d e  ma niè re  ind ivid ue lle  o u 

c o lle c tive , sa ns ê tre  né c e ssa ire me nt to urné e s sur d e s re ve nd ic a tio ns p o litiq ue s, ma is o rie nté e s ve rs 

l’ a c tio n. En c e la , le  « mo d e  p ro je t » p e rme t d e s a p p ro c he s inno va nte s b a sé e s sur la  c o o p é ra tio n e t 

vo lo nta ire me nt situé e s e n d e ho rs d e s c a d re s o ffic ie ls. 

« L’ ha b ita nt e st le  systè me  (…) de  me sure  g é o g ra phiq ue , q ui a ssure  a ux 

é no nc é s e t a ux fig ura tio ns ic o niq ue s de s g é o g ra phe s la  p lus g ra nde  

pe rtine nc e  po ssib le  : le s c o nna issa nc e s g é o g ra phiq ue s « d o ive nt » re ndre  

c o mp te  de s te rrito ire s de  fa ç o n à  é c la ire r a u mie ux le s c o nditio ns sp a tia le s 

(na ture lle s e t c ulture lle s) de  la  vie  de s ha b ita nts » (Fe rrie r, 2001) 

 

8.3.3 Pe rspe c tive s 

Artic ule r le  g lo bal e t le  lo c al po ur agir sur la vulné rabilité   

« L’ é c he lle  g lo b a le  n’ e st pa s la  b o nne  pa rc e  q ue  p e rso nne  ne  vit da ns un mo nde  mo ndia lisé . 

Cha c un de  no us e st « situé  », s’ insc rit dans un o u p lusie urs te rrito ire s » (La to ur32). C e tte  a sse rtio n d u 

p hilo so p he  no us invite  à  c he mine r c o nsta mme nt e ntre  c e s d e ux p ô le s : d ’ un c ô té  la  né c e ssité  d e  

p e nse r g lo b a l p o ur a p p ré he nd e r le s d ime nsio ns systé miq ue s e t c o mp le xe s d e  la  q ue stio n d e s risq ue s (e t 

e n p a rtic ulie r na ture ls), e t d e  l’ a utre  a g ir c o nc rè te me nt à  une  é c he lle  trè s lo c a le . C e tte  a p p ro c he  q ui 

n’ e st p a s no uve lle  d a ns l’ a b so lu, e st p o urta nt re la tive me nt p e u p ra tiq ué e  d a ns la  g e stio n d u risq ue  

ino nd a tio n. Jusq u’ à  p ré se nt, le s stra té g ie s c o nsista ie nt ma jo rita ire me nt à  insuffle r o u imp o se r d e s 

a c tio ns via  une  a c tio n p ub liq ue  c e ntra lisé e  e n sup p o sa nt q u’ e lle s se  d iffuse ra ie nt na ture lle me nt jusq u’ à  

l’ é c he lle  d e  l’ ind ivid u. O r, b ie n q ue  l’ o b lig a tio n d e  p o se r un c a d re  p o litiq ue  struc tura nt se  so it a vé ré  

utile , e lle  n’ e st d è s lo rs p lus suffisa nte  p o ur e sp é re r e ng a g e r p lus a va nt la  so c ié té  d a ns so n e nse mb le . 

Le s vé rita b le s c ha ng e me nts a tte nd us d a ns la  g e stio n d e s ino nd a tio ns s’ e ffe c tue ro nt p a r l’ a p p ro p ria tio n 

à  l’ é c he lle  ind ivid ue lle  o u a  minima  à  l’ é c he lle  lo c a le  d ’ un c o lle c tif. La  multip lic a tio n d e  c e s p e tite s 

é c he lle s d ’ a c tio ns p e rme ttra  d e  p o ursuivre  e t d ’ a c c o mp a g ne r le s p o litiq ue s e xista nte s. En re va nc he , 

                                                
30 La  27e  Ré g ion La  Tra nsfo  Bourg og ne  « Villa g e s du futur » (En lig ne , c o nsulté  le  25 se p te mb re  2017) :  
http :/ / www.la 27e re g io n.fr/ c a s-p ra tiq ue s/ la -tra nsfo -b o urg o g ne /  
31 Té lé ra ma  n°3374 du 10/ 09/ 2014 « la  vie  sa ns pé trole  c ’e st possible  » (En lig ne , c o nsulté  le  17 se p te mb re  2017) : 
http s:/ / a la ing ra nd je a n.fr/ wp -c o nte nt/ up lo a d s/ 2014/ 10/ tra nsitio n2.p d f 
32 Té lé ra ma  n°3436 d u 18/ 11/ 2015 « to us e n sc è ne  ! » p .53-55. 
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c e la  imp liq ue  no n se ule me nt d e  le s a c c o mp a g ne r sur la  d uré e , ma is a ussi d ’ ê tre  e n me sure  

d ’ a c c e p te r q ue  c e s initia tive s lo c a le s p uisse nt se  d é ve lo p p e r e n d e ho rs d e  c a d re s p ré é ta b lis e t e n 

p a rtie  no rmé s. À une  mic ro  é c he lle  la  d ilutio n d e s re sp o nsa b ilité s q ui c a ra c té rise  le s 

d ysfo nc tio nne me nts d ’ un systè me  struc turé  à  un nive a u na tio na l (c ha p itre s 1 e t 2), e st é vita b le  : le s 

p e rso nne s se  c o nna isse nt e t a utrui ne  re flè te  p a s une  a b stra c tio n q ue  l’ o n p e ut né g lig e r o u ig no re r.  

Le  Se c ré ta ire  g é né ra l d e  l’ O NU d é c la ra it e n 2016 q ue  l’ é tud e  d e s c a use s d e  la  mo rta lité  d ue  

a ux c a ta stro p he s na ture lle s sur la  p é rio d e  1996 à  2015 é ta it « une  c o nda mna tio n sa ns a ppe l du lie n 

jo ué  p a r le s iné g a lité s ». Sa ns q ue  le s situa tio ns so ie nt ré e lle me nt c o mp a ra b le s e ntre  p a ys e n 

d é ve lo p p e me nt e t la  Fra nc e , il e st inté re ssa nt d e  p e nse r a ussi le s risq ue s e n fo nc tio n d e s « systè me s 

lo c a ux de  vulné ra b ilité  » (Po ttie r e t Ba rro c a , 2013). Pa r e xe mp le , c o nc e rna nt l’ usa g e  d e s RSN e n g e stio n 

d e  c rise , le s c o nd itio ns so c io -é c o no miq ue s e t le s d é fic its e n te rme s c ulture ls re ste nt d e s fa c te urs 

p e rtine nts p o ur e xp liq ue r le  no n-usa g e  d e s o utils numé riq ue s (G ra njo n, 2010) e t ne  d o ive nt p a s ê tre  

o c c ulté s d a ns la  mise  e n œ uvre  d ’ une  a c tio n lo c a le . 

 

Ac c e pte r l’inc e rtitude  po ur vivre  l’ino ndatio n dans le  quo tidie n 

L’ inc e rtitud e  p e ut ê tre  e nvisa g é e  a ussi b ie n c o mme  une  me na c e  q ue  c o mme  une  o p p o rtunité . 

Une  me na c e  p o ur c e ux q ui so uha ite ra ie nt q ue  to ut so it p ré visib le , c a d ré , o rg a nisé  se lo n d e s sc hé ma s 

p ré c o nç us, o u b ie n l’ o p p o rtunité  d ’ inve nte r un futur d é sira b le  p o ur c e ux q ui e nvisa g e nt l’ a ve nir 

c o mme  un p ro je t à  c o nstruire . C ’ e st é vid e mme nt d e  c e  c ô té  q ue  se  p o sitio nne  l’ inno va tio n so c ia le  e n 

ta nt q ue  p ro je t c o lle c tif e t ind ivid ue l, à  mê me  d e  sa isir d e  l’ a ve nir e n se  « p ro je ta nt » ve rs lui. Il fa ut p o ur 

c e la  p a rve nir à  se  d e ssa isir d e  mo d e s d e  p e nsé e s issue s d ’ un mo nd e  ve rtic a l, o rie nté  sur la  d uré e  e t la  

sta b ilité , p o ur a b o rd e r la  c o mp le xité  à  tra ve rs d e s struc tura tio ns p ro viso ire s, d a ns un mo nd e  d e ve nu 

ho rizo nta l. Le  p ro je t p e rme t a insi d ’ a p p ré he nd e r c e s c ha ng e me nts e t l’ inc e rtitud e  q ui e n ré sulte . Le  

mo nd e  n’ e st p a s p ré visib le  e t ta b le r sur le s p ré visio ns e st fina le me nt une  p o sture  p lus risq ué e  p a rc e  

q u’ e lle  e mp ê c he  d ’ e nvisa g e r l’ imp e nsa b le  e t p a rtic ip e  d ’ un illusio n te c hno c ra tiq ue  (Ta le b , 2013). C ’ e st 

d ’ a ille urs c e  q ue  sug g è re  G rüne wa ld  (2014) lo rsq u’ il e njo int d e  s’ e xtra ire  d e  la  « zo ne  d e  c o nfia nc e  » d e  

la  c o nna issa nc e  hé rité e  d u p a ssé  e t d e  ne  p a s c ra ind re  d ’ e xp lo re r le s c ha mp s d u p o ssib le .   

« da ns un e nviro nne me nt impré visib le , le s e ntre prise s o c c ide nta le s ne  

p e uve nt pa s ré so udre  le s p ro b lè me s e n s'e n te nant à  de s do nné e s sta tistiq ue s 

c ar le s p ro b lè me s e ux-mê me s so nt ma l dé finis e t le s do nné e s p e rtine nte s 

se ro nt p ro b a b le me nt indispo nib le s » (Ra d jo u e t a l., 2013, p .271) 

Po ur p e nse r le  c ha ng e me nt c lima tiq ue  e t le s d é rè g le me nts e nviro nne me nta ux, le s g rille s d e  

le c ture  e t d e  re p ré se nta tio n d u mo nd e  so nt p a ssé e s d ’ un mo nd e  c irc o nsc rit (lo c a l) ve rs un e sp a c e  

mo nd ia lisé  (g lo b a l). C e s c ha ng e me nts p ro fo nd s o nt é té  a c c o mp a g né s e t no urris p a r la  ré vo lutio n 

numé riq ue  q ui a  a uto risé  un ré tré c isse me nt d e  l’ e sp a c e  e t d u te mp s. Ava nt c e tte  ré vo lutio n 

c o e xista ie nt un « e sp a c e  » e t d e s « te mp s » (te mp o ra lité  d e s sa iso ns, te mp s p ris p o ur fa ire  le s c ho se s, 

te mp s p o ur se  d é p la c e r). Dé so rma is c o e xiste nt d e s e sp a c e s (ub iq uité  re nd ue  p o ssib le  p a r inte rne t) e t 

un te mp s (l’ immé d ia te té , le  p ré se nt) c o rre sp o nd a nt à  « l’ e ffe t c o mb iné  de  l’ a c c é lé ra tio n de  l’ histo ire  e t 

d ’ un ré tré c isse me nt de  l’ e spa c e  g é o g ra phiq ue  » (Virilio , 2008). Vivre  d a ns un te mp s o ù le  p rima t d e  la  

vite sse  sup p la nte  c e lui d u te mp s, q ui e st d e p uis le s o rig ine s l’ a une  d e  me sure  d e  la  vie  huma ine , e st une  

p e rsp e c tive  q ui mé rite  d ’ ê tre  ré inte rro g é e . La  suc c e ssio n d e s é vè ne me nts a u to urna nt d u XXIe  siè c le  

re nvo ie  à  c e tte  a c c é lé ra tio n d u te mp s e t d e  l’ histo ire  e t q ui se  tra d uit e n te rme s d e  p o litiq ue s d e  

g e stio n à  la  ré p o nse  a u c o up  p a r c o up  (c ha p itre  1) q ui e mp ê c he  l’ insc rip tio n d a ns la  d uré e . Elle  

c o nd a mne  d e  fa it à  la  re p ro d uc tio n d e  sc hé ma s hé rité s d u p a ssé  sa ns p a rve nir à  a ntic ip e r l’ a ve nir. 

« la  lo g iq ue  de  la  re c o nstruc tio n à  l’ ide ntiq ue  q ui e st une  lo g iq ue  q ui vie nt de  

l’ a rmé e , une  lo g iq ue  milita ire  q ui c o nsiste  à  dire , e n p é rio de  de  c rise , o n n’ a  

pa s le  te mps de  fa ire  de s é tude s, o n n’ a  pa s le  te mps de  mo difie r l’ e xista nt e t 
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do nc  a  minima  o n re me t e n p la c e  à  l’ ide ntiq ue  pa rc e  q u’ o n sa it c o mme nt 

l’ ide ntiq ue  se  c o mp o rte  » (Entre tie n 8/ 10/ 14) 

La  p lus g ra nd e  me na c e  e st fina le me nt c e lle  d u « risq ue  d e  l’ o ub li d u risq ue  » Zo na b e nd  (2014) 

c a r re fuse r d e  p re nd re  e n c o mp te  le  p a ssé  p o ur a b o rd e r l’ a ve nir no us c o nd a mne , te ls d e s Sisyp he s 

c o nte mp o ra ins, à  re to mb e r d a ns le s mê me s e rre urs. De  p lus, re fuse r d ’ a ffro nte r le s d ime nsio ns 

d ’ inc e rtitud e  inhé re nte s a u risq ue  e n c he rc ha nt à  to ut c a d re r d e  fa ç o n rig id e  no us re nd  p lus 

vulné ra b le s. De  no mb re ux lie ns e xiste nt e ntre  l'e a u, le s p o p ula tio ns e t le  te rrito ire  e t le s ino nd a tio ns 

jo ue nt d a ns le  te mp s un rô le  c e ntra l (La ng umie r, 2008). Dé ve lo p p e r une  c o nsc ie nc e  e t une  

a p p ro p ria tio n d u risq ue  (e t no ta mme nt p a r d e s fo rme s d ’ inno va tio n so c ia le  te rrito ria lisé e ) re vie nt à  

ré intro d uire  l'ino nd a tio n d a ns un q uo tid ie n. C e tte  p ro p o sitio n invite  à  un c ha ng e me nt d e  p e rsp e c tive  : 

s’ a p p ro p rie r l’ ino nd a tio n à  tra ve rs un p ro je t p e rme t une  insc rip tio n d a ns le  te mp s q uo tid ie n. Pa r la  

ré p é titio n e t le  d é ve lo p p e me nt d e  l’ a c tio n, e lle  intè g re  e t re nd  p e u à  p e u a c c e p ta b le  l’ inc e rtitud e , e n 

« fa isa nt sa  p a rt à  l’ e a u » (Ro d e , 2012). Ainsi une  me ille ure  c o mp ré he nsio n d e s e nje ux p e rme t d e  fa ire  

é vo lue r le s re p ré se nta tio ns d e  l'e a u « me na c e  » ve rs l'e a u « c o nstitutive  d u te rrito ire  », ta nt 

g é o g ra p hiq ue me nt q ue  c ulture lle me nt. Pa rtir d u te rrito ire  e t no n d u risq ue  p o ur c o nsid é re r c e  d e rnie r 

(Dura nd , 2014), c 'e st vivre  a ve c  le  risq ue  d e  fa ç o n re sp o nsa b le  e t luc id e  e n se  ré a p p ro p ria nt l'e sp a c e  

q ui no us e nto ure  q uo tid ie nne me nt.  

 

Conc lusion du Cha pitre  8 

Le  p o id s d e s d ime nsio ns p o litiq ue s (e t e n p a rtic ulie r a ssura ntie lle s) d u risq ue  te nd  à  p o nd é re r le s 

e sp o irs d e  vo ir un c ha ng e me nt ra p id e  e t g lo b a l d e  la  so c ié té  fa c e  a ux c a ta stro p he s q ui no us 

me na c e nt. En re va nc he , mise r sur l’ a p p ro p ria tio n d u risq ue  p a r le s ha b ita nts to ut e n e n le s 

a c c o mp a g na nt d a ns le  d é ve lo p p e me nt d e  p ro je ts (e n te rme s d ’ e ng a g e me nt no ta mme nt), c o nstitue  

une  ré e lle  p iste  d e  c ha ng e me nt d a ns la  fa ç o n d ’ a b o rd e r la  q ue stio n. Le s ma rg e s d ’ a mé lio ra tio n d e  la  

c o mmunic a tio n d u risq ue  e xiste nt, ma is p o ur c e la , le s p o sture s p o litiq ue s d o ive nt imp é ra tive me nt 

c ha ng e r, e n te na nt p lus c o mp te  d e s d ime nsio ns p syc ho lo g iq ue s e t sé mio tiq ue s, q ui p e rme ttra ie nt a ux 

ind ivid us d e  mie ux se  sa isir d e  l’ info rma tio n d isp o nib le . Sa ns vo lo nté  initia le  d ’ a ffro nte r le  risq ue  d e  

ma niè re  p a rta g é e , e n re p o sa nt le s « te rme s d u c o ntra t » e ntre  ha b ita nts e t é lus, il re ste  uto p iq ue  d e  

c o mp te r sur d e s initia tive s c ito ye nne s sp o nta né e s. L’ ino nd a tio n, c o mme  le s a utre s risq ue s na ture ls, 

e xiste nt d e p uis q ue  le s huma ins fo nt so c ié té . La  ré intro d uire  a u se in d e  no s so c ié té s c ’ e st p e rme ttre  d e  

l’ a ffro nte r e n s’ a p p uya nt sur le  te rrito ire  e t sur le s c a p a c ité s d e  se s ha b ita nts. 

  



 

 346 

 



 347 

Synthè se  de  la  partie  4 
Le s dispo sitifs asso c iant l’ individu à  la  que stio n de s risque s so nt aussi d ive rs que  varié s. Mais dans 

le s fa its, ils ne  pe rdure nt qu’ e n fo nc tio n d ’ un ac c o mpag ne me nt a  minima  (quand il ne  s’ ag it pas d ’ un 

po rtag e  po litique ) e t ils so nt trè s dé pe ndants de  l’ anc rag e  te rrito ria l. Ce s fe rme nts ava ie nt é té  ide ntifié s 

dans le  c hapitre  6, ma is la  prise  de  re c ul a  pe rmis de  g é né ra lise r c e  c o nsta t e n so rtant du c adre  de  no s 

se ule s e xpé rime nta tio ns. Quand ils s’ appuie nt sur le s RSN, le s c o ntribute urs appo rte nt le ur c o nna issanc e  

du te rrito ire  impac té  (par e xe mple  dans le s c as d ’ Humanitarian Ope nStre e tMap  Te am (HOT) o u de  

Hac ke rs Ag a inst Natura l Disaste rs (HAND)).  

No us c o nsta to ns aussi qu’ il e xiste  une  de mande  no n sa tisfa ite  e n te rme s de  c o mmunic a tio n e t 

que  la  qua lité  de s é c hang e s de  l’ info rmatio n sur le s risque s, e n pré ve ntio n c o mme  e n g e stio n de  c rise , 

e st un suje t de  pré o c c upatio n tant du c ô té  de s g e stio nna ire s que  de s po pula tio ns. Mie ux c o mmunique r 

po ur mie ux se  c o mpre ndre  e st un le vie r impo rtant sur le que l le s auto rité s o nt vra ise mblab le me nt de s 

e ffo rts à  c o nse ntir po ur amé lio re r l’ e xistant. L’ a c c ro isse me nt de s e nje ux e t la  frag ilisa tio n du systè me  

assurantie l que stio nne nt in fine  la  re spo nsab ilité  de  to us, dans une  situa tio n de  vulné rab ilité  a c c rue  de  la  

so c ié té  dans so n e nse mble , e t la  né c e ssa ire  c o o pé ra tio n e ntre  individus e t g e stio nna ire s e st aussi un de s 

ve rro us à  le ve r po ur le s anné e s à  ve nir. 
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Le s c rue s ra p id e s, d o nt la  vio le nc e  e t la  c iné tiq ue  ra p id e  e n fo nt d e s p hé no mè ne s d a ng e re ux 

e t p o ur le sq ue ls la  p ré visio n re ste  e nc o re  d é lic a te , né c e ssite nt d e s ré p o nse s ind ivid ue lle s e t 

institutio nne lle s a p p ro p rié e s. En é tud ia nt c e  risq ue  sp é c ifiq ue  à  l’ é c he lle  c o mmuna le  d a ns le s 

d é p a rte me nts d u Ga rd  e t d u Va uc luse , no us so uha itio ns fo c a lise r no tre  a tte ntio n sur d e s c o mmune s 

vulné ra b le s, to ut e n a uto risa nt d e s c o mp a ra iso ns te rrito ria le s sur le s va ria b le s d e  p e rc e p tio n, d e  

c o nna issa nc e  e t d ’ a c c e p ta tio n d u risq ue . No us c he rc hio ns à  me ttre  e n ré so nna nc e  (sa ns le s o p p o se r) 

le s p o ints d e  vue  d e s g e stio nna ire s e t d e s p o p ula tio ns a fin d e  c o mp re nd re  le s d ive rg e nc e s e t le s 

c o nve rg e nc e s p o ssib le s. In fine , no us so uha itio ns p ro p o se r une  a p p ro c he  d e  la  g e stio n d u risq ue  

ino nd a tio n à  une  é c he lle  lo c a le  q ui p uisse  fé d é re r le s ha b ita nts, e n p o sa nt le s b a se s d ’ une  inno va tio n 

so c ia le  o rie nté e  sur le  risq ue , e t e n te sta nt la  va lid ité  d e  c e tte  hyp o thè se  p a r un p ro to typ e  sur le  te rra in. 

En tira nt p a rti d e s e nse ig ne me nts d e  c e tte  re c he rc he -a c tio n, un d e rnie r o b je c tif c o nsista it à  tra nsp o se r 

c e s d o nné e s e n une  « b o îte  à  o utils » p e rme tta nt d ’ a c c o mp a g ne r un ma ire  rura l d a ns la  g e stio n d e s 

risq ue s à  l’ é c he lle  d e  sa  c o mmune .  

Le s ré sulta ts o b te nus so ulig ne nt à  q ue l p o int l’ a p p ro c he  inte rd isc ip lina ire  (g é o g ra p hie  d e s 

risq ue s, p syc ho lo g ie  e nviro nne me nta le  e t d e sig n so c ia l) e st fé c o nd e  p o ur a b o rd e r c e s d iffé re nte s 

q ue stio ns e t mie ux c e rne r la  c o mp le xité  d u p ro c e ssus d e  l’ ino nd a tio n (p e rç u p a r c e ux q ui le  vive nt e t 

p a r c e ux q ui le  g è re nt). La  d ime nsio n te rrito ria le  a p p a ra ît c o mme  une  va ria b le  e xp lic a tive  fo rte  d e s 

re la tio ns q ue  le s p o p ula tio ns e ntre tie nne nt vis-à -vis d u risq ue  ino nd a tio n, ta nt d a ns le ur p e rc e p tio n, le ur 

c o nna issa nc e  e t l’ a c c e p ta tio n q u’ ils e n o nt. Ce tte  a tte ntio n p o rté e  a u te rrito ire  a  é té  fa vo risé e  p a r la  

g é o g ra p hie  e t é ta yé e  p a r se s a p p o rts thé o riq ue  e t mé tho d o lo g iq ue . La  p syc ho lo g ie  e nviro nne me nta le  

a  p e rmis d ’ é c la ire r l’ a na lyse  d e s fa c te urs p syc ho so c io lo g iq ue s q ui so us-te nd e nt le s re la tio ns e ntre  le s 

ind ivid us (le s g e stio nna ire s c o mme  le s ha b ita nts), le urs re la tio ns à  l’ e nviro nne me nt e t le s b ia is p e rc e p tifs 

q ui e n ré sulte nt. Le  d e sig n so c ia l a  p e rmis d e  p e nse r e t d e  struc ture r l’ a c tio n me né e  e n c o ntrib ua nt à  

va lo rise r l’ e xp e rtise  ind ivid ue lle  d e s ha b ita nts lo rs d e  l’ a te lie r c ré a tif.  

L’ ité ra tio n e ntre  c e s d iffé re nts c ha mp s d isc ip lina ire s a  fa c ilité  la  multip lic a tio n d e s p o ints d e  vue , 

q ui se  so nt mutue lle me nt e nric his. Le  c ho ix d ’ un mix mé tho d o lo g iq ue  a  é té  d é te rminé  p a r le  b e so in d e  

ré p o nd re  à  d e s q ue stio ns va rié e s, né c e ssita nt a insi la  mise  e n œ uvre  d ’ un p ro to c o le  d ’ e nq uê te  ad-ho c . 

 

Princ ipaux ré sultats obte nus 

Le s vulné ra b ilité s o b se rvé e s se  situe nt à  d e s nive a ux va ria b le s q ui p e uve nt ê tre  d ’ o rd re  

ind ivid ue l, o rg a nisa tio nne l, p o litiq ue  o u b ie n te rrito ria l. Plus q ue  la  sup e rp o sitio n d e  c e s fa c te urs, c ’ e st 

le ur e mb o îte me nt d a ns l’ e sp a c e  e t d a ns le  te mp s q ui c o nc o urt à  l’ e xiste nc e  d e  situa tio ns c o mp le xe s, 

e xa c e rb é e s d a ns le  c o nte xte  d e s c rue s ra p id e s surve na nt d a ns d e s te rrito ire s rura ux. L’ a mo rc e  d ’ une  

p rise  d e  c o nsc ie nc e  p a r l’ Éta t d e  l’ imp o rta nc e  c ruc ia le  d ’ a c c o rd e r une  p la c e  e ffe c tive  à  l’ ind ivid u 

d a ns sa  g e stio n d e s risq ue s e st une  p re miè re  é ta p e . Ce p e nd a nt, q ue  le s g e stio nna ire s so ie nt luc id e s ne  

sig nifie  p a s p o ur a uta nt q u’ ils so ie nt p rê ts à  a c c e p te r une  mo nté e  e n re sp o nsa b ilité  d e s p o p ula tio ns e n 

g é né ra l e t d e s ha b ita nts e n p a rtic ulie r d a ns le  c o nte xte  d e  l’ ino nd a tio n. Pa r a ille urs, la  d e ma nd e  

c ro issa nte  d e s ind ivid us à  p re nd re  p a rt à  l’ a c tio n p ub liq ue  ne  se  tra d uit p a s no n p lus p a r l’ é me rg e nc e  

d ’ initia tive s sp o nta né e s e n te rme s d e  p rise  e n c ha rg e  d e s risq ue s. Ce  c ha ng e me nt e n p ro fo nd e ur d e s 

rô le s d é vo lus d e  lo ng ue  d a te  à  c ha c une  d e s p a rtie s p re na nte s ne  p e ut se  d é c ré te r. Né a nmo ins, une  

inno va tio n so c ia le  te rrito ria lisé e  te lle  q u’ e lle  a  é té  e xp é rime nté e  d a ns c e tte  re c he rc he , e st un fe rme nt 

q u’ il fa ut d é so rma is p o rte r e t a c c o mp a g ne r a fin d e  p ro g re sse r d e  ma niè re  c o nc e rté e , e n vue  d ’ un ré e l 

c ha ng e me nt d e  p a ra d ig me . 

 

L’habitant : un ac te ur sous-e stimé  e t pourtant volontaire   

La  p ré se nc e  d e  l’ ind ivid u e n ta nt q ue  c ito ye n d a ns le s d isc o urs e t le s p o litiq ue s d e  g e stio n d u 

risq ue  e st inve rse me nt p ro p o rtio nne lle  à  la  p la c e  e ffe c tive  q ui lui e st a c c o rd é e  a u se in d e  l’ a c tio n 
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p ub liq ue  te lle  q u’ e lle  se  ma nife ste  sur le  te rra in. L’ Éta t, p a rc e  q u’ il p e ine  à  p re nd re  e n c o mp te  le s 

d ime nsio ns c o g nitive s d e s ind ivid us, le s b ia is p e rc e p tifs e t le s c o nte xte s sp é c ifiq ue s d e s situa tio ns d e  

risq ue , mé se stime  le ur imp o rta nc e  d a ns la  ré c e p tio n q ue  le s ind ivid us o nt d e s d isp o sitifs visa nt à  p ré ve nir 

o u à  g é re r le  risq ue . Ce s a sp e c ts so nt a lo rs p a rtic uliè re me nt sa illa nts a u c o urs d ’ é vè ne me nts ma je urs o ù 

l’ a d o p tio n d e  c o mp o rte me nts ina p p ro p rié s c o nd uit à  d e s d é c è s p o te ntie lle me nt é vita b le s, c o mme  c e  

fut le  c a s d a ns à  Va iso n-la -Ro ma ine  e n 1992 (Va uc luse ) o u p lus ré c e mme nt e n 2014 d a ns le  Ga rd .  

Le  lie u d e  ré sid e nc e  d e  l’ ha b ita nt c o nd itio nne  la  p e rc e p tio n q u’ il a  d u risq ue , sa  c o nna issa nc e  

e t so n a c c e p ta tio n e t c e tte  va ria b le  te rrito ria le  e st p a rtic uliè re me nt ma nife ste  e ntre  le s d é p a rte me nts 

d u Ga rd  e t d u Va uc luse . La  surve nue  a lé a to ire  d e s é vè ne me nts d a ns le  te mp s e t le s p o litiq ue s d e  

p ré ve ntio n mise s e n œ uvre  so nt d e s fa c te urs p o uva nt e xp liq ue r c e tte  d iffé re nc e . En re va nc he , il e st 

inté re ssa nt d e  c o nsta te r q ue  la  c o nna issa nc e  d u risq ue  n’ e st p a s lié e  à  la  c a p a c ité  p e rç ue  d ’ a c tio n 

d e s ha b ita nts. Autre me nt d it, e n c a s d ’ é vè ne me nt, c e tte  c o nna issa nc e  n’ e st p a s p ré d ic tive  d e  

l’ a d o p tio n d e  c o mp o rte me nts a d é q ua ts.  

En se  c o nfro nta nt à  l’ ino nd a tio n, l’ ha b ita nt-sinistré  a c q uie rt une  c o nna issa nc e  e mp iriq ue  ma is 

so lid e  d e  l’ a lé a . Ce  sa vo ir « p ro fa ne  » se  c o nstruit sur l’ e xp é rie nc e  d u ra p p o rt a u lie u d e  vie , y c o mp ris 

lo rsq ue  c e lui-c i e st imp a c té  p a r l’ ino nd a tio n, ma is il e st la rg e me nt so us-e stimé  e t inutilisé  p a r le s p o uvo irs 

p ub lic s. La  mise  e n œ uvre  d e  stra té g ie s p e rso nne lle s p e rme t a ux ha b ita nts d e  c o mp o se r a ve c  l’ a lé a , 

ind é p e nd a mme nt d e s d isp o sitifs institutio nne ls q u’ ils mé c o nna isse nt e t d e s d isp o sitifs struc ture ls d o nt ils 

se  mé fie nt (c o nd uisa nt a insi a u d é ve lo p p e me nt d e  rume urs sur le s o uvra g e s).  

Luc id e s, le s ha b ita nts c o nsta te nt le s limite s d e  l’ Éta t-p ro vid e nc e  e t so n d é se ng a g e me nt. Ils o nt 

c o nsc ie nc e  d u fo ssé  e xista nt e ntre  le s c e ntre s d e  d é c isio n p o litiq ue  (p e rç us c o mme  ho rs-so l) e t le urs 

p ré o c c up a tio ns q uo tid ie nne s, e t é g a le me nt d ’ une  re sp o nsa b ilité  p a rta g é e  à  l’ é c he lle  c o mmuna le , 

a b o utissa nt à  la  c o nstruc tio n e n zo ne  ino nd a b le . L’ ha b ita nt, p a rc e  q u’ il p ra tiq ue  so n e nviro nne me nt 

q uo tid ie nne me nt, e st a u fina l un e xp e rt se nsib le  d e  so n te rrito ire . Bie n q ue  l’ o rg a nisa tio n p o litiq ue  sta to -

c e ntré e  so it e nc o re  le  mo d è le  d o mina nt e n te rme s d e  g e stio n d e s risq ue s, l’ ha b ita nt n’ a d o p te  p a s 

p o ur a uta nt une  p o sitio n a tte ntiste  e t se  ré vè le  vo lo nta ire , p o ur p e u q ue  le s e ffo rts à  c o nse ntir so ie nt e n 

lie n a ve c  se s p ré o c c up a tio ns p e rso nne lle s vis-à -vis d e  so n e nviro nne me nt. Le s d isp o sitifs p ro p o sé s p a r 

l’ Éta t n’ intè g re nt p a s d e  p a rtic ip a tio n e t d e  c o o p é ra tio n e ffe c tive  d e s ha b ita nts, a lo rs q ue  c e s d e rnie rs 

re ste nt e n d e ma nd e  d ’ une  me ille ure  inté g ra tio n à  d e s p ro c e ssus le s c o nc e rna nt d ire c te me nt. 

« po ur avo ir la  c o nsc ie nc e  du risque , il faut qu’ il y ait de  no uve au une  

ré appro priatio n c ito ye nne  » (Entre tie n 25/ 02/ 15) 

 

Il e st urge nt… d’atte ndre  : un diffic ile  c hange me nt de  c ap politique  

L’ a na lyse  d e s vulné ra b ilité s d a ns la  g e stio n d e  l’ ino nd a tio n fa it re sso rtir la  q ue stio n d u p o id s d e  

la  te c hno c ra tie  d a ns la  p rise  d e  d é c isio n. Le s g e stio nna ire s (q ua nd  b ie n mê me  ils la  c o mp re nne nt) 

d o ive nt né a nmo ins c o mp o se r a ve c  c e s d é fa illa nc e s. La  no n-inté g ra tio n d e  l’ ino nd a tio n d a ns une  

p e rsp e c tive  q uo tid ie nne  p o ur le s ha b ita nts e t le s c o lle c tivité s lo c a le s se  re tro uve  d a ns la  fa ib le sse  d e s 

p o litiq ue s d e  p ré ve ntio n, p a rtic uliè re me nt no ta b le  d a ns le  c a s d e  la  c o nstruc tio n e n zo ne  ino nd a b le . 

Le s g e stio nna ire s so nt e ux a ussi luc id e s d a ns l’ a na lyse  q u’ ils fo nt d e s no mb re ux tra ve rs d e s d isp o sitifs 

é ta tiq ue s d e  g e stio n d u risq ue , ma is ils c e rne nt ma l le s le vie rs d ’ a c tio n p o ssib le s a ve c  le s ind ivid us, q u’ ils 

c o nsid è re nt p o urta nt c o mme  é ta nt la  p ie rre  a ng ula ire  d e  la  tra nsitio n à  ré a lise r. Mê me  si le s 

g e stio nna ire s re sse nte nt d e s limite s, p e nse r le s ha b ita nts a utre me nt q ue  c o mme  d e s e ntité s a b stra ite s 

e st un c ha ng e me nt d e  c a p  d iffic ile  à  o p é re r, d ’ a uta nt p lus q ue  le s se ule s ma nife sta tio ns visib le s p o ur 

l’ Éta t s’ o p è re nt à  tra ve rs la  c o nte sta tio n e t l’ irra tio na lité  d e s c o mp o rte me nts.  

La  p e nsé e  « e n silo s » p ro p re  a u fo nc tio nne me nt d e  l’ Éta t e t d ’ une  p a rtie  d e  se s re p ré se nta nts 

se  c o nc ré tise  à  tra ve rs l’ o rg a nisa tio n d e  sa  g e stio n d u risq ue , sé q ue nc é e  e ntre  la  p ré ve ntio n, la  c rise  e t 

la  p o st-c rise , q ui re lè ve nt to ute s tro is d e  p ré ro g a tive s institutio nne lle s d iffé re nc ié e s. Or, le  p ro c e ssus d e  
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l’ ino nd a tio n ne  p e ut se  limite r a u c a d re  o rg a nisa tio nne l, c a r c e la  c o nd uit à  un ma nq ue  d e  visio n 

g lo b a le  e t g é nè re  d e s p o ints d e  te nsio n (c o mme  d a ns le  c a s d e  l’ a le rte ), d ’ inc o mp ré he nsio n (c o mme  

d a ns le  c a s d e s vig ila nc e s) o u d e  ma nq ue me nt a u rè g le me nt (c o mme  d a ns le  c a s d e s c o nstruc tio ns 

e n zo ne  ino nd a b le ).  

Fa c e  à  l’ a ug me nta tio n d e s d o mma g e s lié s à  d e s é vè ne me nts ma je urs, le  systè me  Ca tNa t e st 

d e  p lus e n p lus me na c é . Ce la  c o nd uit l’ Éta t à  re c he rc he r un p a rta g e  d e s re sp o nsa b ilité s à  tra ve rs 

no ta mme nt d e s ré fo rme s te rrito ria le s (GEMAPI) e t une  vo lo nté  d e  re sp o nsa b ilisa tio n ind ivid ue lle  e t 

c o lle c tive . Ma is c e tte  vo lo nté  d e  ré fo rme  ne  s’ a c c o mp a g ne  p a s d ’ une  ré p a rtitio n d e s re sp o nsa b ilité s 

a u se ns la rg e  (q ui imp liq ue ra it une  no uve lle  g o uve rna nc e  e t d e s d é c isio ns c o mmune s), ma is p lutô t à  un 

p a rta g e  d e s c o nsé q ue nc e s d o mma g e a b le s, q ui se  he urte  né c e ssa ire me nt à  une  fo rme  d e  ré sista nc e  

p a ssive  d e s te rrito ire s e t d e s ind ivid us. L’ Éta t p e rd ure  d a ns une  visio n d e s p ro b lè me s « p a r le  ha ut » 

ta nd is q ue  le s c ha ng e me nts p ro fo nd s so nt a u c o ntra ire  a tte nd us « p a r le  b a s ». 

 

Le s e rre me nts de  la c ommunic ation 

Le s d iffic ulté s d e  l’ Éta t à  se  d é fa ire  d ’ une  c o mmunic a tio n d e sc e nd a nte  a  p o ur c o nsé q ue nc e  

d e s e rra nc e s, q ui p e uve nt c o nd uire  d a ns le  te mp s d e  l’ a le rte  à  d e s inc o mp ré he nsio ns p ré jud ic ia b le s a u 

b o n fo nc tio nne me nt d e  la  g e stio n d e  c rise . L’ a le rte  e st b ie n id e ntifié e  p a r le s a c te urs c o mme  le  p o int 

d e  b a sc ule  o rg a nisa tio nne lle  q ui c o ntinue  d e  p o se r p ro b lè me .  

La  c a rto g ra p hie  d u risq ue  e st p a r a ille urs, p a rfa ite me nt é q uivo q ue  e t p o litiq ue me nt c o nstruite , 

ma is e lle  re ste  to ta le me nt illisib le  p o ur l’ ind ivid u. La  c o nfusio n ré ité ré e  e ntre  la  vig ila nc e  e t l’ a le rte  d u 

p o int d e  vue  d e s p o p ula tio ns c o nc e rné e s, q ue stio nne  ré g uliè re me nt la  c o mp ré he nsio n d e  l’ info rma tio n 

hyd ro mé té o ro lo g iq ue . Le  systè me  Vig ic rue s, p o urta nt né c e ssa ire  à  la  g e stio n d e  l’ ino nd a tio n, so uffre  

d ’ une  c a re nc e  ré c urre nte  e n te rme s d e  c o mmunic a tio n, ta nt a up rè s d e s ind ivid us q ue  d e  no mb re ux 

g e stio nna ire s lo c a ux (q ue  le s e ntre tie ns o nt so ulig né ). Or la  b o nne  c o mp ré he nsio n d e s me ssa g e s 

fo rmulé s p a r l’ institutio n c o nd itio nne  a ussi la  b o nne  a d a p ta tio n d e s c o mp o rte me nts.  

La  c o mmunic a tio n e st e n filig ra ne  le  lie n fo rt re lia nt l’ Éta t à  se s p o p ula tio ns. Po urta nt e lle  re ste  

la  p rinc ip a le  so urc e  d ’ inc o mp ré he nsio n e t d e  d ysfo nc tio nne me nt d e s systè me s o rg a nisa tio nne ls. Une  

b o nne  c o mmunic a tio n p e ut c o uvrir une  ma uva ise  g e stio n, a lo rs q u’ une  ma uva ise  c o mmunic a tio n 

ruine  une  b o nne  g e stio n. G lo b a le me nt, l’ institutio n p e ine  à  p a sse r d ’ un mo d è le  info rma tio nne l à  un 

systè me  c o mmunic a tio nne l o p é ra nt o ù l’ ind ivid u d o it ê tre  c o nsid é ré  c o mme  une  p e rso nne  sing uliè re , 

d a ns un e nviro nne me nt situé , a ya nt d e s b e so ins à  sa tisfa ire , e t no n p a s c o mme  un ré c e p te ur p a ssif. De s 

ma rg e s d e  ma nœ uvre  c o nsé q ue nte s se  situe nt d a ns l’ a p p ré he nsio n d e s nive a ux d e  te mp o ra lité , d e s 

d e ma nd e s imp lic ite s, d e s c a na ux (y c o mp ris le s RSN) e t p lus la rg e me nt d a ns la  p rise  e n c o mp te  d e s 

d ime nsio ns p syc ho lo g iq ue s e t sé mio tiq ue s inhé re nte s a ux situa tio ns d e  c o mmunic a tio n.  

La  mé fia nc e  d e s ha b ita nts sur no s te rra ins vis-à -vis d e  l’ Éta t c o rro b o re  le s ré sulta ts o b te nus à  un 

nive a u na tio na l (Ce vip o f-Sc ie nc e s-Po , 2017). Or c e tte  p o sture  ré sulte  a ussi d ’ un ma nq ue  d e  c a p a c ité  

d e  l’ institutio n à  g é re r l’ inc e rtitud e  e t le  ho rs c a d re  d ’ une  situa tio n d e  c rise . La  c o nfia nc e  ne  s’ imp o se  

p a s, e lle  se  c o nstruit d a ns le  te mp s à  p a rtir d ’ une  « se nsib ilité  e mpathique  » (Rifkin, 2011), c e  q ui re vie nt 

p o ur l’ Éta t à  ré p o nd re  a ux b e so ins d e s p e rso nne s e t no n simp le me nt à  d iffuse r une  info rma tio n. 

 

L’innovation soc iale  te rritorialisé e , une  dé marc he  à promouvoir 

L’ a na lyse  d e s d isp o sitifs sur le s risq ue s inc lua nt d e s ind ivid us mo ntre  q u’ il fa ut ê tre  p rud e nt sur la  

p é re nnité  d e  c e s initia tive s, q ui né c e ssite nt so uve nt d ’ ê tre  a c c o mp a g né e s p o ur d ure r. La  p lup a rt so nt 

p o rté s p a r d e s institutio ns o u d e s ind ivid us q ua lifié s e t so nt ra re me nt le  ré sulta t d ’ une  a c tio n sp o nta né e , 

c e  q ui re me t e n c a use  le  te rme  « initia tive s c ito ye nne s ».  

Né a nmo ins, e n re c e ntra nt la  thé ma tiq ue  d u risq ue  ino nd a tio n a uto ur d e  le urs p ré o c c up a tio ns 
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p e rso nne lle s, le s ha b ita nts so nt e n c a p a c ité  d e  se  sa isir d e  ma niè re  c o nstruc tive  d ’ un suje t se nsib le . Lo in 

d ’ ê tre  p a ssifs o u ré tifs à  a ffro nte r la  d iffic ulté , ils mo ntre nt d e s d isp o nib ilité s c ré a tive s e t d e s a p titud e s à  

c o -c o nstruire  d e s so lutio ns p o ur fa ire  fa c e  à  l’ ino nd a tio n sur le ur te rrito ire . No us p o stulo ns q u’ il e xiste  un 

ré e l p o te ntie l d ’ a p p ro p ria tio n p a r le s ha b ita nts d e  la  p rise  e n c ha rg e  d u risq ue  d e  fa ç o n re sp o nsa b le , 

e n c o o p é ra tio n a ve c  le s a uto rité s lo c a le s, e t q ue  c e tte  inno va tio n so c ia le  e st né c e ssa ire me nt a nc ré e  

d a ns un c o nte xte  te rrito ria l sp é c ifiq ue .  

Au lie u d e  p a rtir d u risq ue  e t d e  se s c o nsé q ue nc e s né g a tive s, il va ut mie ux me ttre  e n a va nt le s 

va le urs p o sitive s e t a ffe c tive s lié e s a u te rrito ire . On p e ut a insi p a sse r d 'une  g e stio n d u risq ue  c a d ré e  p a r 

le s institutio ns, à  un a c c o mp a g ne me nt c o nc e rté , e t te nd re  ve rs d e s fo rme s d 'a uto no misa tio n. Il e xiste  

d e  no mb re use s d é ma rc he s o ù la  c o ntra inte  d ue  à  un e nviro nne me nt d iffic ile  o u d e s c irc o nsta nc e s 

p a rtic uliè re s (c o mme  d a ns le  c a s d ’ une  c a ta stro p he ), a  c o nd uit d e s c o lle c tifs à  s’ a uto -o rg a nise r p o ur 

ré p o nd re  à  d e s b e so ins no n sa tisfa its. Dè s lo rs, le  b e so in d ’ a ffine r c e tte  g e stio n d u risq ue  ino nd a tio n e n 

fo nc tio n d e s te rrito ire s, d e  l’ a lé a  e t d e s p o p ula tio ns c o nc e rné e s, imp liq ue  d e  p o uvo ir mie ux inté g re r le s 

ha b ita nts, e n fa isa nt c o nfia nc e  à  le urs c a p a c ita tio ns.  

Au fina l, l’ inno va tio n so c ia le  te rrito ria lisé e , q ue  no us p ro p o so ns d e  d é finir c o mme  é ta nt la  

« c a p a c ita tio n ha b ita nte  à  p re nd re  e n c ha rg e  d e  ma niè re  c o lle c tive  e t c o nstruc tive  le ur te rrito ire  » 

a p p a ra ît c o mme  une  p ro p o sitio n p e rtine nte  no ta mme nt fa c e  a ux d é fis p o sé s p a r le  risq ue  ino nd a tio n. 

 

Élé me nts de  disc ussion 

La  multip lic a tio n d e s é c he lle s d ’ inte rve ntio n, d e s nive a ux d ’ a na lyse  e t la  p rise  e n c o mp te  d e s 

q ue stio ns d e  te mp o ra lité  d a ns le  d o ma ine  d e s risq ue s, re nvo ie nt à  la  né c e ssa ire  c o o p é ra tio n d e s 

a c te urs e t a p p e lle nt à  une  d ive rsité  d e  p ro p o sitio ns. La  vite sse  d e  d é ve lo p p e me nt d e s p o ssib ilité s 

o ffe rte s p a r le  numé riq ue  a  te nd a nc e  à  re nfo rc e r l’ id é e  q ue  l’ inno va tio n te c hno lo g iq ue  p o urvo ira  (à  

c o urt o u mo ye n te rme ) a ux p ro b lè me s re nc o ntré s a c tue lle me nt, ma is c e s c ho ix te c hno lo g iq ue s 

ré sulte nt a va nt to ut d e  c ho ix p o litiq ue s. De  p lus une  inno va tio n c o nsid é ré e  uniq ue me nt so us l’ a ng le  

te c hno lo g iq ue  o c c ulte  le s d ime nsio ns so c ia le s inhé re nte s à  so n a p p ro p ria tio n e t à  se s usa g e s. À c e  

suje t, le s RSN o ffre nt d e s o p p o rtunité s ré e lle s d e  c ha ng e me nt so c ia l e t d ’ a p p ro p ria tio n p o ur le s ind ivid us 

(e t d o nc  le s ha b ita nts) d e s p ro b lé ma tiq ue s lié e s a ux risq ue s, p a rtic uliè re me nt e n te mp s d e  c rise . En 

re va nc he , e lle s so nt p e u utilisé e s d a ns le s c ha mp s d e  la  p ré ve ntio n, e t c e la  mé rite ra it c e rta ine me nt 

d ’ ê tre  d é ve lo p p é , e n lia iso n a ve c  d e s p ro je ts c o nte xtua lisé s, a d a p té s à  un te rrito ire , un p ub lic  e t à  un 

risq ue  p a rtic ulie r.  

De  fa ç o n g ra d ue lle , la  c a ta stro p he  s'invite  a u c œ ur d e s o rg a nisa tio ns, é lé me nt c o nstitutif d e  la  

« so c ié té  du risque  » a insi q ua lifié e  p a r le  so c io lo g ue  Ulric h Be c k (1986), c o ntrib ua nt à  l'a c c ro isse me nt 

d e s vulné ra b ilité s intrinsè q ue s (Fa b ia ni e t The ys, 1987). Se lo n la  Ba nq ue  Mo nd ia le  (2016) 1 , le s 

c a ta stro p he s na ture lle s c o ûte nt c ha q ue  a nné e  520 millia rd s d e  d o lla rs e t p lo ng e nt p lus d e  26 millio ns 

d ’ ind ivid us d a ns la  p a uvre té . Se lo n la  CCR (2017), le  c o ût d e  c e s c a ta stro p he s va  mê me  d o ub le r d ’ ic i à  

2050. Le s c a lc uls ré a lisé s p a r le s c o mp a g nie s d ’ a ssura nc e  p o ur e stime r le s d o mma g e s e t e n d é d uire  le s 

p rime s a ffé re nte s ne  p re nne nt to ute fo is p a s e n c o mp te  le s fa c te urs huma ins. De s p iste s d ’ a mé lio ra tio n 

c o nsiste ra ie nt à  me sure r le s imp a c ts p syc ho lo g iq ue s e t so c ia ux d ’ une  c a ta stro p he . Ainsi le s inc a p a c ité s 

à  re p re nd re  le  tra va il, l’ imp o ssib ilité  d e  ré inté g re r une  ha b ita tio n d e ve nue  insa lub re , le s tro ub le s 

p syc hiq ue s, e tc . so nt la  fa c e  c a c hé e  d e  la  c a ta stro p he , q ui p o nd è re nt le s a ffirma tio ns sur la  ré silie nc e  

d e s p o p ula tio ns.  

Or le s risq ue s na ture ls se  d isting ue nt d e s a utre s risq ue s e nviro nne me nta ux d u fa it « qu’ il n’ y a  

pas po ssib ilité  d’ ac c o rde r une  utilité  que lc o nque  e t une  ac c e ptab ilité  é ve ntue lle , c o mme  c ’ e st le  c as 

                                                
1 La  Banque  Mondia le  « notre  mission » (En lig ne , c o nsulté  le  17 se p te mb re  2017) : 
http :/ / www.b a nq ue mo nd ia le .o rg / fr/ ne ws/ pre ss-re le a se / 2016/ 11/ 14/ na tura l-d isa ste rs-fo rc e -26-millio n-pe o p le -into -
po ve rty-a nd -c o st-520b n-in-lo sse s-e ve ry-ye a r-ne w-wo rld -b a nk-a na lysis-find s 
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po ur d’ autre s type s de  risque s » (Na va rro -Ca ra sc a l e t Mic he l-Guillo u, 2014, p .271). On p o urra it fo rme r le  

vœ u p o ur un me ille ur a c c ue il d e  re c he rc he s inte rd isc ip lina ire s fa vo risa nt la  se re ndipity, le  p a s d e  c ô té  

d a ns un mo nd e  o ù « la  te ndanc e  à  l’ hype rspé c ialisatio n c o ntinue  de  s’ ac c e ntue r, frac tio nnant e nc o re  

davantag e , au se in mê me  de s disc ipline s, le s c hamps de  c o mpé te nc e  e t le s sphè re s d’ inte llig ib ilité  » 

(Mo re a u, 2017, p .25).  

 

Pe rspe c tive s de  re c he rc he  

Il no us p a ra îtra it jud ic ie ux d e  s’ inté re sse r p lus a ux re c he rc he s e n p syc ho lo g ie  q ui o nt p o ur o b je t 

l’ a tta c he me nt a u lie u ma nife sté  p a r le s ha b ita nts c o mme  va ria b le  e xp lic a tive  fo rte  d e  la  p e rc e p tio n d u 

risq ue  (De  Do minic is, Fo rna ra , Ga nuc c i-Ca nc e llie ri, Twig g e r-Ro ss e t Bo na iuto , 2015). En e ffe t, le s 

p e rso nne s a tta c hé e s à  le ur lie u d e  vie  so nt p lus e nc line s à  s’ inté re sse r a ux p ro b lè me s 

e nviro nne me nta ux e t a ux risq ue s (Bo na iuto , Alve s, De  Do minic is e t Pe truc c e lli, 2016). Le  c ro ise me nt d e  

c e s re c he rc he s a ve c  d e s é tud e s é c o no mé triq ue s p e rme ttra it p a r a ille urs d ’ a p p o rte r une  me ille ure  

c o mp ré he nsio n d e s c o mp o rte me nts, De ro nzie r e t Te rra  (2006) p a r e xe mp le , me ntio nne nt q ue  d a ns le ur 

e nq uê te  fa isa nt suite  à  une  ino nd a tio n, la  q ua si-to ta lité  d e s p e rso nne s ino nd é e s n’ a va it p a s d é mé na g é .  

No s re c he rc he s p o urra ie nt é g a le me nt c o ntrib ue r à  d e s tra va ux visa nt à  inte rro g e r le  te mp s d e  

la  p o st-c rise . Ainsi Pa id a ka ki (2012) q ui s’ inté re sse  a ux c a s d e s p e rso nne s sa ns d o mic ile  fixe , p o inte  le  fa it 

q ue  la  c a ta stro p he  to uc he  p lus fo rte me nt le s p o p ula tio ns d é jà  trè s vulné ra b le s. En re va nc he , il mo ntre  

q ue  le  mo me nt d e  re c o mp o sitio n p o st-c a ta stro p he  e st p a ra d o xa le me nt une  o p p o rtunité  p o ur inflé c hir 

le s tra je c to ire s d e  c e s p e rso nne s d é munie s. À tra ve rs d e s d é ma rc he s d ’ inno va tio n so c ia le , imp liq ua nt 

l‘ e ng a g e me nt d e s ind ivid us d a ns la  re struc tura tio n d e  le ur c a d re  d e  vie , l’ é vè ne me nt p e ut d e ve nir une  

o p p o rtunité  d e  ré d uire  la  vulné ra b ilité  à  la  so urc e  (D’ Cruz, Mc Gra na ha n e t Sumithre , 2009).  

No s tra va ux p o urra ie nt a ussi tro uve r un é c ho  imp o rta nt a u Disaste r Risk Manag e me nt 

Kno wle dg e  Ce ntre 2 , q ui e st le  la b o ra to ire  e uro p é e n d e  g e stio n d e s c rise s. Il s’ inté re sse  to ut 

p a rtic uliè re me nt a ux so lutio ns issue s d e s TIC  e t tra va ille  sur d e s sc é na rio s d e  c rise s imp liq ua nt une  p rise  

e n c o mp te  d e  la  c o mp le xité . Une  me ille ure  c o mp ré he nsio n d e s fa c te urs p syc ho so c io lo g iq ue s a p p a ra ît 

c o mme  un a p p o rt sino n né c e ssa ire , d u mo ins o p p o rtun. 

Enfin, no us so uha ito ns no us a p p uye r sur le  la b o ra to ire  EA Pro je kt d e  l’ unive rsité  d e  Nîme s p o ur 

p o ursuivre  la  re c he rc he  e n d e sig n so c ia l o rie nté  sur le s risq ue s. De s c ro ise me nts fe rtile s so nt à  

d é ve lo p p e r a ve c  le s c o mp é te nc e s d e s c he rc he urs e n d e sig n tra va illa nt sur le s vulné ra b ilité s so c ia le s 

(vie illisse me nt d e  la  p o p ula tio n, p ré c a rité  é c o no miq ue , e tc .) e t c e lle s d e  c he rc he urs e n sé mio tiq ue  d u 

d e sig n, le s risq ue s na ture ls c o nsista nt e nc o re  e n un c ha mp  re la tive me nt vie rg e . 

                                                
2 Europe an Commission, Europe an Ne twork of Crisis Manage me nt Laboratorie s (En lig ne , c o nsulté  le  1e r o c to bre  2017) : 
http :/ / d rmkc .jrc .e c .e uro pa .e u/   
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ANNEXE 1   
Questionnaire  sur la  perc eption du risque  inondation 
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ANNEXE 2 
 

Que stionnaire  syndic ats de  riviè re s  

* * * 

 

1/  Que l e st le  c onte xte  de  c onstitution du syndic at, que lle  e st sa  date  de  c ré ation ?  

 

1/ b is que ls sont le s points marquants de  son histoire  ?  (po sitifs o u né g atifs) 

 

2/  Que lle s sont le s inondations marquante s sur le  te rritoire  ?  Po urquo i ?  

 

3/  Comme nt s'organise nt le s re lations ave c  le s mairie s ?  (y'a  t-il de s po ints de  b lo c ag e  /  de s mo tifs de  

sa tisfac tio n) 

 

4/  Qu'ave z- vous à  dire  e n partic ulie r c onc e rnant vos re la tions ave c  la  c ommune  de  ... 

(Sauve / Go udarg ue s/ Mé rindo l/ Sab le t) 

 

5/  Que lle s c artographie s utilise z- vous ?  e t po urquo i (AZI /  PPRi /  … Que lle s é c he lle s) 

 

6/  Connaisse z- vous le  Ré se au Se ntine lle  du syndic at de  riviè re  Bré ve nne  Turdine  (Rhône ) ?  Si o ui qu'e n 

pe nse z vo us ?  

 

7/  Connaisse z- vous le s MSGU ?  Si o ui qu'e n pe nse z vo us ?  Si no n, pe nse z-vo us que  c e la  puisse  

s'applique r dans le  c o nte xte  lo c a l ?  

 

8/  La  partic ipation de s habitant- e - s dans le s que stions re lative s à  la  riviè re  e st- e lle  un point important ?   

Po uve z-vo us dé c rire  de s ac tio ns me né e s dans c e  se ns /  (po int de  vue  qua lita tif/  quanti, nb  de  

pe rso nne  ayant partic ipé , o rg anisa tio n de  ré unio ns, nb  de  ré unio n, que ls ré sulta ts e tc .) 

 

9/  À votre  avis, c omme nt pe ut- on favorise r l'implic ation de s habitant- e - s dans le s que stions re lative s 

aux inondations ?  (re lanc e  Que stio n 8, qu'e st c e  qui a  marc hé , po urquo i, c e  qui a  mo ins ré ussi, 

po urquo i ?  Et se lo n vo us que l se ra it l'idé a l ?  Pe rspe c tive s ? ) 
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ANNEXE 3 
Indic ateurs du risque  inondation dans le  Gard (Conseil Départemental du Gard) 
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ANNEXE 4   

Protoc ole  de  traite me nt de s e ntre tie ns c ompré he nsifs 
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ANNEXE 4 
Fil dire c te ur de  l’a te lie r c ré a tif 
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ANNEXE 6 
Coupures de  journaux fic tifs 
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ANNEXE 7 
Ca le ndrie r de  l’Ave nt de s Ve ille urs de  Crue s 
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ANNEXE 8 
Pa rution pre sse  Le  Midi Libre  28 nove mbre  2016 
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Pa rution pre sse  Le  Midi Libre  9 juin 2017 
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ANNEXE 9 
Bulle tin munic ipal de  Sauve  – juin 2017 

 


